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        Rzeszów, 2023-12-11
     ul. Grunwaldzka 15, 35-959 Rzeszów
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Pani

Anna Nalborczyk

Pani 

Agata Terpińska-Jachim

FLEKSJA

ul. Dominikańska 1A; 35-077 Rzeszów

W dniach 7 i 13 listopada 2023 roku pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie przeprowadzili kontrolę kompleksową w zakładzie leczniczym podmiotu leczniczego pn. FLEKSJA ul. Dominikańska 1A; 35-077 Rzeszów.

Celem kontroli było sprawdzenie funkcjonowania zakładu leczniczego podmiotu leczniczego w zakresie zgodności wykonywanej działalności z przepisami określającymi warunki wykonywania działalności leczniczej. 
Wyniki kontroli zostały przedstawione w protokole z dnia 21 listopada 2023 r., podpisanym przez Kierownika podmiotu bez zgłoszenia zastrzeżeń.
W wyniku kontroli kompleksowej działalność zakładu leczniczego podmiotu leczniczego pn.FLEKSJA w Rzeszowie została oceniona pozytywnie z uchybieniami:
1. W Regulaminie organizacyjnym podmiotu leczniczego brak informacji dotyczącej wysokości opłat za kolejne udostępnienie dokumentacji medycznej, jak również informacji dotyczącej wysokości opłat za świadczenia zdrowotne, które mogą być udzielane za częściową albo całkowitą odpłatnością, co narusza odpowiednio art. 24 ust. 1 pkt 9 oraz art. 24 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

2. Brak umieszczenia do wiadomości pacjentów w miejscu udzielania świadczeń cennika świadczeń zdrowotnych jak również informacji o wysokości opłat za kolejne udostępnianie dokumentacji medycznej, co narusza art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.
3. Brak prawidłowego oznaczenia budynku oraz pomieszczeń wewnątrz nazwą zakładu leczniczego.
Za wszystkie wskazane w protokole nieprawidłowości odpowiada Kierownik placówki.

W związku z powyższym działając na podstawie art. 112 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 991 z późn. zm.) przekazuję do realizacji następujące zalecenia pokontrolne: 
1. Opracować Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego z uwzględnieniem zapisów dotyczących wysokości opłat za kolejne udostępnienie dokumentacji medycznej, o czym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 991 z późn. zm.) oraz informacji w zakresie wysokości opłat za świadczenia zdrowotne, które mogą być udzielane za częściową albo całkowitą odpłatnością, zgodnie z  art. 24 ust. 1 pkt 12 w/w ustawy.  
Kserokopię Regulaminu Organizacyjnego przesłać do Wojewody Podkarpackiego wraz z odpowiedzią na zalecenia pokontrolne.
2. Umieścić w miejscu udzielania świadczeń informację dla pacjentów dotyczącą cennika świadczeń zdrowotnych, które mogą być udzielane za częściową albo całkowitą odpłatnością, jak również informację o wysokości opłat za kolejne udostępnianie dokumentacji medycznej, zgodnie z art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 991 z późn. zm.).
Dokumentację fotograficzną potwierdzającą umieszczenie w/w informacji przesłać do Wojewody Podkarpackiego wraz z odpowiedzią na zalecenia pokontrolne.
3. Wprowadzić prawidłowe oznaczenie budynku oraz pomieszczeń wewnątrz nazwą zakładu leczniczego.
Dokumentację fotograficzną potwierdzającą realizację w/w zalecenia pokontrolnego należy przesłać do Wojewody Podkarpackiego wraz z odpowiedzią na zalecenia pokontrolne.
O sposobie wykonania powyższych zaleceń pokontrolnych oraz podjętych działaniach, bądź przyczynach ich niepodjęcia, Kierownik jednostki kontrolowanej jest zobowiązany w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, poinformować Wojewodę Podkarpackiego.
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