Zafgcznik nr 6

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI
OPIEKUNOW PANSTWOWEJ STRAZY POZARNEJ Z DZIECMI

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez opiekuna PSP (Opiekunow
PSP) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Opiekun PSP
(Opiekunowie PSP) traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Opiekun
PSP (Opiekunowie PSP) realizujgc te cele dziata w ramach obowiazujacego prawa, przepisow
wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji Opiekuna
PSP (Opiekunéw PSP) z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw, wspotpracownikow,
stazystow i wolontariuszy, a takie kaida dorosta osobe majaca kontakt z dzie¢mi
znajdujacymi sie pod opieka organizacji, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodga organizacji

i/lub na jej terenie.
Relacje personelu z dzieémi.

Kazdy opiekun PSP jest zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bad? dziatanie wobec dziecka s3
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Opiekun PSP dziata w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko

btednej interpretacji jego zachowania.
Zasady bezpiecznej i prawidtowej komunikacji z dzie¢mi:

v zachowanie cierpliwosci i szacunku,

v' uwazne stuchanie dzieci i udzielanie im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i dane;j
sytuacji,

v" nie wolno zawstydza¢, upokarzaé¢, lekcewazyé i obrazaé dziecka,

v" nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci,

v" nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
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informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej
i prawnej,

podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy je o tym poinformowac i starac sie bra¢
pod uwage jego oczekiwania,

nalezy szanowac prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy dziecku to wyjasnic¢ jak najszybciej,
nalezy zadbac o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu wszystkich obecnych innych
opiekundw, kiedy prowadzisz aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych
sytuacjach, kiedy opiekun PSP musi zosta¢ z dzieckiem sam na sam, musi o tym
fakcie powiadomic pozostatych opiekunéw oraz poinformowacé, w ktérym doktadnie
miejscu bedzie przebywac wraz z dzieckiem,

nie wolno zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny, dotyczy to
miedzy innymi uzywania wulgarnych stow, gestéw i zartow, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywania w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej
oraz wykorzystywania wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby),

dzieci powinny wiedziec, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ opiekunowi PSP lub innej

dorostej osobie i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Dziatania z dzieémi.

Podczas kontaktu z dzie¢mi na zajeciach edukacyjnych nalezy réwniez:

v

v

docenic i szanowac wkiad dzieci w podejmowane dziatania,

aktywnie je angazowac i traktowac rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje
seksualng, sprawnos¢ lub jej brak, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad,

unikac faworyzowania dzieci,

nie wolno nawigzywac¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci

erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,
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v nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takie umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli rodzic lub opiekun (opiekunowie) prawny
oraz same dzieci nie zostali o tym poinformowani i nie wyrazili na to zgody,

v" nie wolno proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci,

v" nie wolno przyjmowac pienigdzy ani prezentéw od dziecka, ani rodzicow/opiekunéw
prawnych dziecka,

v nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznoéci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekunow dziecka, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych,

v w przypadku powstania ryzykownych sytuacji, obejmujacych zauroczenie dziecka
przez cztonka personelu lub cztonka personelu przez dziecko, musi byé sporzadzona
stosowna informacja; osoba, ktdéra jest tego swiadkiem, powinna stanowczo,

ale z wyczuciem zareagowac, aby zachowa¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde dziatanie wobec dziecka, w ktérym przejawia sie przemoc, jest niedopuszczalne.
Nalezy jednak pamietac, ze istniejg jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem
moze byC stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu np. kontakt jest odpowiedzig
na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej granicy kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka
moze byC nieodpowiednie wobec innego. Dlatego, nalezy kierowa¢ sie profesjonalnym
osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt
fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki

kontakt moze byc btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.
Nalezy pamietac, ze:

v nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci

fizycznej dziecka,



nie wolno nigdy dotykac dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny,

trzeba by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

nie wolno angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne,

trzeba zachowac szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZ zaniedbania. Takie doswiadczenia
moga czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach nalezy
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomodc dziecku zrozumieé znaczenie
osobistych granic,

kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie
z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynikaé z relacji wtadzy. Jesli opiekun PSP lub inna
osoba bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, musi niezwtocznie poinformowac o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postgpi¢ zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji,

w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
powinno sie unikac¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu
i w korzystaniu z toalety. Wskazane jest, aby w kaidej z czynnosci pielegnacyjnych
i higienicznych asystowata inna osoba z organizacji,

podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest

spanie z dzieckiem w jednym tézku lub w jednym pokoju.



Kontakty poza godzinami pracy.

Kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wylgcznie w godzinach pracy i na terenie jednostki

organizacyjnej PSP, w ktorej sg przeprowadzane zajecia edukacyjne.

| Zabronione jest zapraszanie dzieci do swojego miejsca zamieszkania i spotykanie sie
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takie kontakty z dzieémi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spofecznosciowych).

! Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania sie poza godzinami pracy, wtasciwg forma
komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

' Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz
poinformowac¢ o tym kierownictwo jednostki organizacyjnej, a rodzice/opiekunowie
prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

I Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci s3 osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci

wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekundw.






