Dane kontaktowe do Rzecznika Praw Obywatelskich

Procedura zgtoszen zewnetrznych

W Biuletynie Informaciji Publicznej RPO zostata opublikowana procedura okreslajaca
m.in. zasady przyjmowania przez RPO zgtoszen zewnetrznych, wstepnej weryfikacji i
przekazywania zgtoszen zewnetrznych wtasciwemu organowi publicznemu, a takze tryb
postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo.
Dokument jest dostepny pod linkiem ponizej.

Kanaty komunikacji z Zespotem ds. Sygnalistow

Od 25 grudnia 2024 roku zgtoszenia zewnetrze dotyczgce naruszenia prawa
przyjmowane sg réwniez poczta tradycyjng na adres do korespondencji Zespotu do
spraw Sygnalistow w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich, ul. Putawska 99a, 02-595
Warszawa. Na kopercie nalezy dopisaé ,,Zgtoszenie naruszenia prawa”.

Zespot przyjmuje zgtoszenia zewnetrzne takze w formie ustnej za pomoca nagrywanej
infolinii telefonicznej pod numerem (22) 20-98-499. Infolinia nie jest kanatem stuzacym
do udzielania porad na temat praw i Srodkéw ochrony prawnej sygnalistow oraz osdéb, o
ktérych mowa w art. 21 ustawy.

Szczegoty funkcjonowania infolinii dostepne sg na stronie Zespotu ds. Sygnalistow.

Sygnalista ma rowniez mozliwos$¢ dokonania zgtoszenia osobiscie. Na wniosek osoby,
ktéra chce dokonac zgtoszenia, wyznaczany jest termin bezposredniego spotkania z
pracownikiem Zespotu, podczas ktdrego sygnalista ma mozliwos¢ ztozenia zgtoszenia
naruszenia prawa, w tym mozliwos¢ ztozenia dokumentow.

Zgtoszenia dokonywane za posrednictwem innych kanatéw komunikacji niz
wskazane nie daja gwarancji ochrony poufnosci przewidzianej w ustawie.
Elektroniczna skrzynka podawcza ePUAP Biura Rzecznika Praw Obywatelskich nie
stanowi kanatu przeznaczonego do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych.
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