Zatacznik nr1do SWZ: KR-260-3/23/ZBA

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na ustuge kompleksowego sprzatania pomieszczen w budynku przy ul. Hozej 76/78
i pomieszczen w budynku przy ul. E Plater 18 w Warszawie,
stanowiacych siedzibe Urzedu Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga kompleksowego sprzatania pomieszczen w budynku
przy ul. Hozej 76/78 (poziom -1i -2, parter, | pietro, |l pietro, lll pietro, IV pietro)i pomieszczen
w budynku przy ul. E. Plater 18 w Warszawie, stanowigcych siedzibe Urzedu Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, o tgcznej powierzchni: 4.242,84 m?, w tym:

— powierzchnia biurowa zlokalizowana na parterze i pietrach I-IV przy ul. Hozej: 3.497,98 m? oraz
pomieszczenia przy ul. E. Plater 18: 276,50 m?, co daje tgczna powierzchnie: 3.774,48 m?;

— powierzchnia piwnic (archiwa, magazyny, pom. pomocnicze tj. poziom -1, -2): 386,96 m?;

— powierzchnia poddasza(pomieszczenia pomocnicze): 81,40 m?;
kaczna powierzchnia okien: ok. 325 m?.
kacznaliczba zaluzji okiennych: 623 szt.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przygotowania wyodrebnionego jednego pomieszczenia
socjalno - magazynowego (I pietro) oraz dwoch pomieszczen technicznych (Il i Ill pietro)
przeznaczonych na potrzeby realizacji ustug, bedacych przedmiotem zamowienia.

3. Sprzatanie pomieszczen - ,SERWIS POPOLUDNIOWY’, z wyjgtkiem pomieszczen
plombowanych, powinno odbywac sie poza godzinami pracy Urzedu tj. w godzinach 18:00 -
7:30 dnia nastepnego, w taki sposob, aby nie zaktdcato pracy przebywajagcym w budynku
pracownikom.

4. Nizej wymienione pomieszczenia plombowane - w liczbie 24 - majg by¢ sprzatane
w godzinach pracy Urzedu, w obecnosci pracownikéw, po uprzednim uzgodnieniu godziny
sprzatania:

Piwnica:

1) Archiwum - pom. nr OA/1;
2) Archiwum -pom. nr 0A/3;
3) Archiwum -pom. nr0B/8;
4) Archiwum -pom. nr 0B./18;
5) Archiwum -pom. nr-2A/1;
6) Archiwum-pom.nr-2A/2;
7) Archiwum -pom. nr-2A/3;
8) Archiwum -pom. nr-2A/4;
9) Magazyn-pom. nr0B12,
10) Pomieszczenie pomocnicze - pom. 0B9;

Parter:

11) pok.nr4;
12) pok.nrb;

13) pok. nrba;
14) pok. nr16;

| pietro:
15) pok. nr100;



16) pok.nr101;
17) pok. nr102;
18) pok. nr103;
19) pok. nr104;
20) pok. nr 105;
21) pok. nr117;
22) pok. nr 126;
23) pok. nr 126a;
24) pok. nr126b.

Pomieszczenia nieplombowane podlegajace pod zasady pkt. 4:
25) pok. nr 21;
26) pok. nr 22;
27) pok. nr 23;
28) pok. nr 24;
29) pok. nr 25,

Wykonawca zobowigzany jest do:

1)

2)

3)

przekazania do akceptacji Zamawiajagcemu, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy,

szczegbtowego harmonogramu  prac, bedacych przedmiotem zamdwienia

zuwzglednieniem podziatu prac na osoby odpowiedzialne za wykonywanie
poszczegoélnych rodzajow prac;

wykonywania ustug, bedacych przedmiotem zamowienia, przy uzyciu wtasnych srodkow

czystoscii srodkow higienicznych tj.:

a) reczniki papierowe ZZ, biate, co najmniej dwuwarstwowe, bezzapachowe
lub o przyjemnym zapachu, niepylace;

b) papier toaletowy biaty, co najmniej dwuwarstwowy, w listkach, bezzapachowy
lub o przyjemnym zapachu, szerokosc¢ i wielkosc¢ rolki dopasowana do pojemnikow
na papier marki MERIDIA;

c) ptyny do mycia naczyn;

d) mydto w ptynie do dozownikéw a w sanitariatach, gdzie nie ma dozownikéw, myd+to
toaletowe o delikatnym zapachu, nawilzajgce (nie powodujgce wysuszenia skory rak),
badane dermatologicznie;

e) dezodoranty zapachowe (od$wiezacze powietrza w aerozolu ) o delikatnym zapachu;

f) $rodki myjgce, czyszczace, dezynfekujace toalety, szyby, lustra, podtogi drewniane,
panele; srodki neutralizujgce zapachy (spray) do toalet - o takiej samej nucie
zapachowe] (np. wszystkie: cytrynowe, morskie, lesne, itp.) lub preparaty
0 przyjemnym zapachu charakterystycznym dla uzytej kompozycji
W zaproponowanym preparacie;

g) kostki dezynfekujgco-odswiezajace do muszli klozetowych oraz wktady zapachowe
do pisuarow;

h) profesjonalne $rodki czyszczace, $ciereczki/chusteczki do czyszczenia monitorow
komputerowych, telewizorow;

i) gabkiiscierki;

j) worki do koszy na $mieci i do niszczarek.

do uzywania preparatow chemicznych, srodkoéw czystosci, ktore muszg spetniac

ponizsze wymagania:
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4)

5)

7)

8)

9)

10

~

)

12)

13)

a) posiadajg dopuszczenie do obrotu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

b) majg wysoka skutecznos¢ mycia(zdolnosé¢ do szybkiego usuwania brudu przy niskim
stezeniu uzytkowym);

c) s$rodki do mycia urzadzen w sanitariatach i toaletach majg posiada¢ pH 7
i nie stwarzac zagrozenia dla zdrowia uzytkownikow;

d) stosowane przez Wykonawce $rodki do czyszczenia beda bezpieczne dla urzadzen
poddanych czyszczeniu i otoczenia, bedg oryginalne, fabrycznie nowe i spetniajace
wymagania urzadzen do ktérych sg przeznaczone i rekomendowane przez
producentow.

dostosowania preparatéw do specyfiki wykonywanych czynnosci oraz do materiatéw,

zjakich wykonana jest czyszczona powierzchnia;

wykonywania ustug, bedacych przedmiotem zamdwienia, przy uzyciu narzedzi pracy oraz

sprzetu mechanicznego niezbednego do wykonania niniejszej ustugi tj. co najmniej:

a) 4 odkurzaczy profesjonalnych do pracy na sucho;

b) 1odkurzacza profesjonalnego do klawiatury komputerowe;j;

c) 1maszyny do prania dywanéw i tapicerki;

d) 5 zestawow do mycia podtdg - mopami z mikrowtdkna w systemie ,mopa jednego
kontaktu”;

e) 4 wozkow jednokomorowych z oprzyrzgdowaniem do prac porzadkowych

wykonywania ustug, bedacych przedmiotem zamdéwienia, przez zesp6t osob w liczbie

gwarantujgcej prawidtowe ich wykonanie;

przestrzegania przepisow z zakresu bhp i ppoz. w czasie wykonywania prac, bedacych

przedmiotem zamoéwienia oraz zapewnienia odziezy roboczej i rekawic ochronnych

swoim pracownikom;

zachowania wszelkich zasad higieny przy realizacji zamdwienia, w szczegolnosci

stosowania $cierek, gabek itp. do réznych rodzajéw pomieszczen oraz powierzchni

(np. $cierki, ggbki itp., uzywane do mycia muszli klozetowych, pisuaréw nie mogg by¢

uzywane do mycia innych pomieszczen, powierzchni);

ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za dziatania o0sob, ktére zatrudnia przy

wykonywaniu prac, bedacych przedmiotem zamowienia a w przypadku wyrzgdzenia przez

nich szkody zobowigzany jest do jej naprawienia;

ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za: przygotowanie i przeszkolenie zwtaszcza

z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy wszystkich pracownikow do wykonywania

czynnosci, wynikajacych zumowy oraz ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za wypadek

powstaty przy wykonywaniu prac objetych przedmiotem zamdéwienia podczas pracy 0sob
wykonujgcych w imieniu Wykonawcy ustugi sprzatania;

zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajgcego oraz innych

podmiotdw zwigzanych z Zamawiajgcym;

zapewnienia, ze wszystkie osoby, ktérymi bedzie postugiwat sie przy swiadczeniu ustug

na rzecz Zamawiajgcego, zachowajg w tajemnicy wszelkie informacje dotyczace

Zamawiajgcego oraz wszelkie inne informacje uzyskane w zwigzku z wykonywaniem

zamowienia. Nie jest wymagane legitymowanie sie poswiadczeniem bezpieczenstwa

wydanym przez petnomocnika ds. ochrony informacji niejawnych;

pozostawienie w stanie nienaruszonym wszelkich dokumentow i materiatow, z ktorymi

z racji wykonywania zamdwienia mogtby sie zetkng¢;
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14) dochowania najwyzszej starannosci w celu zabezpieczenia mienia Zamawiajgcego,
w szczegolnosci poprzez nieoddawanie kluczy do pomieszczen osobom trzecim oraz
doktadne zamykanie wszystkich drzwi do pomieszczeh na klucz po zakohczeniu
$wiadczenia ustug;

15) ponoszenia petnej odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu
-aw szczeqgolnosci za kradziez, zniszczenie lub uszkodzenie mienia Zamawiajgcego,
do ktorej doszto z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

16) swiadczenia ustug narzecz Zamawiajgcego z zachowaniem nalezytej starannosci.

Ustuga sprzatania obejmuje rowniez ,SERWIS DZIENNY”, ktory bedzie swiadczony na nizej

okreslonych zasadach:

1)  Wykonawca zapewnia jednego pracownika $wiadczgcego ustugi w systemie serwisu
dziennego - codziennie w dni robocze, w godzinach 8:15 - 16:15;

2) w razie zaistniatej potrzeby Zamawiajgcego, dorazne wykonywanie ustugi utrzymywania
czystosci, wymagajacej pilnej realizacji, niezwtoczne reagowanie i usuwanie biezgcych
nieczystosci, zabrudzen lub na zgtoszenie przedstawicieli Zamawiajgcego;

3) uzupetnianie w pomieszczeniach kuchennych - recznikow sktadanych papierowych oraz
w tazienkach i WC - papieru toaletoweqgo, recznikéw sktadanych papierowych i myd+ta
w ptynie, odswiezaczy powietrza i kostek dezynfekujgco-odswiezajgcych do muszli
klozetowych oraz wktadow zapachowych do pisuaréw;

4) utrzymywanie czystosci i higieny w pomieszczeniach kuchennych i WC (co najmnigj
czterokrotny przeglad przez pracownika swiadczgcego ustugi w systemie serwisu
dziennego ww. pomieszczeh miedzy godzing 8:15 a 16:15 i usuniecie powstatych
zanieczyszczen).

Ustuga kompleksowego sprzgtania obejmuje utrzymywanie czystosci w pomieszczeniach

biurowych, ciggach komunikacyjnych oraz w ponizszych pomieszczeniach:

1) 9kuchniach oraz 1aneksie kuchennym;

2) 18tazienkach/ WC;

3) 1pomieszczeniu magazynowym (piwnica);

4) 1pomieszczeniu pomocniczym (piwnica);

5) 8 pomieszczeniach archiwum;

B) 2 pomieszczeniach pomocniczych(poddasze);

7) 3salach konferencyjnych;

8) w pomieszczeniach biurowo / konferencyjnych na potrzeby Sadu Polubownego przy

Prokuratorii Generalnej RP, zlokalizowanych nall, lll oraz IV pietrze w budynku przy
ul. Emilii Plater 18 w Warszawie, w tym 3 tazienek/WC, 1 kuchni oraz 2 aneksach
kuchennych.

Ustuga kompleksowego sprzatania obejmuje sprzatanie pomieszczen biurowych
zlokalizowanych na: parterze, |, I, lll , IV pietrze w budynku przy ul. Hozej 76/78 oraz
pomieszczen w budynku przy ul. Emilii Plater 18, o tacznej powierzchni: 3.774,48 m? i
odbywaé¢ sie bedzie w nastepujacy sposéb:

Codziennie:
1) Pomieszczenia biurowe, pomieszczenia z urzgdzeniami kopiujgcymi:
a) wycieranie kurzu z zewnetrznych powierzchni wszystkich mebli (jezeli sa
przygotowane i nie lezg na nich dokumenty): biurek, stotéw, stolikow, szaf, szafek,
krzeset, foteli, pétekiinnych;
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2)

3)

b) odkurzanie wyktadziny podtogowej;

c) odkurzanie i czyszczenie na mokro, przy uzyciu odpowiednich srodkéw myjacych,
podtdg niepokrytych wyktadzing;

d) oproznianie koszy nasmieciiwymianajednorazowych workéw, mycie brudnych koszy;

e) oproznianie pojemnikow niszczarek i wycieranie z nich kurzu.

Sale konferencyjne:

a) wycieranie kurzu zzewnetrznych powierzchni wszystkich mebli: stotow, stolikow, szaf,
szafek, krzeset, foteli, potek;

b) odkurzanie wyktadziny podtogowe;j;

c) oproznianie koszy na $miecii wymiana jednorazowych workow, mycie brudnych koszy;

d) systematyczne usuwanie, w miare potrzeb, zabrudzen z wyktadzin podtogowych i
mebli;

e) ustawianie krzeset oraz zabieranie brudnych naczyn i opakowan.

Pomieszczenia kuchenne:

a) mycie blatow szafek, stolikdw;

b) opréznianie koszy na odpady i wymiana jednorazowych workéw, mycie brudnych
koszy;

c) wycieranie krzeset;

d) mycie glazury w zabrudzonych miejscach;

e) mycie podtdg odpowiednimi $rodkami;

f) uzupetnianie recznikow sktadanych papierowych;

g) sukcesywne uzupetnianie ptynow do mycia naczyn oraz wymiana ggbek - zmywakow,
ktore bedgzakupione i dostarczone przez Wykonawce.

4) kazienkii WC:

5)

6)

a) mycie i dezynfekcja, przy pomocy odpowiednich $rodkéw, umywalek, muszli
klozetowych, pisuarow i armatury sanitarnej;

b) opréznianie koszy na odpady i wymiana jednorazowych workéw, mycie brudnych
koszy;

c) mycie pojemnikow na mydto, papier toaletowy, reczniki papierowe;

d) mycieiwycieranie luster;

e) mycie podtég odpowiednimi srodkami ;

f) mycie glazury w zabrudzonych miejscach;

g) uzupetnianie na biezaco papieru toaletowego, recznikow sktadanych papierowych
oraz mydta w ptynie.

Ciagi komunikacyjne:

a) odkurzanie wyktadziny podtogowej;

b) odkurzanie i czyszczenie na mokro, przy uzyciu odpowiednich srodkéw myjgcych,
podtdg niepokrytych wyktadzina.

Z pomieszczen wskazanych w pkt. 1) -5) - wynoszenie pustych opakowan kartonowych

(zaréwno o matych, jak i duzych gabarytach) do pojemnikéw na odpady.

Raz w tygodniu:

1)

Pomieszczenia biurowe, sale konferencyjne oraz pomieszczenia zurzadzeniami
kopiujgcymi:

a) wycieranie listew $ciennych i przypodtogowych;

b) wycieranie kurzu z zaluzji okiennych;
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c) usuwanie zabrudzen z drzwi, futryn, kontaktow, klamek, punktow swietlnych;
d) mycie wszystkich koszy na odpady;
e) mycieidezynfekcja aparatéw telefonicznych;
f) odkurzanie tapicerki meblowej
g) mycie powierzchni szklanych;
h) czyszczenie okoto: 360 sztuk monitorow komputerowych i 21 sztuk TV za pomoca
preparatdéw do tego przeznaczonych,
i) $cieranie kurzu z zewnetrznych czes$ci urzadzen i sprzetu: lampki, wiatraki, aparaty
telefoniczne, drukarki, kserokopiarki, sprzet nagtasniajacy:
j)  wycieranie na mokro parapetéw okiennych
2) Pomieszczenia kuchenne:
a) mycie przy pomocy odpowiednich srodkow zewnetrznych powierzchni kuchenek
mikrofalowych i lodéwek;
b) mycie dystrybutoréw z woda, ekspresow do kawy;
c) mycie glazury;
d) mycie srodkami dezynfekujgcymi zlewow, ociekaczy i armatury sanitarne;j,
e) wycieranie na mokro parapetéw okiennych.
3) kazienkii WC:
a) mycie glazury;
b) wycieranie na mokro parapetéw okiennych.
4) Ciagi komunikacyjne:
a) mycie drzwi wejsciowych;
b) wycieranie listew przypodtogowych.

Dwa razy w miesigcu:
1) Pomieszczenia kuchenne:
a) mycie wnetrza lodéwek przy pomocy odpowiednich $rodkow.

Raz w miesiacu:
1) Pomieszczenia biurowe i pomieszczenia z urzgdzeniami kopiujacymi oraz korytarze:
a) konserwacja powierzchni podtdg w sposob witasciwy dla danego rodzaju podtogi
(pastowanie, polerowanie);
b) konserwacja mebli skérzanych przy pomocy odpowiednich srodkow;
c) konserwacja drzwi przy uzyciu odpowiednich srodkow;
d) wycieranie kurzu z grzejnikow;
e) odkurzanie kratek wentylacyjnych oraz zewnetrznych powierzchni kanatow
wentylacyjnych;
f) odkurzanie punktéw oswietleniowych;
g) czyszczenie $ciani sufitow z kurzu;
h) konserwacja zewnetrznych powierzchni mebli biurowych przy uzyciu odpowiednich
Srodkow;
i) mycie terakoty na balkonach;
j)  miejscowe pranie plam wyktadziny podtogowe;j;
k) odkurzanie klawiatur komputerowych przy pomocy specjalnego odkurzacza.
2) Pomieszczenia kuchenne:
a) mycie szafek kuchennych w $rodku.
3) Konserwacja drzwi wejsciowych przy uzyciu odpowiednich $rodkow.
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4) kazienkiiWC:
a) konserwacja drzwi wejsciowych przy uzyciu odpowiednich srodkow.

Dwa razy w roku:

w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego z 2 - tygodniowym wyprzedzeniem:

1) mycie wszystkich okien(szyby i ramy okienne);

Bardzo wazne: czes¢ okien jest pokryta folig ochronng (folia przeciwstoneczna,
zamontowana od strony zewnetrznej okna). Okna pokryte przedmiotowa folig mozna my¢
zwyktg woda z ptynem do mycia naczyn, miekkg scierka.
Szyb z folig ochronng nie mozna myc¢ tradycyjnymi ptynami do szyb zawierajgcymi srodki
czyszczace takie jak np.: alkohol, amoniak, kwasek mlekowy i cytrynowy.
Powyzsze zalecenia dotyczg pomieszczen:
a) wbudynku przy ul. Hozej 76/78:
— parter:7,8,9,10 11;
— | pietro: 108, 109, 110;
— |l pietro: 208, 209, 210, 211, 212;
— Il pietro: 308, 309, 310, 311, 312;
— IV pietro: 403, 404, 405, 406, 407, 408,
b) wbudynku przy ul. E. Plater 18:
— Il orazlll pietro.

2) mycie wszystkich Zzaluzji okiennych;

3) mycie wszystkich parapetow zewnetrznych;

4) pranie mechaniczne (aktywna piana lub podobnie) wyktadziny dywanowej i dywanow
w pomieszczeniach - powierzchnia przeznaczona do prania: 3.326,50 m?;

b) pranie mechaniczne (aktywna piana lub podobnie) tapicerki meblowej - liczba mebli:
krzesta obrotowe: 240 szt., krzesta drewniane z tapicerkg: 260 szt., krzesta / fotele
konferencyjne - 92 szt.;

B) czyszczenie na mokro kratek wentylacyjnych tj. nawiewdw i wywiewow znajdujgcych sie
w pomieszczeniach Urzedu.

10. Ustuga kompleksowego sprzatania obejmuje sprzatanie pomieszczen zlokalizowanych
napoziomie -1 i -2 (pom. archiwéw, magazynu) oraz pomieszczen pomochiczych
zlokalizowanych na poddaszu o tacznej powierzchni 468,36 m? i odbywaé sie bedzie
w nastepujacy sposéb:

Raz w miesiacu:

1) mycie na mokro podtdg odpowiednimi srodkami;

2) wycieranie listew przypodtogowych;

3) usuwanie zabrudzen z drzwi, futryn, kontaktéw, klamek, punktow swietlnych.

Co trzy miesigce:

1) wycieranie kurzu z kaloryferow;

2) odkurzanie kratek wentylacyjnych oraz zewnetrznych powierzchni kanatow
wentylacyjnych;

3) odkurzanie punktow oswietleniowych;

4) czyszczenie scian i sufitow z kurzu;

5) wycieranie kurzu z regatéw .

11. Opis przedmiotu zamoéwienia zawiera wymagania jakosciowe odnoszace sie do:
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1)

2)

3)

4)

srodkow czystosci i srodkow technicznych charakteryzujgcych sie cechami jakosciowymi
opisanymi w ust. 6 pkt. 2 lit. a-g;

preparatow chemicznych i $rodkow czystosci charakteryzujacych sie cechami
jakosciowymi opisanymi w ust. 6 pkt. 3 lit. b - d;

narzedzi pracy oraz sprzetu charakteryzujgcych sie cechami jakosciowymi i liczba sprzetu
opisanymi w ust. 6 pkt. 5;

czestotliwosci wykonywania czynnosci opisanych w ust. 9 10.
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