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Warszawa, 23 marca 2021 r.

DAZ.262.5.2021
Wszyscy zainteresowani

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym z
mozliwoscig przeprowadzenia negocjacji na podstawie art. 275 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. — Prawo zamoéwien publicznych (dalej: ,,ustawy Pzp”) na zakup uslug marketingu on-line. Nr
postepowania 4/21/TPZNW.

Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych
(t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 2019 ze zm.), uprzejmie informuje¢, iz w dniach 18, 19 i 22 marca 2021 r. do
Zamawiajacego wptynety wnioski o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia. Ponizej
przedstawiam ich tre$¢ wraz z wyjasnieniem udzielonym przez Zamawiajacego.

PYTANIE 1
,Zwracam sig¢ z prosbg o podanie szacunkowej kwoty przeznaczonej na realizacje zamowienia nr
4/21/TPZNW, pn. zakup ustug marketingu on-line.”

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze szacunkowa warto§¢ zamowienia wynosi 357 600,00 zt.

PYTANIE 2
., Prositabym o doprecyzowanie — czy zapytanie dotyczy WYLACZNIE kampanii reklamowej — czy
dotyczy rowniez kompleksowego prowadzenia Panstwa socialmediow?”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze przedmiot zamowienia dotyczy tylko i wylacznie kampanii reklamowych,
anie kompleksowego prowadzenia kanalow NCBR w mediach spolecznosciowych. Wykonawca bedzie
odpowiedzialny za przygotowanie postow reklamowych, ich publikacj¢ oraz przygotowanie raportow z
realizacji KPI kampanii. Szczegdlowy zakres wspotpracy zostat opisany w SOPZ stanowigcym
Zatacznik nr 1 do SWZ.

PYTANIE 3
., Gdybysmy mieli jeszcze jakies pytania — pod jakim numerem telefonu mozna si¢ z Panstwem sig
skontaktowac?”

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z zapisami SWZ wszelkie pytania do tre$ci dokumentow
zamoOwienia nalezy przesyla¢ droga elektroniczng: “Wykonawca moze w drogg elektroniczng/za
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pomocqg srodkow komunikacji elektronicznej zwrocic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie
tresci SWZ”.

PYTANIE 4

W Zatgczniku nr 1 do SWZ, czyli SOPZ widniejg zapisy odnoszqce sie do m.in do punktu 7 SOPZ. W
niniejszym dokumencie (SOPZ) nie ma Zadnej numeracji, do ktorej mogtby odnosic sie konkretny zapis,
np. str.32 SOPZ "Wykonawca zobowiqzuje si¢ do przedstawienia raportu miesigcznego z prowadzonych
w danym miesigcu kalendarzowym dziatan promocyjnych. Raport zawiera¢ powinien w szczegolnosci:

a) Lgczng liczbe wejsé na strony www, po w reklame,

b) Lgczng liczbe wyswietlen reklamy (PV) dla kampanii wymienionych w pkt 7 ppkt. 1i 2

niniejszego SOPZ."

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze wskazana w pytaniu numeracja jest omytka po stronie Zamawiajgcego, w

zwiazku z tym Zamawiajacy w zalaczeniu do niniejszego pisma udostgpnia SOPZ z wlasciwie nadang

numeracja.

PYTANIE 5

,, Pytanie dotyczy n/w podpunktow, w ktorych jest informacja o tym, ze emisja bedzie miata charakter
dorazny

Dla profilu Facebook KPK charakter dorazny (nie wigcej niz 3 kampanie, ktorych tgczny czas nie
przekroczy 4 miesiecy)

Dla profilu Twitter NCBR charakter dorazny (nie wigcej niz 3 kampanie, ktorych tgczny czas nie
przekroczy 2 miesiecy)

Dla profilu KPK charakter dorazny (nie wiecej niz 2 kampanie, ktorych lgczny czas nie przekroczy 2
miesigcy)

Czy w tych trzech w/w przypadkach rowniez jest mozliwos¢ przedtuzenia dziatan przez Zamawiajgcego,
jesli budzet nie zostanie zrealizowany podczas okreslonego timingu?”

ODPOWIEDZ

Celem prowadzonych dziatan jest uzyskanie przez Wykonawce KPI opisanych w SOPS, jako "Efekty
kampanii - opis kluczowych wskaznikow efektywnosci w ujgciu miesiecznym (KPI)" w przewidzianym
w zamOwieniu terminie. Zamawiajacy dopuszcza przedtuzenie dziatan w przypadku, gdy maksymalne
wynagrodzenie wykonawcy nie zostanie wykorzystane w zatozonym czasie, okreslonym w
dokumentach zaméwienia.

PYTANIE 6
Zwracamy si¢ z prosba o przesuni¢cie terminu sktadania ofert do 31 marca 2021.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze przedtuza termin sktadania ofert do dnia 29 marca 2021 r.
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PYTANIE 7

,»Czy na pewno zapis o 400-500 nowych obserwatorach profilu Linkedin miesiecznie przez 12 miesiecy
(minimum 400 obserwujgcych x 12 miesigcy) trwania kampanii jest poprawny? Pytanie pojawia sig,
bowiem kampania na Linkedinie stanowitaby przy takim zapisie duzy procent catosci budzetu, w zwigzku
z tym, ze Linkedin jest najdrozszym ze wszystkich wymienionych narzedzi”.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze zapisy SOPZ w powyzszym zakresie sg poprawne.

Zamawiajacy informuje, Ze w wyniku udzielonych wyzej odpowiedzi i zmiany terminu skladania
ofert, zmianie ulega SWZ w ponizszym zakresie:

Rozdz. XTI pkt. 1

Byto: ,, Wykonawca jest zwigzany ofertq od dnia uptywu terminu sktadania ofert przez 30 (trzydziesci)
dni kalendarzowych tj. do dnia 23 kwietnia 2021 r.”

Jest: ,, Wykonawca jest zwigzany ofertq od dnia uplywu terminu skltadania ofert przez 30 (trzydziesci)
dni kalendarzowych tj. do dnia 27 kwietnia 2021 r.”

W zwiazku z powyzsza zmiang, zmianie ulega Zalacznik nr 2 do SWZ Formularz ofertowy.

Rozdz. XIII pkt. 2

Byto: ,, Oferte wraz z wymaganymi zalqcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 25 marca 2021 r., do
godz. 12:00”.

Jest: ,,Oferte wraz 7 wymaganymi zalgcznikami naleZy ztoZyé w terminie do dnia 29 marca 2021 r., do
godz. 12:00.”

Rozdz. XIV pkt. 1

Bylo: “Otwarcie ofert nastgpi w dniu 25 marca 2021 r. o godzinie 14:00".
Jest: ,, Otwarcie ofert nastgpi w dniu 29 marca 2021 r. o godzinie 14:00”.

ZATWIERDZAM

Marcin Bochenek

Dyrektor Dziatu Marketingu
Strategicznego

/podpisano elektronicznie/
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