

Zapytanie ofertowe

Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej zaprasza do złożenia oferty na sukcesywną dostawę prasy w wersji wydań papierowych i elektronicznych dla Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej.
Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak również nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo Zamówień publicznych. Zamawiający dopuszcza składanie ofert wariantowych – tylko na jedną część postępowania. 

I.  Zamawiający:
Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej
ul. Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

II. Kryteria oceny ofert stanowią:
Cena oferty z VAT – 100%

III. Sposób, forma przygotowania i złożenia ofert, dokumentów oraz oświadczeń:
1. Ofertę należy sporządzić w języku polskim.
2. Oferta ma być podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, której umocowanie wynika z odpowiedniego rejestru. W przypadku, gdy oferta będzie podpisana przez inną osobę należy, do oferty załączyć pełnomocnictwo upoważniające, tę osobę do podpisania oferty.
3. Oferta powinna być złożona na wzorze formularza ofertowego stanowiącego załączniki dla: części I załącznik nr 2a - prasa w wersji papierowej  lub części II załącznik nr 2b - prasa w wersji elektronicznej.
4. Ofertę załącznik nr 1a lub nr 1b, nr 2a lub 2b, nr 3, nr 4 oraz pełnomocnictwo należy złożyć 
w formie elektronicznej na adres: sekretariat.BOM@mrips.gov.pl do dnia 24 listopada 2023 roku do godziny 12.00. W nazwie wiadomości e-mail należy wpisać: Oferta w rozpoznaniu rynku BOM-II.2700.48.2023.MM
5. Oferta, która wpłynie po wyznaczonym terminie składania ofert zostanie odrzucona.
6. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.




IV. Okres związania ofertą:
Wykonawca jest związany ofertą nie dłużej niż 60 dni od dnia upływu terminu składania ofert, przy czym pierwszym dniem związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania ofert wskazany w ust. III pkt. 4.
V. Informacje dodatkowe:
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia niniejszego rozeznania w dowolnym czasie bez podania przyczyny. 
2. Po porównaniu ofert, z Wykonawcą, który przedstawi najkorzystniejszą ofertę zostanie zawarta umowa. Miejsce i termin zawarcia wskaże Zamawiający.
3. Zamawiający podpisuje umowy na podstawie własnych wzorów umów stosowanych 
w Ministerstwie.
4. Płatność za przedmiot umowy następować będzie w cyklach miesięcznych po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego, na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury, obejmującej wynagrodzenie za wszystkie dostarczone w danym miesiącu tytuły.

Przedmiot  zamówienia – część I – prasa w wersji papierowej:
1. Prasa w wersji papierowej będzie dostarczana do obiektów Zamawiającego zlokalizowanych na terenie m. st. Warszawy, tj.: ul. Nowogrodzka 1/3/5, ul. Bracka 4 kl. I i kl. II, ul. Żurawia 4 a. 
2. W przypadku zmiany obiektów siedziby Zamawiającego, o których mowa powyżej, miejsca dostaw mogą ulec zmianie w trakcie realizacji umowy, jednakże będą zawsze zlokalizowane na terenie m. st. Warszawy. Szczegóły dotyczące zmiany miejsca dostawy będą przekazywane Wykonawcy na bieżąco w trybie roboczym drogą elektroniczną. Wykonawca zobowiązany jest wprowadzić zmianę w terminie do 2 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia o zmianie miejsca dostawy.
3. Prasa zawierać będzie wszystkie dodatki wliczone w cenę danego tytułu.
4. Termin realizacji zamówienia: 
- od 1 stycznia 2024 r. do 31 marca 2024 r. lub do wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizację umowy. Zamawiający na realizację przedmiotu zamówienia planuje przeznaczyć wynagrodzenie w wysokości nieprzekraczającej w okresie trwania umowy kwoty 27 500,00 zł brutto.
5. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia prasy w zapakowanych pakietach wg podziału na poszczególnych odbiorców Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej.
6. Szczegółowe informacje dotyczące tytułów oraz adresów dostaw i nazw odbiorców zostaną przekazane Wykonawcy w dniu podpisania umowy i będą na bieżąco aktualizowane drogą elektroniczną przez Zamawiającego w trakcie realizacji umowy.
7. Zamawiający zastrzega sobie, w każdym czasie w okresie realizacji przedmiotu umowy, możliwość dokonywania zmian liczby egzemplarzy w poszczególnych tytułach z zachowaniem ustalonych cen zgodnie z ofertą Wykonawcy.
8. Zamawiający w ramach kwoty umowy, zastrzega sobie prawo zamówienia tytułu niewyszczególnionego w załączniku 2 a – formularz – prasa w wersji papierowej, w takim przypadku cena jednostkowa za zamówiony tytuł zostanie każdorazowo ustalona przez Strony pocztą elektroniczną.
9. Zamawiający będzie zgłaszał drogą elektroniczną zmiany przewidywane na etapie realizacji przedmiotu umowy, których otrzymanie potwierdzi Wykonawca.
10. Wykonawca będzie niezwłocznie zawiadamiał Zamawiającego o: 
a) wszelkich istotnych zmianach dotyczących zamawianej prasy, np. o zakończeniu lub zawieszeniu wydawania tytułu, zmianie nazwy tytułu lub częstotliwości ukazywania się tytułu,
b) zaistnieniu siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie lub terminowe wykonanie dostawy.
11. W przypadku niezgodności dostaw z zamówieniem, Zamawiający zobowiązuje się do  mailowego złożenia reklamacji, a Wykonawca do uwzględnienia tej reklamacji:
a) dotyczącej prasy codziennej – w ciągu 2 godzin od właściwego zgłoszenia,
b) periodyków – w ciągu 2 dni roboczych.
12. Zamawiający zobowiązuje się do:
a) do odbierania zamówionych egzemplarzy prasy w miejscu i wskazanym czasie,
b) każdorazowego sprawdzania zawartości paczki z dostarczoną prasą ze specyfikacją zamówienia.
13. Zamawiający pocztą elektroniczną zgłaszać będzie zmiany dotyczące zmniejszenia lub zwiększenia liczby egzemplarzy w poszczególnych tytułach. Zmiany dla prasy codziennej 
i tygodników powinny być wprowadzone jak najszybciej, jednak nie później niż w terminie do 3 dni roboczych. Dla miesięczników zmiany mogą być realizowane z początkiem miesiąca następującego po miesiącu, w którym Zamawiający poinformował Wykonawcę, ale nie później niż 10 dni roboczych przed rozpoczęciem kolejnego miesiąca świadczenia dostawy. Wykonawca zobowiązuje się potwierdzić na piśmie w formie elektronicznej otrzymanie informacji dotyczących zmian ilościowych lub likwidacji/utworzenia poszczególnych pakietów. Te same zasady dotyczą prasy niewyszczególnionej w załączniku 2 a – formularz - prasa w wersji papierowej, a których realizację dostawa zleci Zamawiający na podstawie otrzymanej oferty.
14. Wykonawca dostarczy prasę posegregowaną w pakiety (paczki), zgodnie z pisemną informacją otrzymaną od Zamawiającego w dniu zawarcia umowy i aktualizowaną na bieżąco 
w trakcie realizacji umowy oraz spakuje je używając do tego celu trwałego, foliowego opakowania, które zabezpieczać będzie zawartość pakietów przed wpływem czynników atmosferycznych.
15. Na opakowaniu winna być widoczna pełna nazwa odbiorcy, tj. departamentu/biura lub osoby, dla której przeznaczona jest prasa wraz z adresem. Dodatkowo, do każdego pakietu będzie dołączony wykaz dostarczanych tytułów z podaniem ich liczby.
16. Przedmiot zamówienia dostarczany będzie Zamawiającemu na koszt i ryzyko Wykonawcy.
17. Prasa papierowa będzie dostarczana w zapakowanych pakietach nie później niż: 
a) do godz. 7:00 w dniu ukazania się na rynku – w przypadku dzienników porannych 
i tygodników, 
b) do godz. 7:00 w dniu następnym od dnia ukazania się na rynku – w przypadku dzienników popołudniowych, 
c) do trzech dni roboczych od dnia ukazania się na rynku – w przypadku innych tytułów niż                   dzienniki i tygodniki.
18. Wykaz tytułów prasy w wersji papierowej znajduje się z załączniku nr 2a – formularz – prasa w wersji papierowej.

Przedmiot zamówienia – część II – prasa w wersji elektronicznej:
1. Przedmiotem zamówienia jest dostęp do wydań elektronicznych prasy dla Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej.
2. Termin realizacji zamówienia: 
- od 1 stycznia 2024 r. do 31 marca 2024 r. lub do wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizację umowy. Zamawiający na realizację przedmiotu zamówienia planuje przeznaczyć wynagrodzenie w wysokości nieprzekraczającej w okresie trwania umowy kwoty 7 500,00 zł brutto.
3. Przedmiot zamówienia polegać będzie na udostępnieniu użytkownikom pobierania 
i odczytywania, na co najmniej dwóch różnych urządzeniach, w tym jednym mobilnym, prasy
 w poniższy sposób, poprzez:
a) zapewnienie stałego dostępu do serwisu internetowego lub aplikacji;
b) udzielenie licencji do oprogramowania komputerowego służącego pobieraniu i odczytywaniu e-wydań;
c) zapewnienie możliwości korzystania z ww. oprogramowania;
d) zapewnienie publikacji w formacie: PDF (z możliwością odczytu głosowego), EPUB, MOBI.
4. Wykonawca zapewni rozwiązanie umożliwiające wydzielenie kont dostępnych dla użytkowników, którzy będą korzystali z aplikacji prasy elektronicznej poprzez serwer Wykonawcy. Przekazanie loginów i haseł nastąpi przynajmniej 2 dni przed rozpoczęciem „prenumeraty” – po wcześniejszym otrzymaniu informacji od Zamawiającego o przypisaniu prasy poszczególnym użytkownikom.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z tytułów prasowych będących 
w kolportażu Wykonawcy, udostępnionych dla Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej. 
6. Zamawiający w ramach kwoty umowy, zastrzega sobie prawo zamówienia tytułu niewyszczególnionego w załączniku 2 b – formularz – prasa w wersji elektronicznej, w takim przypadku cena jednostkowa za zamówiony tytuł zostanie każdorazowo ustalona przez Strony pocztą elektroniczną.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany adresów mailowych, do których przydzielono loginy i hasła. Z tego tytułu Wykonawcy nie będzie przysługiwało żadne roszczenie. Rezygnacja dokonana będzie w formie elektronicznej.
8. Przez liczbę prenumerat wydań egzemplarzy poszczególnych tytułów rozumie się liczbę pobrań danego wydania z serwera Wykonawcy przez użytkowników Zamawiającego.
9. Pobranie będzie płatne jednorazowo niezależnie od liczby wyświetleń danego wydania przez poszczególnego użytkownika. Wykonawca dostarczy i zapewni dostęp do tytułów prasy elektronicznej nie później niż od godz. 7.00 w dniu wydania gazety, o ile wydanie elektroniczne czasopisma nastąpiło przed godziną 7.00.
10. Wykonawca udostępni Zamawiającemu, w ramach przedmiotu Zamówienia – na okres obowiązywania umowy – prawo do korzystania z oprogramowania komputerowego służącego pobieraniu elektronicznych wydań dzienników i czasopism z serwera mieszczącego się 
w siedzibie Zamawiającego oraz z serwera Wykonawcy. O ile wydawca umożliwia bądź dopuszcza ww. funkcjonalność, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić w elektronicznym dostępie do prasy z poziomu użytkownika zakres obsługi obejmujący co najmniej:
a) listę tytułów oraz kalendarz umożliwiający nawigację między wydaniami;
b) nawigację pomiędzy działami w danym wydaniu;
c) przeglądanie stron przy pomocy przycisków klawiatury służących do przewijania stron, strzałek kierunkowych lub myszki;
d) spis treści umożliwiający dostanie się do żądanego miejsca w danym wydaniu;
e) przejście do żądanej strony poprzez wpisanie jej numeru w wydzielonym miejscu;
f) powrót do ostatnio oglądanej strony wydania;
g) zmianę oryginalnej wielkości stron do żądanej wartości procentowej w zakresie od 25% do co najmniej 400%.
h) drukowanie i kopiowanie całej strony lub zaznaczonego fragmentu oraz posiadanie funkcji podglądu wydruku i ustawień drukowania;
i) opcję wyszukiwania w obrębie czytanego wydania z zaznaczeniem wyszukiwanych fraz oraz opcję wyszukiwania zaawansowanego przeszukującego wszystkie posiadane wydania – wyniki mają umożliwić przeskoczenie do określonej strony zawierającej wyszukiwaną frazę;
j) pobieranie aktualnych wydań oraz wizualne przedstawianie procesu pobierania z możliwością ustawiania priorytetów;
k) pobieranie pożądanych wydań z opcją pobierania wybranych lub brakujących stron lub całego wydania.
11. W przypadku awarii po stronie Zamawiającego, Wykonawca udzieli niezbędnych konsultacji potrzebnych do ponownego uruchomienia usługi – w terminie do 4 godzin od zgłoszenia awarii w dniu roboczym oraz 8 godzin w dni wolne od pracy przekazując niezbędne instrukcje Zamawiającemu. Wyżej wymieniona usługa będzie świadczona w ramach wynagrodzenia określonego w umowie.
12. W przypadku awarii po stronie Wykonawcy, Wykonawca usunie ją w ciągu 3 godzin 
w dzień roboczy oraz w ciągu 6 godzin w dni wolne od pracy – czas będzie liczony od momentu zgłoszenia awarii na adres poczty elektronicznej Wykonawcy. W przypadku awarii po stronie Wykonawcy, dłuższy niż jedną dobę, Wykonawca dostarczy niezwłocznie wszystkie prenumerowane przez Zamawiającego tytuły wydane od dnia wystąpienia awarii. Awaria skutkująca niedostarczeniem zamówionych tytułów będzie zgłaszana przez wyznaczonego pracownika Zamawiającego telefonicznie lub za pomocą poczty elektronicznej na adres wskazany przez Wykonawcę.
13. Powyższe terminy w technicznie uzasadnionych przypadkach mogą zostać wydłużone za zgodą Zamawiającego.
14. Wykonawca udzieli Zamawiającemu na okres obowiązywania umowy oraz w ramach wynagrodzenia określonego w umowie, licencji na korzystanie z oprogramowania służącego pobieraniu i odczytywaniu elektronicznych wydań prasy.
15. Prasa elektroniczna zawierać będzie wszystkie dodatki wliczone w cenę danego tytułu.
16. Wykonawca zapewni dostęp do wydań archiwalnych danego czasopisma, o ile jest on oferowany przez Wydawcę w zakresie publikacji.
17. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego – na każde jego żądanie – o przebiegu realizacji umowy.
18. Wykonawca będzie niezwłocznie zawiadamiał pocztą elektroniczną Zamawiającego o:
a) wszelkich istotnych zmianach dotyczących zamawianej prasy, np. o zakończeniu lub zawieszeniu wydawania tytułu, zmianie nazwy lub częstotliwości ukazywania się tytuł;
b) zaistnieniu siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie lub terminowe wykonanie dostawy.
19. Wykaz tytułów prasy w wersji elektronicznej znajduje się z załączniku nr 2b – formularz ofertowy prasa w wersji elektronicznej.

Załączniki:
1. Załącznik 1a – formularz ofertowy – prasa w wersji papierowej,
2. Załącznik 1 b – formularz ofertowy – prasa w wersji elektronicznej,
3 . Załącznik 2a – formularz – prasa w wersji papierowej,
4. Załącznik 2b – formularz – prasa w wersji elektronicznej,
5. Załącznik 3 – oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu,
6. Załącznik 4 – klauzula informacyjna,
7. Załącznik 5 – projektowane postanowienia umowy – prasa w wersji papierowej,
8. Załącznik 6 – projektowane postanowienia umowy – prasa w wersji elektronicznej.
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