Raport koricowy z realizacji projektu informatycznego

Lp. Wyszczegdlnienie Opis
1. Tytut projektu ZSIN — Budowa Zintegrowanego Systemu Informacji o Nieruchomosciach - Faza Il
2. Beneficjent Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii
projektu
3. Partnerzy Nie dotyczy
4, Postep finansowy Wartosc pierwotna Projektu: 152 953 000,00 zt.

Wartosc projektu wynikajaca z zawartego w dniu 18.05.2018 r. Aneksu nr 2 do Porozumienia
o dofinansowanie Projektu: 92 862 033,64 zt.

W stosunku do pierwotnie zaplanowanego zakresu Projektu dokonano, zgodnie z Aneksem nr
2 do Porozumienia o dofinansowanie, zmniejszenia zakresu rzeczowego Projektu w zakresie
pozyskania danych. Przyczyny zmniejszenia zakresu Projektu to pojawienie sie zagadnien
zwigzanych z opdznieniami w realizacji uméw dotyczacych danych przestrzennych poziomu
powiatowego objetych realizacjg Projektu. Wynikato to z faktu, iz liczba potencjalnych
Wykonawcéw umow byta bardzo ograniczona z powodu ogtoszenia licznych postepowan o
zamowienie publiczne obejmujacych prace z dziedziny geodezji i kartografii w ramach
Regionalnych Programéw Operacyjnych, czego skutkiem byt réwniez znaczny wzrost cen za
realizacje podobnych ustug. Ponadto Zamawiajgcy zaobserwowat, ze nasycenie rynku robotami
geodezyjnymi i kumulacja u jednego Wykonawcy duzej ilosci uméw ze zblizonymi terminami
ich realizacji, miato wptyw na jakos¢ realizowanego opracowania i skutkowato niskim
poziomem jakosci danych przekazywanych przez Wykonawcow do kontroli w zakresie uméw
juz zawartych w ramach Projektu.

Faktyczny koszt projektu: 67 776 623,68 zi.

Wartosc naliczonych korekt finansowych: 1 495 311,83 zt.

Korekty finansowe zostaty naliczone Wykonawcom produktéw umoéw na ,,Dostosowanie baz
danych EGiB do wymagan zintegrowanego systemu informacji o nieruchomosciach”, z tytutu
opOdznien w przekazywaniu przez Wykonawcéw produktéw ww. umow, jak rowniez z uwagi na
niezadowalajgcg jakos¢ tych produktow.

Ponadto korekty finansowe zostaty naliczone z tytutu czesciowych odstapier od umow.

Wartosc odchylen: 25 085 409,96 zt.

Na powstanie ww. odchylei wptyw miaty takie czynniki jak:

1) niska jako$¢ produktéw przekazywanych do weryfikacji w ramach umoéw na ,,Dostosowanie
baz danych EGiB do wymagan zintegrowanego systemu informacji o nieruchomosciach”,
czego skutkiem byto podjecie radykalnych dziatan polegajgcych na odstgpieniu przez
Zamawiajacego z winy Wykonawcy, od realizacji w czesci kilku umow;

2) nizsze  wydatkowanie $rodkéw na ,Ustugi doradcze i wsparcie techniczne”
z uwagi na fakt, ze Beneficjent korzystat z ustug wsparcia w mniejszym zakresie niz wczesniej
zaplanowat;

3) nizsze wydatkowanie srodkéw na wynagrodzenia zespotu projektowego ZSIN-Faza II;

4) oszacowanie wartosci przedmiotu zamdwienia na kwote wyzsza niz wartos¢ podpisanej
umowy z Wykonawcg na ,Dostawe infrastruktury wraz ze wsparciem technicznym”;

5) naliczenie korekt finansowych Wykonawcom produktéw uméw na ,,Dostosowanie baz
danych EGiB do wymagan zintegrowanego systemu informacji o nieruchomosciach”, z tytutu
opoznien w przekazywaniu przez Wykonawcéw produktow ww. umow, jak rdwniez z uwagi
na niezadowalajaca jakos¢ tych produktéw.

Osiggniety poziom certyfikacji na dzien ztozenia raportu—- 54,30 %.




Postep rzeczowy

Status realizacji zadan:

Nazwa zadania Wartos¢ Wartosé Wartosé Status
pierwotna zadania po odchylen [w zi]
zadania [w zt] zawarciu
Aneksu nr 2 do
Porozumienia o
dofinansowanie
Projektu [w zi]
Wytworzenie e- 12 000 000,00 10 882 997,75 2726 575,93 Zadanie
ustug zrealizowane
Dostosowanie i 128 898 000,00 72713 671,07 18 619 335,78 Zadanie

kontrola danych
ewidencji gruntéw i
budynkéw

zrealizowane

Ustugi doradcze i 5000 000,00 3075 024,60 1850 549,39 Zadanie
wsparcie techniczne zrealizowane
Promocja projektu 1400 000,00 535 340,22 4 626,82 Zadanie
zrealizowane
Zarzadzanie 5655 000,00 5655 000,00 1884 322,04 Zadanie

projektem,
przygotowanie i
przeprowadzenie
przetargéw, koszty
0golne

zrealizowane

Stan realizacji kamieni milowych

Planowana data Rzeczywista
Nazwa . .
wykonania data wykonania
Zadanie 1: Wytworzenie e-ustug
Ogtoszenie postepowania na wytworzenie e-ustug | 2016-12-01 2016-12-01
Podpisanie umowy z Wykonawcg na wytworzenie 2017-06-30 2017-06-08
e-ustug
Akceptaqa prOJek.tu wytworzenla e-ustug (projekt 2017-10-06 2017-10-06
funkcjonalny, projekt techniczny)
Uruchomienie srodowiska testowego 2018-05-30 2018-05-30
Zakonczenie testow prototypu 2018-06-30 2018-06-29
Odbidr prototypu na srodowisku testowym 2018-06-30 2018-06-29
Zakonczenie budowy systemu (wytworzenia e- 2018-10-31 2018-10-31
ustug)
Zakonczenie testow (w tym testy dopuszczeniowe,
akceptacyjne, penetracyjne oraz bezpieczenstwa) 2018-10-01 2018-10-31
wraz z przekazaniem raportu z testow
Opracowana dokumentacja powykonawcza 2018-10-31 2018-10-31
Odebran.lfe systemu i uru“chomlenle produ.kcyjne w 2018-10-31 2018-10-31
tym odbidér dokumentacji powykonawczej
Odb_lcl)r umowy na Wykonanie e-ustug w tym 2018-10-31 2018-11-06
odbidr szkolen
Ogtoszenie postepowania na infrastrukture 2017-03-22 2017-03-22
sprzetowa
!’odplsame umowy z Wykonawca na 2018-07-02 2018-08-22
infrastrukture sprzetowa
Odebranie i skonfigurowanie infrastruktury
sprzetowo-programowej (Srodowisko zapasowe w
tym uruchomienie Srodowiska przetwarzania 2018-10-31 2018-10-31
danych oraz dokonanie prac optymalizacyjnych
min. w zakresie rozwigzan chmury obliczeniowej)
Odebranie i skonfigurowanie infrastruktury
sprzetowo-programowej dedykowanej dla 2018-10-31 2018-10-31
Projektu ZSIN
Odbidr umowy na dostarczenie infrastruktury 2018-10-31




2018-10-31

Zadanie 2: Dostosowanie i kontrola danych ewidencji gruntéw i budynkéw
Ogtoszenie postepowania na dostosowanie EGIB i 2017-04-04 2017-04-04
kontrole
Podpisanie lmeV\{ z Wykonawcaml na 2017-09-29 2017-07-28
dostosowanie EGiB i kontrole
Odbidr dostosowania ewidencji gruntéw i

% 2018-10-31 2018-11-08
budynkow
Odbidr lfontroh modernizacji ewidencji gruntow i 2018-10-31 2018-10-30
budynkéw
Zadanie 3: Ustugi doradcze i wsparcie techniczne
ngosze.:nle postce;powama na ustugi doradcze i 2016-03-01 2016-01-19
wsparcie techniczne
Podpl_sanle umowy na ustugi doradcze i wsparcie 2016-07-20 2016-07-20
techniczne
Zakon.czenle realizacji ustug doradczych i wsparcia 2018-10-31 2018-10-31
technicznego
Zadanie 4: Promocja projektu
Ogtoszenie postepowania na promocje projektu 2017-03-22 2017-03-22
Podpisanie umowy na promocje projektu 2017-09-15 2017-09-15
Zakonczenie realizacji ustug promocji projektu 2018-10-31 2018-08-28
Zadanie 5: Zarzadzanie projektem
Zamkniecie Etapu zarzadczego nr 1 2017-09-30 2017-09-30
Zamkniecie Etapu zarzadczego nr 2 2018-10-31 2018-11-08
Rozliczenie i przygotowanie zamkniecia projektu

L 2018-11-15 2018-11-15
(zamkniecie Etapu zarzadczego nr 3)

*

Etapy techniczne zwigzane $cisle z dostosowaniem EGiB zostaty zakoriczone w terminie realizacji

Projektu. Z uwagi na niska jako$¢ danych i zwigzang z tym przedtuzajaca sie kontrolg danych, zakoriczenie
czesci etapow technicznych dotyczacych procedury administracyjnej i technologicznej planowane jest do
konca | kwartatu 2019 r. ze srodkéw wtasnych Beneficjenta. Zakoriczenie tych etapéw po terminie realizacji
Projektu nie bedzie miato wptywu na osiagniecie wskaznikéw rezultatu.

E-ustugi dla
obywateli i
przedsiebiorcow

Ustugi zrealizowane w projekcie:

1

N

w

.Ustuga publikacji informacji o srednich cenach transakcyjnych (nowa ustuga) — docelowy

poziom dojrzatosci — 4. Ustuga zapewni publik. informacji na temat S$rednich cen

transakcyjnych nieruchomosci jako opracowan tematycznych w postaci map cyfrowych

opracowywanych na podstawie RCiWN, danych statystycznych oraz PZGiK.

Grupy odbiorcow:

1) administracja publiczna: podmioty wiaczone do ZSIN, administracja skarbowa -
dedykowany kanat dostepu: System ZSIN;

2) obywatele, przedsiebiorcy, w tym w szczegdlnosci rzeczoznawcy majatkowi, banki,
administracja publiczna i pozostate podmioty — dedykowany kanat dostepu: Portal
Geoportal.

.Ustuga oceny integralnosci i spdjnosci danych ewidencji gruntéow i budynkow (rozwijana

ustuga) — docelowy poziom dojrzatosci — 4. Ustuga umozliwi ocene integralnosci i spojnosci

danych EGIB poprzez udostepnianie statystyk jakosciowych i ilosciowych w postaci raportéw

i map na podstawie zadanych przez uzytkownika kryteriow.

Grupy odbiorcow:

1) administracja publiczna: WINGIK, starostwa powiatowe — dedykowany kanat dostepu:
System ZSIN;

2) administracja publiczna (starostwa powiatowe), przedsiebiorcy, w szczegdélnosci
Wykonawcy prac geod. — dedykowany kanat dostepu: Narzedzie do kontroli danych
EGIB.

.Ustuga przetwarzania danych przestrzennych ze zbioré6w danych z Centralnego

Repozytorium w potaczeniu z danymi rejestrow majacych znaczenie dla innych rejestréow
publicznych wtaczonych do ZSIN (rozwijana ustuga) — docelowy poziom dojrzatosci — 4.
Ustuga umozliwi przetwarzanie danych z Centralnego Repozytorium (CR) i wypetni




wymagania ustawy Pgik art. 24b ust. 1 pkt. 7. W szczegdlnosci ustuga umozliwi wykonanie

analizy przestrzennej na potrzeby podmiotéw wigczonych do ZSIN w oparciu o dane z CR,

pozostate dane PZGiK, dane innych rejestr. wigczonych do ZSIN oraz dane rejestr. majacych

znaczenie dla innych rejestr. publiczna wtgczonych do ZSIN.

Grupy odbiorcow:

1) administracja publiczna: podmioty wigczone do ZSIN — dedykowany kanat dostepu:
System ZSIN;

2) administracja publiczna (pozostate podmioty), przedsiebiorcy, w szczegdlnosci
rzeczoznawcy majatkowi, banki oraz obywatele, w tym studenci — dedykowany kanat
dostepu: Portal Geoportal.

.Ustuga przekazywania wybranych informacji pochodzacych z aktéw notarialnych za

posrednictwem zestandaryzowanych dokumentéw elektronicznych do rejestrow
wiaczonych do ZSIN (nowa ustuga) — docelowy poziom dojrzatosci — 3. Ustuga wspiera
przekazywanie wybranych informacji z aktéw notarialnych do starostwa i urzedu
skarbowego. Ustuga wspiera automatyzacje procesdw aktualizacji rejestr. witaczonych do
ZSIN oraz elektroniczne transakcje kupna/sprzedazy nieruchomosci. Ustuga zostanie
zrealizowana jako pilotaz.

Grupy odbiorcow:

1) Notariusze — dedykowany kanat dostepu: System ZSIN.

5.Ustuga harmonizacji rejestréw publicznych majacych znaczenie dla rejestrow wigczonych

do ZSIN (rozwijana ustuga) — docelowy poziom dojrzatosci — 4. Ustuga umozliwi
przekazywanie w formie dok. elektronicz. zawiadomien o zmianach danych w
poszczegdlnych rejestr. publicz. , majgcych znaczenie dla innych rejestr. publicz. wtgczonych
do ZSIN. W efekcie ustuga wesprze automatyzacje i optymalizacje integracji i harmonizacji
rejestr. publicz. wigczonych do ZSIN z innymi rejestrami publiczymi majgcymi znaczenie dla
ww. rejestr. Ustuga umozliwi réowniez przegladanie danych z innych rejestr. w celu
weryfikacji poprawnosci danych.

Grupy odbiorcow:

1) administracja publiczna: dysponenci rejestr. wigczonych do ZSIN;

2) administracja skarbowa — dedykowany kanat dostepu: System ZSIN.

Sposdb elektronicznej identyfikacji uzytkownikéw w e-ustugach: Projekt ZSIN — Faza Il zaktada
wykorzystanie metod uwierzytelniania w oparciu o Szyne ustug Geoportal i CR Uzytkownikéw
(Repozytorium Tozsamosci) oraz Centrum Certyfikacji ZSIN.

Postep w realizacji
strategicznych
celéw Panstwa

Przeglad realizacji wskaznikow Produktu:

1. Liczba udostepnionych ustug wewngatrzadministracyjnych - zrealizowano (4/4). 2. Liczba
ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci 3 - zrealizowano (1/1). 3. Liczba
ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4 - zrealizowano
(3/3). 4. Liczba uruchomionych systeméw teleinformatycznych w podmiotach wykonujacych
zadania publiczne - zrealizowano (1/1). 5. Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych
zadania publiczne nie bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym —
zrealizowano (517 oséb/380). 6. Liczba rejestrow publicznych o poprawionej
interoperacyjnosci — zrealizowano (3/3). 7. Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych
zadania publiczne nie bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym — kobiety
- zrealizowano (362/228). 8. Liczba pracownikow podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
nie bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym — mezczyzni — zrealizowano
(155/152).

Przeglad realizacji wskaznikéw rezultatu: 1. Liczba jednostek sektora publicznego

korzystajacych z utworzonych aplikacji lub ustug teleinformatycznych - weryfikacja liczby

powiatéw i sadow korzystajgcych z ZSIN, na podstawie raportéw systemowych w terminie 12
miesiecy od zakoniczenia Projektu. 2. Liczba uzytkownikéw instytucjonalnych udostepnionych

rejestrow publicznych - weryfikacja liczby sadéw, dla ktérych po stronie ZSIN stworzono

warunki do korzystania z zintegrowanych danych EGiB na podstawie raportéw systemowych w
terminie 12 miesiecy od zakoriczenia Projektu. 3. Liczby uzytkownikdw udostepnionej ustugi

publikacji informacji o Srednich cenach transakcyjnych - weryfikacja liczby uzytkownikéw
korzystajacych z ustugi publikacji informacji o srednich cenach transakcyjnych na podstawie

raportow systemowych w terminie 12 miesiecy od zakoriczenia Projektu.

Projekt wpisuje sie w cele dokumentdéw strategicznych i kierunkowych dotyczacych okresu
programowania UE na lata 2014 — 2020. W odniesieniu do zrealizowanego Projektu bedg to:
Program Operacyjny Polska Cyfrowa (POPC) oraz Program Zintegrowanej Informatyzacji
Panstwa (PZIP), realizujace na poziomie operacyjnym zatozenia strategii przyjete na lata 2014 —
2020. Projekt zgodny jest z celami gtdwnymi POPC i przyczyni sie do rozwoju dwdch




kluczowych podobszaréw POPC: e-ustug oraz poprawy dostepu do informacji sektora
publicznego i mozliwosci ich ponownego wykorzystania. Ponadto wpisuje sie wprost w cele
szczegotowe drugiej osi priorytetowej POPC: E-Administracja i otwarty rzad. Cel szczegétowy
2: Podniesienie dostepnosci i jakosci e-ustug publicznych rozumianych jako poszerzenie
zakresu spraw, ktére obywatele i przedsiebiorcy mogg zatatwi¢ drogg elektronicznga. Bedzie sie
to odbywac poprzez elektronizacje nowych ustug oraz poprawe funkcjonalnosci oraz e-
dojrzatosci istniejgcych ustug. W ramach realizacji celu szczegétowego 2 istotne znaczenie
beda miaty réwniez dziatania zapewniajace interoperacyjnosc rejestréw publicznych oraz
bezpieczenstwo systemdw teleinformatycznych. W dokumencie PZIP, Projekt wymieniany jest
wprost jako przyktadowy projekt przewidujacy ponad resortowy model wspédtpracy pomiedzy
jednostkami administracji publicznej. Realizacja Projektu przyczyni sie bezposrednio do
zwiekszenia podazy ustug elektronicznych administracji publicznej, w zakresie ustug
wykorzystujgcych dane przestrzenne. Dodatkowo, poprzez wspotprace z szerokim gronem
interesariuszy, bedzie wptywac na strone podazowa, przyczyniajac sie do poziomu
wykorzystania tychze ustug. Planowany projekt, poprzez udostepnienie innowacyjnych ustug
elektronicznych wytworzonych w oparciu o zintegrowane dane Centralnego Repozytorium i
dane geoprzestrzenne administracji rzagdowej i samorzadowej oraz zapewnienie efektywnego
dostepu do przetworzonej zgodnie z potrzebami uzytkownikdéw informacji geoprzestrzennej,
wpisuje sie w realizacje ww. celu strategicznego.

Pomiar wptywu zrealizowanego Projektu na wskazany cel strategiczny odbywac sie bedzie za
posrednictwem narzedzi monitorowania wykorzystania ustug.

Ryzyka i problemy

Najwazniejsze ryzyka i problemy ktére wystgpity w projekcie:

e Ryzyko zwigzane z brakiem mozliwosci przeprowadzenia kontroli danych ZSIN, z uwagi na
brak ogtoszenia zamodwienia publicznego na to zadanie.

Podjete dziatania naprawcze: 1. Weryfikacja we wtasnym zakresie przekazanych produktéw
wytworzonych w ramach podpisanych uméw na dostosowanie danych w zakresie transzy I.
2.Uruchomienie zamoéwienia uzupetniajgcego dla Weryfikatora z projektu ZSIN — Faza I.

o W zwigzku z opdznieniami w ogtoszeniu Transzy Il jak réwniez z uwagi na wydtuzajace sie

procedury przetargowe zwigzane z wykorzystywaniem przez Wykonawcéw petnej Sciezki
srodkéw ochrony prawnej, z wyjasnianiem i uzupetnianiem dokumentacji przez
Wykonawcéw oraz koniecznoscig wykonania przed podpisaniem umoéw kontroli uprzedniej
przez Prezesa UZP. zamdwienia na dostosowanie baz danych EGiB i przyjetym Planem
naprawczym, wystgpito ryzyko wykonania wszystkich etapdw technicznych zwigzanych z
pracami modernizacyjnymi w terminie zakonczenia projektu.
Podjete dziatania: Z uwagi na powstate ryzyko, czes¢ etapéw technicznych umow z Transzy
Il dotyczacych wytozenia projektu operatu opisowo-kartograficznego oraz zasilenia
systemu teleinformatycznego funkcjonujacego w JST wykonane zostaty poza projektem w
IV kw. 2018 r. badz zostang wykonane w | kw. 2019 r.

e W zwigzku z opdznieniami w ogtoszeniu Transzy Ill i koniecznoscig uruchomienia Transzy IV

dla powiatéw, dla ktérych nie byto ofert w Transzy Ill zamoéwienia na dostosowanie baz
danych EGIiB i przyjetym Planem naprawczym, wystgpito ryzyko wykonania wszystkich
etapdw technicznych zwigzanych z pracami modernizacyjnymi w terminie zakoriczenia
projektu.
Podjete dziatania naprawcze: Zgtoszono zagadnienie projektowe odnoszace sie do
koniecznosci ograniczenia zakresu rzeczowego projektu, ktére polegatoby na zmniejszeniu
liczby powiatéw, w ktdrych wykonywane bytyby zadania zwigzane z dostosowaniem baz
danych EGiB do wymagan zintegrowanego systemu informacji o nieruchomosciach, tj.
zrezygnowano by z zawarcia uméw w ramach Il i IV transzy postepowan na dostosowanie
danych. Jako przeciwdziatanie dla zagadnienia opracowano warianty dalszej realizacji
Projektu. Opis wariantéw zostat przekazany w dniu 8.11.2017 r. pismem do CPPC. W
wyniku ustalend zwigzanych z zagadnieniem w dniu 29.11.2017 r. przekazano do CPPC
komplet dokumentéw do ponownej oceny projektu uwzgledniajgcy Wariant I. W dniu
15.02.2018 r. wptyneto do GUGIK pismo CPPC z informacja, ze wnioskowane w ramach
zfozonego planu naprawczego zmiany oceniono pozytywnie. W dniu 23.02.2018 r. GUGIK
przekazat do CPPC wymagane do anekséw dokumenty. W dniu 18.05.2018 zawarto Aneks
nr 2 do Porozumienia o dofinansowanie.

e Ze wzgledu na niski poziom jakosci danych przekazywanych do kontroli przez
Wykonawcéw umow dotyczacych dostosowania danych w ramach projektu ZSIN Faza I
istnieje zagrozenie w wydatkowaniu $srodkéw projektowych na to zadanie.

Podjete dziatania: 1. Stosowanie procedur kontroli jakosci produktéw. 2. Monitorowanie
postepu prac w ramach umoéw na dostosowanie danych. 3. Biezgca wspotpraca z
wykonawcami uméw na dostosowanie danych.

Gtéwnym problemem ktéry wystapit w projekcie w zwigzku ze zmaterializowaniem sie ryzyka




projektowego byt brak mozliwosci sfinansowania z budzetu projektu niektérych etapdéw prac
dotyczacych zadania polegajacego na dostosowaniu danych ewidencji gruntéw i budynkoéw.
Jednak pomimo tych trudnosci, wszystkie etapy techniczne zwigzane Scisle z dostosowaniem
EGiB zostaty zakoriczone w terminie realizacji Projektu. Natomiast z uwagi na niskg jakos¢
danych i zwigzang z tym przedtuzajacy sie kontrolag danych, zakoriczenie czesci etapdw
technicznych dotyczacych procedury administracyjnej i technologicznej zaplanowane zostato
do konca | kwartatu 2019 r. ze sSrodkéw wtasnych Beneficjenta. Zakonczenie tych etapéw po
terminie realizacji Projektu nie bedzie miato wptywu na osiggniecie wskaznikdéw rezultatu.

Uzyskane korzysci

Zmniejszenie pracochtonnosci wykonywania zadan na skutek usprawnienia proceséw

biznesowych oraz wykorzystania innowacyjnych technologii, wspierajacych strategie rozwoju

spoteczenstwa informacyjnego.

W ramach korzysci spotecznych Projektu wyrézniono pie¢ podstawowych grup dla kluczowych

Interesariuszy Projektu:

1) usprawnienie proceséw wymiany informacji pomiedzy rejestrami publicznymi;

2) poprawa stopnia zadowolenia spoteczenstwa z ustug publicznych;

3) poprawa wizerunku rejestréw publicznych jako rzetelnego zrédta danych;

4) wzrost jakosci i wiarygodnosci danych;

5) zwiekszenie efektywnosci dziatania jednostek administracji publiczne;j.

Korzysci po stronie 0séb korzystajacych z rejestréw publicznych wtgczonych do ZSIN zwigzane

sg z mozliwoscia dostepu do informacji z rejestrow zewnetrznych powigzanych z ZSIN,

automatyzacjg niektérych czynnosci zwigzanych z ich prowadzeniem, usprawnieniem

proceséw pozyskiwania danych niezbednych do ich aktualizacji i tym samym ujednoliceniem

prowadzenia systemu informacji o nieruchomosciach.

Korzysci po stronie urzedéw $wiadczacych ustugi udostepniania danych zwigzane sg przede

wszystkim ze standaryzacja przekazywania informacji z rejestrow  publicznych,

zautomatyzowania ich aktualizacji i udostepniania z wykorzystaniem ustug elektronicznych.

Zmniejsza to pracochtonnos$¢ przy tworzeniu i utrzymaniu rejestrow powigzanych z

nieruchomosciami, a takze usprawnia proces wymiany informacji pomiedzy tymi rejestrami

(poprawa stopnia zadowolenia spoteczenstwa z ustug publicznych).

Wskazniki rezultatu bezposredniego Projektu:

1. Liczba jednostek sektora publicznego korzystajacych z utworzonych aplikacji lub ustug
teleinformatycznych — Wartos¢ docelowa — 204 szt.

2. Liczba uzytkownikéw instytucjonalnych udostepnionych rejestréw publicznych — Wartosé
docelowa — 102 osoby.

3. Liczba uzytkownikéw udostepnionej ustugi publikacji informacji o s$rednich cenach
transakcyjnych — Wartos$¢ docelowa — 10 000 oséb.

Celem Projektu byta poprawa stopnia cyfryzacji administracji oraz zwiekszenie przez nig
wachlarza ustug. ZSIN przyczynit sie réwniez do podwyzszenia jakosci i wiarygodnosci danych
gromadzonych w rejestrach, obnizenia kosztéw ich prowadzenia, a takze podniesienia poziomu
ustug dla obywateli i przedsiebiorcéw w procesach zwigzanych z udostepnianiem wypiséw i
wyryséw z EGiB. ZSIN umozliwit przetwarzanie danych przestrzennych ze zbioréw z CR ZSIN w
potaczeniu z danymi z innych rejestréw wigczonych do ZSIN — w szczegdlnosci CRFOP, CBDoZ,
EMUIA, MPZP. Spetnit rowniez wymaganie zwigzane z publikacjg informacji na temat srednich
cen transakcyjnych nieruchomosci (cyfrowe mapy tematyczne)Ustuga pozwala na przegladanie
map opracowanych na podstawie kryteriéw zadanych przez uzytkownika ZSIN. Ustuga moze
by¢ zrédtem wiedzy do obrotu nieruchomosciami. ZSIN umozliwia réwniez realizacje
przekazywania wybranych informacji z aktéw notarialnych za posrednictwem
zestandaryzowanych formularzy elektronicznych do rejestrow wtaczonych do ZSIN, starostw i
urzedow skarbowych. Stworzono warunki techniczne do wykonania harmonizacji rejestrow
publicznych majacych znaczenie dla rejestréw wiaczonych do ZSIN. Ponadto istnieje mozliwos¢
przegladania danych z harmonizowanych rejestrow, czy generowania i przekazywania
dysponentom danych zawiadomien o zmianach dokonywanych w rejestrach majgcych
znaczenie dla rejestréw wiaczonych do ZSIN (wzrost uzytecznosci danych dla Interesariuszy -
np. ARIMR wykorzystuje informacje z EGiB dotyczace relacji dziatek z formami ochrony
przyrody).

W ramach Projektu zostata zrealizowana ustuga umozliwiajgca sporzgdzanie raportéw i map
tematycznych zawierajacych dane ilosciowe i jakosciowe odnoszgce sie do danych z CR ZSIN i
danych EGIB. Ustuga umozliwia réwniez udostepnianie informacji na temat integralnosci i
spéjnosci danych EGIB.

Zrealizowane ustugi na 4. poziomie dojrzatosci przyczynity sie do dokonywania wszystkich
czynnosci niezbednych do zatatwienia danej sprawy urzedowej zdalnie i elektronicznie.
Faktyczne wykorzystanie ustug ZSIN bedzie mierzone za pomocg narzedzi monitorowania




dostepnych dla systemoéw informacyjnych GUGIK oraz na podstawie faktycznie utworzonych
kont dla organizacji/jednostek do systemu ZSIN uwzgledniajagc monitorowanie:

o dostepnosc¢ ustug oraz interfejsow dla wszystkich interesariuszy,

e ciggtos¢ dziatania, poziom dostepnosci ustug dla wszystkich kanatéw dostepu, w tym
poziom dostepu interfejsdw ustug sieciowych,

e  powszechnos$¢ wykorzystania ustug rozumiana jako liczba wywotan e-ustug przez
odbiorcéw ustug.

10.

E-ustugi i rejestry z
jakimi zintegrowat
sie wytworzony
system w ramach
realizacji projektu

Podstawowymi zatozeniami Projektu byto usprawnienie proceséw zwigzanych z prowadzeniem
i udostepnianiem informacji z rejestréw publicznych dotyczacych nieruchomosci, poprawienie
jakosci i wiarygodnosci danych, obnizenie kosztéw prowadzenia rejestréw oraz podniesienie
poziomu obstugi obywateli i przedsiebiorcéw w procesach dotyczacych udostepniania wypisow
i wyrysow z EGiB. Dokonano tego poprzez wykonanie zaplanowanej integracji systemu ZSIN z
kolejnymi rejestrami i zbiorami danych, ktérych dysponentami sa:

1) GDOS - baza CRFOP;

2) NID - baza CBDoz;

3) JST - (gminy) odp. za uchwalanie MPZP i prowadzenie tych planéw oraz rejestru EMUIA, na
podst. ktérego aktualizowane sg dane adresowe w rejestrze PRG.

Dotychczasowy sposdb prowadzenia rejestréw przyczynia sie do rozbieznosci informacji o

nieruchomosciach gromadzonych w EGiB i pozostatych rejestrach i zbiorach danych takich jak

CBDoZ, CRFOP, EMUIA, MPZP. Dane te, czesto sg niespdjne. Aby zniwelowa¢ powyzisze

problemy podjeto w projekcie dalsze rozwiniecie ustug z zakresu:

e harmonizacji rejestrow publicznych majacych znaczenie dla rejestrow wtgczonych do ZSIN
(Rozszerzona ustuga umozliwia przegladanie danych z innych rejestrow w celu weryfikacji
poprawnosci danych;

e przetwarzania danych przestrzennych ze zbioréw danych z CR ZSIN w potaczeniu z danymi
rejestrow majacych znaczenie dla innych rejestréw publicznych wiaczonych do ZSIN.

Na potrzeby Swiadczenia ustugi harmonizacji rejestréw publicznych majacych znaczenie dla

rejestrow wiaczonych do ZSIN, system zostat rozbudowany poprzez wtgczenie nastepujacych

rejestrow:

e CRFOP (Centralny Rejestr Form Ochrony Przyrody) — dane o formach ochrony przyrody,

e CBDoZ (Centralna baza danych o zabytkach) - dane o zabytkach,

e EMUIA (gromadzonych w PRG)

ustugi przestrzenne MPZP wystawianych przez gminy — dane miejscowych planéw zagospod.

przestrzennego udostepniane za pomoca ustug przestrzennych_pilotazowo. Ww. ustuga

umozliwia: generowanie i przekazywanie dysponentom danych wiaczonych do ZSIN — GDOS,

NID, GUS zawiadomien o zmianach danych dokonywanych w rejestrach publ. majacych

znaczenie dla ww. rejestrow oraz zapewnia mozliwosci przegladania danych z innych rejestrow

w celu weryfikacji poprawnosci danych poprzez wtgczenie ustug przestrzennych

udostepnianych przez CBDoZ, CRFOP. Dodatkowo w ramach tej ustugi system ZSIN

rozbudowano o dedykowang role dla Administracji Skarbowej, ktéra umozliwi dostep do
danych z CR ZSIN oraz pozostatych danych z rejestrow wiaczonych do ZSIN (CBDoZ, CRFOP).

Z kolei ustuga przetwarzania danych przestrzennych ze zbioréw danych z CR w potaczeniu z

danymi rejestréw majgcych znaczenie dla innych rejestréw publicznych wtgczonych do ZSIN

umozliwia wykonanie analizy przestrzennej na potrzeby podmiotéow wiaczonych do ZSIN w

oparciu o dane z CR, dane innych rejestréw wtaczonych do ZSIN. Zaimplementowano

mozliwosc¢ sporzadzania analiz:

e zgodnosci wpiséw do rejestru zabytkdw pomiedzy danymi EGiB i CBDoZ,

e zgodnosci wpiséw do rejestru form ochrony przyrody pomiedzy danymi EGiB i CRFOP,

e zgodnosci danych gromadzonych w EMUIA z danymi adresowymi gromadzonymi w bazach
EGIB.

Ustugi dedykowane sg dla odpowiednich grup odbiorcéw i udostepniane wybranymi kanatami

komunikacji. Dla ustugi harmonizacji rejestréw publicznych majgcych znaczenie dla rejestrow

wtgczonych do ZSIN dane beda udostepniane:

e poprzez System ZSIN: administracja publiczna: podmioty wtgczone do ZSIN, administracja
skarbowa;

e poprzez Geoportal: Obywatele, przedsiebiorcy, w tym w szczegdlnosci: rzeczoznawcy
majatkowi, banki, administracja publiczna i pozostate podmioty.

Dla ustugi przetwarzania danych przestrzennych ze zbioréw danych z Centralnego

Repozytorium w potgczeniu z danymi rejestrow majacych znaczenie dla innych rejestrow

publicznych wtgczonych do ZSIN poprzez system ZSIN: administracja publiczna w tym przede

wszystkim dysponenci rejestrow wigczonych do ZSIN, administracja skarbowa.

Udostepnione ustugi beda dostepne i utrzymywane dla koncowych uzytkownikéw zgodnie z




obowigzujgcym w GUGIK modelem utrzymania bazujacy na praktykach ITIL oraz normie
ISO/IEC 20000.

11.

Zapewnienie
utrzymania
projektu (w okresie
trwatosci)

Srodki na utrzymanie produktéw oraz rezultatéw Projektu po jego zakoriczeniu, a takze w
pozostatym, catym okresie trwatosci, beda zapewnione w budzecie Gtdwnego Urzedu Geodezji
i Kartografii. W biezgcym roku, trwatos¢ projektu zapewniona jest w ramach wtasnych
zasobdéw kadrowych w zakresie zapewnienia ciggtosci dziania ustug infrastrukturalnych oraz
utrzymania Aplikacji i Ustug wraz z zapewnieniem Administracji technicznej oraz zarzagdzaniem
jakoscig zbioréw danych. Dodatkowo dla zapewnienia niezbednej mocy obliczeniowej dla ustug
na zaktadanym i oczekiwanym poziomie dostepnosci i niezawodnosci beda zawierane
kontrakty z firmami zewnetrznymi w zakresie ustug wsparcia, utrzymania, serwisow, rozwoju i
modyfikacji ustug. W nastepnych latach, przez caty okres trwatosci Projektu, Gtéwny Urzad
Geodezji i Kartografii w celu utrzymania Projektu, planuje w ramach zamdwienia publicznego z
przydzielonych srodkéw budzetowych zapewnic state wsparcie techniczne w powyzszym
zakresie.

12.

Doswiadczenia
zwigzane z
realizacjg projektu

Przeglad tego, co przebiegto dobrze

Opracowanie Planu Naprawczego - przedstawiono w nim propozycje dziatan majacych
skutkowac¢ owocnym przeciwdziataniem powstatym opdznieniom i wskazanie mozliwych drég
efektywnej realizacji Projektéw przy zachowaniu ich uzasadnienia biznesowego oraz celdéw i
pozadanych rezultatéw. Dokument stanowit réwniez narzedzie zarzadzania kryzysowego
podczas realizacji Projektéw.

Wykorzystanie Architektury Systemow Informacyjnych GUGIK — SIG stanowi zespdt metod,
narzedzi oraz wytycznych do realizacji Projektéw przez GUGIK. W ramach SIG zostaty
opracowane pryncypia architektoniczne, produkty, standardy oraz wymagania dla tworzonych
systemdw informatycznych przez GUGIK, ktére stanowity wsparcie dla realizowanego Projektu
ZSIN - Faza Il

Zmiany kadrowe w zespole projektowym ZSIN - Faza Il - Przyczyng zmian kadrowych byta
fluktuacja kadr. Mimo tych zmian Projekt zostat zrealizowany zgodnie z okreslonymi
wymaganiami (odpowiedni dobdér oséb oraz prowadzenia repozytorium projektowego, w
ktérym umieszczane byty informacje o stanie poszczegdlnych zadan oraz dokumentach z nim
zwigzanych.

Zorganizowanie Dialogéw Technicznych - Dzieki dialogom mozliwe byto zminimalizowanie
liczby zapytan podczas postepowan przetargowych, co wptywato na maksymalnie mozliwe
skrécenie procedury przetargowej. Powotanie Biura Obstugi Projektéow — wyeliminowato
problemy zwigzane z zapewnieniem s$rodkéw finansowych na realizacje zadan projektowych
poprzez sprawne przeprocedowywanie wnioskdw o zapewnienie finansowania oraz o rezerwe
celowa. Wymiarowanie ztozonosci oprogramowania SIG z wykorzystaniem metody COSMIC -
Wykorzystana metoda COSMIC pozwolita na okreslenie ram do wykonywania poréwnywalnych
i powtarzalnych pomiaréw wielkosci oprogramowania. Uzyskane wyniki szacowania zostaty
uzyte przy planowaniu, realizacji i rozliczaniu zamowien realizowanych w ramach Projektu
zwigzanych z eksploatacja, utrzymaniem i rozwojem SIG.

Koricowe rozliczenie projektu w Swietle porozumienia o dofinansowanie - Zgodnie z zapisami
porozumienia POPC.02.01.00-00-0028/15 o dofinansowanie Projektu, beneficjent ztozyt
whniosek o ptatnos¢ korcowg i ostatecznie rozliczyt Projektu. Dziatania te realizowane byty
zgodnie z przyjetym harmonogramem. Korncowe odbiory i rozliczenie uméw na ,,Budowe oraz
rozwoj e-ustug inarzedzi w ramach projektow CAPAP, ZSIN Faza Il, i K-GESUT wraz ze
szkoleniami” - komisja odbiorowa po stronie beneficjenta dopetnita formalnosci w zakresie
odbioru umowy na ,,Budowe oraz rozwdj e-ustug i narzedzi w ramach projektéw CAPAP, ZSIN
Faza ll, i K-GESUT wraz ze szkoleniami”.

Przeglad tego, co przebiegto Zle

Opodznienie w akceptacji CPPC wprowadzenia Planu Naprawczego - wptyneto na przesuniecie
podjecia dziatan majgcych skutkowac przeciwdziataniem dla powstatych opdznien
i zwiekszeniem efektywnosci realizacji Projektow. Jednym z powodoéw takiej sytuacji byto
zgtoszenie uwag przez KRMC wykraczajgcych poza zakres Projektu.

Rekomendacje na przysztosc

W ramach realizacji projektu warto:

1) stale komunikowac¢ sie z projektami powigzanymi ze wzgledu na zaleznosci produktowe
pomiedzy tymi projektami (poprawa jakosci wytwarzanych produktow);

2) kontynuowaé podejscie zwinnego realizowania projektow zwigzanego z produkcja
oprogramowania (SCRUM);

3) komunikowa¢ sie z interesariuszami projektu, w tym dysponentami rejestrow wtgczonych
do ZSIN oraz majacych znaczenie dla ZSIN, w celu zapewnienia najlepszego wykorzystania
wytworzonych e-ustug;

4) powotac Biuro Obstugi Projektow, ktére stanowitoby wsparcie dla merytorycznego zespotu




projektowego;

5) przenosi¢ na Beneficjenta prawa autorskie dla oprogramowania wytwarzanego dla projektu
(mozliwos¢ rozwijania w przysztosci oprogramowania);

6) okresla¢ na wysokim poziomie szczegétowosci wymagania do zadan projektowych
(skrécenie procesu uzgodnien pomiedzy zlecajgcym a wykonujacym prace, polepszenie jakosci
Produktu);

7) doktadnie oszacowac wartos¢ wszystkich zamdwien —w tym celu warto pozyskac informacje
o podobnych zamdwieniach, jak rowniez zebra¢ informacje na temat przedmiotu zamowienia
umozliwiajacych wycene poszczegdlnych jej elementéw/etapéw poprzez ocene zakresu
i czasochtonnosci.
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