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Pani
Lucyna Krawczyk
Kierownik
Środowiskowego Domu Samopomocy
w Legnicy

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE 

W dniach 8-10 kwietnia 2024 r. na podstawie art. 22 ust. 9 i art. 127 ustawy 

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j.: Dz.U. z 2024 r. poz. 1283 ), zwanej dalej 

„ustawą”, kontrolerzy Wydziału Polityki Społecznej Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego 

we Wrocławiu w składzie: Dorota Kamińska i Alicja Ostrowska przeprowadzili kontrolę 

kompleksową Środowiskowego Domu Samopomocy w Legnicy, przy ul. Wojska Polskiego 20 

zwanego dalej „Jednostką”. Kontrolę przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 

grudnia 2023 r. przez Wojewodę Dolnośląskiego planem kontroli na I półrocze 2024 r. 

Tematem kontroli była ocena realizacji standardu usług określonego w rozporządzeniu Ministra 

Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie środowiskowych domów 

samopomocy (Dz. U. z 2020 r., poz. 249) oraz zgodność zatrudnienia pracowników 

z wymaganymi kwalifikacjami. Kontrolą objęto okres od 1 stycznia 2023 r. do dnia kontroli. 

W okresie objętym kontrolą osobą odpowiedzialną za realizację ww. zadań była Pani Lucyna 

Krawczyk -  Kierownik Jednostki.

Działalność Jednostki w zakresie objętym kontrolą oceniam pozytywnie 

z nieprawidłowościami.

Uzasadnieniem powyższej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny i prawny 

zawarty w protokole kontroli kompleksowej Jednostki, do którego pismem z dnia 17 czerwca 

2024 r. (data wpływu do Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu 18 czerwca



2024 r.) wniesiono zastrzeżenia. Pismem z dnia 31 lipca 2024 r. poinformowano

0 uwzględnieniu - w formie aneksu do protokołu -  zastrzeżeń dotyczących warunków 

bytowych oraz w części -  dotyczących składu zespołu wspierająco-aktywizującego. W dniu 

13 sierpnia 2024 r. wpłynął do Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu 

podpisany przez Kierownika Jednostki w dniu 12 sierpnia 2024 r. protokół kontroli wraz 

z aneksem do protokołu kontroli.

Prowadzona przez Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Osób z Upośledzeniem 

Umysłowym i Ruchowym PERSONA (zwane dalej „Stowarzyszeniem”) na zlecenie Gminy 

Legnica Jednostka jest przeznaczona dla 36 osób niepełnosprawnych intelektualnie oraz osób 

z niepełnosprawnościami sprzężonymi i spektrum autyzmu na podstawie stosownych umów. 

Funkcjonowanie Jednostki reguluje Statut oraz Regulamin Organizacyjny.

W toku kontroli ustalono, że organizacja pracy Jednostki odpowiadała wymogom § 6 ust.

1 rozporządzenia tj. działała przez 5 dni w tygodniu przez co najmniej 8 godzin dziennie, w tym 

przez 6 -  prowadzone były zajęcia z uczestnikami.

Uczestnicy postępowania wspieraj ąco-akty wizującego byli skierowani w drodze decyzji 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Legnicy, zgodnie z § 7 ust. 6-8 rozporządzenia, 

tj. w przypadku osoby, która po raz pierwszy wystąpiła o skierowanie do domu, pierwszą 

decyzję wydawano na okres 3 miesięcy, konieczny do dokonania przez zespół wspieraj ąco- 

akty wizujący oceny możliwości zaproponowania osobie indywidualnego planu postępowania 

wspieraj ąco-akty wizującego, a dla uczestników kontynuujących pobyt w Jednostce decyzje 

wydawano na okres niezbędny do realizacji indywidualnego planu postępowania wspieraj ąco- 

akty wizującego. Przedłożona w toku kontroli dokumentacja losowo wybranej próby 

uczestników potwierdzała zasadność ich skierowania do Jednostki.

Kierownik Domu spełnia wymogi art. 122 ustawy dotyczące stażu pracy w pomocy 

społecznej oraz specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej, jak również 

§ 9 rozporządzenia, tj. wykształcenia wyższego oraz doświadczenia zawodowego w pracy 

z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Poza Kierownikiem w skład zespołu wspierająco -  

aktywizującego wychodziło 7 osób posiadających kwalifikacje, o których mowa w § 10 

ust. 1 lub ust. 2 rozporządzenia. Nie kwestionując potrzeby świadczenia przez inne osoby 

pomocy przy czynnościach dnia codziennego należy mieć na względzie, że postępowanie 

wspieraj ąco-akty wizujące winno być realizowane przez pracowników ze specjalistycznymi 

kwalifikacjami zawodowymi, o których mowa w § 10 ust. 1 lub ust. 2 rozporządzenia. Na
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dzień kontroli Jednostka nie zapewniała określonego w § 12 ust. 1 rozporządzenia wskaźnika 

zatrudnienia pracowników zespołu wspierająco -  aktywizującego posiadających kwalifikacje 

określone przepisami. W okresie objętym kontrolą zorganizowano szkolenie w zakresie 

tematycznym związanym z funkcjonowaniem Jednostki, oraz szkolenie dotyczące treningu 

umiejętności społecznych i komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych 

i wspomagających sposobów porozumiewania się. Jednakże ostatnie szkolenie zorganizowano 

po upływie pół roku, co naruszyło § 23 ust. 1 rozporządzenia, zgodnie z którym kierownik 

środowiskowego domu samopomocy lub upoważniony przez niego pracownik organizuje, co 

najmniej raz na 6 miesięcy, zajęcia i szkolenie dla pracowników w zakresie tematycznym 

wynikającym ze zgłoszonych przez nich potrzeb, związanych z funkcjonowaniem domu.

W zakresie usytuowania, metrażu, braku barier architektonicznych i udogodnień dla osób 

niepełnosprawnych, obiekt w którym usytuowana jest Placówka spełnia warunki, o których 

mowa w § 18 ww. rozporządzenia. Jednostka dysponuje pomieszczeniami oraz sprzętem 

niezbędnym do realizacji zadań wspieraj ąco -  aktywizujących. Placówka świadczyła usługi 

określone przepisami w formie treningów i zajęć indywidualnych. Jednostka współpracuje na 

rzecz integracji społecznej uczestników z rodzinami oraz podmiotami, o których mowa w § 21 

rozporządzenia.

Zespół wspieraj ąco -  aktywizujący opracował dla wszystkich uczestników indywidualne 

plany postępowania wspierająco -  aktywizującego, ustalając w myśl § 2 pkt 1 rozporządzenia 

odpowiedni do potrzeb i możliwości psychofizycznych uczestnika rodzaj 

i zakres usług świadczonych w Jednostce. Dokumenty były sporządzone w porozumieniu 

z uczestnikiem. Efekty działań wspierająco-aktywizujących były dokumentowane, a ww. 

zespół zbierał się co 6 miesięcy w celu ich oceny i opracowania na tej podstawie 

indywidualnych planów postępowania.

Jednostka prowadziła wymaganą dokumentację indywidualną i zbiorczą, o której mowa 

w § 24 ust. 3 rozporządzenia.

Nieprawidłowości stwierdzone w trakcie kontroli:

1. Niespełnienie wskaźnika zatrudnienia personelu ze specjalistycznym wykształceniem.

2. Nieorganizowanie raz na 6 miesięcy szkolenia w zakresie tematycznym związanym 

z działalnością Domu.
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Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

(tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r., poz. 1283) wydaje się następujące zalecenia pokontrolne 

wynikające ze stwierdzonych nieprawidłowości:

Ad. 1 Zapewnić realizację postępowania wpierająco - aktywizującego przez pracowników, 

którzy posiadają specjalistyczne kwalifikacje zawodowe.

Podstawa prawna: § 10 ust. 1 i 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 

9 grudnia 2010 r. w sprawie środowiskowych domów samopomocy (Dz. U. z 2020 r., poz.249). 

Termin realizacji zalecenia: 31 grudnia 2024 r.

Ad. 2 Organizować raz na 6 miesięcy szkolenie w zakresie tematycznym wynikającym ze 

zgłoszonych przez nich potrzeb związanych z funkcjonowaniem domu.

Podstawa prawna: § 23 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 

9 grudnia 2010 r. w sprawie środowiskowych domów samopomocy (Dz. U. z 2020 r., poz.249). 

Termin realizacji zalecenia: 30 września 2024 r.

PO U C ZEN IE:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. Dz. U. 
z 2024 r. poz. 1283) kierownik jednostki podlegającej kontroli może w terminie 7 dni od dnia 
otrzymania zaleceń pokontrolnych zgłosić do nich pisemne zastrzeżenia do Dyrektora Wydziału 
Polityki Społecznej Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu. W przypadku 
niewniesienia zastrzeżeń do sformułowanych zaleceń pokontrolnych uprzejmie proszę 
o poinformowanie tut. Wydziału, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 
o sposobie wykorzystania wyników kontroli, realizacji powyższych zaleceń lub przyczynach braku 
ich realizacji.
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