Raport koricowy z realizacji projektu informatycznego

Lp.

Wyszczegdlnienie

Opis

Tytut projektu

,Budowa sieci dostepu do Internetu Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej”- OSE S

Beneficjent projektu

NASK PIB — Naukowa Akademicka Sie¢ Komputerowa - Parnstwowy Instytut
Badawczy

Partnerzy

NIE DOTYCZY

Postep finansowy

Pierwotny planowany koszt realizacji projektu: 171 972 600,41 zt (brutto)

Ostatni planowany koszt realizacji  projektu  (wydatki  kwalifikowalne):
187 476 697,09 zt (brutto)

Faktyczny koszt projektu: 184 636 672,12 zt

Dofinansowanie UE liczone od faktycznych kosztéw projektu: 156 350 333,88 zt

Poziom realizacji kosztow w stosunku do ostatniego planu:

Z ostatniego kwalifikowalnego kosztu projektu w wysokosci 187 476 697,09 zt
zaangazowanych zostato 98,49 % tej kwoty.
Zmiana wynika z oszczednosci:
. roéznicy pomiedzy szacunkami poczynionymi na potrzeby postepowar o
udzielenie zamdwien publicznych, a faktycznymi wartosciami zawartych
umow.

Oszczednosci w wysokosci 2 840 024,97 zt zostaty wygenerowane w ponizszych
zadaniach:
1. Srodki trwate oraz rzeczowe aktywa niestanowigce srodkéw trwatych:
1235640,36 zt
2. Wartosci niematerialne i prawne: 833 200,09 zt
3. Wynagrodzenia pracownikéw wykonujgcych merytoryczne zadania
bezposrednio zwigzane z gtdwnymi celami i produktami projektu:
83 424,52 zt
4. Ustugi zewnetrzne: 536 211,81 zt
5. Informacja i promocja: 139 410,33 zI
6. Wydatki poniesione na pokrycie kosztow posrednich: 12 137,86 zt

Wartos¢ korekt finansowych natozonych na Beneficjenta: 3 400,95 zt

Wyjasnienie:

W trakcie kontroli ex-post postepowania na dostawe telefonéw komdrkowych dla
NASK-PIB stwierdzono naruszenia, ktére skutkujg pomniejszeniem wydatkow
kwalifikowalnych w wysokosci 25% stosownie do poz. 20 zatfqcznika do
rozporzqdzenia Ministra Rozwoju z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie warunkow
obnizania  wartosci  korekt finansowych oraz wydatkéw  poniesionych
nieprawidfowo zwigzanych z udzielaniem zamdwien (Dz. U. z 2018 r. poz. 971

Zakontraktowana wartos¢ dofinansowania:
Poziom certyfikacji w odniesieniu do zakontraktowanej wartosci dofinansowania:
93,14 % na dzier 07.02.2024 r.

Postep rzeczowy

Pierwotna planowana data rozpoczecia realizacji projektu: 01.2018 r.
Faktyczna data rozpoczecia realizacji projektu: 01.2018 r.

Pierwotna planowana data zakoriczenia realizacji projektu: 12.2020 r.
Faktyczna data zakonczenia realizacji projektu: 11.2023 r.

Przyczynq zmiany terminu zakonczenia realizacji projektu w stosunku do
pierwotnego planu byty nastepujgce czynniki:
e Opdznienia w dostarczaniu tqgczy abonenckich do szkdt, wynikajgce z
opdznien w  procesach inwestycyjnych  prowadzonych przez
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, skutkujgce wolniejszym niz




zaktadano pierwotnie tempem podtgczania szkof,

Przedtuzajqcy sie proces budowy narzedzi w obszarze OSS / BSS oraz
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej, bedqcy efektem zmiany
koncepcji realizacyjnej dla tego obszaru, w efekcie ktérego konieczne byto
powtarzanie postepowari zakupowych ze zmienionymi warunkami
brzegowymi,

Przedtuzajqce sie postepowania zakupowe w w/w obszarze, wynikajgce z
braku ofert nie podlegajgcych odrzuceniu i koniecznosci powtarzania
postepowar,

Zwiekszenie zakresu prac w wyniku podpisanego aneksu, obejmujgce
rozbudowe sieci szkieletowej, bedgce odpowiedzig na pojawiajgce sie w
trakcie dziatania OSE, nie moZliwe do wczesniejszego przewidzenia
zagadnienia zwigzane z ruchem w sieci szkieletowej. OpdZnienia po
stronie  Wykonawcéw wynikajgce z pandemii COVID-19 oraz
wynikajgcych z niej konsekwencji, w szczegdlnosci w postaci zaktdcenia
taricucha dostaw.

Wszystkie zadania w projekcie zostaty zrealizowane zgodnie z planowanym
zakresem. Status realizacji zadan na zakoriczenie projektu:

Status realizacji kamieni milowych w projekcie:

1.

o o N °

N

Przygotowanie projektu potwierdzone zaakceptowanq do realizacji
koncepcjq OSE

Planowany termin osiggniecia : 01.2018 r.

Rzeczywisty termin osiggniecia: 01.2018 r.

Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

Odebrane Studium Wykonalnosci

Planowany termin osiggniecia : 07.2018 r.
Rzeczywisty termin osiggniecia: 07.2018 r.

Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

Pozyskanie finansowania projektu OSE S
Planowany termin osiggniecia : 07.2018 r.
Rzeczywisty termin osiggniecia: 09. 2018 r.

Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

Systemy OSS/BSS przygotowane do pod-stawowego dziatania
Planowany termin osiggniecia : 09. 2020 r.

Rzeczywisty termin osiqgniecia: 09. 2020 r.

Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

Rozbudowane i stabilne systemy 0SS/ BSS
Planowany termin osiqgniecia : 10. 2023 r.
Rzeczywisty termin osiggniecia: 11.2023 r.
Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

Budowa 9 weztéw OSE zakoriczona ich uruchomieniem
Planowany termin osiqgniecia : 12. 2019 r.
Rzeczywisty termin osiggniecia: 07.2019 r.

Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

Budowa 7 weztéw OSE zakoriczona ich uruchomieniem
Planowany termin osiggniecia : 10. 2019 r.
Rzeczywisty termin osiggniecia: 09.2019 r.

Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

Zakoriczenie wdrozenia weztow, stabilne oraz przekazane do utrzymania
ustugi i procedury

Planowany termin osiggniecia : 10. 2023 r.

Rzeczywisty termin osiggniecia: 10. 2023 r.

Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety




9.  Zamykanie projektu - zatwierdzony raport koricowy projektu
e Planowany termin osiggniecia : 10.2023 r.

. Rzeczywisty termin osiggniecia: 11.2023 r.

e Status osiggniecia kamienia milowego : osiggniety

W wyniku realizacji projektu powstaty ponizej wymienione produkty:
1. 16 weztow sieci
e Planowany termin osiggniecia : 12. 2020 r.
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 09.2019 r.

2. Uruchomione i wdrozone systemy zarzqdzania (OSS/BSS)
Planowany termin osiggniecia : 10. 2023 r.
o Rzeczywisty termin osiggniecia: 11.2023 r.

E-ustugi dla obywateli i
przedsiebiorcow

NIE DOTYCZY

Postep w realizacji
strategicznych celéw
Panstwa

Projekt zaktadat wykorzystanie istniejgcych elementow infrastruktury oraz ustug, a
takze infrastruktury, ktéra bedzie budowana w wyniku projektow
dofinansowywanych z | osi Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020
(POPC). Projekt OSE, jako projekt strategiczny, jest zawarty rozdziale , Cyfryzacja” -
w jednym z obszarow wpfywajgcych na osiggniecie celow Strategii
Odpowiedzialnego Rozwoju (SOR). Zgodnie z SOR, OSE jest projektem
komplementarnym z projektem strategicznym ,Edukacji@ w spofeczeristwie
cyfrowym”, zawartym w innym obszarze wptywajgcym na osiggniecie celéw SOR,
tj. obszarze ,Kapitat ludzki i spoteczny”.

Zapewnienie rownego dostepu do wiedzy poprzez réwny dostep do Internetu dla
wszystkich uczestnikow procesu ksztatfcenia dzieci i mfodziezy, na wszystkich
etapach edukacji jest jednym z podstawowych warunkdéw osiggniecia spéjnosci w
wymiarze spotecznym, a takze wzmocnienia potencjafu kapitatu ludzkiego.
Wyksztatcenie w zakresie umiejetnosci i kompetencji cyfrowych zapewnia przewage
w dynamicznie rozwijajgcych sie realiach gospodarczych.

Projekt ten jest inicjatywq strategicznqg, posiadajgcq zapewnienie utrzymania jej
dziatania z budzetu panstwa, realizowang w otoczeniu i ze wsparciem cafego
systemu oswiaty.

Majgc na uwadze powyzsze, w dniu 13 czerwca 2017 r. Rada Ministréow przyjeta
uchwate w sprawie realizacji Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej ,,100 Mega na 100-
lecie”, a 27 paZdziernika 2017 r. zostata przyjeta stosowna Ustawa o Ogdinopolskiej
Sieci Edukacyjnej (Dz. U. z 2017 r. poz. 2184) — dalej ustawa, ktéra okresla cele,
Zrodfa finansowania przedsiewziecia a takze Operatora OSE i jego zadania.

Zgodnie z Programem Operacyjnym Polska Cyfrowa na lata 2014 — 2020, ktdry
wpisuje sie w Strategie Europa 2020 beneficjentami projektow pozakonkursowych
byty paristwowe instytuty badawcze, jednostki administracji rzgdowej lub jednostki
im podlegte lub przez nie nadzorowane, posiadajgce doswiadczenie i wiedze w
zakresie dostarczania ustug teleinformatycznych jednostkom oswiatowym. Zgodnie
zart. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020
tryb pozakonkursowy byt zastosowany do wyboru projektow, ktorych
wnioskodawcami, ze wzgledu na charakter lub cel projektu, byty jedynie podmioty
jednoznacznie okreslone przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie projektu.
Ponadto w trybie pozakonkursowym mogty by¢ wybierane wytgcznie projekty o
strategicznym znaczeniu dla spoteczno-gospodarczego rozwoju kraju, regionu lub
obszaru objetego realizacjq ZIT, lub projekty dotyczqce realizacji zadan publicznych.
Czes¢ zadan operatora OSE polegajgca na udostepnieniu sieci teleinformatycznej
tqczqcej szkoty —sieci szkieletowej — zostata zrealizowana w ramach opisywanego
projektu przez operatora wskazanego w ustawie — NASK-PIB.

Zapewnienie szkieletu sieci OSE ma strategiczne znaczenie dla spoteczno-




gospodarczego rozwoju kraju i tym samym spetnia to przestanki z art. 38 ust. 2| 3
ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020.

W ramach projektu osiggnieto nastepujgce wskazniki:
WskaZnik Produktu:

Liczba utworzonych weztéw szkieletowych lub dystrybucyjnych:
Wartos¢ docelowa: 16 szt.

Wartos¢ osiggnieta od poczqtku realizacji projektu: 16 szt.

WskaZnik rezultatu:

Liczba szkot objetych OSE:

Wartos¢ docelowa: 22 511 szt.

Wartos¢ osiggnieta od poczqtku realizacji projektu:

Baza OSE potencjat beneficjentow OSE: 23 507 (szkoty ktére mogq podpisaé umowe
z OSE).

Kontynuowano podtqczanie szkét do OSE — na dzien 30.11.2023 r.

liczba szkdt, ktdre zgtosity chec korzystania z ustug OSE wyniosta 20642, przy czym
umowy o swiadczenie usfug OSE zostaty zawarte z 20630 szkofami, a w 20423
szkotach uruchomiono petng ustuge OSE oraz w 57 tgcze alternatywne.

W 20556 szkotach przygotowano sie¢ wewnetrznq oraz urzgdzenia w zakresie
niezbednym do uruchomienia ustug OSE.

Zawarte umowy z OSE: 20630

Szkoty wyposazone w sprzet OSE: 20556 (podtqgczone FO + ALT + BM1)

Szkoty z ustugg OSE: 20516 (z refinansowaniem) w tym 57 to tgcza alternatywne,
na ktore pozwala Ustawa o OSE.

Ryzyka i problemy

Ryzyka wptywajgce na realizacje projektu

1. Brak szkét do podtqgczenia do OSE - opdznienia w realizacji projektéow
budowy lastmile przez operatorow telekomunikacyjnych oraz
beneficjentéw konkursu POPC

e  Sita oddziatywania: duza

e  Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie

e Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

2. Mnogos¢ systeméw do wdrozenia, integracji i synchronizacji ztoZzona
architektura wielu systemow trudna do integracji

e  Sita oddziatywania: mata

e Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie

e QOcena ryzyka: ryzyko zamkniete

3. Niezgodne z zatozeniami roztoZenie szkot w weztach sieci - Rozbieznos¢
miedzy planem a rzeczywistym ruchem obstugiwanym w wezle

o Sita oddziatywania: mata

e  Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: Srednie

e Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

4. Inflacja, wzrost kosztu wynagrodzer- Wozrost inflacji / kosztow
zatrudnienia wyzszy niz zaktadany

e  Sita oddziatywania: mata

e  Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie

e Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

5. Opdznienie wdrozenia systemow docelowych BSS

e  Sita oddziatywania: mata

e  Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie
e QOcena ryzyka: ryzyko zamkniete




Pandemia COVID-19

Sita oddziatywania: duza

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie
Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Brak tgczy POPC do szkot.

Sita oddziatywania: duza

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie
Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Brak budzetu dla tgczy trudnych

Sita oddziatywania: duza

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie
Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Utrata/niedostepnos¢ zasobow ludzkich.

Sita oddziatywania: Srednia

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: srednie
Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Zaktdcenia ustug realizowanych przez NASK S.A.
Sita oddziatywania: duza

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: srednie
Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Brak swiadczenia ustug utrzymaniowych dla kluczowych Portali OSE przez
Pion Rozwoju Systemdw Informatycznych (PRSI) w zwigzku z przejsciem
do Col

Sita oddziatywania: srednia

Prawdopodobieristwo wystqgpienia ryzyka: wysokie

Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Opdznienia w realizacji prac rozwojowych portali edukacyjnych OSE.
Sita oddziatywania: wysoka

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: Srednie

Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Potencjalne problemy wydajnosciowe przy wzmozonym ruchu na portalu
OSE IT Szkota zwigzane z kampaniq promocyjng poradnika ABC
Cyberbezpieczenistwa

Sita oddziatywania: Srednia

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: niskie

Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Migracja danych w ramach wdrazania docelowych rozwiqgzar BSS
Sita oddziatywania: niska

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: wysokie

Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Rownoczesne istnienie procesow w 2 systemach BSS
Sita oddziatywania: srednia

Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: srednie
Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Wsparcie NASK SA dla wdrozenia BSS

Sita oddziatywania: Srednia
Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: niskie
Ocena ryzyka: ryzyko zamkniete

Ryzyka wptywajgce na utrzymanie efektow projektu

1.

Niska jakos¢ ustug swiadczona przez operatoréw telekomunikacyjnych,




Swiadczenie przez operatorow usfug o niiszych niz przewidziane
parametrach; czeste awarie; niedochowane SLA

o Sita oddziatywania: mata

o Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: Srednie

o Ocena ryzyka : ryzyko otwarte

2. Pandemia COVID-19.

o Sita oddziatywania: duza

o Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: niskie
. Ocena ryzyka : ryzyko zamkniete

3. Ataki ujawniajgce dane

e  Sita oddziatywania: mata

o Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: niskie
o Ocena ryzyka : ryzyko zamkniete

4. Brak wystarczajgcych srodkow przewidzianych w corocznej ustawie
budzetowej na zapewnienie utrzymania projektu w okresie trwatosci.

e  Sita oddziatywania: duza

o Prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka: srednie

. Ocena ryzyka : ryzyko otwarte

Uzyskane korzysci

W przedmiotowym projekcie, z punktu widzenia uzytkownika koricowego: ucznia,

rodzica, nauczyciela, dyrektora szkoty, wyrdznione zostaty:

e  korzysci wynikajgce z rownego i powszechnego dostepu do Internetu dla
wszystkich uczestnikow procesu ksztafcenia dzieci i mfodziezy, na wszystkich
etapach edukacji,

e podniesienie poziomu bezpieczeristwa sieciowego w szkotach.

Dostep do sieci edukacyjnej w ramach OSE umozliwia zréwnanie szans
edukacyjnych wszystkich uczniow w Polsce, co jest szczegdlnie istotne w przypadku
uczniéw mieszkajqcych na terenach o niskiej gestosci zaludnienia i uczeszczajgcych
do szkot o matej liczbie uczniow, dla ktorych dostep do nowoczesnych Zrodet i
strumieni wiedzy jest kluczowym elementem w podnoszenia ich potencjatu.

Bezpieczna sie¢ OSE oraz jej styk z sieciqg Internet dzieki zastosowanym narzedziom
ochrony przez atakami, wirusami i niechcianym oprogramowaniem daje w efekcie
ochrone uzytkownikow w mozliwie najwiekszym zakresie przed zagroZzeniami w
sieci, w szczegdlnosci przed dostepem do tresci zagrazajgcych prawidtowemu
rozwojowi uczniow.

10.

E-ustugi i rejestry z jakimi
zintegrowat sie wytworzony
system w ramach realizacji
projektu

NIE DOTYCZY

11.

Zapewnienie utrzymania
projektu (w okresie
trwatosci)

Do podstawowych kosztow utrzymania systemu informatycznego, ktére zostaty
zidentyfikowane w ramach przedsiewziecia nalezgq:

e utrzymanie sieci telekomunikacyjnej,

e energia elektryczna zasilajgca urzqdzenia teleinformatyczne,

e ustugi utrzymania i wsparcia technicznego.

Podmiotem odpowiedzialnym za utrzymanie trwatosci projektu bedzie NASK-PIB.
Koszty utrzymania zaréwno w trakcie trwania projektu jak i w okresie trwatosci, na
podstawie art. 12.1 w zwiqzku z art. 15.1, Ustawy z dnia 27 pazZdziernika 2017r o
Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej, pokrywane bedq w catosci z dotacji celowej z
budzetu Paristwa.

12.

Doswiadczenia zwigzane z
realizacjq projektu

Realizacja projektu OSE-S umozliwita zastosowanie najnowszych technologii w
zakresie sieci, dzieki uprzednio przeprowadzonym analizom i szerokim konsultacjom
z rynkiem, a nastepnie dialogowi technicznemu poprzedzajgcego postepowania
zakupowe. Skuteczna i terminowa realizacja projektow byta mozliwa dzieki




ambitnemu i zmotywowanemu zespotowi projektowemu, Scistej wspdtpracy z
wykonawcami i szczegétowym nadzorem nad ich realizacjq, zgodnie z metodologiq
prowadzenia projektéw (zarzqdzanie zwinne projektami z wykorzystaniem
metodologii Prince 2, czeste cykliczne spotkania z wykonawcami dot. statusu i
harmonogramu projektéw). Podkresli¢ nalezy, ze projekty obarczone byly duzq
ilosciq ryzyk, ze szczegdlnym uwzglednieniem ryzyk finansowych oraz
harmonogramowych. W celu minimalizacji stwierdzonych ryzyk, na etapie realizacji
projekty wymagaty bardzo wnikliwej kontroli budZetu oraz podjecia jak
najszybszych dziatan wdrozeniowych. Przygotowany zostat rejestr ryzyk w podziale
na poziomy oraz ustalono plan ich mitygacji. Zakres wymagar obligatoryjnych
Zamawiajgcego wraz z kryteriami oceny ofert zawarte w dokumentacjach
przetargowych umozliwity wybdr najbardziej optymalnych rozwiqzan dla
zatozonego budzetu. Efektem koricowym zrealizowanych projektow byto uzyskanie
kryteriow sukcesu, tzn, szerokopasmowego podtqczenia szkét do sieci internet.
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