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A
Odpowiedzialne prowadzenie biznesu

CS

Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw
(corporate social responsibility, CSR) zgodnie
z definicjg Komisji Europejskiej z 2011 r.

jest to ,odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw
za ich wptyw na spoteczenstwo”. Wptyw

ten ma charakter wielowymiarowy

i wykracza poza troske firm o $Srodowisko
naturalne, pracownikdéw i warunki pracy.
Przedsiebiorstwa moga pozytywnie
oddziatywac na otoczenie m.in. poprzez
wdrazanie procedur nalezytej starannosci

w procesach produkcyjnych i w catym
tancuchu dostaw, a takze kierujac sie
odpowiednimi wartosciami.

Odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci
biznesowej (responsible business conduct,
RBC) to termin stosowany przez Organizacje
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD).
Zasady odpowiedzialnego prowadzenia
biznesu zostaty sformutowane w ,\Wytycznych
OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
dotyczacych odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej” oraz w wytycznych
sektorowych. Wytyczne OECD wyraznie
wskazujg na kontekst inwestycyjny
odpowiedzialnego biznesu, poszanowanie
praw cztowieka, ochrone praw konsumenckich
oraz wdrazanie procedur nalezytej starannosci
w odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci
biznesowe;j.

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczace
odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczace
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
biznesowej (Wytyczne OECD) sg
najstarszym miedzynarodowym standardem
odpowiedzialnego biznesu. Zostaty przyjete
przez OECD w 1976 r. i od tamtego czasu byty

RBC

kilkukrotnie aktualizowane. W 2011 r. dodano
rozdziat dotyczacy praw cztowieka oraz
wprowadzono pojecie nalezytej starannosci
opartej na analizie ryzyka (due diligence).
Zostat réwniez rozszerzony zakres stosowania
Wytycznych OECD - po zmianach odnoszg sie
one nie tylko do dziatalnosci przedsiebiorstw
wielonarodowych, ale takze do ich relacji
biznesowych (réwniez w taricuchu dostaw).

W dniu 8 czerwca 2023 r. Rada OECD przyjeta
kolejna aktualizacje Wytycznych OECD. Nowy
tekst (edycja 2023) zawiera zaktualizowane
zalecenia w kluczowych obszarach RBC,

takich jak zmiany klimatu, bioréznorodnosc¢,
technologia, nalezyta starannosc¢.

Wytyczne OECD

dla przedsigbiorstw
wielonarodowych dotyczace
odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci
biznesowej

)

@) OECD

Zgodnie z Wytycznymi OECD, edycja 2023

przedsiebiorstwa powinny m.in.:

e dostosowac swojg dziatalnos¢
do uzgodnionych na szczeblu
miedzynarodowym celéw dotyczacych
zmian klimatu i ré6znorodnosci biologicznej;

e stosowac procedury nalezytej starannosci
w odniesieniu do rozwoju przedsiebiorstwa,
finansowania, sprzedazy, licencjonowania,
handlu i uzytkowania technologii, w tym
gromadzenia i wykorzystywania danych;
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e zapewnia¢ lepszg ochrone oséb
i grup osob narazonych na represje,

w tym réwniez oséb zgtaszajacych
nieprawidtowosci dotyczace prowadzenia
dziatalnosci biznesowej;

e stosowac zaktualizowane zalecenia
dotyczace ujawniania informacji
nt. odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej;

e wdrazac rozszerzone zalecenia dotyczace
nalezytej starannosci w zakresie
wszystkich form korupcji;

e stosowac zalecenia dotyczace wdrazania
procedur nalezytej starannosci
w zakresie bezposredniego oddziatywania
przedsiebiorstwa, korzystania z jego
produktéw i ustug oraz w jego relacjach
biznesowych;

e stosowac sie do zalecen dotyczacych
zapewnienia zgodnosci dziatan
lobbingowych przedsiebiorstw
z Wytycznymi OECD.

Wytyczne OECD (edycja 2023) wzmacniajg
réwniez Krajowe Punkty Kontaktowe OECD
ds. RBC w zakresie ich funkcjonowania

oraz prowadzenia postepowan w sprawach
zwigzanych z zawiadomieniami o potencjalnym
naruszeniu Wytycznych OECD.

Grupa Robocza OECD

ds. odpowiedzialnego prowadzenia biznesu
(Working Party on Responsible Business
Conduct, WPRBC). W sktad Grupy Roboczej
wchodzg eksperci rzadowi z panistw
wdrazajacych Wytyczne OECD. Podczas
posiedzen WPRBC omawiane s3 zagadnienia
dotyczace RBC oraz funkcjonowania Krajowych
Punktéw Kontaktowych OECD ds. RBC.

Sie¢ Krajowych Punktéw Kontaktowych
OECD ds. odpowiedzialnego biznesu

Panstwa wdrazajgce Wytyczne OECD sa
zobowiazane do powotania Krajowych
Punktow Kontaktowych OECD ds. RBC (KPK
OECD). KPK OECD funkcjonuja aktualnie w 51

panstwach. Dwa razy w roku OECD organizuje
spotkania przedstawicieli Sieci KPK OECD,
podczas ktérych KPK OECD wymieniaja sie
doswiadczeniami ze swojej pracy.

Standardy RBC

W rozumieniu Wytycznych OECD

odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci

biznesowej oznacza, ze przedsiebiorstwa:

a. przyczyniaja sie do rozwoju
gospodarczego, Srodowiskowego
i spotecznego, dazac do osiagniecia celu,
jakim jest zréwnowazony rozwdj;

b. zapobiegajg negatywnym skutkom, jakie
moga powsta¢ w wyniku prowadzonej
przez przedsiebiorstwa dziatalnosci;

c. wstrzymuja lub tagodza negatywne skutki,
jesli takie skutki wystgpity w wyniku ich
dziatalnosci.

W realizowaniu tych dziatan przedsiebiorstwa
powinny kierowac sie obowigzujacymi
przepisami i standardami miedzynarodowymi
oraz powinny stosowac proces nalezytej
starannosci.

Wytyczne OECD kierowane sg do
przedsiebiorstw wielonarodowych,

ktére prowadza swoja dziatalnosé na
terenie panstw wdrazajacych Wytyczne
OECD lub prowadza swoja dziatalnosc

z terytoriow tych panstw. Zalecenia zawarte
w Wytycznych OECD s3 zgodne z normami
miedzynarodowymi w zakresie RBC.

Przedsiebiorstwo wielonarodowe
Wytyczne OECD nie podaja definicji
przedsiebiorstwa wielonarodowego.

Przy ustalaniu, czy dane przedsiebiorstwo
spetnia kryteria przedsiebiorstwa
wielonarodowego nalezy wzigé pod uwage:
miedzynarodowy charakter struktury
przedsiebiorstwa lub prowadzonej przez

to przedsiebiorstwo dziatalnosci oraz jego
forme handlowa, cel lub rodzaj prowadzone;j
dziatalnosci. Przedsiebiorstwa wielonarodowe



5

dziatajag we wszystkich sektorach gospodarki.
Zazwyczaj sg to spotki lub przedsiebiorstwa
o innej formie prawnej, ktére posiadaja
siedzibe w wiecej niz jednym kraju

i koordynujg swoje dziatania na rézne sposoby.

Przedsiebiorstwem wielonarodowym moze
by¢ zarébwno prywaty podmiot, spétka Skarbu
Panstwa, jak i przedsiebiorstwo o mieszanej
strukturze wtasnosci.

W przedsiebiorstwach wielonarodowych
moze wystepowac rézny stopien autonomii
poszczegdlnych jednostek w obrebie
przedsiebiorstwa. Jedna lub wiecej jednostek
przedsiebiorstwa bedzie miec istotny wptyw
na dziatanie innych.

Wytyczne OECD kierowane sa

do wszystkich jednostek wchodzacych

w sktad przedsiebiorstwa wielonarodowego
(jednostek dominujacych i/lub podmiotow
lokalnych). Wszystkie jednostki
przedsiebiorstwa wielonarodowego
powinny by¢ zaangazowane we wdrazanie
Wytycznych OECD, stosownie do
rzeczywistego podziatu odpowiedzialnosci.

Przedsiebiorstwa

wdrazanie
standardow
CSR/RBC

PL g WYTYCZNE OECD DLA PRZEDSIEBIORSTW WIELONARODOWYCH DOTYCZACE RBC
J

Administracja rzagdowa i standardy
CSR/RBC

Rolg administracji publicznej jest
tworzenie odpowiednich warunkéw

dla zréwnowazonego rozwoju oraz

do wdrazania standardéw CSR/RBC.
Kluczowa jest spéjnosc polityk publicznych
umozliwiajacych i promujacych standardy
CSR/RBC. Administracja publiczna wspomaga
takze przedsiebiorstwa w realizacji

zasad okres$lonych w ,\Wytycznych ONZ
dotyczacych biznesu i praw cztowieka”.

Dziatania administracji publicznej,
przedsiebiorstw i spoteczenstwa
obywatelskiego na rzecz CSR/RBC
uzupetniaja sie wzajemnie. Sg od siebie
zalezne i wymagajg wspoétpracy réznych
srodowisk - administracji publicznej,
przedsiebiorstw, organizacji pracowniczych,
zwigzkéw zawodowych, organizacji
branzowych, organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, organizacji pozarzadowych
oraz ogotu spoteczenstwa.

Zwiazki
.zawodowe,
organizacje
branzowe,
NGOs

Zaangazowanie
Dialog
Wspbtpraca

Dziatania
na rzecz
CSR/RBC

Administracja
rzadowa

Regulacje
Upowszechnianie CSR/RBC
KPK OECD
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Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczace RBC

Wytyczne OECD sktadaja sie z 11 rozdziatow i czesSci proceduralnej. Konstrukcja kazdego

z rozdziatéw, poza rozdziatem |. ,Koncepcje i zasady”, jest podobna: w pierwszej czesci
rozdziatu w punktach wymienia sie oczekiwania wobec przedsiebiorstw, zas w dalszej czesci
zatytutowanej ,Komentarz do rozdziatu (...)” znajdziemy szczegdétowe wyjasnienia dotyczace

tych oczekiwan.

Rozdziat | ,Koncepcje i zasady”

Rozdziat ten okresla
koncepcje i zasady,

ktore tworzg kontekst
dla wszystkich zalecen
przedstawionych

w kolejnych rozdziatach
Wytycznych OECD. Wyijasnia status prawny
Wytycznych OECD oraz podstawowy
obowigzek przedsiebiorstw, jakim jest
przestrzeganie prawa krajowego.
Wyjasniono czynniki, jakie nalezy wzig¢

pod uwage przy okreslaniu, czy dane
przedsiebiorstwo jest przedsiebiorstwem
wielonarodowym (punkt 4) oraz jaka jest rola
panstw wdrazajacych Wytyczne OECD.

Rozdziat Il ,Zasady ogodlne”

Rozdziat ten zawiera

17 szczeg6towych zalecen
w zakresie tego, co
przedsiebiorstwa powinny
uwzglednia¢ w swojej
dziatalnosci oraz jedno
zalecenie dotyczace
angazowania sie przedsiebiorstw w prywatne
lub wielostronne inicjatywy oraz dialog
spoteczny ma temat odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosSci biznesowe;.
Komentarz do rozdziatu ,Zasady ogéine”
zawiera odwotania do zasad tadu
korporacyjnego, zasad przejrzystosci

i uczciwosci w dziatalnosci lobbingowej,

wyjasnienie terminu ,relacja biznesowa” oraz
bardzo szczegétowe wyjasnienia dotyczace
procesu nalezytej starannosci.

Rozdziat Il ,Ujawnianie informac;ji”

Przedsiebiorstwa
powinny funkcjonowac

W Sposob przejrzysty
oraz przekazywac

do publicznej wiadomosci
informacje na temat
swojej dziatalnosci. Dzieki temu rézne
grupy interesariuszy mogg lepiej zrozumied
dziatania przedsiebiorstw oraz ich relacje
ze spoteczenstwem i Srodowiskiem.
Powinny one ujawniac informacje

o wszystkich istotnych zagadnieniach,
jakie moga znaczaco wptywac na ocene
wartosci przedsiebiorstwa przez inwestora.
Wazne jest rowniez, aby przedsiebiorstwa
komunikowaty wiarygodne informacje na
temat wdrazanych procesow nalezytej
starannosci oraz wptywu swojej
dziatalnosci, wytwarzanych produktow

i ustug na ludzi i sSrodowisko. Zalecenie to
dotyczy ujawniania informacji w dwoch
obszarach: informacji o przedsiebiorstwie,
w tym o sytuacji finansowej, wynikach,
wtasnosci i nadzorze przedsiebiorstwa oraz
informacji w zakresie odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej, w tym
kwestii spotecznych, sSrodowiskowych

i powigzanych proceséw nalezytej
starannosci. Przedsiebiorstwa powinny
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ujawniac informacje zgodnie z uznanymi
miedzynarodowymi standardami oraz brac
pod uwage polityki ujawniania informacji
majace zastosowanie w krajach, w ktérych
prowadza one swoja dziatalnosc.

Rozdziat IV ,Prawa cztowieka”

Przedsiebiorstwa poprzez
swoja dziatalnos¢ moga
wywiera¢ pozytywny

lub negatywny wptyw

na poszanowanie

praw cztowieka.
Przedsiebiorstwa powinny
unika¢ powodowania negatywnych skutkéw
w odniesieniu do praw cztowieka oraz
przyczyniania sie do takich negatywnych
skutkow. Jesli dziatalno$¢ biznesowa

moze spowodowac negatywne skutki

dla poszanowania praw cztowieka,
przedsiebiorstwa muszg temu przeciwdziatac.
Powinny zapobiega¢ negatywnym skutkom
dla praw cztowieka oraz je tagodzi¢, réwniez
w przypadkach, w ktérych te negatywne
skutki wynikajg z relacji biznesowych,

w ktére przedsiebiorstwa sg bezposrednio
zaangazowane. Rozdziat ten jest w petni
zgodny z Wytycznymi ONZ dotyczacymi
biznesu i praw cztowieka.

AN

Rozdziat V
»Zatrudnienie i relacje z pracownikami”

Przedsiebiorstwa
powinny stosowac sie

do zalecen zawartych

w tym rozdziale, biorac
pod uwage obowigzujace
przepisy prawa, regulaminy
oraz istniejgce stosunki
pracy i praktyki zatrudnienia, a takze
majace zastosowanie miedzynarodowe
standardy pracy. Przedsiebiorstwa

powinny unika¢ jakichkolwiek niezgodnych
z prawem praktyk w zakresie zatrudnienia

i relacji z pracownikami oraz respektowacd

prawo pracownikéw do zaktadania lub
przystepowania do zwigzkéw zawodowych,
a takze prawo do rokowan zbiorowych.
Przedsiebiorstwa powinny skutecznie dziatac¢
na rzecz zniesienia pracy dzieci i eliminacji
wszystkich form pracy przymusowej,
kierowac sie zasadg rownego traktowania
oraz zapewniac bezpieczne i zdrowe
Srodowisko pracy. Rozdziat ten jest w petni
zgodny z Deklaracjg Miedzynarodowe;j
Organizacji Pracy dotyczaca podstawowych
zasad i praw w pracy.

Rozdziat VI ,Srodowisko”

e

Przedsiebiorstwa
odgrywaija kluczowa
role w rozwoju

zrownowazonych
L &
A gospodarek

i moga przyczyniac sie do
efektywnego i skutecznego
reagowania na globalne, regionalne i lokalne
wyzwania srodowiskowe. Rozdziat ten
zawiera oczekiwania dotyczace sposobu,

w jaki przedsiebiorstwa powinny unikac
negatywnych skutkéw dla srodowiska,
zapobiegac tym negatywnym skutkom

oraz przyczyniac sie do osiggniecia celow

w zakresie tagodzenia zmian klimatu

i adaptacji do nich. Przedsiebiorstwa powinny
wdraza¢ procesy nalezytej starannosci

w celu przeciwdziatania negatywnym
skutkom dla srodowiska powstajacym

w wyniku wtasnej dziatalnosci oraz trakcie
korzystania z produktéw czy ustug.
Niekorzystne dla Srodowiska oddziatywania
przedsiebiorstw mogg dotyczyc¢

takze: zagrozen dla bioréznorodnosci,
degradacje ekosysteméw ladowych,
morskich i stodkowodnych, wylesianie,
Zanieczyszczenie powietrza, wody i gleby
oraz niewtasciwe zarzadzanie odpadami,

w tym substancjami niebezpiecznymi.
Przedsiebiorstwa muszg zapewnié, ze ich
emisje gazoéw cieplarnianych i wptyw na
ilo$¢ biotopéw obnizajacych dwutlenku
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wegla sa zgodne z uzgodnionymi na szczeblu
miedzynarodowym celami dotyczacymi
temperatury na swiecie. Powinny adekwatnie
oceniac¢ skutki spotecznego oddziatywania
wtasnej dziatalnos$ci w kontekscie zarzadzania
kwestiami Srodowiskowymi, jak rowniez
powinny brac¢ pod uwage kwestie zwigzane

z ochrong zdrowia i bezpieczenstwa
publicznego, a takze dobrostanu zwierzat.

Rozdziat VIl ,,Zwalczanie przekupstwa
i innych form korupc;ji”

Niekorzystne skutki

dla kwestii objetych
Wytycznymi OECD sa
czesto mozliwe wskutek
korupcji. Korupcja

szkodzi instytucjom
demokratycznym

oraz zarzadzaniu spétkami. Zniecheca do
inwestycji i zaktéca miedzynarodowe warunki
konkurencji. W zwigzku z tym, wdrozenie
przez przedsiebiorstwa skutecznych dziatan
zapobiegajacych korupcji stanowi istotny
wktad w unikanie innych negatywnych
skutkéw objetych Wytycznymi OECD.
Przedsiebiorstwa nie powinny angazowac
sie w zadne akty przekupstwa ani inne formy
korupcji. Terminy ,przekupstwo” i ,inne
formy korupcji” powinny by¢ interpretowane
zgodnie z postanowieniami zawartymi

w komentarzu do rozdziatu VIl ,Zwalczanie
przekupstwa i innych form korupcji”.
Przyzwoitos$¢, uczciwos¢ i przejrzystosé
zaréwno w sferze publicznej jak i prywatnej
sg kluczowymi zasadami w walce

z przekupstwem i innymi formami korupcji.

Rozdziat VIl ,Interesy konsumenta”

W kontaktach

z konsumentami
przedsiebiorstwa powinny
dziatac zgodnie z uczciwymi
praktykami biznesowymi,
marketingowymi

i reklamowymi oraz powinny podejmowac
wszelkie zasadne dziatania w celu zapewnienia
jakosci i niezawodnosci oferowanych

przez siebie towaréw i ustug. Powinny one
dostarcza¢ doktadne, zweryfikowane i jasne
informacje, ktére umozliwig konsumentom
podejmowanie $wiadomych decyzji. Wszelkie
deklaracje dotyczace produktéw, srodowiska
lub spotecznosci, jakie przedsiebiorstwa
formutuja, powinny opierac sie na
odpowiednich dowodach. Zadowolenie
konsumenta oraz kwestie zwigzane z ochrong
interesdw konsumenta to podstawa
pomyslnego rozwoju przedsiebiorstwa.

W rozdziale tym uwzgledniono zalecenia
Komitetu OECD ds. ochrony konsumentéw,

a takze innych organizacji miedzynarodowych.

Rozdziat IX
»Nauka, technologia i innowacje”

Technologia ma znaczacy
wptyw na kwestie objete
Wytycznymi OECD, w tym
m.in. zrbwnowazony
rozwaj, poszanowanie
praw cztowieka,

rozwoj gospodarczy,
jako$¢ demokracji czy spoéjnosc

spoteczna. Badania naukowe i innowacje
technologiczne zwiekszajg produktywnosé
we wszystkich sektorach. Dlatego tez
przedsiebiorstwa powinny przyczyniac

sie do rozwoju lokalnego i krajowego
potencjatu innowacyjnego. W szczegdlnosci
przedsiebiorstwa powinny przeprowadzaé
proces nalezytej starannosci w odniesieniu
do faktycznych i potencjalnych negatywnych
skutkéw odnoszacych sie do nauki,
technologii i innowacji. W tym zakresie
przedsiebiorstwa powinny stosowac sie

do zalecen zawartych w Wytycznych
OECD, przestrzegac¢ obowiazujacych
krajowych przepiséw oraz wymogow,

w tym dotyczacych prywatnosci i ochrony
danych oraz przepiséw dotyczacych kontroli
eksportu.
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W rozdziale tym podkreslono potrzebe
stosowania procedur nalezytej starannosci
w zakresie rozwoju, finansowania, sprzedazy,
licencjonowania, handlu i wykorzystania
technologii, w tym gromadzenia

i wykorzystania danych.

Rozdziat X ,,Konkurencja”

Przedsiebiorstwa powinny
prowadzi¢ dziatalnos$é

w sposob zgodny ze
wszystkimi majacymi
zastosowanie przepisami
prawa i regulacjami,
biorac pod uwage prawo
ochrony konkurencji obowigzujace w krajach,
na ktére wptyw maja antykonkurencyjne
dziatania przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa
powinny powstrzymywac sie od zawierania
lub wykonywania antykonkurencyjnych
porozumien, ktére moga wptywac na
efektywnosé funkcjonowania zaréwno
krajowych jak i miedzynarodowych rynkéw.
Ponadto przedsiebiorstwa powinny
wspotpracowacd z organami ds. ochrony

PL % WYTYCZNE OECD DLA PRZEDSIEBIORSTW WIELONARODOWYCH DOTYCZACE RBC
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konkurencji m. in. poprzez udzielanie
wyczerpujacych informacji na prosbe takich
organow. Przedsiebiorstwa powinny takze
promowac wsérdd pracownikdéw znaczenie
przestrzegania przepiséw dotyczacych
konkurencji.

Rozdziat Xl ,Opodatkowanie”

Wazne jest, aby
przedsiebiorstwa wnosity
wktad w finanse publiczne
krajow, w ktorych

dziataja, dokonujac
terminowych ptatnosci
zobowigzan podatkowych.
Przejrzystosc¢ podatkowa wspiera integralnos¢
systemu podatkowego kraju i jest istotnym
sposobem zapewnienia, ze przedsiebiorstwa
przestrzegajg zaréwno litery, jak i ducha
prawa podatkowego. Zarzady przedsiebiorstw
powinny przyjac strategie zarzadzania
ryzykiem podatkowym, aby zapewni¢ petna
identyfikacje i ocene ryzyk finansowych,
regulacyjnych i reputacyjnych zwigzanych

z opodatkowaniem.

www.gov.pl/web/fundusze-regiony/wytyczne-oecd

Aktualne Wytyczne OECD:

e odpowiadaja na pilne priorytety spoteczne,
srodowiskowe i technologiczne

* 53 zgodne z trendami regulacyjnymi
w zakresie odpowiedzialnego biznesu

¢ obowiazuja od 8 czerwca 2023 r.

Wytyczne OECD
dla przedsigbiorstw
>> wielonarodowych dotyczace

odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci
biznesowej

@))OECD
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Sektorowe wytyczne OECD

Uzupetnieniem Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych dotyczacych
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej sg zalecenia OECD uwzgledniajgce
specyfike dziatania pieciu gtéwnych sektoréw: wydobywczego, mineratéw konfliktowych,
rolno-spozywczego, tekstylno-odziezowego i obuwniczego oraz sektora finansowego.

Sektor wydobywczy

ODPOWIEDZIALNE PROWADZENIE DZIALALNOSCI BIZNESOWE)

WYTYCZNE OECD NALEZYTEJ STARANNOSCI
W ZAKRESIE ANGAZOWANIA INTERESARIUSZY
W SEKTORZE WYDOBYWCZYM

‘Wﬁ. CTRETRITAN
i{ FS gl e

@) OECD

"Wytyczne OECD dotyczace nalezytej
starannosci w zakresie istotnego angazowania

Sektor mineratow konfliktowych

Wytyczne OECD dotyczace
nalezytej staranno$ci w zakresie

o, p y
4 dostaw mineratéw z obszaréw
dotknietych konfliktami

i obszaréw wysokiego ryzyka
_ 'WYDANIE DRUGIE

S
@) OECD

~Wytyczne OECD dotyczace nalezytej
staranno$ci w zakresie odpowiedzialnych

interesariuszy w sektorze wydobywczym”
(2016)

Jest to dokument adresowany do szeroko
rozumianego sektora wydobywczego:
przedsiebiorstw prowadzacych poszukiwania,
rozwoj, wydobycie, przetwarzanie,

transport oraz magazynowanie ropy, gazu

i mineratéw. Wytyczne te nie tworza nowego
standardu. Odwotuja sie do ogdlnych
Wytycznych OECD w taki sposéb, by pomdc
przedsiebiorcom z sektora wydobywczego
wdraza¢ je zgodnie z zasadami nalezytej
starannosci. Celem tego dokumentu jest
przekazanie praktycznych wskazowek, jak
wspotpracowac z interesariuszami i w jaki
sposéb ich angazowad.

tancuchéw dostaw mineratéow z obszaréw
objetych konfliktami i obszarow wysokiego
ryzyka” (trzecie wydanie, 2016)

W jezyku polskim dostepne jest

drugie wydanie wytycznych z 2013 r.

Wytyczne zawierajg zalecenie Rady OECD,
tekst poradnika wraz z trzema zatacznikami
oraz dwa dodatki - dotyczacy mineratéw 3T
(cyny, tantalu i wolframu) oraz dotyczacy ztota.
Wytyczne moga by¢ pomocne przy
wdrazaniu przez przedsiebiorstwa procedur
nalezytej starannosci, ktére sg podstawa
odpowiedzialnego zarzadzania taricuchem
dostaw mineratéw pochodzacych

z obszaréw objetych konfliktami i obszarow
wysokiego ryzyka. Wytyczne mogg takze
wspierac przedsiebiorstwa we wdrazaniu
,2Rozporzadzenia UE/2017/821, dotyczacego
obowigzkéw w zakresie nalezytej starannosci
w tancuchu dostaw unijnych importeréw
cyny, tantalu i wolframu, ich rud oraz ztota
pochodzacych z obszaréw dotknietych
konfliktami i obszaréw wysokiego ryzyka”.
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A
Sektorowe wytyczne OECD

Sektor tekstylno-odziezowy
i obuwniczy

WYTYCZNE OECD DOTYCZACE
NALEZYTEJ STARANNOSCI W ZAKRESIE
ODPOWIEDZIALNYCH tANCUCHOW
DOSTAW W SEKTORZE TEKSTYLNO-
-ODZIEZOWYM | OBUWNICZYM

@))OECD

~Wytyczne OECD dotyczace nalezytej
starannosci w odpowiedzialnych taricuchach

Sektor rolno-spozywczy

Wytyczne OECD-FAO
dotyczace odpowiedzialnych
tancuchow dostaw w sektorze
rolno-spozywczym

~Wytyczne OECD-FAO dotyczace
odpowiedzialnych tancuchéw dostaw

dostaw w sektorze tekstylno-odziezowym

rolnych” (2015)

i obuwniczym” (2016)

Wytyczne wspierajg przedsiebiorstwa we
wdrazaniu proceséw nalezytej starannosci

w catym tanicuchu dostaw przemystu
tekstylno-odziezowego i obuwniczego, tak
by zapobiegacd i przeciwdziata¢ potencjalnym
negatywnym skutkom dziatalnosci
przedsiebiorstw réwniez w ich tancuchach
dostaw.

Wytyczne OECD dla sektora tekstylno-
odziezowego i obuwniczego sktadajg sie

z dwoch czesci. W czesci pierwszej opisano
proces nalezytej starannosci, zas na czes¢
druga sktadaja sie rozdziaty dotyczace
nalezytej starannosci w okre$lonych
obszarach ryzyka. Sg to m.in.: praca dzieci,
molestowanie seksualne w miejscu pracy,
praca przymusowa, czas pracy, BHP,
zwiazki zawodowe i negocjacje zbiorowe,
ptace, ochrona srodowiska (zuzycie wody,
niebezpieczne substancje chemiczne i in).

10

Przedsiebiorstwa funkcjonujace w taricuchach
dostaw produktéw rolnych mogg tworzy¢
miejsca pracy, podnosi¢ standardy

pracy i wprowadzac technologie w celu
zwiekszenia produkcji rolnej lub zmniejszania
zanieczyszczenia srodowiska. Negatywne
skutki dziatalnosci przedsiebiorstw w tym
sektorze moga zagrazac bezpieczenstwu
Zywnosciowemu.

Wytyczne OECD-FAO wspomagaja
przedsiebiorstwa w przestrzeganiu
standardéw RBC w tanicuchach dostaw
rolnych. Zwracaja uwage, by dziatalnos¢
biznesowa nie wywotywata negatywnych
skutkéw oraz przyczyniata sie do
zrownowazonego rozwoju. Wytyczne
OECD-FAO s3 skierowane do krajowych
i miedzynarodowych przedsiebiorstw,
matych, srednich i duzych podmiotéw

w catym taricuchu dostaw produktow
rolnych.
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Sektorowe wytyczne OECD

Sektor finansowy |.

——
o s . =
przez inwestoréw instytucjonalnych
Najwazniejsze aspekly nalezytej starannosci zgodne
z i OECD dla iebi i

~Wytyczne OECD dotyczace
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci

Sektor finansowy Il.

ODPOWIEDZIALNE PROWADZENIE
DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ

lezy —_
dpowiedzial dzielania kredyts
korp jinych i g ia emisji
papieréw wartosciowych

iejsze aspekty dla bankow j
Wytyczne OECD dia przedsigbiorstw wielonarodowych

inei

"Wytyczne OECD dotyczace nalezytej
starannosci w zakresie odpowiedzialnego

przez inwestoréw instytucjonalnych” (2017)

kredytowania przedsiebiorstw

Wytyczne te maja utatwié inwestorom
instytucjonalnym, takim jak fundusze
inwestycyjne, emerytalne, towarzystwa
ubezpieczeniowe, wdrazanie zalecen
dotyczacych nalezytej starannosci, o ktorych
mowa w Wytycznych OECD. Celem jest
zapobieganie lub ograniczanie negatywnych
skutkow dla praw cztowieka i praw
pracowniczych, srodowiska naturalnego,

a takze eliminacja praktyk korupcyjnych

w przedsiebiorstwach, ktérych udziaty wchodza
w sktad portfeli inwestycyjnych tych podmiotéw.

Dokument wskazuje najwazniejsze dziatania,
jakie powinni podejmowac zarzadzajacy
aktywami i wtasciciele aktywow w ramach
kazdego etapu procesu nalezytej starannosci.
Omawia najwazniejsze aspekty, w tym wyzwania,
istniejace praktyki i regulacje dotyczace

branzy inwestycyjnej, ktére moga wptywac na
prowadzenie procesu nalezytej starannosci.

i gwarantowania emisji papieréw
wartosciowych” (2019)

Jest to dokument adresowany do bankdéw,
ktéry, w sposdb dostosowany do specyfiki
branzy, pomaga zrozumiec zasady nalezytej
starannosci w realizacji ogélnych Wytycznych
OECD. Oméwiono w nim kluczowe dla
bankéw kwestie na kazdym etapie procesu
nalezytej starannosci. Jest to praktyczne
narzedzie, ktére moze poméc bankom

w zapobieganiu negatywnym skutkom lub
tagodzeniu negatywnych skutkow, jakie moga
wystgpi¢ w wyniku ich dziatalnosci.

Wytyczne te opisuja takze najwazniejsze
zagadnienia w zakresie praktyk lub regulacji
dotyczacych kredytéw korporacyjnych

i gwarantowania emisji papierow
wartos$ciowych, ktére mogg mie¢ wptyw na
procedury nalezytej starannosci.

Wytyczne OECD oraz wytyczne sektorowe dostepne s na stronie KPK OECD w jezyku polskim oraz na stronie

KPK OECD w jezyku angielskim. Niektore z tych dokumentow sa rowniez dostepne w jezyku ukrainskim.

11
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Wytyczne OECD dotyczace nalezytej starannosci

00000

WYTYCZNE OECD DOTYCZACE
NALEZYTEJ STARANNOSCI
W ODPOWIEDZIALNYM PROWADZENIU
DZIAEALNOSCI BINZESOWEJ

@) OECD

~Wytyczne dotyczace nalezytej starannosci
w odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci

biznesowej” (2018)

Dokument ten stanowi praktyczne
wsparcie dla przedsiebiorstw we wdrazaniu
Wytycznych OECD. Zawiera wyjasnienia,
wskazowki i przyktady ilustrujgce nalezyta
starannosc.

Nalezyta staranno$¢ jest procesem, ktory
przedsiebiorstwa powinny przeprowadzac

w celu identyfikacji faktycznych

i potencjalnych negatywnych skutkow,
zapobiegania negatywnym skutkom i ich
tagodzenia. Skutki te odnosza sie zaréwno
do dziatalnosci wtasnej przedsiebiorstwa,
jak i tancucha dostaw oraz innych relacji
biznesowych. Nalezyta staranno$¢ powinna
by¢ wspierana przez wysitki przedsiebiorstwa
majace na celu taczenie polityk i systemow
zarzadzania, aby przedsiebiorstwo
skutecznie reagowato na faktyczne

i potencjalne negatywne skutki prowadzonej
dziatalnosci. Wdrazajac zalecenia dotyczace
nalezytej starannosci, przedsiebiorstwa

sg w stanie skuteczniej podejmowac
odpowiednie dziatania w przypadku
wystapienia negatywnych skutkéw. Skutki
te moga odnosic sie m.in. do pracownikow,
poszanowania praw cztowieka, srodowiska,
praktyk korupcyjnych, konsumentéw, tadu
korporacyjnego i wystepowac zaréwno

w przedsiebiorstwie, jak i w tancuchu dostaw
oraz w innych relacjach biznesowych.

Szes¢ krokow procesu nalezytej starannosci i dziatan wspierajacych

Informowanie

0 sposobie postepowania
w przypadku wystgpienia
negatywnych skutkow

Monitorowanie
realizacji kroku trzeciego
i jego rezultatéw

12

Wi3aczanie zasad RBC
w polityki i systemy
zarzadzania

Indentyfikacja i ocena negatywnych skutkéw
zwigzanych z dziatalnoscig przedsiebiorstwa,
w tancuchu dostaw lub w relacjach
biznesowych

Podjecie dziatan zaradczych
lub wspétpraca przy
dziataniach zaradczych

'

zapobieganie negatywnym skutkom lub

Wstrzymanie negatywnych skutkéw,
‘ tagodzenie negatywnych skutkéw
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Sie¢ KPK OECD

KPK OECD ds. RBC

oraz w 14 panstwach
funkcjonuja aktualnie w 52 parnstwach: niezrzeszonych w OECD,
w 38 panstwach cztonkowskich OECD ale wdrazajacych Wytyczne OECD
Australia Islandia Norwegia Argentyna
Austria Izrael Polska Brazylia
Belgia Japonia Portugalia Butgaria
Chile Kanada Stowacja Chorwacja
Czechy Kolumbia Stowenia Egipt
Dania Korea Stany Zjednoczone Jordania
Estonia Kostaryka Ameryki Kazachstan
Finlandia Litwa Szwecja Mauritius
Francja Luksemburg Szwaijcaria Maroko
Grecja totwa Turcja Peru
Hiszpania Meksyk Wielka Brytania Rumunia
Holandia Niemcy Wegry Tunezja
Irlandia Nowa Zelandia Wiochy Ukraina
Urugwaj

mmm panstwa cztonkowskie OECD wdrazajgce Wytyczne OECD
mmm pozostate panstwa wdrazajgce Wytyczne OECD

Organizacja KPK OECD ds. RBC na Swiecie
jest zréznicowana. W 2023 r. $wiatowa Sie¢
KPK OECD sktadata sie tgcznie z 52 KPK
OECD, w tym 12 KPK OECD ulokowanych byto
w strukturach administracji rzadowej (rézne
ministerstwa) oraz dysponowaty zespotem
doradczym. Sze$¢ KPK OECD funkcjonowato
jako pojedyncze samodzielne podmioty

bez zespotéw doradczych, zas 12 innych

KPK OECD miato strukture miedzyresortowg

i miedzyinstytucjonalng (w tym osiem z nich
dysponowato zespotami doradczymi).

Kolejnych 13 KPK OECD miato strukture mieszang
z udziatem administracji rzadowej i przedstawicieli
interesariuszy, zas cztery KPK OECD byty
niezalezne od administracji rzadowe;.

Ponadto, w 2022 r. Australia i Korea utworzyty
swoje KPK OECD w ramach struktury hybrydowej
sktadajacej sie z ré6znych elementéw powyzszych
modeli.

13
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Polski Krajowy Punkt Kontaktowy OECD ds. RBC

Panstwa wdrazajgce Wytyczne OECD maja obowigzek powotania Krajowego Punktu
Kontaktowego OECD ds. RBC (KPK OECD). Gtéwnym zadaniem KPK OECD jest
upowszechnianie Wytycznych OECD oraz rozpatrywanie zawiadomien o potencjalnym
naruszeniu Wytycznych OECD przez przedsiebiorstwa.

KPK OECD w Polsce

1996r. Polska zostaje cztonkiem OECD

1998 - 2001 KPK OECD w Ministerstwie Skarbu, nastepnie w Ministerstwie
Gospodarki

2001 - 2016 KPK OECD w Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicznych (PAlilZ)

od 1 czerwca 2016 r. KPK OECD w Ministerstwie Rozwoju, nastepnie w Ministerstwie
Inwestycji i Rozwoju, obecnie w Ministerstwie Funduszy i Polityki
Regionalnej ulokowany w strukturze Departamentu Spraw Europejskich
i Wspotpracy Miedzynarodowej

Kontakt e-mail: kpk.oecd@mfipr.gov.pl
tel.: 22 273 84 99, 516 247 009

Zgodnie z zaleceniami Wytycznych OECD, KPK OECD dziatajg w sposob:

oY Ny (“p

widoczny dostepny przejrzysty rozliczalny
bezstronny przewidywalny zgodny
i sprawiedliwy z Wytycznymi
OECD

W trakcie prowadzenia postepowania przed KPK OECD, ktére rozpoczyna sie po otrzymaniu
zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu przez dane przedsiebiorstwo Wytycznych OECD,
szczegolnie istotna jest zasada poufnosci obowigzujgca zaréwno strony postepowania,

jak i KPK OECD.

14
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Postepowanie przed polskim KPK OECD

Prowadzac sprawy wynikajgce z zawiadomien

o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD,
KPK OECD dazy do wzmacniania standardéw
RBC. Zgodnie z tymi standardami odpowiedzialne
przedsiebiorstwo uczestniczy w rozwoju
gospodarczym, srodowiskowym i spotecznym,
dba o poszanowanie praw cztowieka i sSrodowisko
naturalne, prowadzi dialog z interesariuszami
oraz rzetelnie komunikuje o prowadzonych przez
siebie dziataniach.

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu
Wytycznych OECD moze ztozy¢ kazdy. Taki
podmiot bedzie zwany dalej ,Autorem
zawiadomienia”.

Moze to by¢ pracownik danego przedsiebiorstwa
lub grupa pracownikéw, osoby inne niz
pracownicy lub grupy oséb, zwigzki zawodowe,
organizacje pozarzadowe i in.

Autor zawiadomienia nie musi by¢ jednoczesnie
osobg poszkodowang wskutek dziatalnosci
przedsiebiorstwa, musi natomiast wykazaé swoj
zwigzek ze sprawa.

Kazdy KPK OECD prowadzi postepowania
W oparciu o przyjeta procedure, ktdra okresla
poszczegdblne etapy postepowania.

Procedura postepowania przed polskim KPK
OECD jest dostepna na stronie KPK OECD
w jezyku polskim oraz w jezykach angielskim
i ukrainskim.

Procedura postepowania przed polskim KPK
OECD sktada sie z trzech czesci:
A. ZASADY OGOLNE
B. PROCEDURA POSTEPOWANIA
PRZED POLSKIM KPK OECD
C. SCHEMAT POSTEPOWANIA
PRZED KPK OECD

W Czesci A. ,Zasady ogdélne” wyjasnione zostaty:

e stosowane w procedurze terminy i skroty,

e o0golne zasady prowadzenia postepowania
przed KPK OECD,

e orientacyjne ramy czasowe trwania

postepowania przed KPK OECD,

zasady zachowania transparentnosci

postepowania i poufnosci,

zasady dokumentowania sprawy

w postepowaniu przed KPK OECD

oraz zamieszczono odpowiedzi na ponizsze pytania:
e Kto moze ztozy¢ zawiadomienie
o potencjalnym naruszeniu Wytycznych
OECD?
e W jakim jezyku nalezy ztozy¢ zawiadomienie
o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?
e Jak ztozy¢ zawiadomienie do polskiego
KPK OECD?
e Czego moze dotyczyé zawiadomienie
o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?
e Do ktérego KPK OECD nalezy ztozy¢
zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu
Wytycznych OECD?
e W jaki sposdb dokonywana jest wyktadnia
rozumienia Wytycznych OECD?

W Czesci B. ,Procedura Postepowania przed

Polskim KPK OECD" opisano kolejne etapy

postepowania przed KPK OECD:

I. Etap koordynacji z KPK OECD w innych krajach

II. Etap Oceny wstepnej: od dnia otrzymania
zawiadomienia do sporzadzenia Oceny
wstepnej

[ll. Etap good offices

IV. Zamkniecie postepowania przed KPK OECD,
publikacja Oceny korcowe;j

V. Monitoring (follow-up)

VI.Dopuszczalne wyjatki od procedury
postepowania przed polskim KPK OECD

Integralng czescig procedury jest schemat

postepowania przed KPK OECD przedstawiony
na kolejnych stronach.

15
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Schemat procedury postepowania
przed polskim KPK OECD

ETAP | + ETAP Il ok. 2+3 miesiagce ETAP Il

Good offices
(mediacje lub inne
postepowanie
pojednawcze)
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ETAP IV MONITORING

L
-

termin wskazany w Ocenie koncowej
17
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Jak ztozy¢ zawiadomienie do polskiego KPK OECD

Formularz zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD jest dostepny na stronie

KPK OECD. Nalezy wypetni¢ w jezyku polskim, poniewaz postepowanie jest prowadzone w jezyku

polskim.

W sytuacjach szczegdélnych KPK OECD dopuszcza mozliwosé konsultowania sprawy w jezyku
angielskim oraz ewentualng mozliwos¢ ztozenia zawiadomienia w jezyku angielskim.
Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD nalezy ztozy¢ drogg elektroniczng
wysytajac formularz zawiadomienia na adres kpk.oecd@mfipr.gov.pl

\
W \/’ WYTYCZNE OECD POLSKI

PL & DLA PRZEDSIEBIORSTW WIELONARODOWYCH KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY OECD

j,‘ r. DOT. ODPOWIEDZIALNEGO PROWADZENIA BIZNESU DS. ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU
!l

Formularz zawiadomienia do polskiego KPK OECD
o potencjalnym naruszeniu
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych dotyczgcych
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej

(aktualizacja: 15 kwietnia 2024 r.)

Procedura postepowania przed Krajowym Punktem Kontaktowym OECD ds. odpowiedzialnego biznesu
(KPK OECD) w sprawie potencjalnego naruszenia Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczgcych odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej jest dostepna
na stronie internetowej KPK OECD: https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/oecd-national-contact-point

Ponizszy formularz zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczqcych odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej (Wytyczne
OECD) nalezy wypetni¢ w czytelny sposéb w jezyku polskim.

A. INFORMACJE PODSTAWOWE
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1. Autor zawiadomienia

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.
Imie i nazwisko

Dane kontaktowe:
Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.
a) adres pocztowy:

b) adres e-mail: Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzic¢ tekst.

c) numer telefonu: | Kliknij lub naciénij tutaj, aby wprowadzic tekst.

Jesli Autor zawiadomienia reprezentuje organizacje pozarzgdowa lub zwigzek zawodowy
prosimy ponizej podac nazwe organizacji lub zwigzku

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzic tekst.

Jesli os6b sktadajgcych zawiadomienie jest wiecej, nalezy ponizej wymienic te osoby z imienia
i nazwiska, oraz zataczy¢ do zawiadomienia o$wiadczenie, ze osoba wskazana w pkt. 1.1 jest
Autorem zawiadomienia w imieniu oséb wymienionych w punkcie 1.4 zawiadomienia.
Oswiadczenie powinno zosta¢ podpisane przez wszystkie osoby wymienione w pkt 1.1 1.4.

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.




Strona polskiego KPK OECD
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Krajowy Punkt
Kontaktowy OECD ds.
odpowiedzialnego
biznesu

Czym jest Krajowy Punkt Kontaktowy
OECD?

Gtéwnym zadaniem Krajowych Punktéw
Kontaktowych OECD ds. odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu (KPK OECD) jest:

1) upowszechnianie standardéw OECD w zakresie
odpowiedzialnego prowadzenia biznesu
(responsible business conduct, RBC),

2) rozpatrywanie zawiadomieri o naruszeniu
Wytycznych OECD dla

przedsiebiorstw wielonarodowych.

KPK OECD funkcjonuja w 52 parnstwach:

w 38 paristwach cztonkowskich OECD oraz w 14
panstwach niezrzeszonych w OECD, ale
wdrazajacych Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych: Argentyna,
Brazylia, Butgaria, Chorwacja, Egipt, Jordania,
Kazachstan, Maroko, Mauritius, Peru, Rumunia,
Tunezja, Ukraina oraz Urugwaj.

Kontakt do polskiego KPK OECD
e-mail: kpk.oecd@mfipr.gov.pl
tel.: 22 273 84 99, 516 247 009
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OECD National Contact
Point for responsible
business conduct

What is the OECD National
Contact Point?

The main task of the OECD National Contact
Points for responsible business conduct (NCP)
is:

1) to promote the OECD

standards on responsible business conduct
(RBO),

2) to handle notifications of alleged breaches of
the OECD Guidelines for Multinational
Enterprises.

The OECD NCPs operate in 52 countries:

38 OECD Member States and 14 non-member
countries that adhere to the OECD Guidelines
for Multinational Enterprises: Argentina, Brazil,
Bulgaria, Croatia, Egypt, Jordan, Kazakhstan,
Mauritius, Morocco, Peru, Romania, Tunisia,
Ukraine and Urugway.

Contact to the Polish NCP
e-mail: kpk.oecd@mfipr.gov.pl
tel.: +48 222738499, + 48 516 247 009

POLSKI

KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY OECD
DS. ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

POLISH
OECD NATIONAL CONTACT POINT
FOR RESPONSIBLE BUSINESS CONDUCT
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