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Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. Ustugi dotyczace Systemu
Teleinformatycznego Obslugi Rejestrow PSZ (STOR) - znak sprawy: 33/DI/PN/2018.

WYJASNIENIE ] ,
TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedziba w Warszawie (00-513) przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, jako zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986), zwanej dalej ustawa,
w odpowiedzi na pytania wykonawcy, udziela nastepujgcych wyjasnien:

PYTANIE 1

,Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 2 do umowy, rozdzial 5, punkt 2.8. Zamawiajgcy oczekuje
przygotowania koncepcji  realizacji raportu dotyczqcy Agencji Zatrudnienia. Przekazana
dokumentacja w zakresie raportow i statystyk dla tego rejestru jest bardzo okrojona. Prosimy
o przekazanie zrzutow ekranow dla grupy raportow ,,Informacje o dziatalnosci agencji” dotyczqcych
parametrow oraz przyktadowych raportow, tak aby mozliwe bylo pelniejsze zapoznanie sie
z funkcjonalnosciami istniejgcego systemu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z pkt 2.8 rozdziatu 5 zalgcznika nr 2 do wzoru umowy, stanowigcego
zatacznik nr 2 do SIWZ, oczekuje przygotowania i wdrozenia w STOR funkcjonalnosci, ktéra umozliwi
generowanie ,,raportu prezentujacego liste certyfikatow uprawniajacych do $wiadczenia ustug okreslonych
typow wydanych w danym okresie dla poszczegdlnych podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia
przez dany WUP” (funkcjonalnos¢ ta stanowi rowniez przedmiot koncepcji, o ktorej mowa w pkt 13.2.4
SIWZ). Zamawiajacy zwraca uwage, ze wzory certyfikatow, o ktorych tu mowa, okresla rozporzadzenie
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 maja 2017 r. w sprawie wzorow dokumentow
dotyczacych dziatalnosci agencji zatrudnienia (Dz.U. z 2017 r., poz. 1064). Procedurg i przypadki zas,
w ktorych wydaje si¢ certyfikaty, okre§la ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018 r., poz. 1265, z pézn. zm.). Przyktadowy zrzut ekranu, ktory
obrazuje informacje zawarte w systemie STOR w zakresie wydanych certyfikatoéw dla danego podmiotu
prowadzacego agencj¢ zatrudnienia, znajduje si¢ w pkt 4.1.2.1.1.3 oraz 4.2.1.1.1.3 ,Podrecznika
uzytkownika — Konsola pracownika”, ktéry zgodnie z pkt 2.12 SIWZ, moze zosta¢ udostgpniony na
wniosek Wykonawcy w celu przygotowanie oferty.

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze raport prezentujacy liste certyfikatow pozostaje bez zwiazku
z raportami z grupy ,,Informacje o dziatalno$ci agencji”. Niemniej jednak, przyktadowy raport z tej grupy
zawarty zostat w pkt 4.2.3 w dokumencie ,,Podrecznik uzytkownika — Konsola pracownika”, mozliwej do
udostgpnienia w celu przygotowania oferty Wykonawcy.

PYTANIE 2

,Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 2 do umowy, rozdzial 5, punkt 2.5. Zamawiajgcy oczekuje
przygotowania koncepcji rozwigzania w zakresie prezentowania historycznych odpowiedzi na
zapytania do systemu ZUS. Czy ma to dotyczy¢ wylgceznie danych otrzymywanych ustugg U6 czy
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rowniez dotyczy ustugi U7. W opisie ekranu ,,Dane podmiotu — Stan rozliczen z ZUS” jest mowa
o tym, iz prezentowane sq dane zwrocone ustugqg U6 lub U7?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pkt 2.5 rozdzialu 5 zatacznika nr 2 do wzoru umowy, stanowiacego zalacznik nr 2
do SIWZ, opisuje zmiang, ktéora ,,ma na celu usprawnienie uzytkownikowi weryfikacji poprawno$ci
podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia, ktére w sposob automatyczny zostaly wyszukane przez
system i sg prezentowane na ,LiScie platnikéw do sprawdzenia stanu rozliczen w ZUS”, poprzez
umozliwienie szybkiego przej$cia do szczegotowych danych dotyczacych podmiotu” i nie dotyczy
prezentowania historycznych odpowiedzi na zapytania do systemu ZUS. Opis funkcjonalnos$ci wskazanej
w pytaniu Wykonawcy znajduje si¢ w pkt 2.2 rozdzialu 5 zalacznika nr 2 do wzoru umowy. Ponizej
Zamawiajacy przedstawia wyjasnienia w odniesieniu do tego punktu.

Zamawiajacy wyjasnia, ze projektowane rozwigzanie ma dotyczy¢ wynikéw uruchomienia ustugi U6, co
zostato wprost wskazane w pkt 2.2: ,(...) informacje o stanie rozliczen podmiotéw prowadzacych agencje
zatrudnienia z tytuhu oplacania sktadek na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne, FP i FGSP, FEP (tzw. ustuga
U6)”. Zgodnie z tym pkt, historia wynikéw uruchomienia ustugi ma pojawi¢ si¢ w ekranach ,,Stan rozliczen
ptatnikéw sktadek z ustugi U6” i ,,Dane agencji zatrudnienia”, ktore zaprezentowane sg odpowiednio w pkt
4.1.5.2 oraz 4.1.1.1.2.1 w czgéci ,,Stan rozliczen w ZUS” w ,Podreczniku uzytkownika — Konsola
pracownika”, ktory zgodnie z pkt 2.12 SIWZ, moze zosta¢ udostepniony na wniosek Wykonawcy w celu
przygotowanie oferty. Niemniej jednak Zamawiajacy wyjasnia, iz zakres informacji pozyskiwanych z ZUS
w ramach ustug U6 i U7 jest taki sam, przy czym w pierwszym przypadku dotyczy on wielu podmiotow,
a w drugim pojedynczego podmiotu prowadzacego agencj¢ zatrudnienia.

PYTANIE 3

,Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 2 do umowy, rozdzial 5, punkt 2.2. Zamawiajgcy oczekuje
przygotowania koncepcji rozwigzania w zakresie zapisywania i prezentowania historycznych
odpowiedzi na zapytania do systemu ZUS.

a) Czy ma to dotyczy¢ wylqcznie danych otrzymywanych ustugg U6 czy rowniez dotyczy ustugi U7.
W opisie ekranu ,,Dane podmiotu — Stan rozliczen z ZUS” jest mowa o tym, iz prezentowane sq dane
zwrocone ustugg U6 lub U7.

b) Czy obecnie system przechowuje tylko wynik ostatniego zapytania do ZUS?”

Odpowiedz:

Ad. a) Patrz odpowiedz na pytanie nr 2.

Ad. b) Zamawiajacy wyjasnia, ze obecnie system STOR przechowuje wylacznie wynik ostatniego
zapytania do ZUS.

PYTANIE 4

., Pytanie dotyczy Zalgcznika nr 2 do umowy, rozdziat 5, punkt 2.4 oraz 2.5. Czy te punkty nie powinny
stanowi¢ jednej catosci. Punkt 2.5 wydaje sig by¢ kontynuacjq mysli z punktu 2.4.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nastgpila omytka pisarska w numeracji punktow w Zataczniku nr 2 do
umowy, rozdziat nr 5 (punkty 2.4 - 2.8). Akapit bedacy opisem dla funkcjonalnosci STOR
przedstawionej w pkt 2.4 zostal omytkowo odrebnie zanumerowany, co w konsekwencji zaburzyto
dalsza numeracje. Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie okreslone w pkt 2.4 zatacznika nr do
wzoru umowy konsumuje zapisy pkt 2.4 oraz 2.5. W zwigzku z tym Zamawiajgcy dokonal stosowne;j
zmiany tresci SIWZ poprzez nadanie prawidtowej numeracji punktom.

Wszelkie wyjasnienia tresci SIWZ stanowig jej integralng czes¢.

ZMIANA
TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, informuje, ze dokonal nastepujacej zmiany
tresci SIWZ:

SIWZ, pkt 2.4.2 — dotychczasowe brzmienie zmienia na brzmienie nastgpujace: ,,na drukach FO lub
wedtug wzoru tego druku, stanowigcego zalgcznik nr 1 do SIWZ, poprzez odpowiednie jego
wypetnienie wraz z zalgczeniem czterech koncepcji wstepnych wykonania funkcjonalnosci, o ktorych




mowa w: 1) pkt 1.1, 2) 2.2, 3) 2.4 oraz 4) 2.7 rozdziatu 5 zalgcznika nr 2 do wzoru umowy (w celu
oceny oferty zgodnie z kryterium nr 4).”

SIWZ, pkt 13.2 — zmienia si¢ brzmienie nazwy kryterium w poz. nr 4 tabeli na nastgpujace
brzmienie:

L.p. Kryterium Liczba punktéw (waga w %)
1. Cena oferty z VAT (K1) 60
Termin wykonania i wdrozenia zmian w STOR zdefiniowanych
2. przez Zamawiajacego w rozdziale 5 zalacznika nr 2 do wzoru 10
umowy (K2)

Termin przywrocenia do dziatania STOR po zgloszeniu awarii
(o ktorym mowa w § 6 ust. 4 pkt 2 wzoru umowy) oraz termin
usuni¢cia btedow kategorii 1 i 2k (o ktorym mowa w § 6 ust. 6
pkt 1 wzoru umowy) (K3)

~Koncepcja wstepna wykonania funkcjonalnosci, o ktorych
4. mowa w pkt 1.1, 2.2, 2.4 oraz 2.7 rozdziatu 5 zalgcznika nr 2 do 24
wzoru umowy (K4)”

RAZEM: 100

SIWZ, pkt 13.2.4, nagléwek - otrzymuje nowe brzmienie: “Sposob obliczenia punktow w kryterium
nr 4. Koncepcja wstepna wykonania funkcjonalnosci, o ktorych mowa w pkt 1.1, 2.2, 2.4 oraz 2.7
rozdziatu 5 zatqcznika nr 2 do wzoru umowy (K4) — waga 24%.”

SIWZ, pkt 13.2.4, ppkt 1 i 2 — dotychczasowe brzmienie zmieniajg na brzmienie nast¢pujace:

ol -]

1) zapewnienie zgodnosci koncepcji wstepnej wykonania funkcjonalnosci z wymaganiami
okreslonymi przez Zamawiajgcego odpowiednio w pkt 1.1, 2.2, 2.4 oraz 2.7 rozdziatu 5 zalgcznika
nr 2 do wzoru umowy (podkryterium nr K4.1);

2) 2) zapewnienie w koncepcji wstgpnej wykonania funkcjonalnosci kompletnosci jej opisu
(podkryterium nr K4.2), w tym:

— dla funkcjonalnosci okreslonej w pkt 1.1: w zakresie ekranow, ustug elektronicznych,
struktur bazy danych oraz przypadkow uzycia.

— dla funkcjonalnosci okreslonej w pkt 2.2: w zakresie ekranow, raportow, ustug
elektronicznych, struktur bazy danych oraz przypadkow uzycia.

— dla funkcjonalnosci okreslonej w pkt 2.4: w zakresie ekranow oraz przypadkow uzycia.

— dla funkcjonalnosci okreslonej w pkt 2.7: w zakresie ekranow, raportow oraz
przypadkow uzycia.

[..]”

Zalacznik nr 2 do wzoru umowy, rozdzial 5 ..Wymagania funkcjonalne STOR zdefiniowane
przez Zamawiajacego” — pkt 2, ppkt 2.4-2.7 otrzymuja nowe brzmienie:

ol ]

2.4 Umozliwienie przejscia do danych podmiotu prowadzgcego agencje zatrudnienia dla
wskazanego rekordu listy prezentowanego na ekranach ,, Lista platnikow do sprawdzenia stanu
rozliczen w ZUS” oraz ,,Stan rozliczen platnikow sktadek z ustugi U6 ™.

Zmiana ma na celu usprawnienie uzytkownikowi weryfikacji poprawnosci podmiotow prowadzqcych
agencje zatrudnienia, ktore w sposob automatyczny zostaly wyszukane przez system i sq prezentowane
na ,, Liscie platnikow do sprawdzenia stanu rozliczen w ZUS”, poprzez umozliwienie szybkiego
przejscia do szczegolowych danych dotyczgcych podmiotu. Powyzsze rozwigzanie ma umozliwic¢
uzytkownikowi upewnienie sie, ze wlasciwy podmiot prowadzqcy agencje zatrudnienia jest przez niego
dodawany lub usuwany do/ z listy, poniewaz to on podejmuje ostateczng decyzje o liscie podmiotow,
dla ktorych istnieje koniecznos¢ pozyskania z ZUS danych w ramach ustugi U6. Analogicznie szybkie
przejscie z listy ,,Stan rozliczen platnikow skladek z ustugi U6”, zawierajgcej odpowiedz pozyskang
z ZUS, do szczegotowych danych dotyczqgcych podmiotu, ma usprawnic¢ proces podejmowania decyzji
przez uzytkownika,



2.5 Umozliwienie generowania raportu prezentujgcego podmioty prowadzgce agencje
zatrudnienia, ktore przestaly informacje o dzialalnosci agencji zatrudnienia z zerowymi wartosciami,
za dwa nastepujqce po sobie lata.

Zmiana ma na celu usprawnienie wyszukiwania podmiotow prowadzqcych agencje zatrudnienia, dla
ktorych wystgpita jedna z przestanek skutkujgcych podjeciem przez marszatka wojewodztwa decyzji
o wykresleniu podmiotu z rejestru, zgodnie z art. 18 m ust 1 pkt 4 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Brak wsparcia automatycznego tego procesu
stanowi duze obcigzenie dla uzytkownikow, gdyz wigze sie¢ z koniecznoscig przeanalizowania szeregu
danych przestanych w dwoch kolejnych latach w ramach informacji o dziatalnosci przez min. kilkaset
podmiotow obstugiwanych przez dany WUP;

2.6 Rozszerzenie kryteriow wyszukiwania podmiotow prowadzqcych agencje zatrudnienia o adres
lokalu, w ktorym Swiadczone sq ustugi, w ramach wykazu podmiotow prezentowanego w konsoli
KRAZ.

Zmiana ma na celu rozszerzenie kryteriow filtracji, przy wykorzystaniu ktorych uzytkownicy mogq
wyszukiwac¢ podmioty prowadzqce agencje zatrudnienia. Umozliwi ona wyszukanie podmiotow
posiadajgcych lokal(e), zlokalizowany(e) w innej miejscowosci, niz siedziba gtowna podmiotu;

2.7 Umozliwienie generowania raportu prezentujgcego liste certyfikatow uprawniajgcych do
Swiadczenia ustug okreslonych typow wydanych w danym okresie dla poszczegolnych podmiotow
prowadzgcych agencje zatrudnienia przez dany WUP.

[.]"

Powyzsze zmiany skutkuja zmiang treSci Ogloszenia o zamoéwieniu w zakresie: kryteriow
udzielania zamdwienia (sekcja I1.2.5) oraz informacji dodatkowych (sekcja V1.3, ppkt 4).

Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

Pozostale zapisy SIWZ réwniez nie ulegaja zmianie.

Z upowaznienia
Dyrektora Generalnego
Dyrektor
Biura Administracyjnego
/-/ Zbigniew Kedzierski



