Warszawa, 24 wrzesnia 2024 r.

Ministerstwo Aktywéw Panstwowych
Biuro Administracyjne

Krucza 36/Wspdlna 6

00-522 Warszawa

Protokét z przeprowadzonych wstepnych konsultacji rynkowych

w zakresie dostarczenia i wdrozenia w Ministerstwie Aktywéw Panstwowych oprogramowania
do kontroli zarzadczej w modelu ,Software as a Service” (SaaS), w tym zapewnienie instruktazu
dla pracownikéw Ministerstwa

Cel protokotu

Protokét publikowany jest w celu zapewnienia, ze podmioty, ktére beda uczestniczy¢ w ewentualnym
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego, beda dysponowaé tg sama wiedza, co podmioty
uczestniczace we wstepnych konsultacjach rynkowych, zgodnie z wymogami art. 84 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320).

W protokole zawarto kwestie, jakie zostaty poruszone z podmiotami uczestniczacymi we wstepnych
konsultacjach rynkowych w celu przygotowania postepowania, przy zachowaniu zasad réwnego
traktowania wykonawcoéw, przejrzystosci postepowania i rownej konkurencji.

Lista podmiotéw uczestniczacych we wstepnych konsultacjach rynkowych

Zgodnie z ogtoszeniem opublikowanym na stronie www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe, prawidtowe
zgtoszenia do udziatu we wstepnych konsultacjach rynkowych przestaty nizej wymienione podmioty:

Firma Adres
1 Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0. ul. Przyokopowa 33, 01 208 Warszawa
2 Centrum Doradztwa i Analiz ul. Wilgi 5/1a, 87-800 Wioctawek
Projektowych Sp. z 0.0.
3 Red Ocean KZ Sp. z o.0. ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa

W spotkaniach, ktére odbyty sie w dniach 16-17 wrzeénia 2024 r. online na platformie MS Teams,
uczestniczyli przedstawiciele ww. podmiotéw, zgodnie z ustalonym wczesniej grafikiem.

Kwestie omawiane w trakcie wstepnych konsultacji rynkowych

Uczestnicy konsultacji zostali poinformowani o celu ich przeprowadzenia, tj. zebraniu informacji
potrzebnych do przygotowania zamdwienia w zakresie dostarczenia i wdrozenia w Ministerstwie
Aktywow Panstwowych oprogramowania do kontroli zarzadczej w modelu ,Software as a Service” (SaaS),
w tym zapewnienie instruktazu dla pracownikéw Ministerstwa.

Wszystkim podmiotom zostaty zadane te same pytania dotyczace kwestii informatycznych/technicznych
oraz merytorycznych w zakresie dostepnych na rynku rozwigzan w zakresie oprogramowania do kontroli
zarzadczej :

1. Czy oprogramowanie jest instalowane lokalnie (on-premise), czy w modelu chmurowym (SaaS)?

2. Gdzie zlokalizowanie s serwery, na ktorych dziata oprogramowanie?

3. Czy istnieje mozliwo$¢ wyboru modelu hybrydowego (czesciowo lokalnie, cze$ciowo w chmurze)?

4. Jaki model licencjonowania oferuja podmioty (np. subskrypcja, licencje wieczyste, licencje per
uzytkownik, licencje na instancje itp.)?

5. Czy istniejg dodatkowe optaty za integracje z innymi systemami lub za dodatkowe funkcje?
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Czy licencja obejmuje dostep do wsparcia technicznego oraz aktualizacji oprogramowania?

Czy oprogramowanie mozna zintegrowac z istniejacymi systemami w organizacji?

Jakie mechanizmy zabezpieczen danych sg zaimplementowane w oprogramowaniu (np. szyfrowanie,
autoryzacja dostepu, monitoring)?

Czy w ramach wsparcia technicznego przeprowadzane s3 aktualizacje systemu?

. Czy oprogramowanie jest skalowalne? Jak poradzi sobie z rosngcg liczbg uzytkownikow lub

wolumenem danych?

Czy uzytkownicy majg wptyw na rozwdj nowych funkcji w oprogramowaniu (np. zgtaszanie
pomystéw, gtosowanie na nowe funkcje)?

Czy oprogramowanie pozwala na wprowadzanie danych takich, jak cele, mierniki i zadania do Planu
dziatalnosci Ministra?

Czy oprogramowanie pozwala na powigzanie celéw i zadan z Planu dziatalnosci Ministra z planami
komorek organizacyjnych?

Czy oprogramowanie pozwala na tworzenie planéw komérek?

Czy oprogramowanie pozwala na sporzadzenie planu dziatalnosci Ministra zgodnie z wymogami
rozporzadzenia z dnia 29 wrzesnia 2010 r. Ministra Finanséw w sprawie planu dziatalnosci i
sprawozdania z jego wykonania?

Czy oprogramowanie pozwala na monitorowanie realizacji zadan przypisanych poszczegélnym
komérkom w Planie dziatalnosci Ministra oraz w ich planach, a jesli tak, to jak czesto (np. kwartalnie)?
Czy oprogramowanie pozwala na nadawanie uzytkownikom réznych pozioméw uprawnien z
uwzglednieniem funkcji, jaka petnia w MAP?

Czy oprogramowanie pozwala na akceptowanie celdéw, miernikéw, zadan (np. do Planu dziatalnosci
Ministra, planu komérki organizacyjnej) oraz ryzyk, zgodnie z przyjeta $ciezka akceptacji w ramach
hierarchii stuzbowej (np. pracownik-naczelnik- zastepca dyrektora- dyrektor- nadzorujacy cztonek
kierownictwa)?

Czy oprogramowanie pozwala na poprawienie/edytowanie danych na kazdym etapie pracy?

Czy oprogramowanie pozwala na poprawienie/edytowanie danych juz po ich akceptacji?

Czy oprogramowanie zawiera gotowa biblioteke ryzyk?

Czy oprogramowanie pozwala na stworzenie wtasnej biblioteki ryzyk?

Czy oprogramowanie pozwala na generowanie raportdw o ryzykach (w formie graficznej)
pozwalajacych na stwierdzenie, na jakim etapie zmaterializowato sie ryzyko i jaka jest proponowana
reakcja/dziatania zaradcze (np. czerwonym kolorem zaznaczane ryzyka nieakceptowalne)?

Czy oprogramowanie pozwala na powiadamianie wskazanych uzytkownikéw e-mailem o wystapieniu
ryzyka nieakceptowalnego?

Czy oprogramowanie pozwala na generowanie ankiety samooceny kontroli zarzadczej i jej
anonimowe wypetnianie przez uzytkownikéw?

Czy ankieta jest generowana w formie osobnego linku, czy wypetniana w ramach oprogramowania?

Czy oprogramowanie wysyta automatyczne powiadomienia do uzytkownikéw o zblizajgcym sie
terminie wypetnienia ankiety samooceny kontroli zarzagdczej?

Czy oprogramowanie pozwala na wygenerowanie raportu z wyniku samooceny kontroli zarzadczej?

Czy oprogramowanie umozliwia generowanie raportu z podziatem na poszczegélne komoérki
organizacyjne?

Czy po wdrozeniu oprogramowania zapewniany jest instruktaz z oprogramowania dla uzytkownikéw
(opcjonalnie - jedli nie, to jak wptynetoby na cene zapewnienie instruktazu?)? W jakiej formie
zapewniony zostatby instruktaz dla MAP i na jaki okres?

Czy po wdrozeniu oprogramowania zapewniane jest szkolenie z kontroli zarzadczej zgodnie z przyjeta
w administracji rzadowej metodyka (chodzi o wytyczne Ministra Finanséw wydane na podstawie art.
69 ust. 4 ustawy o finansach publicznych w zakresie kontroli zarzadczej, m.in. o Standardy kontroli
zarzadczej)?

lle potrzeba minimalnie dni, zeby skonfigurowaé dostep oprogramowania dla MAP? A jaki jest
maksymalny termin?

lle potrzeba minimalnie dni, zeby wdrozy¢ oprogramowanie w MAP? A jaki jest maksymalny termin?
Czy na cene wptywa liczba nadawanych dostepéw do oprogramowania z réznym poziomem
uprawnien z uwzglednieniem funkcji, jakg petniag w MAP? Jesli tak, jaka jest proporcja miedzy ceng a
liczbg uzytkownikéw?

Czy na cene wptywa liczba uzytkownikéw, dla ktérych ma by¢ zapewniony instruktaz?

Podczas konsultacji przekazano uczestnikom informacje o potrzebach Zamawiajacego dotyczacych ilosci
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oczekiwanych licencji dla pracownikéw MAP na ponad 400 uzytkownikéw oraz mozliwosci akceptowania
zadan przez kilku uzytkownikow systemu ,wieloetapowo”. Zamawiajacy uzyskat informacje, ze proces
wdrazania jest mozliwy w zakresie od 1 miesigca do 3 miesiecy.

Podsumowanie wptywu wstepnych konsultacji rynkowych na planowane postepowanie

Podczas wstepnych konsultacji rynkowych Zamawiajgcy skonfrontowat swoje potrzeby z dostepnymi na
rynku produktami. Ostateczna tre$¢ przedmiotu zamdwienia nie zostata wypracowana w chwili
zakonczenia konsultacji z uwagi na wieloaspektowos¢ i ztozonos¢ przedmiotu zaméwienia. Niemniegj
jednak, poruszone kwestie potwierdzity, ze przyjete przez Zamawiajgcego zatozenia w przygotowanym
postepowaniu o udzieleniu zaméwienia s realne i mozliwe do pozyskania na rynku, a ponadto pomogg
przy opracowaniu opisu przedmiotu zamowienia.



