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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej! oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 29 - 31.03. oraz 11.04. 2023 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyktym
w Gminie Nowogard. Czynnosci kontrolne wykonywane byty w siedzibach Urzedu Miejskiego
w Nowogardzie przy Pl. WolnoSci 1 oraz Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowogardzie przy
ul. 3 Maja 6B.
Kontrole przeprowadzit zesp6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie na podstawie upowaznien
Nr 30/2023 z 13 lutego 2023 r. oraz Nr 30.1/2023 z dnia 3 kwietnia 2023 r. w skladzie:
Karolina Czaja-Smietana - starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujaca zespotem i Sylwia
Buczkowska - gtdwny specjalista.
Kontrolg objeto sposdb realizacji zadan natozonych na gmine przepisami ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31 marca 2023 r.
oraz realizacje zalecen pokontrolnych z kontroli przeprowadzonych w dniach 2 - 4 wrzeS$nia
2020 r. w Gminie Nowogard oraz w dniu 20 czerwca 2022 r. w Placowce Wsparcia Dziennego
- Swietlicy Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie.
Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Urzedzie Miejskim
w Nowogardzie oraz w OSrodku Pomocy Spotecznej w Nowogardzie, a takze wyjasnien
udzielonych przez upowaznionych pracownikéw ww. jednostek.

Akta kontroli str. 1 - 17

Dzialalnos¢ Gminy Nowogard w zakresie objetym kontrola oceniam pozytywnie
Z nieprawidlowosciamis3.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz.
447 ze zm.),
2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 1477),
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



W okresie objetym kontrolg Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nowogardzie kierowali:
1) [ o FEP - dyrektor o$rodka do 24.09.2021 r.
1) B o PR - zastepca dyrektora osrodka w okresie od 25.09 do 12.10.2021 r., p. o.
dyrektor osrodka w okresie od 13.10.2021 r. do 06.01.2022 r., dyrektor osrodka
w okresie od 07.01 do 31.07.2022 r., w okresie od 04.03 do 29.07.2022 r. na
zwolnieniu lekarskim,
3) P - p. o. dyrektor osrodka w okresie od 04.05 do 31.12.2022 r.
4) Peoverenienens - dyrektor o$rodka od 01.01 do nadal.
Na stanowisku Burmistrza Nowogardu nie byto zmian w okresie objetym kontrola.

Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Nowogard
nastepujacych zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Opracowanie i realizacja 3-letniego programu wspierania rodziny.

Na mocy uchwaly nr XXXVIII/214/20 Rady Miejskiej w Nowogardzie z dnia 15 grudnia
2020 r. przyjeto Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Nowogard na lata 2021 -
2023. Poprzedni program obowigzywal do konca 2020 r., zatem zachowano ciggtos¢
w opracowaniu i realizacji ww. programow.

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w terminie
do dnia 31 marca kazdego roku burmistrz sklada radzie miejskiej roczne sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i przedstawia potrzeby zwigzane z realizacja
zadan. W okresie objetym kontrolg, ww. sprawozdania zostaty trzykrotnie przekazane Radzie
Miejskiej w Nowogardzie. Wszystkie zawieraly potrzeby. W przypadku sprawozdania za rok
2021 jego przekazanie nastgpito 25 kwietnia 2022r. Zgodnie z oSwiadczeniem dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowogardzie ww. naruszenie wynikato z faktu, ze w okresie
sprawozdawczos$ci za rok 2021 6wczesny dyrektor osrodka, odpowiedzialny za to zadanie,
przebywat na zwolnieniu lekarskim. W zwigzku z tym, ze pozostate sprawozdania zostaly
ztozone zgodnie z ustawowym terminem, odstepuje od wydawania zalecenia w tym zakresie.
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, Ze w ramach realizacji zadan wynikajacych
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, gmina podejmowata nastepujace
dziatania:

— wsparcie rodzin asystentura, praca socjalng, pomoca finansow3 i rzeczowa,

— zapewnienie dzieciom mozliwosci korzystania z dziatalnosci placowki wsparcia
dziennego, positkbw w szkole, stypendiéw szkolnych, kolonii, poradnictwa
specjalistycznego (Poradnia Specjalistyczna dla Dzieci i Mlodziezy oraz ich Rodzin
w Nowogardzie),

— wspotpraca Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowogardzie z podmiotami dziatajagcymi
na rzecz dziecka i rodziny, w tym z: kuratorami, policja, szkotami, poradniami,
powiatowymi centrami pomocy rodzinie, placowkami opiekunczo - wychowawczymi,
podmiotami leczniczymi,

— zabezpieczenie Srodkow finansowych na pokrycie kosztow pobytu dzieci w pieczy
zastepczej,

— podejmowanie dziatan celem utworzenia rodzin wspierajacych,

— zapewnienie asystentom rodzin mozliwosci udziatu w szkoleniach.

Efektem ww. dziatan byto m. in.:

— poprawa sytuacji rodzin, w tym w sferze opiekunczo - wychowawczej, bytowej,

— powrdt dzieci z pieczy zastepczej do domow rodzinnych.

Akta kontroli str. 18, 25, 28



2. Wyznaczenie podmiotu organizujacego prace z rodzing.
Zadania z zakresu wspierania rodziny realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowogardzie
na mocy uchwaty nr XV/124/12 Rady Miejskiej w Nowogardzie z dnia 29 lutego 2012 r.
Zarzadzeniem nr 11/2022 petnigcego obowigzki dyrektora OSrodka Pomocy Spotecznej
w Nowogardzie z dnia 30 grudnia 2022 r. w oSrodku powotano Zespo6t ds. Asysty Rodzinne;j.
Akta kontroli str. 19, 41

3. Kwalifikacje asystentow rodzin i sposob ich zatrudniania.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowogardzie zatrudnionych bylo dwoch asystentow
rodziny, ktérzy spetniali wymagania wynikajace z art. 12 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Podnosili swoje kwalifikacje poprzez udzial w nastepujacych
szkoleniach: ,Praca z rodzing biologiczng w celu odzyskania dzieci przebywajacych w pieczy
zastepczej”, ,Szkolenie dla asystentéw dorastania”, ,Podstawy metodycznego dziatania
asystenta rodziny”, ,W obliczu wyzwania - praca asystenta rodziny i pracownika socjalnego
z rodzing dysfunkcyjng z problemem uzaleznien i przemocy”, ,Warsztaty doskonalgce
kwalifikacje pracownicze pracownikéw osrodkdéw pomocy spotecznej w Swietle zmian
w ustawie o przemocy w rodzinie”. Koszty udziatu w szkoleniach byty zapewnione przez
gmine oraz ze Srodkow zewnetrznych. Tym samym gmina realizowata art. 176 pkt 2 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Akta kontroli str.

4. Zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypekianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa.

Zadanie Ustalenia dokonane w trakcie kontroli

podlegajace

kontroli

Wsparcie W okresie objetym kontrola w gminie byto dwéch asystentéw rodziny.
asystenta W Kkontrolowanym okresie asystenci obejmowali wsparciem 46, a na dzien

kontroli 29 rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.

Jeden asystent miat pod pieka 14, a drugi 15 rodzin (w tym jedna rodzina
w monitoringu).

Z danych przedstawionych podczas kontroli wynika, ze w gminie byto
7 rodzin, zagrozonych Kkryzysem lub przezywajacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, ktére nie zostaly
objete wsparciem asystenta, tj.:

1) rodzina ........ - matka z dzieckiem, korzystajaca z pomocy osrodka od
2017 r. Od lutego 2022 r. dziecko przebywa w pieczy zastepczej, do
ktérej trafito w wyniku problemu alkoholowego w rodzinie oraz
zaniedbywania obowigzkow rodzicielskich. Matce nie
zaproponowano wsparcia ze strony asystenta, udzielono jej jedynie
pomocy pracownika socjalnego. W dokumentacji nie byto wywiadu
Srodowiskowego, nie dokonano kompleksowej diagnozy sytuacji
rodziny. Ostatecznie kobieta wyprowadzita sie z terenu gminy,
porzucajac dziecko.

2) rodzina ........ - matka z dwojka matych dzieci (3 i 4 lata), korzystajaca
z pomocy osrodka od listopada 2019 r. W dniu 25 listopada 2019 r.
oSrodek zostat poproszony przez szpital o zainteresowanie sie
sytuacja kobiety, ktora byta woéwczas w 6smym miesigcu cigzy i nie
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3)

odbyta wizyt u lekarza. Dnia 26 listopada 2019 r. pracownik socjalny
udat sie do mieszkania kobiety, zaproponowat pomoc w formie
zywnos$ci Caritas i Polski Komitet Pomocy Spotecznej oraz pomoc
finansowa z osrodka. Nie sporzadzono wywiadu Srodowiskowego,
nie dokonano kompleksowej analizy sytuacji rodziny, nie
zaproponowano wsparcia asystenta. 10 marca 2021 r. oSrodek
otrzymat informacje ze szpitala, Ze kobieta urodzita dziecko i chce
odda¢ je do adopcji. Dnia 11 marca 2021 r. pracownik socjalny
odwiedzit kobiete w Srodowisku zamieszkania i uzyskat informacje,
ze jest jej trudno wychowywa¢ dwoje matych dzieci i nie jest w stanie
zaopiekowac¢ sie kolejnym. Pomimo sygnatéw o trudnej sytuacji
rodzinnej, pracownik socjalny nie sporzadzit wywiadu
srodowiskowego, nie dokonat rzetelnej analizy jej sytuacji, nie
zaproponowal kobiecie wsparcia ze strony asystenta. Dnia 25
stycznia 2023 I. pracownik socjalny udat sie
w $rodowisko zamieszkania rodziny po uprzednim zgtoszeniu przez
sgsiadow o mozliwych nieprawidtowosciach w rodzinie. Dopiero
podczas tej wizyty kobiecie zaproponowano wsparcie asystenta, ta
jednak odmdwita. Sytuacja rodziny jest monitorowana.

rodzina ..... - rodzina z trdjka dzieci w wieku od 10 do 17 lat,
korzystajgca z pomocy osrodka od maja 2019 r. W dniu 21 czerwca
2021 r. o$rodek otrzymat anonimowe zgtoszenie, Ze kobieta
naduzywa alkoholu i zaniedbuje dzieci. Dnia 23 czerwca 2021 r.
pracownik socjalny odbyt wizyte w miejscu zamieszkania kobiety,
ktéra zaprzeczyta ww. zarzutom. Pracownik nie sporzadzit wywiadu
srodowiskowego, nie dokonat kompleksowej analizy sytuacji rodziny,
nie zaproponowal wsparcia asystenta. W dniu 13 grudnia 2021 r.
oSrodek otrzymat informacje od pediatry o tym, ze matka w sposéb
niewlasciwy sprawuje opieke nad dzie¢mi (matka odwotuje wizyty u
lekarzy, w poradni, szczepienia). W dniu 14 grudnia 2021 r. podczas
spotkania w osSrodku z ojcem, powzieto informacje, Ze kobieta
naduzywa alkoholu. Pracownicy os$rodka stwierdzili, Ze istniata
mozliwo$¢ zagrozenia dla zdrowia i Zycia ze strony Kkobiety
w stosunku do matoletnich dzieci i przedstawili mezczyZnie
mozliwo$¢ ztozenia wniosku do sadu o przymusowe leczenie
odwykowe zony. Nie sporzadzono wywiadu Srodowiskowego
w rodzinie, nie zdiagnozowano jej sytuacji, nie zaproponowano
wsparcia asystenta. Nastepnego dnia pracownik socjalny pozyskat
telefonicznie informacje od kobiety, Ze ta troszczy sie o zdrowie
swoich dzieci i jest w stalym kontakcie z lekarzem rodzinnym.
W dniu 28 grudnia 2021 r. oSrodek otrzymat informacje z policji
o interwencji w rodzinie - sprzeczka miedzy malzonkami na tle
naduzywania alkoholu przez kobiete. Dnia 19 stycznia 2022 r.
pracownicy socjalni udali sie w Srodowisko zamieszkania rodziny.
Nie zastano nikogo w domu, pracownicy rozmawiali z teSciem
kobiety, ktory stwierdzit, Ze ta przestata pi¢ alkohol i opiekuje sie
dzie¢mi. Te same informacje przekazat maz kobiety. Tego samego
dnia pracownik socjalny odbyt rozmowe telefoniczng z kobiets,
podczas ktorej potwierdzil, Ze ta nie pije juz alkoholu. Po raz kolejny,
nie dokonano kompleksowej diagnozy sytuacji rodziny, nie




4)

5)

6)

sporzadzono wywiadu S$rodowiskowego, nie zaproponowano
wsparcia asystenta. Od tego momentu brak informacji o aktualne;j
sytuacji rodziny.

rodzina ..... - matka z dzieckiem, korzystajaca z pomocy osrodka od
wrzes$nia 2017 r. Dnia 19 stycznia 2021 r. pracownik socjalny
sporzadzil notatke stuzbowg po kontakcie z rodzing (brak informacji
o rodzaju kontaktu), w Kktérej zaznaczyt, ze ze wzgledu na
niepelnosprawnos$¢ intelektualng kobiety ma ona problemy
w sprawowaniu opieki nad corka a takze, ze czasami nie radzi sobie
emocjonalnie. Pracownik zaznaczyt, ze nie stwierdza konieczno$ci
przydzielenia kobiecie asystenta rodziny, poprzestano na pomocy ze
strony pracownika socjalnego. Nie sporzadzono wywiadu
srodowiskowego, nie dokonano rzetelnej analizy sytuacji rodziny. Po
okoto dwoch miesigcach, tj. 15 marca 2021 r., pracownik socjalny
spotkat sie z kobietg w os$rodku celem ,podniesienia umiejetnosci
opiekunczo - wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego, klientka podata, Ze nie ma probleméw wychowawczych
z corka.” Pracownik nie zbadat srodowiska rodzinnego klientki, nie

przeprowadzit = wywiadu Srodowiskowego, nie dokonat
kompleksowej diagnozy sytuacji rodziny.
rodzina ....... - rodzina znana o$rodkowi od 2006 r., m. in. ze wzgledu

na naduzywanie alkoholu i bezrobotnos¢. Kobieta mieszkajgca
z partnerem, dziecko od 20 kwietnia 2022 r. przebywa w pieczy
zastepczej. Mimo, Ze sytuacja rodziny byta znana o$rodkowi dtugo
przed umieszczeniem dziecka w pieczy zastepczej, jednostka nie
wykazata zadnych dziatan podejmowanych na rzecz utrzymania
dziecka w $rodowisku rodzinnym. W teczce pracownika socjalnego
znajdowata sie notatka stuzbowa z wizyty w srodowisku rodzinnym
klientki z dnia 8 czerwca 2022 r., czyli prawie 2 miesigce po
umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej. W notatce widnieje zapis,
ze kobieta nie jest zainteresowana wspdipraca z asystentem rodziny,
jednak brak potwierdzenia tego faktu w dokumentacji rodziny. Brak
wywiadu $rodowiskowego, brak kompleksowej analizy sytuacji
rodziny.

rodzina ....... - rodzina korzystajaca z pomocy osrodka od marca
2010 r., dwoje dzieci, w tym jedno w pieczy zastepczej od lipca
2017 r. Do 2017 r. rodzina znajdowata sie pod opieka asystenta.
Dnia 18 pazdziernika 2022 r. pracownik odbyt wizyte
w Srodowisku zamieszkania kobiety po otrzymaniu zapytania
z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie o aktualng
sytuacje rodziny. Jak wynika z ww. notatki kobieta nie czyni staran na
rzecz powrotu dziecka z pieczy zastepczej z uwagi na trudng sytuacje
finansowa i zyciowa. Pracownik socjalny zaznaczyt, Ze kobiecie
przedstawiono mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia asystenta,
jednak ta odmdéwita - w dokumentacji brak potwierdzenia tego faktu.
Brak wywiadu $rodowiskowego, brak aktualnej diagnozy sytuacji
rodziny. Dnia 14 listopada 2022 r. pracownik socjalny odbyt
rozmowe telefoniczng z klientka ,odnos$nie dokonania ustalen
dotyczacych mozliwosci przejecia pieczy nad corka”. Brak informacji,
co zostato ustalone. W notatce z 15 marca 2023 r. widnieje zapis, ze
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rodzina ma przyznanego kuratora, brak jakichkolwiek informacji na
temat wspotpracy pracownika socjalnego z kuratorem.
7) rodzina ........... - rodzina z dwdjka dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej od kwietnia 2021 r. z uwagi na problem alkoholowy
w rodzinie oraz zaniedbywanie obowigzkéw rodzicielskich. Rodzina
objeta asystenturg w okresie od marca do grudnia 2011 r. oraz od
marca 2013 r. do listopada 2020 r. Po umieszczeniu dzieci w pieczy
zastepczej rodzinie zaproponowano wsparcie pracownika socjalnego.
Dnia 30 kwietnia 2021 r. zostat sporzadzony wywiad $rodowiskowy,
w Kktérym zaznaczono, ze ,rodzina oczekuje pomocy w formie
wsparcia asystenta rodziny, jednak po przeprowadzeniu rozeznania
wstepnie wskazane jest wsparcie ze strony pracownika socjalnego”.
Pracownik socjalny sporzadzit plan pracy z rodzing celem m. in.
podniesienia umiejetnosci opiekunczo - wychowawczych rodzicow
i powrotu dzieci do domu rodzinnego. W dokumentacji rodziny
z dnia 28 kwietnia 2021 r. widnieje zapis, ze rodzina ,odniosta sie
chetnie do podjecia ponownej wspéipracy z asystentem rodziny”.
Pomimo, Ze rodzina wykazywata trudnos$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych i wyrazita gotowo$¢ na wspotprace
z asystentem, oSrodek nie proponowat jej takiej formy wsparcia.
W pazdzierniku 2021 r. o$rodek poinformowat Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Goleniowie, ze ojciec dzieci nie wyraza checi
wspotpracy z osrodkiem celem ich powrotu do domu rodzinnego
oraz ze matka dzieci nie korzysta z pomocy osrodka. Dlatego nie ma
mozliwoSci ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i majgtkowej
rodziny. Stoi to w sprzeczno$ci z pismem, ktére osrodek przekazat
w listopadzie 2021 r. do sadu, zgodnie z ktérym pracownicy socjalni
ustalili, ze ,rodzice, mimo zZe borykaja sie z problemami
i trudno$ciami dnia codziennego wykazuja che¢ do utrzymywania
kontaktow z matoletnimi dzieémi i starajg sie wpltyng¢ na poprawe
swojego standardu zycia i poprawienie relacji rodzinnych”. W maju
2022 r. o$rodek poinformowat Centrum Obstugi Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych w Goleniowie, Ze matka ,bardzo by
chciata, aby dzieci wrécily do domu rodzinnego”. JednoczeSnie
wskazano, ze klientka nie radzi sobie z sytuacja rodzinng, ma
obnizony nastroéj, wszystkie obowigzki spoczywajg na niej. Osrodek
zaproponowal kobiecie mozliwo$¢ skorzystania z pomocy
psychologa. Brak propozycji asystentury. W sierpniu 2022 r. oSrodek
poinformowal centrum, ze dwukrotnie podejmowano proby
nawigzania kontaktu z rodzicami, ale bezskutecznie. W pazdzierniku
i grudniu 2022 r. pracownik socjalny odwiedzit $rodowisko
zamieszkania rodziny i wskazat, ze nie ma mozliwoSci na powroét
dzieci do domu z uwagi na fakt, Ze rodzice nie s3 w stanie zapewnic
im nalezytej opieki 1 nie maja odpowiednich warunkéow
mieszkaniowych. Ostatnia wizyta pracownika o$rodka miata miejsce
w marcu 2023 r.
Opisane powyzej przypadki naruszajg art. 8 oraz art. 11 ust. 1 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zgodnie z ww.
przepisami rodzinie przezywajacej trudnosSci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo -  wychowawczych  burmistrz  zapewnia  wsparcie,
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a w przypadku, gdy osrodek pomocy spotecznej powezZmie informacje
o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, pracownik socjalny o$rodka przeprowadza w tej rodzinie
wywiad Srodowiskowy, na zasadach okre$lonych w ustawie o pomocy
spotecznej*. Po przeprowadzeniu ww. wywiadu pracownik socjalny
dokonuje analizy sytuacji rodziny pod katem zasadno$ci przydzielenia jej
asystenta (art. 11 ust. 2 i 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej).

W przypadku rodziny ......, ....... Oraz ....... naruszono art. 10 ust. 4 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnie z ktérym praca z
rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia
dziecka poza rodzina.

Z uwagi na fakt, Ze obecnie asystenci majg pod opieka odpowiednio 14 i 15
rodzin, gmina jest w stanie zapewnic¢ taka forme wsparcia jedynie dla jeszcze
jednej rodziny. Biorgc pod uwage liczbe rodzin zagrozonych kryzysem lub
przezywajacych trudno$ci w wypethianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych (przypadki opisane powyzej), ktére powinny zosta¢ objete
asystenturg, liczba asystentéw  zatrudnionych w  gminie jest
niewystarczajaca do wystepujacych potrzeb. Pod uwage nalezy réwniez
wzig¢ fakt, ze w przypadku zgloszenia sie rodziny o przydzielenia jej
asystenta w ramach realizacji ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
,Za zyciem” 5 w gminie nie bedzie juz mozliwosci udzielenia takiego
wsparcia innej potrzebujacej rodzinie.

Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy indywidualnej
8 przypadkoéw rodzin bedacych w asystenturze w okresie objetym kontrolg

(rodzZINY: ovvv i ).
1) rodzina ....... - kobieta z dwdjka dzieci (13 i 11 lat), bezrobotna.
W rodzinie wystepuja problemy opiekunczo - wychowawcze

z mlodszym synem, u ktérego zdiagnozowano zaburzenia
zachowania i emocji. Rodzina objeta wsparciem asystenta na mocy
postanowienia sagdu. W wywiadzie Srodowiskowym pracownik
socjalny nie odniést sie do wystepujacych w rodzinie trudnosci
opiekunczo - wychowawczych, co wskazuje na nierzetelne dokonanie
analizy sytuacji rodziny. W trakcie pracy z rodzing, asystent nawigzat
wspotprace ze szkotg, kuratorem, miodziezowym osrodkiem
wychowawczym. Jednocze$nie z rodzing wspotpracowat pracownik
socjalny, ktory powielat dziatania asystenta. Podczas kontroli
pouczono w tym zakresie. Ostatecznie asystentura zostata zniesiona
na mocy postanowienia sadu ze stycznia 2023 r. Po zakonczonej
wspotpracy rodzina zostata objeta monitoringiem asystenta.

2) rodzina ....... - kobieta z dwojka dzieci, ktére interwencyjnie zostaty
umieszczone w pieczy zastepczej (doniesienia o stosowaniu przez
matke przemocy oraz niewlasciwej opiece nad dzie¢mi). Kobieta
zobowigzana do wspédlpracy z asystentem na mocy postanowienia
sadu. Praca z klientka utrudniona z uwagi na jej czestg nieobecnos¢,
w okresie od listopada 2020 r. do stycznia 2021 r. - brak kontaktu,
podobnie w marcu 2021 r. Ostatecznie sad uchylit zobowigzanie do

4 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.z 2023 ., poz. 901).
5 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2020 r., poz. 1329).




wspotpracy z kobietg w lutym 2021 r.

3) rodzina ............ - rodzina z dwojka dzieci, dziecko z pierwszego
zwigzku kobiety przebywato pod opieka ojca, drugie od urodzenia
przebywato w pieczy zastepczej. Zaréwno klientka jak i klient to
osoby niepetnosprawne intelektualnie, oboje pod opieka poradni
zdrowia psychicznego. W wywiadzie Srodowiskowym pracownik
socjalny ujat jedynie dziecko zabezpieczone w pieczy zastepczej, nie
byto zadnych informacji, Ze kobieta posiada réwniez drugie dziecko.
Pomimo, ze dziecko byto wychowywane przez biologicznego ojca,
pracownik socjalny nie odniost sie do tego, czy matka utrzymuje z
nim kontakt, czy chcialaby jego powrotu. W ocenie kontrolujgcych
wywiad zostal przeprowadzony nierzetelnie, nie dokonano
kompleksowej analizy sytuacji rodziny. Dopiero w momencie
umieszczenia rowniez tego dziecka w pieczy zastepczej zaczely
pojawia¢ sie o nim informacje w dokumentacji rodziny. Asystent
zamiast jednego planu pracy dla catej rodziny, stworzyt dwa osobne
plany, po jednym dla kazdego dziecka. Podczas kontroli udzielono
instruktazu w tym zakresie. Ostatecznie wtadza rodzicielska zostata
odebrana, a klienci zrezygnowali ze wsparcia asystenta.

4) rodzina ......... - kobieta z czwdrka dzieci. Pierwsza asystentura
w rodzinie w okresie luty 2017 r. - kwiecien 2019 r., zakonczona ze
wzgledu na brak wspétpracy. Kolejny asystent wszedt do rodziny
w czerwcu 2019 r. - nie sporzagdzono nowego wywiadu
Srodowiskowego, pomimo Ze od sporzadzenia poprzedniego minety
2 lata, nie przyznano rodzinie nowego asystenta i nie pozyskano
zgody rodziny na nowa asystenture. We wrze$niu 2019 r. zostato
wydane postanowienie sgdu obligujace klientke do wspoétpracy z
kuratorem i asystentem. W zwigzku z tym, Ze Kkobieta zaczeta
naduzywac alkoholu i zaniedbywa¢ dzieci, zabezpieczono je w pieczy
zastepczej — postanowienie z czerwca 2021 r. W zwigzku z brakiem
efektow asystentury i utrudnionym kontaktem z klientkg, oSrodek
wystapit do sadu z wnioskiem o zdjecie zobowigzania do wspétpracy
z asystentem, co nastgpito w grudniu 2022 r. Z uwagi na pobyt dzieci
w pieczy zastepczej oraz brak informacji o miejscu pobytu klientki,
nie prowadzono monitoringu w rodzinie.

5) rodzina ............ - rodzina z trdjka dzieci, objeta wsparciem asystenta
na mocy postanowienia sagdu. W wywiadzie $rodowiskowym brak
informacji o trudnosciach w sferze opiekuniczo - wychowawczej, co
Swiadczy o nierzetelnym prowadzeniu dokumentacji oraz braku
kompleksowej analizy sytuacji rodziny. Dopiero podczas posiedzenia
zespotu multiprofesjonalnego osrodka stwierdzono, Ze w rodzinie
wystepuja problemy z najstarszg corka - nauka i relacje z matka.
Podczas trwania asystentury, asystent nawigzat i kontynuowat
wspotprace z kuratorem zawodowym i spolecznym oraz szkota.
W lutym rodzina wyprowadzita sie z terenu gminy. OSrodek
poinformowat wtasciwy podmiot organizujacy prace z rodzing o tym,
ze na terenie ich gminy zamieszkata rodzina objeta asystentura.
0 zakoniczeniu asystentury nie poinformowano sadu z uwagi na fakt,
ze zrobit to juz kurator wspdipracujacy z rodzina.




6) rodzina .......... - rodzina z czworka dzieci. Na mocy postanowienia
sagdu rodzicom ograniczono wtadze rodzicielskg wobec najstarszej
corki i zobowigzano do wspoétpracy z kuratorem i asystentem.
W rodzinie wystepuja problemy opiekunczo - wychowawcze
z najstarsza cérka - wagary, uzywanie narkotykdéw, ucieczki z domu.
Podczas pracy z rodzing, asystent wspéipracowat z kuratorem
i szkotag. W dokumentacji rodziny znajduja sie zapisy Swiadczace
0 wyreczaniu rodzicow w ich funkcji opiekuniczo - wychowawczej
przez asystenta, tj. dostarczanie ubran, kolorowanek, pomocy
dydaktycznych, wspdlne gry i zabawy z dzie¢mi. Podczas kontroli
udzielono instruktazu w tym zakresie. W maju 2022 r. sad uchylit
zobowigzanie do wspotpracy z asystentem z uwagi na osiggniecie
petnoletnoSci przez najstarszg cérke. Asystent prowadzit w rodzinie
monitoring w formie wizyt w S$rodowisku oraz kontaktow
telefonicznych.

7) rodzina ....... - kobieta z tr6jka dzieci (oraz dorostym synem). Osrodek
otrzymat informacje o rodzinie z Gminy Gryfice, w ktorej byta objeta
asystenturg. W wywiadzie $rodowiskowym brak informacji
o trudno$ciach w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych,
wskazano jedynie, Ze matka jest niepetnosprawna intelektualnie. Nie
dokonano wiec kompleksowej diagnozy sytuacji rodziny. Kobieta ma
ograniczong witadze poprzez nadzér kuratora. Ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ kobiety, praca asystenta opierata sie gtdwnie na
towarzyszeniu klientce w codziennych obowigzkach, monitorowaniu
sytuacji rodziny, pomocy w wypetnianiu niezbednych dokumentow
i zatatwianiu biezacych spraw. Na dzien kontroli rodzina pozostawata
w asystenturze.

8) rodzina .......... - rodzina z jednym dzieckiem, drugie dziecko
w pieczy zastepczej. Objeta asystenturg na mocy postanowienia sadu.
Praca z rodzing trwata od czerwca 2021 r. do lutego 2022 r., nie byta
kontynuowana z uwagi na wyjazd podopiecznych za granice, o czym
osrodek poinformowat sad.

We wszystkich przypadkach objecie rodziny asystenturg nastepowato po
przeprowadzeniu wywiadu S$rodowiskowego, na wniosek pracownika
socjalnego.

Realizacje art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej oceniono na podstawie analizy 23 ocen sytuacji rodzin,
ktérych asystenci dokonali w kontrolowanym okresie. We wszystkich
przypadkach zachowano ustawowy termin dokonania oceny.

Praca z
rodzing
dziecka
przebywajace
g0 w pieczy
zastepczej

Realizacje art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej przeanalizowano na podstawie wszystkich przypadkéw rodzin,
z ktorych dzieci przebywaja w pieczy zastepczej.

Na dzien kontroli w pieczy zastepczej przebywato 62 dzieci z 43 rodzin.
W okresie objetym kontrolg asystent wspoétpracowat z 11 rodzinami

z dzie¢mi w pieczy zastepczej (TOdZiNa .......cccoocrrieeriierrieiriier e e e ).
Wsrdd nich w 7 przypadkach (rodzina ..., ) na
dzien kontroli asystentura zostata zakonczona z uwagi na: uchylenie
zobowigzania sgdowego do wspoétpracy z asystentem - 5 rodzin,

pozbawienie wiadzy rodzicielskiej - 1 rodzina oraz rezygnacji rodziny - 1
rodzina.




W 5 przypadkach (rodzina ... ,) rodziny byty
objete asystenturg przed okresem kontrolnym.

\W% 24 przypadkach (rodzina ... e )
osSrodek wuzasadnit brak asystentury w rodzinach, z ktorych dzieci
przebywajg w pieczy zastepczej, tj. odebranie wtadzy rodzicielskiej - 5
rodzin, zmiana miejsca zamieszkania rodzica - 5 rodzin, Smier¢ rodzica - 4
rodziny, brak wspélpracy ze strony rodzicéw - 7 rodzin, brak zgody na
wspotprace z asystentem - 2 rodziny oraz choroba rodzica - 1 rodzina.

W dwoéch przypadkach brak asystenta w rodzinie z dzie¢tmi w pieczy
zastepczej nie zostat uzasadniony. Sg to rodziny: ......... - przypadek opisany
na str. 5 wystgpienia oraz ............ - przypadek opisany na str. 6 wystapienia.
Z oswiadczenia zlozonego przez dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nowogardzie wynika, ze w kontrolowanym okresie do osrodka wptyneto
tacznie 98 zaproszen do udzialu w posiedzeniach dotyczacych okresowe;j
oceny sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej. W 16
posiedzeniach uczestniczyli pracownicy os$rodka, w pozostatych nie
uczestniczyli z uwagi na: nieobecno$¢ w pracy, stan zagrozenia
epidemicznego oraz wykonywanie innych czynnosci stuzbowych.
Kazdorazowo przekazywano informacje na temat aktualnej sytuacji danej
rodziny do wtasciwej jednostki.

Zapewnienie Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze gmina zapewniata

dostepu do swoim mieszkancom mozliwo$¢ skorzystania z nastepujacych form
specjalistyczn | wsparcia:
ego - psychologa - w okresie 24.03.2021r. - 31.01.2022 r,,

poradnictwa - psychoterapeuty - w okresie 17.05 - 31.12.2022 r.,,

- pomocy prawnej,

-poradnictwa  specjalistycznego w  ramach dziatalno$ci Poradni
Specjalistycznej dla dzieci i Mtodziezy i ich rodzin w Nowogardzie.
Pracownicy osrodka, w ramach biezgcej pracy, informowali mieszkancéw
gminy o mozliwosci skorzystania z powyzszych form wsparcia. Informacje
w tym zakresie zostaty rOwniez udostepnione w oSrodku.

Akta kontroli str. 26 - 27, 39, 42 - 222

5. Organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dzialania rodzin
wspierajacych.
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, Ze informacje dotyczace mozliwosci
pozostania rodzing wspierajacg sa dostepne na stronie OSrodka Pomocy Spotecznej
w Nowogardzie oraz w formie plakatéw i broszur dostepnych w siedzibie osrodka. Ponadto
informacje w tym zakresie sg przekazywane przez pracownikéw osrodka w ramach ich
biezacej pracy.
Z uwagi na fakt, ze do dnia kontroli nie powstata zadna rodzina wspierajaca, w budzecie
gminy nie zostaty zabezpieczone S$rodki finansowe na ten cel. Zgodnie z o$wiadczeniem
ztoZonym podczas kontroli, w chwili pojawienia sie takiej potrzeby Dyrektor Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nowogardzie niezwltocznie wystapi z wnioskiem do Burmistrza Nowogardu
o zabezpieczenie Srodkéw na ten cel.
Akta kontroli str. 37
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6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.

Na terenie Gminy Nowogard funkcjonuje jedna placéwka wsparcia dziennego - Swietlica
Srodowiskowa ,Promyk”, prowadzona w formie opiekunczej, przeznaczona dla 30
wychowankéw.
Placowke powotano na mocy zarzadzenia nr 181/2012 Burmistrza Nowogardu z dnia
18 pazdziernika 2012 roku. Zarzadzeniem nr 308/2017 Burmistrza Nowogardu z dnia
19 kwietnia 2017 roku dokonano zmiany zarzadzenia nr 181/2012 w ten sposdb, ze
w regulaminie jednostki wskazano, ze Swietlica kieruje kierownik Wydzialu Spraw
Spotecznych i Obywatelskich Urzedu Miejskiego w Nowogardzie przy pomocy wychowawcy
placowki. Zarzadzeniem nr 68/2022 Burmistrza Nowogardu z dnia 28 lipca 2022 roku
dokonano zmiany w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Miejskiego w Nowogardzie
wprowadzajac placowke w sktad Wydziatu Spraw Spotecznych i Obywatelskich urzedu.
Oznacza to, ze od tego dnia Placéwka Wsparcia Dziennego - Swietlica Srodowiskowa
,Promyk” funkcjonuje w strukturze Urzedu Miejskiego w Nowogardzie. W zwigzku
z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze na dzien kontroli placowka funkcjonowata niezgodnie
Z przepisami.
Prowadzenie placéwki wsparcia dziennego reguluja przepisy art. 18 - 28 ustawy
0o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Z dokumentacji przedstawionej przez
jednostke wynika, Ze placowka w Nowogardzie nie posiada odrebno$ci organizacyjne;j.
Zgodnie z art. 18c ww. ustawy gmina moze potaczy¢ placéwke wsparcia dziennego lub inny
gminny podmiot wyznaczony do pracy z rodzing z jednostka organizacyjng pomocy
spotecznej. Do jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, zgodnie z art. 6 pkt 5 ustawy
o pomocy spotecznej® naleza regionalne osrodki polityki spotecznej, powiatowe centra
pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecznej, centra ustug spotecznych, domy pomocy
spotecznej, placéwki specjalistycznego poradnictwa, osrodki wsparcia oraz oSrodki
interwencji kryzysowej. Nie ulega watpliwosci, ze urzad miejski oraz jego wydziaty nie s3
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, w zwigzku z czym niezgodne z prawem jest
funkcjonowanie placowki wsparcia dziennego w strukturach organizacyjnych Urzedu
Miejskiego w Nowogardzie.
Na mocy zarzadzenia nr 59/22 Burmistrza Nowogardu z dnia 15 lipca 2022 roku przyjeto
regulamin Swietlicy Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie. W podstawie prawnej
regulaminu btednie powotano sie na ustawe o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie instytucjonalnej pieczy =zastepczej’.
W § 4 pkt 1 regulaminu wskazano, ze $wietlica realizuje zadania gminy z zakresu pomocy
spotecznej. Jak wskazano juz wcze$niej, placowki wsparcia dziennego dziatajg w oparciu
0 zapisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Nie jest to réwniez
instytucjonalna forma pieczy zastepczej. W § 5 pkt 1 regulaminu widnieje zapis, ze do
placéwki przyjmowane sg dzieci z rodzin przezywajacych trudnos$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, na podstawie skierowania wystawionego przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nowogardzie. Powyzszy zapis zaweza grono dzieci, ktdre moga zostac
objete pomoca placowki wsparcia dziennego, zgodnie bowiem z zapisem art. 18 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej kazde dziecko moze zosta¢ objete opieka
i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego, w celu wsparcia rodziny. Wskazuje zatem na
konieczno$¢ dostosowania zapiséw regulaminu do obowiazujgcych przepisow.

¢ Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.z 2021, poz. 2268 ze zm.).
7 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki spotecznej z dnia 18 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek
opiekunczo - wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).
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Z powyzszych zapisow wynika, ze fakt kierowania placowka przez kierownika Wydziatu
Spraw Spotecznych i Obywatelskich Urzedu Miejskiego w Nowogardzie jest réwniez
niezgodny z obowigzujgcymi przepisami.

Placéwka wsparcia dziennego Swietlica Srodowiskowa ,Promyk” w Nowogardzie spetnia
wymagania lokalowe i sanitarne, posiada wtasciwe opinie.

Funkcjonowanie placéwki byto analizowane podczas poprzedniej kontroli w Gminie
Nowogard przeprowadzonej w dniach 2 - 4 wrze$nia 2020 r. W trakcie kontroli stwierdzono,
ze dokumenty regulujace jej funkcjonowanie zawieraty btedna podstawe prawng (ustawa
o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r., rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych). Wynikato
to z faktu, ze placowka zostata utworzona w 2005 roku, przed wejSciem w Zycie ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zgodnie z art. 228 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej w okresie 36 miesiecy od dnia wejscia w Zycie ustawy,
gmina powinna dostosowal organizacje, zasady i warunki funkcjonowania placowki do
wymagan okreslonych w przepisach ww. ustawy, czego nie zrobita do dnia kontroli. Zaré6wno
w statucie jak i w regulaminie placéwki nie okreslono jej formy. Ponadto w regulaminie
placéwki znajdowat sie zapis ,$wietlica jest placowka wsparcia dziennego dla dzieci
sprawiajacych problemy wychowawcze, narazone na demoralizacje, przestepczo$¢ lub
uzaleznienie”. Kontrolujacy wskazali, Ze zapis znacznie zaweza katalog os6b mogacych
skorzystac¢ ze wsparcia placéwki. W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami wydano
zalecenie pokontrolne: ,dostosowac organizacje, zasady i warunki funkcjonowania placowki
wsparcia dziennego do obowigzujacych przepisow”. W odpowiedzi z dnia 14 grudnia 2020 r.
Burmistrz Nowogardu wskazal, ze zobowigzano i pouczono Zastepce Burmistrza Nowogardu,
aby dostosowa¢ organizacje, opracowa¢ zasady i warunki funkcjonowania placéwki do
obowigzujacych przepiséw.

Zagadnienie funkcjonowania placowki zgodnie z przepisami bylo réwniez analizowane
podczas kontroli doraznej przeprowadzonej w Placéwce Wsparcia Dziennego - Swietlicy
Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie w dniu 20 czerwca 2022 r. Z dokumentacji
uzyskanej podczas kontroli oraz przekazanej przez Burmistrza Nowogardu wynikato, ze
zarzadzeniem nr 68/2022 Burmistrza Nowogardu z dnia 28 lipca 2022 r. w sprawie zmiany
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Nowogardzie wprowadzono zapis, zZe
w sktad Wydziatu Spraw Spotecznych i Obywatelskich (...) wchodzi Swietlica Srodowiskowa
L,Promyk”. Dnia 29 lipca 2022 r. wystapiono do jednostki z pismem o przedstawienie
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Nowogardzie obowigzujacego
w kontrolowanym okresie. Z dokumentéw przekazanych dnia 2 sierpnia 2022 r. wynikato, ze
do dnia 27 lipca 2022 r. $wietlica nie byla ujeta w strukturach Urzedu Miejskiego
w Nowogardzie. Po analizie dokumentacji kontrolnej stwierdzono, ze placowka nie posiadata
odrebnos$ci organizacyjnej oraz nie zostata potaczona z jednostka organizacyjna pomocy
spotecznej w rozumieniu art. 6 pkt 5 i art. 111 ustawy o pomocy spotecznej. Zatem
prowadzenie Placéwki Wsparcia Dziennego - Swietlicy Srodowiskowej ,Promyk”
w Nowogardzie w ramach struktury organizacyjnej Urzedu Miejskiego w Nowogardzie
naruszato obowigzujace przepisy. Wydano zalecenie pokontrolne: ,uregulowac sytuacje
prawna Placéwki Wsparcia Dziennego - Swietlicy Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie
zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej”’. W zwigzku
z niejasng sytuacja prawng placéwki, wystgpienie pokontrolne zostato skierowane do
Burmistrza Nowogardu. W odpowiedzi z dnia 26 paZdziernika 2022 r. Burmistrz Nowogardu
poinformowal, Ze zostang podjete dzialania zmierzajagce do uregulowania sytuacji prawnej
placowki zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Jak wykazano powyzej, dwukrotnie informowano Burmistrza Nowogardu o tym, ze
ww. placowka funkcjonuje niezgodnie z przepisami. Dwukrotnie Burmistrz Nowogardu
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odpowiedziat, Ze zrealizuje zalecenia pokontrolne i podejmie dziatania w celu uregulowania
sytuacji prawnej placéwki zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Podczas kontroli przeprowadzonej w dniach 29 - 31 marca oraz 11 kwietnia
2023 r. stwierdzono, Ze placowka nadal dziata z naruszeniem obowigzujacych w tym zakresie
przepiséw. Oznacza to, ze Gmina Nowogard nie zrealizowata wydanych zalecen.

Akta kontroli str. 223 - 252

7. Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Z informacji pozyskanych podczas kontroli monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozone;j

kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

odbywa sie w ramach biezacej pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowogardzie, informacji

pozyskiwanych ze Srodowiska lokalnego, w ramach wspoétpracy osrodka ze szkotg, policja,
sagdem i placowkami ochrony zdrowia.

Akta kontroli str. 39

8. Podejmowanie dzialan na rzecz kobiet w ciazy, ich rodzin lub rodziny
z dzieckiem u ktorego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktére powstaly w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
Gmina podejmowata ww. dziatania poprzez udostepnienie na stronie internetowej Osrodka
Pomocy Spotecznej w Nowogardzie informacji na temat przystugujacych praw oraz
mozliwosci ubiegania sie o pomoc, wynikajacych z ustawy i Programu kompleksowego
wsparcia kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”. Opracowano réwniez lokalny informator we
wskazanym zakresie.
Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas kontroli w kontrolowanym okresie do o$rodka
nie wptynat wniosek o koordynacje poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy ,Za zyciem”.
Akta kontroli str. 38, 253 - 255

9. Sprawowanie kontroli nad podmiotem organizujagcym prace z rodzina
i placowkami wsparcia dziennego.
Zgodnie z art. 28a ust. 1 i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej kontrole
nad podmiotami organizujgcymi prace z rodzing i placowkami wsparcia dziennego sprawuje
burmistrz, ktéory do ww. kontroli moze upowazni¢, w formie pisemnej, swojego zastepce,
pracownika urzedu lub kierownika jednostki organizacyjnej gminy.
Na mocy Zarzadzenia Nr 19/2023 z dnia 06.03.2023 r Burmistrz Nowogardu ,zarzadzit
przeprowadzenie kontroli wykonywania przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowogardzie
zadan z zakresu wspierania rodziny oraz wydawanie w tych sprawach decyzji”. W celu
przeprowadzenia kontroli powotano komisje, w skiad ktorej weszli pracownicy Urzedu
Miejskiego w Nowogardzie. Kontrola zostata przeprowadzona 17.03.2023 r., sporzadzono
protokot z kontroli, w ktérym jako jeden z elementéw poddanych kontroli ujeto ,prowadzenie
placéwek wsparcia dziennego”. Z uwagi na fakt, ze placowka wsparcia dziennego nie znajduje
sie w strukturach organizacyjnych o$rodka, nie powinna by¢ kontrolowana w ramach kontroli
w osrodku. Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowogardzie o$wiadczyt, ze kontrola
obejmowata kwestie dotyczace kierowanych do ww. placéwki przez oSrodek dzieci. Podczas
kontroli pouczono w tym zakresie.
Z powyzszego wynika, Zze w okresie objetym kontrolg nie przeprowadzono odrebnej kontroli
w placoéwce wsparcia dziennego, co narusza przytoczony powyzej zapis ustawy.
Akta kontroli str. 29 - 36
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10. Wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej.
Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas kontroli, gmina wspétfinansowata pobyt dzieci
w pieczy zastepczej, tj.. w roku 2021 - rodziny zastepcze - 216 333,14 zi, placéwki
opiekunczo - wychowawcze - 184 705,86 zl, w roku 2022 r. - rodziny zastepcze -
271 335,40 zt, placowki opiekunczo - wychowawcze - 195 840,53 zt.
Akta kontroli str. 40

11. Sprawdzenie, czy gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu
wspierania rodziny oraz, czy przekazuje je Wojewodzie Zachodniopomorskiemu
w wersji elektroniczne;j.

W kontrolowanym okresie, gmina przekazala Wojewodzie Zachodniopomorskiemu
sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny zgodnie z terminami
okreSlonymi w rozporzadzeniu w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych

z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej®.
Akta kontroli str. 23

12.Przechowywanie dokumentacji osob, do ktérych stosuje sie ustawe
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Podczas kontroli stwierdzono, ze dokumentacja oséb, do ktérych stosuje sie ustawe
0o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej przechowywana jest w zamknietych
szafach i chroniona przed dostepem 0séb nieuprawnionych.
Akta kontroli str.23

13.Realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli przeprowadzonych:
— wdniach 2 - 4 wrzes$nia 2020 r. w Gminie Nowogard,
— w dniu 20 czerwca 2022 r. w Placéwce Wsparcia Dziennego - Swietlicy
Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie.

zalecenie z Kkontroli przeprowadzonej w dniach | uwagi o realizacji
2 -4 wrzes$nia 2020 r. w Gminie Nowogard

zachowac¢ ciggtos¢ w opracowaniu i realizacji gminnych | zalecenie zrealizowane
programdéw spierania rodziny - art. 176 pkt 1 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

weryfikowac¢ dane asystenta rodziny przed dopuszczeniem do | zalecenie zrealizowane
pracy z rodzing w rejestrze z dostepem ograniczonym - art. 21
ust 1 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym

opracowywac plany pracy z rodzinami, w ktérych dzieci | zalecenie zrealizowane
przebywaja w pieczy zastepczej we wspoélpracy z
koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz w
skoordynowaniu z planami pomocy dzieciom przebywajacym
W pieczy zastepczej

® Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (Dz. U.
22019, poz. 1195)
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dokonywa¢ okresowych ocen sytuacji rodzin zgodnie z | zalecenie zrealizowane
terminem okreSlonym w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

dostosowa¢ organizacje, zasady i warunki funkcjonowania | zalecenie niezrealizowane
placéwki wsparcia dziennego do obowigzujacych przepiséw

sprawowac kontrole nad placéwka wsparcia dziennego oraz | zalecenie niezrealizowane
podmiotem organizujagcym prace z rodzing przez burmistrza | w zakresie sprawowania
lub osoby przez niego upowaznione zgodnie z art. 28a ust. 1 i | kontroli w placowce
2 ustawy wsparcia dziennego

zalecenie z kontroli przeprowadzonej w dniu 20 czerwca | uwagi o realizacji
2020 r. w Placowce Wsparcia Dziennego - Swietlicy
Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie

uregulowac sytuacje prawna Placowki Wsparcia Dziennego - | zalecenie niezrealizowane
Swietlicy Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie zgodnie z
zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej

dopuszcza¢ do pracy z dzie¢mi w placéwce wsparcia | zalecenie zostanie
dziennego osoby do tego uprawnione na podstawi | zweryfikowane podczas
obowigzujacych przepiséw kontroli w placowce

wsparcia dziennego

Akta kontroli str. 256 - 258

Nie zrealizowano nastepujgcych zalecen pokontrolnych w zakresie:
1) sprawowania kontroli nad placowka wsparcia dziennego,
2) uregulowania sytuacji prawnej Placéwki Wsparcia Dziennego - Swietlicy
Srodowiskowej ,Promyk” w Nowogardzie zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
,kto nie realizuje zalecen pokontrolnych (...) podlega karze pienieznej w wysokosci od 1000

do 15 000 zt.

Podsumowanie ustalen kontroli

stwierdzone uchybienia / |- w 7 przypadkach rodzin brak kompleksowej analizy ich

nieprawidlowosci sytuacji

— brak propozycji asystentury w rodzinach przezywajacych
trudnosci w  sprawowaniu  funkcji  opiekunczo -
wychowawczych oraz w rodzinach, z ktérych dzieci
przebywaja w pieczy zastepczej

— niewystarczajgca liczba asystentow w pordéwnaniu do
potrzeb wystepujacych w gminie

— niedostosowanie organizacji, zasad i warunkow
funkcjonowania  placéwki  wsparcia dziennego do
obowigzujacych przepisow

— brak kontroli w placdwce wsparcia dziennego

przyczyny stwierdzonych | — zaniedbanie
uchybien / — niewlasSciwa organizacja pracy
nieprawidlowosci — mylna interpretacja przepisow
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skutki stwierdzonych — naruszenie obowigzujacych przepiséw
uchybien / — niewystarczajaca wiedza i wsparcie dla rodzin zagrozonych
nieprawidlowosci kryzysem lub przezywajacych trudno$ci w sprawowaniu

funkcji opiekunczo - wychowawczej
— niewystarczajgca wiedza na temat funkcjonowania placéwki
wsparcia dziennego

osoby odpowiedzialne za | Burmistrz Nowogardu, obecny i byli dyrektorzy Osrodka
stwierdzone uchybienia / | Pomocy Spotecznej w Nowogardzie, asystenci rodzin

nieprawidlowosci

uprawnienia jednostki zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny

kontrolowanej i systemie pieczy zastepczej jednostka kontrolowana moze
zglosi¢ umotywowane zastrzezenia do zalecen pokontrolnych w
terminie 7 dni od daty jego otrzymania

wpis w ksigzce kontroli 45

wystapienie otrzymuja 1) Burmistrz Nowogardu

2) a/a

W celu podniesienia efektywnos$ci pracy Gminy Nowogard w zakresie wspierania rodziny

1)
2)
3)

4)

1)

2)

3)

wydaje
zalecenia znaczace:

kazdorazowo, po powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej trudnoSci
w wypetnianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczych, przeprowadza¢ w niej wywiad
srodowiskowy i dokonywac analizy jej sytuacji,

zapewnic liczbe asystentow w gminie adekwatnie do potrzeb wystepujacych w gminie,
zapewni¢ wsparcie asystenta rodzinom przezywajacym trudnos$ci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych,

zapewni¢ wsparcie asystenta rodzinom, z ktorych dzieci przebywaja w pieczy
zastepczej,

zalecenia zwyktle:

przy przydzielaniu rodzinie asystenta dokonywa¢ kompleksowej diagnozy sytuacji
rodziny, szczegélnie pod wzgledem wypetniania przez nig funkcji opiekunczo -
wychowawczych,

uregulowac sytuacje prawna Placéwki Wsparcia Dziennego - Swietlicy Srodowiskowej
,Promyk” w Nowogardzie zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

prowadzi¢ kontrole w placowce wsparcia dziennego.
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W przypadku braku zastrzezen do zalecen pokontrolnych prosze poinformowa¢ mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych.

Zespot inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy
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