


poszczegblnych operacji zwigzanych z Projektem, z wytgczeniem
kosztow posrednich.

Zakres wizyty
monitoringo
wej

Zakres wizyty monitoringowej obejmowat sprawdzenie, czy:

a) forma wsparcia jest zgodna z celem projektu i wpisuje sie w cele
szczegotowe PO WER,

b) forma wsparcia jest zgodna z wnioskiem o dofinansowanie
projektu, m.in. w zakresie: tematyki, terminéw oraz sposobu
realizacji wsparcia,

c) liczba uczestnikdow odpowiada zalozeniom opisanym
we whniosku,

d) forma wsparcia jest zgodna z harmonogramem realizacji
wsparcia, udostepnianym przez Beneficjenta na podstawie umowy
o dofinansowanie,

e) forma wsparcia jest zgodna z umowa na realizacje ustugi,

f) narzedzia uzyte do realizacji wsparcia, za pomoca, ktorych
realizowane s3 zadania merytoryczne oraz materiaty udostepniane
uczestnikom sg dostosowane pod katem potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami  zgodnie z Wytycznymi  w zakresie
realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, wtym
dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami i zasady rownosci
szans kobiet i meiczyzn w ramach funduszy unijnych na lata
2014 - 2020,

g) narzedzia uzyte do realizacji wsparcia, s3oznakowane
logotypami Unii Europejskiej i Funduszy Europejskich oraz nazwa
Programu Wiedza Edukacja Rozwdj, informujgcymi
o wspotfinansowaniu projektu z EFS zgodnie zwymogami
okreslonymi w umowie o dofinansowanie,

h) uczestnicy otrzymujg materiaty, ktére sg oznakowane zgodnie
z zasadami informowania i promowania projektéw w ramach
PO WER,

Zakres kontroli nie dotyczyt sprawdzenia, czy w ramach projektu
zakupiony sprzet byt faktycznie wykorzystywany zgodnie
z przeznaczeniem ze wzgledu na to, ze nie dokonywano zakupu
sprzetu w zwigzku z realizacjg ustugi.
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10. NAJWAZNIEJSZE INFORMACIE O PROJEKCIE | WIZYTOWANEJ UStUDZE:

Projekt dotyczy formy wsparcia ujetej we wniosku o dofinansowanie projektu pn. ,Procedury bez
barier” o sumie kontrolnej 0009472/11/2/2/2/3/3/2/3/2/3/3/3/3/2/0/3/50/2 realizowanego
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014 - 2020, wspétfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Potrzeba realizacji projektu wynika z celdw i priorytetéw ujetych w miedzynarodowych i rzgdowych
dokumentach strategicznych dotyczacych poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami
i obowigzku zapewnienia dostepnosci przez urzedy na réznych poziomach i w kazdej dziedzinie zycia
spotecznego poprzez eliminowanie barier w dostepie osob z niepetnosprawnosciami do ustug
publicznych i stabilnego zatrudnienia. Realizacja projektu przyczyni sie, zgodnie z zapisami zawartymi
w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER), do realizacji celu szczegdtowego 48,
tj.: Wiaczenie idei dostepnosci do gtéwnego nurtu dobrego rzadzenia. Planowane dziatania s3
praktyczna realizacjg dziatan postulowanych w nastepujacych dokumentach:

1) Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030) - planowane dziatania
realizujg zatozenia celu szczegdétowego Il: Rozwdj spotecznie wrazliwy i terytorialnie zrownowazony,
w obszarze Spdjnosc spoteczna;

2) Program rzgdowy Dostepnos¢ Plus - projekt realizuje Dziatanie 37 Procedury bez barier oraz
Dziatanie 27 Praca w administracji,

3) Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2020-2030 - dziatania projektowe wpisuja sie w
catosciowe ramy polityki publicznej na rzecz oséb z niepetnosprawnoéciami okreslonymi w Strategii;

4) ustawa o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami - dziatania projektowe
wesprg wdrozenie ustawy poprzez wsparcie udzielane urzedom w celu spetnienia standardow
dostepnosci okreslonych w akcie prawnym.

Zasadnicze zatozenia interwencji, ktorej wsparcie zaplanowano w ramach projektu to:

e Poprawa dostepu do stabilnego =zatrudnienia w administracji publicznej dla o0séb
zZ niepetnosprawnosciami.

e Poprawa jakosci obstugi klienta z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci przez urzedy
administracji publicznej.

Realizacja projektu, zgodnie z przyjeta koncepcjg przegladu i usprawnien proceséw i procedur

w urzedach, przyczyni sie do:

a. zwiekszenia dostepnosci stabilnego zatrudnienia w administracji publicznej dla oséb
z niepetnosprawnosciami;

b. zwiekszenia dostepnosci ustug publicznych dla 0séb z niepetnosprawnosciami, a posrednio dla
innych obywateli, w tym 0séb z réznymi potrzebami, np. oséb starszych.
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11. OPIS STANU FAKTYCZNEGO, W TYM OGOLNA OCENA REALIZOWANEJ FORMY WSPARCIA.
I. Zgodnos¢ formy wsparcia z wnioskiem o dofinansowanie realizacji projektu/Uczestnicy projektu.

Przedmiotem wizyty monitoringowej przeprowadzonej w dniu 20 lipca 2021 r. byty warsztaty, ktore

miaty na celu:
* Przygotowanie urzedéw do udziatu w projekcie;
¢ Zainspirowanie urzedéw do podjecia aktywnej pracy w projekcie;

ePrezentacja gtéwnych etapéw projektu, pod katem zapewnienia maksymalnej efektywnosci dziatan
w urzedach;

*Nawigzanie kontaktow i wymiana informacji pomiedzy urzedami objetymi wsparciem;
W ramach warsztatéw, podczas ktorych zostata przeprowadzona wizyta monitoringowa (tj. 1 dzien

szkolenia - 20.07.2021 r.) przeprowadzono nastepujace bloki tematyczne:

Sesja inspiracyijna — przedstawiciele Fundacji Integracja

Przedstawiciele Fundacji Integracja — Partnera Strategicznego Projektu — zaprezentowali dziatalno$é
Fundacji w kontekscie wspierania oséb z niepetnosprawnosciami i dostepnosci w miejscu pracy.
Podczas prezentacji zostaty przedstawiony wstep do tematyki dostepnosci.

Panel dyskusyiny — Wyzwania w zatrudnianiu 0séb ze szczegdlnymi potrzebami
Dyskusja miata na celu zaprezentowanie roznych perspektyw w postrzeganiu wyzwan, jakie wigza
sie z zatrudnianiem os6b ze szczegdlnymi potrzebami.

Sesja Warsztatowa

Warsztaty odbyly sie w trzech grupach tematycznych pozwalajacych na prace warsztatowa. Na
poczatku moderatorzy przedstawili cele i zasady pracy na warsztatach.

Kazda z grup bedzie pracowata nad innym zestawem zagadnien pozwalajgcych na przygotowanie
urzedow do realizacji projektu.

Grupa l

»Rola kierownika i zespotu projektowego”

a. Zadania zespotu projektowego, role, obowiazki, zakres odpowiedzialnosci.

b. Rola kierownika zespotu projektowego — jakiego kierownika zespotu projektowego potrzebuje?
C. Moje osobiste wsparcie dla kierownika i zespotu projektowego.

Grupa 2

»Rola komunikacji w budowaniu dostepnosci”

a. Promowanie dostepnosci —czyli kto i do kogo powinien kierowa¢ komunikacje?

b. Obszary, na ktére nalezy zwrdci¢ uwage w komunikacji — czyli co komunikowac?

¢. Moja osobista komunikacja w projekcie — co i komu chce komunikowaé?
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Grupa 3
»Wyzwania i nadzieje zwigzane z projektem”

a. Jakie widze wyzwania zwigzane z realizacjg projektu w moim urzedzie?
b. Czego oczekuje w zwigzku z realizacjg projektu?
c. Od wyzwan do dostepnosci —w jaki sposéb bede wptywaé na minimalizacje ryzyka?

Po zakonczeniu sesji warsztatowej i krotkiej przerwie, moderatorzy grup przedstawili
najwazniejsze rezultaty prac na forum wszystkich uczestnikéw warsztatow.

Biorac pod uwage zatozenia we wniosku o dofinansowanie projektu Zespét kontrolujgcy
po przeprowadzonej wizycie monitoringowej w trakcie warsztatow inaugurujacych realizacje
projektu ,Procedury bez barier” stwierdzit, ze:

» tematyka wsparcia jest zgodna z zatozeniami wynikajgcymi z wniosku o dofinansowanie projektu

» termin realizacji wsparcia tj. warsztaty odbyly sie zgodnie z harmonogramem, tj. w dniu 20 lipca
2021r,,

» wsparcie w ramach projektu zostato udzielone poprzez udziat uczestnikdw w warsztatach
dotyczacym réznych zagadnien zwigzanych z nabyciem praktycznej i teoretycznej wiedzy;

» warsztaty w trakcie ktérych zostata przeprowadzona wizyta monitoringowa zostaty
przeprowadzone w formie zdalnej za pomoca platformy on-line teams.microsoft.com?.

Ponadto w ramach wizytowanej formy wsparcia zweryfikowano ankiety uczestnikéw warsztatow,
w ktorych uczestnicy wyrazili swoje opinie na temat formy wsparcia. W wyniku przeprowadzonej
ankiety wiekszos¢ uczestnikow warsztatow wskazata, ze zakres merytoryczny zostat dopasowany
do potrzeb uczestnikdw. Uczestnicy wyrazili zadowolenie z udziatu w warsztatach i ocenili zaréwno
metody dydaktyczne jak i jakos¢ prowadzonych zajec za posrednictwem platformy on-line na wysoka
oceneg, co przedstawiajg wyniki ankiet:

» Jakosé platformy dedykowanej do prowadzonych zajec:

a) 12 Uczestnikow ocenito jakos¢ platformy na 5, w skali 1-5.

b) 6 Uczestnikow ocenito jakos¢ platformy na 4, w skali 1-5.

¢) 4 Uczestnikow ocenito jakos¢ platformy na 3, w skali 1-5.

d) 1 Uczestnik ocenit jakos platformy na 2, w skali 1-5.

> tatwos¢ dostepu do zdalnych zajec:

a) 10 Uczestnikow ocenito tatwos¢ dostepu do zdalnych zajec na 5, w skali 1-5.

b) 10 Uczestnikédw ocenito tatwosc dostepu do zdalnych zaje¢ na 4, w skali 1-5.

lht‘tps:,//proced urybezbarier.clickmeeting.com/749581331/?r=AGL2AQxmAwA8sB+7i1chpUMIqlOnoay6LzS8s5chpUMIgl5noay6LzSNrTAyrv50LzxhL
3y8sQZmZwtmBQt3
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c) 2 Uczestnik ocenit tatwosci dostepu do zdalnych zajec na 3, w skali 1-5.
d) 1 Uczestnik ocenit tatwosci dostepu do zdalnych zaje¢ na 2, w skali 1-5.
» Jakos$¢ materiatéw edukacyjnych:

e) 7 Uczestnikow ocenito jakos¢ materiatow edukacyjnych na 5, w skali 1-5.
f) 9 Uczestnikdw ocenito jako$¢ materiatéw edukacyjnych na 4, w skali 1-5.
g) 5 Uczestnikéw ocenito jakos¢ materiatoéw edukacyjnych na 3, w skali 1-5.
» Spoéjnosé tematyki szkolenia z tematykg zajec:

a) 17 Uczestnikéw ocenito spdjnosc tematyki szkolenia na 5, w skali 1-5.
b) 4 Uczestnikow ocenito spdjnosé tematyki szkolenia na 4, w skali 1-5.

c) 2 Uczestnik ocenit spéjnosc tematyki szkolenia na 2, w skali 1-5.

» Wykorzystanie zdobytej wiedzy podczas szkolenia w swojej pracy zawodowej:
a) 9 Uczestnikdw ocenito wykorzystanie zdobytej wiedzy na 5, w skali 1-5.
b) 5 Uczestnikdéw ocenito wykorzystanie zdobytej wiedzy na 4, w skali 1-5.
c) 9 Uczestnikéw ocenito wykorzystanie zdobytej wiedzy na 3, w skali 1-5.
d) 1 Uczestnik ocenit wykorzystanie zdobytej wiedzy na 1, w skali 1-5.

» Dopasowanie tematyki szkolenia do potrzeb Uczestnikéw zwigzanych z podnoszeniem
kwalifikacji zawodowych:

a) 7 Uczestnikéw ocenito dopasowanie tematyki z podnoszeniem kwalifikacji na 5, w skali 1-5.
b) 8 Uczestnikdéw ocenito dopasowanie tematyki z podnoszeniem kwalifikacji na 4, w skali 1-5.
c) 7 Uczestnikdw ocenito dopasowanie tematyki z podnoszeniem kwalifikacji na 3, w skali 1-5.
d) 2 Uczestnikow ocenito dopasowanie tematyki z podnoszeniem kwalifikacji na 1, w skali 1-5.
» Przygotowanie prowadzgcego do szkolenia:

a) 14 Uczestnikow ocenito przygotowanie prowadzacego na 5, w skali 1-5.

b) 7Uczestnikéw ocenito przygotowanie prowadzacego na 4, w skali 1-5.

c) 2 Uczestnik ocenit przygotowanie prowadzgcego na 3, w skali 1-5.

Zespo6t kontrolujgcy zweryfikowat na podstawie przeprowadzonych ankiet uwagi/sugestie
uczestnikow w zakresie aspektow merytorycznych i organizacyjnych szkolenia. Zgtoszone przez
uczestnikow uwagi wskazywaty, iz:

- zbyt kroétki czas na prace warsztatowa

- brak czasu na dyskusje i zastanowienie sie nad poruszanymi problemami.
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8)opracowania raportu podsumowujacego projekt.

Zespodt kontrolujacy potwierdza zgodnosé formy wsparcia w ramach projektu nr POWR.02.16.00-00-
0075/19, pn. ,Procedury bez barier” wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Priorytet: Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki iedukacji, Dziatanie 2.16 "Usprawnienie procesu stanowienia prawa" Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 z zapisami ww. umowy.

IV. Poprawnos¢ oznaczenia pomieszczen.

W zwiazku z realizacjg szkolenia w formie zdalnej na platformie on-line, znajdowaty sie oznaczenia
PO WER i UE. Dodatkowo, na poczatku szkolenia uczestnicy zostali poinformowani, ze projekt
finansowany jest ze srodkow EFS.

Zesp6t kontrolujgcy potwierdzit prawidtowos¢ oznakowania platformy on-line zgodnie
z wymaganymi znakami graficznymi.

V. Poprawnos¢ oznaczenia materiatéw dla Uczestnikéw projektu.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz uczestnikom projektu zaprezentowano materiaty, na
ktérej umieszczono informacje o wspotfinansowaniu projektu ze srodkéw UE wraz z wymaganymi
znakami graficznymi (PO WER i UE).

VI. Poprawnos$¢ wykorzystania zakupionego sprzetu i wyposazenia.
Nie dotyczy. Projekt nie zaktada zakupu sprzetu i wyposazenia.
VIl. Dostosowanie pomieszczen i materiatéw do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Szkolenie byto prowadzone w formie zdalnej za posrednictwem platformy on-line, ktéra byta
dostosowana pod katem potrzeb osob z niepetnosprawnosciami (WCAG), jednakie w ramach
prowadzonego szkolenia nie zgtosity sie i nie uczestniczyty osoby z niepetnosprawnosciami.

Zespdt kontrolujgcy potwierdza dostosowanie platformy on-line i materiatéw do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami.

VIll. Ogolna ocena realizowanej formy wsparcia.

Zespot kontrolujgcy potwierdza, ze Beneficjent zrealizowat wsparcie polegajace na przeprowadzeniu
Szkolenia dla redaktoréw merytorycznych w ramach projektu pn. ,,Procedury bez barier”, w dniu 20
lipca 2021 r. za posrednictwem platformy on-line w sposéb zgodny z zatozeniami wskazanymi we
whniosku o dofinansowanie projektu oraz zgodnie z zapisami umowy nr POWR.02.16.00-00-0075/19.

Zespot kontrolujacy nie zglasza uwag izastrzeien, co, do jakosci iprawidtowosci realizacji
ww. szkolenia, ktdre byto przedmiotem wizyty monitoringowej.
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