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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.) zespo6t inspektoréow Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie
przeprowadzit w dniach 10-17 maja 2024 r. kontrole kompleksowa w Domu Pomocy
Spotecznej Dom Pomocy Spotecznej ,Dom Kombatanta i Pioniera Ziemi Szczecinskiej” dla
0s6b w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych.

Kontrolg objeto zagadnienia wynikajgce z art. 55 ustawy o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.), w okresie od dnia
1 stycznia 2023 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Wyniki kontroli przedstawione zostalty w protokole kontroli, podpisanym bez
zastrzezen 5 sierpnia 2024 r. W zwigzku z powyzszym przedstawiam wystgpienie
pokontrolne.

Dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie.!

Dom Pomocy Spotecznej w Szczecinie przeznaczony jest dla 251 oséb w podesztym
wieku i przewlekle somatycznie chorych. Podmiotem prowadzacym Dom jest Prezydent
Miasta Szczecin, na podstawie zezwolenia Wojewody Zachodniopomorskiego wydanego na
czas nieokreslony, decyzja z dnia 23 czerwca 2009 r, znak: PS.1.]].9013/5/09.

Dom usytuowany jest w 5-kondygnacyjnym budynku, w ktérym znajduja sie
pomieszczenia mieszkalne, sanitarne i ogélnodostepne, pomieszczenia stanowigce zaplecze
zywieniowe (kuchnia, magazyny) oraz pomieszczenia administracyjne.

1 Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z
nieprawidlowos$ciami, negatywna.
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Teren wokot posesji jest ogrodzony, uporzadkowany, posiada wydzielone drogi
komunikacyjne oraz miejsca przeznaczone do rekreacji. Dom wyposazony zostat w 6 wind
przystosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Szeroko$¢ korytarzy umozliwia
swobodne poruszanie sie osobom na wozkach inwalidzkich. Ustalono, ze Dom pozbawiony
jest barier architektonicznych.

Na terenie placowki zainstalowano system przyzywowo-alarmowy i system
sygnalizacji pozarowej, co jest zgodne z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. c rozporzadzenia w sprawie
domoéw pomocy spoteczne;j.

W mys$l § 6 ust. 1 pkt 2 lit. a ww. rozporzadzenia w Domu znajduja sie pokoje
mieszkalne jednoosobowe i wieloosobowe. W trakcie kontroli ustalono, ze placéwka
zapewnia zgodne ze standardem warunki mieszkaniowe, w tym wtasciwa strukture pokoi
mieszkalnych oraz okre$lone normy powierzchni przypadajacej na jednego mieszkanca.

Dom zapewnia réwniez wilasciwg liczbe pomieszczen sanitarnych, wymagang na
podstawie § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a przywotanego rozporzadzenia oraz strukture pomieszczen
ogo6lnodostepnych okreslong w § 6 ust. 1 pkt 2 lit. b-k rozporzadzenia. Podczas ogledzin
Domu nie wniesiono uwag do stanu utrzymania czystoSci w pokojach mieszkalnych,
pomieszczeniach sanitarnych i ogélnodostepnych.

Kontrolowana jednostka $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze i wspomagajace
okreslone w rozporzadzeniu w sprawie doméw pomocy spoteczne;j.

Dom wyposazony jest w kuchnie wraz z zapleczem magazynowym. Placéwka
zapewnia mieszkancom catodzienne wyzywienie, w tym: $niadanie, obiad i kolacje. Dom
oferuje réwniez positki dietetyczne dla os6b tego wymagajacych oraz catodobowy dostep
do produktéw zywno$ciowych. Mieszkancy majag mozliwos¢ wyboru miejsca spozywania
positkdw, a tym ktérzy wymagaja karmienia zapewniona jest niezbedna pomoc w tym
zakresie.

W trakcie kontroli ustalono, Ze wszyscy mieszkancy posiadajg wtasny dochdd,
z ktérego zabezpieczane s3 ich niezbedne potrzeby, w tym zakup odziezy i obuwia.
Z przedstawionych podczas kontroli informacji wynika, ze mieszkancy wymagajacy
wsparcia w dokonywaniu zakup6w wspierani s3 w tym zakresie przez pracownikéw Domu,
badZ rodziny i opiekunéw. Placéwka zapewnia mieszkaricom podstawowe $rodki czystosci
i higieniczne. Pracownicy udzielajg pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych
i utrzymaniu higieny osobistej, pielegnacji oraz zatatwianiu spraw osobistych. Na rzecz
mieszkancéw swiadczona jest praca socjalna.

Kontrola wykazata, Ze Dom umozliwia zaspokajanie potrzeb kulturalnych, zapewnia
mozliwo$¢ udziatu w terapii zajeciowej, dostep do ksigzek i prasy, a takze przepiséw prawa.
Placowka stwarza warunki do rozwoju samorzadnosci, zapewnia mozliwo$¢ sktadania skarg
i wnioskéw oraz regularny kontakt z dyrektorem jednostki. Mieszkancy objeci sg postuga
kaptanska, w ramach ktorej zaspokajane sg ich potrzeby religijne. Jednostka umozliwia
mieszkancom bezpieczne przechowywanie Srodkéw pienieznych i przedmiotéw
warto$ciowych.

Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
w placdwce powotany zostat Zespét Terapeutyczno-Opiekunczy. Analiza dokumentacji
wykazata, ze kazdy z mieszkancow posiada pracownika pierwszego kontaktu, a Dom
funkcjonuje w oparciu o Indywidualne Plany Wsparcia Mieszkancéw. Na podstawie
skontrolowanych akt mieszkancéw stwierdzono, ze dokumentacja zawierata ocene sytuacji
osoby w miejscu zamieszkania, dokonywang przed przyjeciem mieszkannca do Domu,
zgodnie z § 11 ww. rozporzadzenia.



Ponadto wustalono, ze placowka umozliwia wszystkim mieszkancom dostep
do swiadczen zdrowotnych i rehabilitacji leczniczej. Dodatkowo, w celu zapewnienia
calodobowej opieki specjalistycznej placdwka zatrudnia ratownika medycznego, pielegniarki
i opiekundéw medycznych. Dom zapewnia rowniez wsparcie psychologiczne.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw Zespotu Terapeutyczno-Opiekuniczego
w przeliczeniu na jednego mieszkanca Domu jest zgodny z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. ai b
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej. W Kkontrolowanym oKkresie
pracownicy uczesticzyli w organizowanych przez dyrektora jednostki szkoleniach.

W  wyniku analizy skontrolowanych akt osobowych pracownikéow Zespotu
stwierdzono, ze posiadajg oni kwalifikacje do pracy na zajmowanych stanowiskach,
okreslone w przepisach rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. z 2021 r, poz. 1960
ze zm.).

W celu efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych Dom zatrudnia
6 pracownikéw socjalnych, w wymiarze 6 etatow, co jest zgodne z § 6 ust. 2 pkt 1
WW. rozporzadzenia.

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w zakresie objetym kontrola
odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.

- wtasciwy podpis na oryginale -

Do wiadomosci:
Pan Piotr Krzystek
Prezydent Miasta Szczecin




