WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 27 marca 2023 r.
ZPS.1.431.5.2022.AC

Siostra

Teresa Patrzek

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
prowadzonego przez
Zgromadzenie Siostr
Franciszkanek Misjonarek Maryi
ul. Zamkowa 5

47-175 Kadtub

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 4, 5, 6 i 10 pazdziernika 2022 r. przeprowadzono kontrole

kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej prowadzonym przez Zgromadzenie

Siostr Franciszkanek Misjonarek Maryi pod adresem 47-175 Kadtub, ul. Zamkowa 5,

w zakresie jako$ci ustug swiadczonych przez Dom.

Szczegdtowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole. W kontrolowanym

obszarze dziatalnos¢ Domu oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W wyniku kontroli ustalono, ze Dom:

Swiadczy ustugi w zakresie potrzeb bytowych zgodnie z § 5 ust. 1

rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.

w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734);

Swiadczy ustugi w zakresie potrzeb opiekunczych i wspomagajgcych, okreslone

rozporzgdzeniu w sprawie domow pomocy spotecznej, o ktérych mowa w § 5

ust. 2 oraz § 5 ust. 3 oraz § 6, niemniej stwierdzono nieprawidtowosci:

a) w realizacji § 6 ust. 1 pkt 10 lit. a rozporzgdzenia z uwagi na:

nieskuteczne dziatania majgce na celu uzyskanie swiadczenia

wychowawczego dla jednego z mieszkancéw domu,
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3)

4)

5)

— nie pobieranie przez dyrektora DPS $wiadczenia wychowawczego
przypadku dwoch mieszkancow na ktorych powyzsze swiadczenie
pobierajg ich rodzice;

b) w zakresie realizacji § 5 ust .1 pkt 3 lit. k rozporzgdzenia z uwagi na nie
dokumentowanie skarg i wnioskow zgtaszanych przez mieszkancéw
Domu;

zapewnia mieszkancom udziat zajeciach rehabilitacji spotecznej na podstawie
przepisow rozporzgdzenia rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach
pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

(Dz. U. 22014 r., poz. 250) w zakresie okreslonym w § 4 oraz w sposéb
okreslony w § 5 rozporzgdzenia, niemniej stwierdzono nieprawidtowosci

w sposobie dokumentowania prowadzonych zajeé, mianowicie:

— dzienniki zaje¢ rehabilitacji spotecznej nie uwzgledniaty wszystkich
wymogow okreslonych w § 6 ust. 2 rozporzgdzenia ws. zajec rehabilitacii
spotecznej,

— dzienniki zaje€ nie sg prowadzone przez caty rok kalendarzowy, ale na
okres roku szkolnego (nie obejmujg okresu wakacji). Przepisy cyt. wyzej
rozporzgdzenia nie wskazujg, aby w okresie wakacyjnym dokumentacja
nie musiata by¢ prowadzona;

umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu ze swiadczen
zdrowotnych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepisow zgodnie
z 58 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r.,
poz. 2268 ze zm.);

spetnia warunki efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajgcych
zgodnie z zapisami § 6 rozporzgdzenia sprawie doméw pomocy spotecznej
w zakresie:

— liczby pracownikow socjalnych,

— zapewnienia kontaktu z psychologiem,

— zapewnienia kontaktu z psychiatrg,

— wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno —
opiekunczego,

— uczestniczenia przez pracownikow zespotu terapeutyczno —
opiekunczego w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz

kierunkdw prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancami.
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W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca

2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021, poz. 2268 ze zm.)

1)

4)

zalecam:

podjecie skutecznych dziatan majgcych na celu uzyskanie $wiadczenia
wychowawczego dla niepetnoletniego mieszkanca Domu na podstawie art. 4
ust 2 pkt 4 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z

2022 r. poz. 1577 ze zm.),

podjecie skutecznych dziatan na podstawie art. 4 ust 2 pkt 4 ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2022 r. poz. 1577 ze zm.), w celu
pobierania przez Dyrektora DPS swiadczenia wychowawczego przypadku
dwoch mieszkancow, na ktorych powyzsze swiadczenie pobierajg ich rodzice;
dokumentowanie skarg i wnioskow zgtaszanych przez mieszkancéw Domu;
zgodnie z przepisami prawa okreslajgcymi sposdb zatatwiania skarg

i wnioskow tj. ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 ze zm.) oraz rozporzgdzenia
Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002 r. Nr 5, poz. 46);
prowadzenie zajec rehabilitacji spotecznej mieszkancdéw przez caty rok

kalendarzowy.

Odstepuje od wydania zalecenia dot. uwzglednienia w dziennikach zaje¢

rehabilitacji spotecznej wszystkich wymogodw, okreslonych w rozporzgdzeniu

w sprawie zajec¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla osob

z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na wprowadzenie zmian w powyzszym

zakresie w trakcie trwania kontroli, o czym Dyrektor poinformowat Wydziat Zdrowia

i Polityki Spotecznej w pismie z dnia 2 listopada 2022 r.

1.

3.

Pouczenie
Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.
Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.
W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie
30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen,

uwag i wnioskow.
Strona3z4



. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na
adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

. W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa

w punkcie 1, jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody

o realizacji zalecen, uwag i wnioskow, majgc na uwadze zmiany wynikajgce

z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkéw, zawiadamia

o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
zlecajgcy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy
spoteczne;.

. Organ, o ktérym mowa w ust. 6, do ktorego skierowano zawiadomienie

o stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomié

wojewode o podjetych czynnosciach.

Z up. Wojewody Opolskiego

Mieczystaw Wojtaszek
Dyrektor
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
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