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kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Przatowku, pow.

zdunskowolski

Jednostka kontrolowana:
Dom Pomocy Spolecznej w Przatowku.
Dyrektor jednostki - Pani Magdalena Fratczak-Maciejewska, zajmuje stanowisko od dnia 1

marca 2010 roku .

Jednostka kontrolujgca:
Lodzki Urzad Wojewodzki w Lodzi
Wydziat Rodzil?y i Polityki Spolecznej
90-502 Lodz, ul. Zeromskiego 87

|
Na podstawie ‘}upowaZnienia wydanego przez Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki
Spoleczne) Léqzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi z dnia 26.07.22 r., dzialajacego z
upowaznienia Wojewody L.odzkiego kontrolg przeprowadzity:
Katarzyna Szébelska - st. inspektor w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej Wydziatu
Rodziny i Polityki Spolecznej Lodzkiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Lodzi, osoba kierujaca
kontrola,

Marzena Smaiek— glowny specjalista w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spotecznej Wydzialu
Rodziny i Polilﬂ*ki Spotecznej Lodzkiego Urzgdu Wojewodzkiego w Lodzi.

Data kontroli: 27 i 29 lipca2022r.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli.

Termin kontroli:

- data rozpoczecia czynnosci kontrolnych w jednostce podlegajacej kontroli — 27 lipca 2022

rok,



- data zakonczenia czynnosci kontrolnych w jednostce podlegajace) kontroli — 29 lipca 2022

roku,

- dni bgdace przerwami w kontroli 28 lipca 2022 roku.

Przedmiot kontroli: Ocena zapewnienia mieszkancom Domu mozliwosci korzystania zc
swiadczen zdrowotnych oraz przestrzeganie praw mieszkancéw Domu jak rowniez spetnienie
wskaznika zatrudnienia pracownikoéw zespohu terapeutyczno-opickunczego oraz standardow
bytowych w zakresie migjsca zamieszkani.

Okres objety kontrola: od | stycznia 2022 r. do 27 lipca 2022 r.

Kontrolujgce dokonaty wpisu do ksigzki kontroli.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analiz¢ dokumentdw, wizytacj¢ obiektu oraz
rozmowe z Dyrektorem Domu — Panig Magdalena Fratczak-Maciejewska oraz rozmowg z
kierownikiem Zespotu Terapeutyczno-Opickunczego pania Ewa Bednarek.

W dniach 27 i 29 lipca 2022 roku pracownicy Wydziatu Rodziny i Polityki Spolecznej
przeprowadzili kontrol¢ dorazng dotyczacg oceny zapewnienia mieszkancom Domu
mozliwosci korzystania ze §wiadczen zdrowotnych, przestrzeganie praw mieszkancéw Domu,
spetnienie wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego oraz

standardow bytowych w zakresie miejsca zamieszkani.

I.  Charakterystyka micszkancow
Dom Pomocy Spotecznej w Przatdowku przeznaczony jest dla 100 osoéb dorostych
niepeinosprawnych intelektualnie. Na dzien kontroli w Domu zamieszkiwalo 105 oséb.
Dodatkowe przyjecie 5 osob ponad liczbg miejsc statutowych wynikalo wedtug pisemnego
os$wiadczenia Dyrektora Domu z koniecznosci zapewnienia natychmiastowe) pomocy poprzez
zapewnienic miejsc w domu pomocy spolecznej z uwagi na sytuacj¢ Zyciowa osob kierowanych
i brak mozliwosci zapewnienia opieki calodobowej przez Gminy z lerenu ktérych te osoby
pochodza. _
Wsrod osob zamieszkujacych w Domu jest 47 kobiet | 58 mgzczyzn w tym 33 mieszkancow na
tzw. starych zasadach i 72 mieszkancow.
73 mieszkancéw ma wyznaczonego przedstawiciela ustawowego w tym 62 osoby sa
ubezwlasnowolnione catkowicie a 5 os0b czesciowo. W trakcie postgpowania ©
ubezwtasnowolnienie jest 5 mieszkancoéw. Ponadto 9 mieszkancdw posiada kuratora dla osoby

niepelnosprawne).
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Przedziat wickowy mieszkancow:

20-25 lat - 1 os:oba (1 kobieta)

26-30 lat - 3 osoby (2 kobiety, 1 mezczyzna)
31-35 lat — 12 0s6b (4 kobiety, 8 mezczyzn)
41-45 — 14 0s6b (6 kobiet, 8 mezczyzn)
46-50 - 13 o0s0b (5 kobiet, 8 mezczyzn)
51-55 - 8 0sob (2 kobiet, 6 mezczyzn)
61-65 - 10 0sob (5 kobiet, 5 mgzczyzn)
66-70 — 13 os6b (4 kobiety, 9 mezczyzn)
71-75 — 11 osob (6 kobiet, 5 mezezyzn)
76-80 - 3 osoby (1 kobiety, 2 mezczyzn)
81-85 — 3 o0sdb (3 kobiety, 0 mgzczyzn)

II.  Zapewnicnic mieszkancom Domu mozliwosci korzystania ze $wiadczen zdrowotnych.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze Dom Pomocy Spotecznej zapewnia swoim
Mieszkancom mozliwos$é korzystania ze swiadczen zdrowotnych. Kazdy mieszkaniec ma
wybranego lekarza pierwszego kontaktu w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia. Opieke
lekarska i pielggniarska w ramach POZ zapewnia mieszkancom Zdunskowolski Szpital
Powiatowy. Na terenie Domu ustugi medyczne $wiadezy w ramach POZ lekarz pierwszego
kontaktu, ktory. przyjmuje raz w tygodniu lub w zaleznosci od potrzeb. W razie wystgpienia
naglego pogorszenia stanu zdrowia istnieje mozliwo$¢ skorzystania z lekarskiej wizyty
domowej. W okresie od 1 stycznia 2022 roku do dnia kontroli odnotowano 445 konsultac)i z
lekarzem POZ. Psychiatryczng opieke lekarska $wiadczy lekarz psychiatra z Wojewodzkiego
Szpitala w Sieradzu Centrum Psychiatrycznego w Warcie. Lekarz przyjmuje 2 razy w miesigcu
fub w przypadku potrzeby w poradni psychiatrycznej w Warcie.

Zalecane przez lekarza konsultacje specjalistyczne i stomatologiczne realizowane byty w

przychodniach i poradniach POZ w Lasku, Sieradzu, Zdunskiej Woli i Lodzi.

W kontrolowanym okresie Dom Pomocy Spotecznej umozliwil i zorganizowat pomoc
Mieszkancom w skorzystaniu  z opieki lekarskiej w nastgpujacych poradniach
specjalistycznych:

1. Internistyczna - 445,

2. Chirurgiczna - 5,

3. Dermatologiczna -1,



Diabetologiczna - 8,

Poradnia zywienia - 3,
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6. Neurologiczna - 1,
7. Endokrynologiczna - 2,

8. Ginekologiczna - 8,

9. Okulistyczna - 7,

10. Ortopedyczna — 3,

11. Psychologiczna — 28,

12. Psychiatryczna — 635,

13. Stomatologiczna — 40,

14, Stomatologiczno — protetyczna — 7,

15. Instytut Stomatologii w Lodzi { leczenic w znieczuleniu ogolnym) — 11,

16. Urologiczna - 2,

17. Pracownia RTG, RTG zebow, 18USG, Tomogralia, EKG, Dopller - 18,

18. Badania diagnostyczna z krwi, moczu, kalu ( pobrane na terenie DPS) —42,

19. Badania diagnostyczna z krwi, moczu, kalu ( pobranc poza na terenem DPS) — 5.
Ponadto od | stycznia 2022 roku do dnia kontroli Mieszkancy byli hospitalizowani w nizej
wymienionych szpitalach:

1. Szpital w Pabianicach — 2 osoby

2.Szpital w Warcie — 16 osob

3.Szpital w Sieradzu — 5 0sob

4. Szpital w Lasku - 4 osoby

5. Szpital w Zdunskiej Woli — 13 osob

Dom zapewnia swoim mieszkancom ustugi psychologiczne, ktdre na podstawie zawartej w
dniu 3 stycznia 2022 roku umowy $wiadczy Gabinet Psychoterapii Julia Szymczak z siedzibg
w Sieradzu przy ul. Widawskiej 22 b. Psycholog zgodnie z umowa $wiadczy ustugi dla

mieszKkancow na terenie domu jeden raz w tygodniu w wymiarze co najmniej 5 godzin.

Ponadto, na ternie Domu swiadczone s3 ustugi rehabilitacyjne. 21 mieszkancow objetych jest
diugoterminowa rehabilitacja przylézkows swiadczong przez rehabilitantow z firmy Fizjolek.
Ustalono takze, ze¢ w Domu prowadzony jest zeszyt raportéw pielegniarskich, w ktorym
systematycznie dokonywane sg dokladne wpisy dolyczace stanu zdrowia mieszkancow.

W przedmiotowych  raportach  pielggniarskich nie bylo zapisow, s$wiadczacych
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o nieprzestrzeganiu przez personel Domu praw mieszkancow oraz pozostawieniu bez opieki

piclggniarskiej mieszkaﬁcéw Domu.
W 2022 roku nie stosowano przymusu bezposredniego.

. Wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego.

W trakeie czynnosci kontrolnych ustalono, ze w Domu Pomocy Spolecznej funkcjonuje zespot
terapeutyczno-opiekuniczy. W sklad zespotu wchodzg wylacznie osoby zajlﬁujqce sie
bezposrednio mieszkancami. Na podstawie wykazu sporzadzonego przez Kierownika Zespotu

Terapeutyczno-Opiekunczego, do wskaznika zespotu funkcjonujgcego na terenie Domu

Pomocy Spotecznej zaliczono nastepujacych pracownikéw zatrudnionych na podstawie

UMowy O pracg:
- kierownik — opiekunczy - porzqdkowego.— 1 osoba (1 etat)

- kierownik dziatu medyczno - terapeutycznego — | osoba (letat)

- opiekun medyczny -20 o0s6b (20 etatow)

- opiekun 3 osoby (3 etaty)

-starszy opiekun 1 osoba (1 etat)

-polozna | osoba (1 etat)

- pokojowa -- 9 0s6b ( 9 etatow)

- pedagog — 2 osoby ( 2 etaty)

- starszy pracownik socjalny — 2 osoba (2 etaty)

- pedagog — 2 o‘soby (2 etaty)

- instruktor ds. kulturalno — o$wiatowych — 2 osoby ( 2 etaly)

- instruktor terapii zajeciowej — | osoba (] etat)

Ponadto do wslkaz'nika | zaliczono pracownikow petnigcych funkcjg pracownika pierwszego
kontaktu: dyrektora Domu w wymiarze 0,5 etatu,! giéwna ksiggowa w wymiarze 0,25, 1
ksiggowa w wymiarze 0,25 etatu, 1 specjalist¢ w wymiarze 0,25 etatu, 6 portierow — palaczy w
wymiarze po 0,25 etaty, 2 inspektorow w wymiarze po 0,25 etatu, I szefa kuchni w wymiarze
0,25 etatu, 2 kucharki po 0,25 etatu, 2 starsze kucharki po 0,25 etatu, 2 pomoce kuchenne po
0,25 etatu oraz 1 opiekuna medycznego odbywajgcego prakiyki zawodowe w wymiarze 0,3
elatu.

Na podstawie . przedstawionej dokumentacji ustalono, Ze .na dzien kontroli wskaznik
zatrudnienia précownikéw zespotu terapeutyczno - opiekunczego dla osob niepeinosprawnych

intelektuainie, wynidst 0,50 po zaliczeniu 65 pracownikéw zatrudnionych w fgcznym wymiarze

o



czasu pracy 52 etatow (w przeliczeniu na pelne ctaty). Biorge pod uwage powyzsze ustalenia,

Dom posiada wskaznik zatrudnienia dla ww. typu Domu.

IV. Ushugi bytowych w zakresie miejsca zamieszkania.
Dom Pomocy Spotecznej miesci si¢ w jednopigtrowym budynku, ktory usytuowany jest
na ogrodzonej dzialce z ogrodem przeznaczonym do odpoczynku i rekreacji mieszkancow.

Budynek jak i teren wokot niego wolny jest od barier architektonicznych.

W budynku znajduje si¢ 51 pokoi mi.cszkalnych, w tym: 3 pokoje jednoosobowe, 47 pokoi
dwuosobowych, 1 pokoj trzyosobowy. Trzy osoby, kiore zostaly przyjete ponad liczb¢ miejsc
statutowych zamieszkujg w pokoju 3 osobowym, a 2 w pokojach jednoosobowych. Wszystkie
pokoje mieszkalne speiniaja standard dotyczacy metrazu okreslony w § 6 ust. 1 pkt 3 lit. a. b
rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domow pomocy spolecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 964 ze zm.). W Domu znajduje si¢
odpowiednia liczba lazienek (wyposazonych w wanng z podnosnikiem lub prysznic) i toalet
przystosowanych do potrzeb osdb niepelnoprawnych, co jest zgodne z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a, b
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2018 r. w

sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734 ze zm.)

Na podstawie wizytacji budynku ustalono, ze wszystkic pomieszczenia mieszkalne sg
wyposazone w wymagany podstawowy sprzet dosltosowany do potrzeb mieszkancow.
W trakcie wizytacji Domu siwierdzono, ze w budynku znajduja si¢ ponadto nast¢pujace
pomieszczenia: pokoje dziennego pobytu, jadalnia, gabinet medycznej pomocy doraznej, pokoj
lekarski. pokéj psychologa, pokoj do terapii zajeciowe;j i rehabilitacji z punktem bibliotecznym,
sala komputerowa, pokoj goscinny. pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia, kuchenka
pomocnicza, palarnia, kaplica. Wizytowane pomieszczenia byly czyste i wolne od
nieprzyjemnych zapachow. W oknach pokoi mieszkalnych i pomieszczen przeznaczonych dla

Mieszkancow znajdowaty si¢ rolety, firanki lub zastony zapewniajace poczucie intymnosci.

V. Przestrzeganie praw mieszkancow.

Podczas kontroli dokonano analizy regulaminéw i procedur obowigzujacych w Domu Pomocy
Spoleczne). Podstawowym dokumentem obowiazujacym w kontrolowanej jednostce jest
Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej w Przatowku, stanowiacy zatacznik do

Uchwaly nr VI/56/21 Zarzadu Powiatu Zdunskowolskiego z dnia 6 kwietnia 2021 roku.
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Ponadto w kontrolowanej jednostce obowigzujg rowniez nastgpujace Zarzadzenia
wprowadzone przez Dyreklora Domu:

- Regulamin Mieszkaficow Domu Pomocy Spotecznej w Przatowku wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrekiora Domu Nr 13/2017 z dnia 27 lutego 2017 roku, w ktorym
wprowadzono zmiany Zarzgdzeniem Nr 21/2018 z dnia 28 czerwca 2018 roku.

- Regulamin dzialania Rady Mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej w Przatowku
wprowadzony Zarzadzeniem Dyrektora Domu Nr 17/2011 z dnia 29 czerwca 2011 roku.

- Procedury postepowania z depozytami wartosciowymi w Domu Pomocy Spoleczne) w
Przatdwku wprowadzony Zarzadzeniem Dyrektora Domu Nr 4/2021 z dnia 29 stycznia 2021
roku. '

- Regulamin organizacji i funkcjonowania Zespotu Terapeutyczno — Opiekunczego w Domu
Pomocy Spolecznej w Przatowku wprowadzony Zarzadzeniem Dyrektora Domu Nr 16/2021 z
dma 12 kwietnia 2021 roku.

- Procedura posigpowania z mieszkarficami Domu Pomocy Spolecznej w Przatowku wobec
ktérych stosowany jest przymus bezposredni wprowadzony Zarzadzeniem Dyrektora Domu Nr
15/2021 z dnia _12 kwietnia 2021 roku.

W ww. dokumentacji nie stwierdzono zapisc')v;r $wiadczacych o braku przestrzegania praw
Mieszkancéw Domu.

W trakcie wizytacji pomieszczen Domu, w tym rowniez pokoi mieszkalnych nie stwierdzono
stosowania przymusu bezposredniego w stosunku do Mieszkancéw Domu. Nie stwierdzono
takze zabezpieczania w nicodpowiedni sposob mieszkancow lezacych w tézkach.

Ponadto, podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze mieszkancy i ich opiekunowie maja
mozliwoéé zapoznania si¢ z obowiazujagcymi w jednostce regulaminami i procedurami oraz
majg mozliwosé zglaszania skarg i wnioskow do Dyrekiora Domu.

Wiiylowane pomieszczenia byly czyste i wolne od nieprzyjemnych zapachow. Podczas
wizytacji pomieszczen, w kiorych przebywali mieszkancy, zespot kontrolujaey, stwierdzit, ze
personel Domu odnosi si¢ do nich z szacunkiem i empatia. Mieszkancy byli czysci t zadbani,

ubrani w odziez odpowiedniego rozmiaru, dostosowang do pory roku i indywidualnych potrzeb.
Na podstawie przeprowadzonej kontroli dzialalnos¢ jednostki oceniono pozytywnie.

Zgodnié z § 17 ust.1, 2, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej
z dnia 9 prudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U z 2020 r.

poz. 2285) kicrownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowic¢ podpisania protokotu



kontroli, sktadajgc w terminic 7 dni od dnia jego otrzymania wyjasnienie dotyczace przyczyn
- tej odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej
kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespol inspektorow
i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli
przystuguje prawo zgtoszenia przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy zglosi¢ na pismie
do Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki Sbolecznej Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego
w Lodzi w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolow kontroli, odsytajac jednoczesnie

do tutejszego Wydziatu oba niepodpisane egzemplarze.

Protokot sporzgdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden przekazano

jednostce kontrolowanej, a drugi pozostawiono w tutejszym Wydziale.

Z uwagi na dlugotrwala absencje chorobowa jednej z 0sob kontrolujacych protokét zostanie

podpisany przez jednego inspektora.

Jednostka kontrolowana: Jednostka kontrolujgca:

.GtOWNé\ﬁgzcmu

-Marzena Smazek

Przatéwek, dnia .28‘ 02, 2029 1.6dz, dnia gg . O-g 2025«

DYREKTOR '
DOMU PDMOGY SPALES

DOM POMOCY SPOLECZNEJ

‘Przatdwek 1, 98-240 Szadek

tel:/fax (43) 675 1229, tel,(53) 6751259
el kom. 690672 152



