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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 5 - 7 czerwca 2024 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyktym
w Gminie Chojna. Czynnosci kontrolne wykonywane byly w siedzibach Urzedu Miejskiego
w Chojnie (ul.]Jagiellonska 4) oraz Osrodka Pomocy Spotecznej w Chojnie (ul. Jagiellonska 2).
Kontrole przeprowadzit zespét inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie na podstawie upowaznienia
nr 41/2024 z dnia 7 maja 2024 r. w sktadzie: Karolina Czaja-Smietana - starszy inspektor
wojewo6dzki, osoba kierujgca zespotem i Matgorzata Andraszkiewicz - starszy inspektor
wojewddzki.
Kontrolg objeto sposéb realizacji wybranych zadan z zakresu wspierania rodziny,
w szczegllnosci zapewnienie rodzinom przezywajgcym trudno$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa, a takze realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli
przeprowadzonej w trybie zwyktym w dniach 14 - 16 kwietnia 2021 r. w Gminie Chojna,
w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 7 czerwca 2024 r.
Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Urzedzie Miejskim
i w Osrodku Pomocy Spotecznej w Chojnie oraz wyjasnien udzielonych przez pana hLukasza
Podlesnego, Zastepce Burmistrza Gminy Chojna.

Akta kontroli, str. 1 - 10

Dzialalnos¢ Gminy Chojna w zakresie objetym Kkontrola oceniam pozytywnie
Z nieprawidlowosciamis.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 r., poz. 177
ze zm.),
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r,,
poz. 1477).
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Kierownikiem Os$rodka Pomocy Spotecznej w Chojnie jest pani Agnieszka Horwat -
Makowska.

Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Chojna nastepujacych
zadan z zakresu wspierania rodziny.

Zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych wsparcia.

1. Rodziny przezywajace trudnosci w wypekhianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych bez wsparcia asystenta - monitoring sytuacji dziecka z rodziny
zagrozonej kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, Zze w Gminie Chojna byta jedna rodzina
niewydolna w sprawach opiekunczo - wychowawczych, ktéra nie wspotpracowata
z asystentem w kontrolowanym okresie (tab. 2., poz. 1). [tekst wytaczony z jawnoSci]
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, Zze w gminie byto 5 rodzin, ktére w okresie
objetym kontrola znalazty sie w sytuacji kryzysowej, w tym: 3 - S$mier¢ rodzica oraz
2 - procedura Niebieskie Karty. W przypadku 2 rodzin, w ktdrych zostata wszczeta Procedura
NK (tab. 6, poz. 31 5) osrodek wystapit do sadu z wnioskiem o wglad w ich sytuacje, prowadzit
prace socjalng. Rodzinom zaproponowano wsparcie specjalistyczne (pedagog, psycholog,
prawnik). W obu przypadkach, na dzien kontroli, mezczyzni (sprawcy przemocy) przebywali
poza rodzinami. Brak trudno$ci w sprawach opiekunczo - wychowawczych.

Akta kontrolj, str. 11 - 13, 28 - 30

2. Rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych objete wsparciem asystenta rodziny.

W Gminie Chojna, w okresie objetym kontrolg, byly 23, a na dzien kontroli 9 rodzin
przejawiajacych trudno$ci w wypeinianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych objetych
wsparciem asystenta.

Analizie formalnej i merytorycznej poddano 8 przypadkéw rodzin objetych asystenturg
w kontrolowanym okresie (tab. 3, poz. 2, 5, 11, 12, 13, 14, 15, 16). W 7 przypadkach
stwierdzono nieprawidtowos$ci w dziatalnosci osrodka, tj.:

1) tab.3, poz. 2 - w dokumentacji brak potwierdzenia, Ze plan pracy z rodzing zostat
skoordynowany z planem pomocy dzieciom przebywajacym w pieczy zastepczej.

2) tab. 3, poz. 5 - w dokumentacji asystenta brak informacji o relacjach panujacych
w rodzinie, sposobie sprawowania opieki nad dzieckiem.

3) tab. 3, poz. 11 - w dokumentacji asystenta brak informacji o relacjach panujacych
w rodzinie, sposobie sprawowania opieki nad dzie¢mi.

4) tab. 3, poz. 12 - w wywiadzie Srodowiskowym brak informacji o rodzaju trudnosciach
opiekunczo - wychowawczych w rodzinie, w dokumentacji asystenta brak informacji
o relacjach panujacych w rodzinie, sposobie sprawowania opieki nad dzieckiem, brak
przekazania informacji do organizatora rodzinnej pieczy zastepczej o tym, Ze matka
nie chce podejmowac dziatan na rzecz powrotu dzieci z pieczy zastepczej.

5) tab. 3, poz. 13 - w wywiadzie $rodowiskowym brak informacji o trudnosciach
opiekunczo - wychowawczych w rodzinie, w dokumentacji z monitoringu sytuacji
rodziny po zakonczonej asystenturze skape informacje dotyczace funkcjonowania
rodziny.



6) tab. 3, poz. 14 - asystent udokumentowat tylko 1 kontakt ze szkota, w dokumentacji
z monitoringu sytuacji rodziny po zakonczonej asystenturze skape informacje
dotyczace funkcjonowania rodziny.

7) tab. 3, poz. 15 - w wywiadzie Srodowiskowym brak informacji o trudnosciach
opiekunczo - wychowawczych w rodzinie, w planie pracy z rodzing ujete dziatania
nieadekwatne do mozliwosSci intelektualnych klientki, udokumentowany tylko
1 kontakt z placéwka oswiatowa jednego dziecka, brak kontaktéw z placowka
oSwiatowa drugiego dziecka, w kartach pracy asystenta brak informacji o relacjach
panujacych w rodzinie i jej funkcjonowaniu.

Wsréd dziatan asystenta na rzecz rodzin znalazto sie m. in.:
— monitorowanie sytuacji szkolnej i zdrowotnej dzieci,
— wspblpraca z kuratorami, poradnig psychologiczno - pedagogiczna, organizatorem
rodzinnej pieczy zastepczej,
— motywowanie rodzicéw do podjecia pracy, terapii,
— pomoc w pozyskaniu $wiadczen, sporzadzaniu pism urzedowych.

We wszystkich przypadkach przyznanie asystenta rodzinie nastepowato po przeprowadzeniu
wywiadu Ssrodowiskowego i ztoZzeniu wniosku przez pracownika socjalnego. Kazdorazowo
pozyskiwano zgode rodziny na wspotprace z asystentem.

W przypadku rodzin poddanych analizie indywidualnej asystent, w okresie objetym kontrolg,
dokonat tgcznie 20 okresowych ocen sytuacji ww. rodzin. W jednym przypadku zostat
przekroczony termin dokonania ww. oceny, co wynikato z faktu, Ze asystent przebywat na
zwolnieniu lekarskim. W zwigzku z tym odstepuje od wydawania zalecenia pokontrolnego
w tym zakresie.

Na podstawie analizy ww. przypadkéw stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

— brak potwierdzenia skoordynowania przez asystenta planu pracy z rodzing z planami
pomocy dzieciom przebywajacym w pieczy zastepczej,

— brak kompleksowej analizy sytuacji rodziny w wywiadzie Srodowiskowym.

Pouczono réwniez, aby:

— w dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing asystent dokonywat zapisow na temat
funkcjonowania dzieci, relacji panujagcych w rodzinie oraz sposobie sprawowania
opieki nad dzie¢mi,

— asystent dokumentowat godziny wejs¢ w sSrodowisko zamieszkania rodziny,

— asystent przekazywat organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej informacje o tym, ze
rodzic nie chce podejmowac dziatan na rzecz powrotu dzieci z pieczy zastepczej,

— asystent/ pracownik socjalny prowadzit rzetelny monitoring sytuacji rodziny po
zakonczeniu w niej asystentury,

— asystent rzetelnie dokumentowat wspdlprace z podmiotami zewnetrznym
dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny,

— asystent w planach pracy z rodzinami cele i dziatania dostosowywat do ich
mozliwoSci.

W kontrolowanym okresie w gminie nie byto rodzin, ktére chciaty skorzysta¢ ze wsparcia
asystenta w ramach ustawy o wsparciu kobiet i rodzin ,Za Zyciem”4.

4 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2023 r., poz. 1923
z pozn. zm.).



Akta kontrolj, str. 14 - 20, 60 - 124

3. Rodziny z dzie¢mi przebywajacymi w pieczy zastepcze;j.

Na dzien kontroli, w pieczy zastepczej przebywato 1acznie 30 dzieci z 22 rodzin.
Na dzien kontroli asystent wspoétpracowat z jedng z ww. rodzin (tab. 3, poz. 2 oraz tab. 5,
poz. 16). W 20 przypadkach brak asystentury w ww. rodzinach byt wynikiem: odebrania
wiladzy rodzicielskiej - 16 przypadkéw, Smierci rodzica - 3 przypadki oraz
niepetnosprawnosci rodzica - 1 przypadek.
W jednym przypadku (tab. 5, poz. 1) stwierdzono nieprawidlowosci w pracy osrodka - [tekst
wytaczony z jawnosci] Osrodek odmoéwit z uwagi na fakt, Ze w tym czasie asystent miat pod
opieka 15 rodzin i podjecie wspoétpracy z kolejng wigzatoby sie z naruszeniem
obowigzujacych przepiséw. [tekst wytaczony z jawnos$ci] Podczas kontroli pouczono, aby nie
dopuszcza¢ do sytuacji, w ktérej odmawia sie rodzinie przydzielenia asystenta.
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze w okresie objetym kontrolg do Osrodka
Pomocy Spotecznej w Chojnie wptynety 42 zaproszenia dotyczace oceny sytuacji dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej. Asystent uczestniczyl w 1 posiedzeniu, w pozostatych
przypadkach osrodek przekazat informacje na temat biezacej sytuacji rodzin do wtasciwego
podmiotu.

Akta kontrolj, str. 21 - 28, 31-59, 126

4. Zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze w kontrolowanym okresie Gmina Chojna
zapewniata swoim mieszkancom wsparcie w formie:
— pracy socjalnej i asystentury,
— wsparcia finansowego i rzeczowego,
— Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego - specjalista psychoterapii uzaleznien,
— Grupy Samopomocowej AA w Chojnie,
— konsultacji i pomocy psychologicznej dla dzieci - Poradnia Psychologiczno -
Pedagogiczna w Chojnie,
— pomocy prawnej - Urzad Miejski w Chojnie,
— wsparcia psychologicznego, pedagogicznego w szkotach,
— zapoznanie z mozliwoScig skorzystania ze wsparcia specjalistycznego organizowanego
przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gryfinie.

Informacje na temat ww. wsparcia sg rozpowszechniane w ramach biezacej pracy Osrodka
Pomocy Spotecznej w Chojnie, za poSrednictwem strony internetowej oSrodka oraz poprzez
umieszczenie ich na tablicach ogtoszen w gminie.

Akta kontrolj, str. 125

5. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy funkcjonowata jedna placowka wsparcia
dziennego. Placowka dziatata w ramach projektu ,Silni w rodzinie” do dnia jego zakonczenia,
tj. do 30 listopada 2023 r. Uchwatg nr XLVII/373/2022 Rady Miejskiej w Chojnie z dnia
30 czerwca 2022 r. placowka zostata wigczona w strukture organizacyjng Osrodka Pomocy
Spotecznej w Chojnie. Pomimo, Ze zgodnie z ww. uchwatg, podstawa dziatania placowki miat
by¢ statut osrodka, nie zostal on zmieniony. Z dniem zakonczenia projektu placowka
przestata funkcjonowa¢. Pomimo tego nie zostala zamknieta odpowiednig uchwata rady
miejskiej. Na powyzsze wskazano podczas kontroli. Z o$wiadczenia Zastepcy Burmistrza
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Chojny wynika, Ze obecnie trwajg prace remontowe budynku przeznaczonego na dziatalno$¢
nowej placéwki. Na dzien kontroli w gminie nie byto placowki wsparcia dziennego.
Akta kontroli, str. 127 - 159

6. Realizacja zalecen pokontrolnych.
W dniach 14 - 16 kwietnia 2021 r. w Gminie Chojna zostata przeprowadzona kontrola
w trybie zwyklym. Wydano nastepujace zalecenia pokontrolne:

1) znaczace:

— prowadzi¢ placowki wsparcia dziennego - art. 176 pkt 3 lit. c ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej - w okresie objetym kontrolg, do 30 listopada
2023 r. na terenie gminy funkcjonowata placéwka wsparcia dziennego, ktora
z dniem zakonczenia projektu przestata funkcjonowa¢. Odpowiadajac na zalecenia
pokontrolne z kontroli przeprowadzonej w Gminie Chojna w dniach 14 - 16 kwietnia
2021 r., w piSmie z dnia 7 wrze$nia 2021 r. Burmistrz Gminy Chojna ujat, Ze
,prowadzenie (..) placéwki wsparcia dziennego wymaga wczeSniejszego
wyremontowania obiektu przeznaczonego na ten cel i dostosowania go do wymagan
lokalowych i sanitarnych (...) czas realizacji tej inwestycji przewidziano do konca
grudnia 2023 r.”. Z oSwiadczenia Zastepcy Burmistrza Gminy Chojna, ztoZonego
podczas kontroli, wynika, Ze obecnie trwaja prace remontowe budynku
przeznaczonego na dziatalno$¢ nowej placéwki. Na dzien kontroli w gminie nie byto
placowki wsparcia dziennego. Z uwagi na powyzsze nalezy uzna¢, Zze w okresie
objetym kontrolg jednostka realizowata omawiane zalecenie pokontrolne. Jednakze
w zwigzku z tym, Ze na dzien kontroli w gminie nie bylto placéwki wsparcia
dziennego, realizacja omawianego zalecenia pokontrolnego zostanie poddana
analizie podczas kontroli sprawdzajgcej przewidzianej na rok 2025.

— weryfikowa¢ dane asystenta rodziny w rejestrze z dostepem ograniczonym przed
nawigzaniem z nim stosunku pracy - art. 21 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym - zalecenie zostato zrealizowane -
dane asystenta zatrudnionego od kwietnia 2024 r. zostaty zweryfikowane
W Ww. rejestrze.

— sprawowac kontrole nad podmiotem organizujacym prace z rodzing - art. 28 a ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — zalecenie zostato zrealizowane -
w dniu 26 czerwca 2023 r. Burmistrz Gminy Chojna przeprowadzit kontrole
w O$rodku Pomocy Spotecznej w Chojnie w zakresie: oceny prawidtowosci
zatrudnienia asystenta rodziny i kwalifikacji asystenta, sprawdzenia stanu
faktycznego ze stanem okreslonym w przepisach prawnych oraz oceny
prawidtowosci realizacji zadan przez asystenta, w tym terminowego dokonywania
ocen okresowych.

2) zwykte:

—zachowac ciggto$¢ w opracowaniu i realizacji gminnych programéw wspierania
rodziny - art. 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej -
zalecenie zostato zrealizowane - obecny program, opracowany na lata 2024 - 2026
wszedt w zycie 1 stycznia 2024 r., poprzedni program obowigzywal do konca
2023 .

— dokonywac okresowych ocen sytuacji rodzin wspéipracujacych z asystentem zgodnie
z obowigzujagcym terminem - art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy - zalecenie zostato
zrealizowane. Wsréd 20 okresowych ocen sytuacji rodzin, ktore asystent sporzadzit
w kontrolowanym okresie, w jednym przypadku stwierdzono przekroczenie
obowigzujacego w tym zakresie terminu. Z uwagi na fakt, ze byto to wynikiem



przebywania asystenta na zwolnieniu lekarskim, omawiane zalecenie pokontrolne
nalezy uznac za zrealizowane.
Akta kontroli str. 160 - 163

Podsumowanie ustalen kontroli
1) stwierdzone uchybienia / nieprawidlowosci:

brak potwierdzenia skoordynowania planu pracy z rodzing z planami pomocy
dzieciom przebywajacym w pieczy zastepczej,

w wywiadzie Srodowiskowym brak rzetelnej analizy sytuacji rodziny,

brak placowki wsparcia dziennego,

2) przyczyny stwierdzonych uchybien / nieprawidlowosci:

btedna interpretacja przepisow,
niedopatrzenie,
niezalezne od jednostki,

3) skutki stwierdzonych uchybien / nieprawidlowosci:

e formalne,
e niewystarczajgca wiedza na temat biezacej sytuacji rodzin oraz dzieci,
e niewystarczajgce wsparcie rodzin i dzieci,

4) osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/ nieprawidlowosci:

e Burmistrz Gminy Chojna,

e kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Chojnie,
e bytyiobecny asystent rodziny,

e pracownicy socjalni,

5) uprawnienia jednostki kontrolowanej:

e zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
§ 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli, jednostka kontrolowana moze zglosic¢
umotywowane zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od
daty jego otrzymania.

6) wpis w ksiazce kontroli:

o 4/2024,

7) wystapienie otrzymuja:

e Burmistrz Gminy Chojna,
e a/a

W celu podniesienia efektywno$ci pracy Gminy Chojna w zakresie wspierania rodziny

wydaje

zalecenia znaczace:

1) w wywiadzie Srodowiskowym dokonywa¢ kompleksowej analizy sytuacji rodziny

2)

szczegblnie pod katem jej funkcji opiekunczo - wychowawczych celem przyznania
rodzinie asystenta - art. 11 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

plany pracy z rodzinami koordynowaé z planami pomocy dzieciom umieszczonym
w pieczy zastepczej - art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy,

3) prowadzic¢ placowke wsparcia dziennego - art. 176 pkt 3 lit. c ustawy.



W przypadku braku zastrzezen do zalecen pokontrolnych prosze poinformowa¢ mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych.

Z upowaznienia

WOJEWODY ZACHODNIOPOMORSKIEGO
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zespo6t inspektorow:

Karolina Czaja-Smietana

Starszy inspektor wojewdédzki

Matgorzata Andraszkiewicz

Starszy inspektor wojewdédzki

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego
Izabela Wojtczak - Sikorska

Klauzula anonimizacji

A. Zakres wylaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawni¢ dane
osobowe osoby fizycznej.

B. Podstawa prawna wylaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia
2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U. z 2022r poz. 902 - tekst jednolity),
art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

C. Osoba, ktora dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej

D. Podmiot w interesie ktéorego dokonano wylaczenia z jawnoSci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej: (osoby fizyczne).



