
UMOWA Nr …… 
zawarta w dniu ……………  w Warszawie pomiędzy:

Skarbem Państwa - Ministerstwem Zdrowia, ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa, NIP: 525-19-18-554, reprezentowanym przez Panią Annę Goławską – Dyrektora Generalnego Ministerstwa Zdrowia zwanym dalej Zamawiającym, 
a:
* gdy Wykonawcą jest spółka prawa handlowego:
[∎], z siedzibą w [∎] przy ulicy [∎], (kod pocztowy i nazwa miejscowości), wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr [∎], prowadzonego przez Sąd Rejonowy [∎], [∎] Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP: [∎], REGON: [∎], reprezentowaną przez [∎], zwaną dalej „Wykonawcą”,

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą:
Panem/Panią [∎], zamieszkałym/ą w [∎] (kod pocztowy), przy ulicy [∎], prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą [∎], adres wykonywania działalności gospodarczej: [∎], na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: [∎], NIP: [∎], REGON: [∎], zwanym/ą dalej „Wykonawcą”, 

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej:
Panem/Panią [∎], zamieszkałym/ą w [∎] (kod pocztowy), przy ulicy [∎], legitymującym/ą się dowodem osobistym numer: [∎] seria [∎], wydanym przez [∎], dnia [∎], PESEL: [∎], zwanym/ą dalej „Wykonawcą”,

* gdy Wykonawcą jest spółka cywilna:
Panem/Panią [∎], zamieszkałym/ą w [∎] (kod pocztowy), przy ulicy [∎], prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą [∎], na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: [∎], NIP: [∎], REGON: [∎], 

Panem/Panią [∎], zamieszkałym/ą w [∎] (kod pocztowy), przy ulicy [∎], prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą [∎], na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: [∎], NIP: [∎], REGON: [∎], 

(…)

prowadzącymi wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod nazwą [∎], na podstawie umowy z dnia [∎], NIP: [∎], REGON: [∎], reprezentowanymi przez [∎], zwanymi dalej „Wykonawcą”,*

zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub odpowiednio „Stroną”.

§ 1.
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie usług przeglądu, w tym serwisu oraz naprawy urządzeń klimatyzacyjnych (w tym 129 szt. jednostek zewnętrznych, 164 szt. jednostek wewnętrznych oraz 25 szt. klimatyzatorów przenośnych – zwanych dalej „Urządzeniami”), zlokalizowanych w obiektach Ministerstwa Zdrowia w Warszawie przy. ul. Miodowej 15, 
ul. Długiej 38/40, ul. Szczotkarskiej 48a, Al. Jerozolimskich 155 i ul. Nowogrodzkiej 11 lub innej lokalizacji na terenie m.st. Warszawy wskazanej przez Zamawiającego, zwanych dalej „Przedmiotem Umowy” lub „Usługą”. Szczegółowy zakres Przedmiotu Umowy określa opis przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 1 do Umowy oraz oferta Wykonawcy stanowiąca załącznik nr 2 do Umowy.

2. Wykonawca w ramach realizacji Usług zobowiązuje się do:

1) przeglądu, w tym serwisu, Urządzeń obejmującego:

a) sprawdzenie działania sterownika;

b) sprawdzenie połączeń elektrycznych;

c) sprawdzenie szczelności połączeń freonowych;

d) czyszczenie filtrów siatkowych parownika;

e) sprawdzenie drożności odpływu skroplin;

f) kontrolę ciśnienia ssania (manometr);

g) pomiar temperatury powietrza zewnętrznego (termometr);

h) czyszczenie i dezynfekcja parownika;

i) czyszczenie odpływu skroplin;

j) czyszczenie skraplacza;

k) test funkcjonowania Urządzenia;
2) naprawy Urządzeń na następujących zasadach:

a) w przypadku stwierdzenia awarii Urządzenia Koordynator Zamawiającego przekazuje Koordynatorowi Wykonawcy zlecenie usunięcia awarii Urządzenia (zwanego dalej „Zleceniem”). Przekazanie Zlecenia następuje drogą mailową na adres ■; 
b) Wykonawca niezwłocznie, nie później niż do 12 godzin od otrzymania Zlecenia przedstawi Zamawiającemu kosztorys zawierający: wykaz części wraz z ich wyceną, przewidywany czas realizacji Zlecenia i łączną całkowitą ceną realizacji Zlecenia (zwany dalej „Kosztorysem”);

c) po otrzymaniu Kosztorysu Zamawiający może zaakceptować warunki realizacji Zlecenia lub uzgodnić z Wykonawcą inne zasady jego realizacji;

d) Wykonawca zobowiązuje się do wykonania naprawy („Czas Naprawy”) nie później niż w ciągu 24 godzin liczonych od momentu akceptacji Kosztorysu przez Zamawiającego. Czas Naprawy jest liczony od poniedziałku do piątku (lub soboty jeżeli jest to dzień pracy Zamawiającego) w godzinach 8.15. – 16.15, 
z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Z przyczyn technicznych o obiektywnych charakterze na wniosek Wykonawcy Zamawiający może wydłużyć, na wniosek Wykonawcy Czas Naprawy.
3. Wykonawca oświadcza, że:

1) obowiązki, których wykonania podjął się na podstawie Umowy są mu znane, że nie zgłasza do nich zastrzeżeń i na tej podstawie potwierdza swoją zdolność i gotowość do ich wykonywania zgodnie z postanowieniami Umowy;

2) będzie wykonywał Umowę z należytą starannością, przy zachowaniu zasad współczesnej wiedzy i zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, zgodnie z najlepszą praktyką i wiedzą zawodową, uwzględniając zawodowy charakter swojej  działalności. Jednocześnie Wykonawca  zobowiązany  jest  do zapewnienia nadzoru 
i koordynacji wszelkich działań związanych z wykonaniem Umowy w celu osiągnięcia wymaganej jakości i terminowości realizacji Umowy;

3) posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie, środki i zasoby do prawidłowego, rzetelnego, terminowego, zgodnego z przepisami prawa wykonywania Przedmiotu Umowy;

4) na dzień zawarcia Umowy nie istnieją żadne przeszkody natury faktycznej bądź prawnej uniemożliwiające prawidłowe wykonanie Przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca jest zobowiązany do:

1) wykonywania Usług za pośrednictwem osób, posiadających odpowiednie umiejętności, kwalifikacje oraz aktualne przeszkolenie w zakresie bhp, w tym posiadających uprawnienia, potwierdzone świadectwem kwalifikacyjnym, do wykonywania czynności związanych z eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci elektrycznych, co najmniej do 1 kV. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu w dniu podpisania Umowy kopii ww. świadectwa;

2) zabezpieczenia terenu, na którym realizowany jest Przedmiot Umowy, pod względem bezpieczeństwa i organizacji ruchu oraz przed innymi, ujemnymi skutkami oddziaływania w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, zgodnie z obowiązującymi 
w tym zakresie przepisami, ze starannością uwzględniającą zawodowy charakter działalności;

3) realizowana Usług w sposób niezakłócający funkcjonowania jednostki organizacyjnej, w której Usługi są wykonywane;

4) zapewnienia części, narzędzi z uwzględnieniem osprzętu i urządzeń, niezbędnych do prawidłowej realizacji Usług;

5) powiadomienia o wszelkich utrudnieniach i ograniczeniach, z co najmniej 1 dniowym wyprzedzeniem Zamawiającego;

6) utrzymania ładu i porządku na terenie realizacji Przedmiotu Umowy, 
a po zakończeniu realizacji Usługi, usunięcia wszelkich maszyn, urządzeń 
i materiałów, a także tymczasowego zaplecza oraz pozostawienia całego terenu prac oraz terenów przyległych w stanie uporządkowanym;

7) wywozu wszelkich odpadów pochodzących z realizacji Umowy w sposób wynikający z obowiązujących przepisów wraz z ponoszeniem kosztów z tym związanych.
5. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu listę osób, które będą świadczyć Usługi, najpóźniej w dniu rozpoczęcia realizacji Przedmiotu Umowy. Wszystkie zmiany na liście wskazanej w zdaniu poprzednim zostaną zgłoszone przez Wykonawcę na 1 dzień przed planowaną zmianą. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niedopuszczenia do realizacji Usług osób, co, do których istnieje podejrzenie, że znajdują się pod wpływem alkoholu lub innych środków odurzających, co będzie traktowane, jako nienależyta realizacja Usług przez Wykonawcę. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia, najpóźniej do 4 godzin od chwili telefonicznego powiadomienia przez Zamawiającego o sytuacji, o której mowa 
w zdaniu poprzednim, osób zastępczych.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za szkody wynikłe z jego działania lub zaniechania. Odpowiedzialność ta odnosi się również do poszkodowanych osób trzecich. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za utratę, uszkodzenie, zniszczenie mienia Zamawiającego, zaistniałe podczas realizacji Umowy, a zawinione przez Wykonawcę do pełnej wysokości szkody. W przypadku stwierdzenia szkód, o których mowa w niniejszym ustępie, Zamawiający zawiadamia o tym fakcie Wykonawcę, jednocześnie podając termin 
i miejsce dokonania oględzin.

7. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kwoty odpowiadającej wartości szkody w terminie do 14 dni od dnia otrzymania żądania Zamawiającego.

8. Wykonawca bierze pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania osób za pośrednictwem, których będzie realizował Umowę, jak za własne działania lub zaniechania oraz gwarantuje, że wszyscy członkowie personelu Wykonawcy, realizujący w imieniu Wykonawcy Umowę, będą posiadali umiejętności i doświadczenie odpowiednie do zakresu czynności powierzanych tym osobom.

§ 2.
Terminy obowiązywania Umowy
1. Przedmiot Umowy będzie realizowany od dnia zawarcia Umowy przez okres 12 miesięcy lub do momentu wyczerpania wartości Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1, zależnie od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.

2. Przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 1, w odniesieniu do danego Urządzenia będzie wykonany raz w trakcie obowiązywania Umowy, w terminie ustalonym przez Strony, w godzinach od 8.15 do 16.15 od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni wolnych od pracy.

§ 3.
Odbiór
1. Odbiór Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzony protokołem odbioru, podpisanym przez przedstawiciela Zamawiającego i Wykonawcy. Zamawiający dopuszcza częściowe odbiory Przedmiotu Umowy.
2. Odbiór Przedmiotu Umowy zostanie przeprowadzony z uwzględnieniem poniższych zasad:

1) podczas odbioru weryfikacji podlega Przedmiot Umowy pod względem jego zgodności z Umową, w tym warunkami wskazanymi w OPZ oraz ofercie Wykonawcy;

2) w przypadku stwierdzenia zgodności Usługi z Umową, Zamawiający dokona odbioru i podpisze stosowny protokół odbioru. Protokół odbioru sporządzony zostanie w dwóch egzemplarzach, w formie pisemnej pod rygorem nieważności;

3) datą odbioru jest data podpisania protokołu odbioru;

4) dokonanie odbioru nie wpływa na możność skorzystania przez Zamawiającego 
z uprawnienia przysługującego mu na mocy przepisów prawa oraz postanowień Umowy w wypadku nienależytego wykonania Umowy, a w szczególności na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowania, wypowiedzenia lub odstąpienia od Umowy.

3. Zamawiający może odmówić odbioru i podpisania protokołu odbioru, jeżeli:

1) Przedmiot Umowy nie został wykonany lub został wykonany nienależycie, 
w tym niezgodnie z Umową, OPZ lub ofertą Wykonawcy;

2) Zamawiający stwierdził inne wady Przedmiotu Umowy.

4. W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru, Strony sporządzą protokół rozbieżności, a Wykonawca zobowiązany jest w terminie 2 dni do zrealizowania Usługi w sposób zgodny z Umową. Wykonawca związany jest ustaleniami zawartymi w powyższym protokole rozbieżności. 

§ 4.
Wynagrodzenie
1. Maksymalne wynagrodzenie z tytułu realizacji Umowy nie może przekroczyć kwoty ■ zł (słownie złotych: ■) brutto.
2. Cenna brutto przeglądu wraz z serwisowaniem jednego Urządzenia wynosi ■ zł (słownie złotych: ■) brutto.
3. Wynagrodzenie płatne będzie na podstawie prawidłowo wystawionej i dostarczonej Zamawiającemu faktury VAT.

4. Płatności dokonywane będą po wykonaniu Przedmiotu Umowy w danym miesiącu obowiązywania Umowy, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w fakturze, w terminie do 21 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 4 ust. 1, obejmuje wszystkie koszty i wydatki, jakie Wykonawca poniesie z tytułu realizacji Usługi, w tym koszty części do Urządzeń, podzespołów, środków chłodniczych oraz filtrów. Wykonawcy przysługuje wyłącznie wynagrodzenie z tytułu należycie zrealizowanego zakresu Przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przysługują w stosunku do Zamawiającego żadne inne roszczenia.

6. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. 

§ 5.
Niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie Umowy
1. W przypadku, gdy:

1) zwłoka Wykonawcy w dotrzymaniu terminu wskazanego w § 2 ust. 2, wynosi powyżej 3 dni,

2) suma naliczonych kar umownych przekroczy 10 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1;
3) Wykonawca dopuszcza się naruszeń Umowy, innych niż wskazanych w pkt 1 – 2, i pomimo wezwania i wyznaczenia terminu przez Zamawiającego nie zaprzestanie tych naruszeń;

- Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym.

2. W przypadku:

1) rozwiązania albo wypowiedzenia, albo odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 
w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1;
2) niedotrzymania terminu wskazanego na przedstawienie Kosztorysu, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umową w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto, 
o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki Wykonawcy;

3) niedotrzymania terminu wskazanego w § 2 ust. 2 lub Czasu Naprawy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umową w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto, 
o którym mowa w § 4 ust. 1, odpowiednio za każdy rozpoczęty dzień zwłoki Wykonawcy w dotrzymaniu terminu wskazanego w § 2 ust. 2 lub za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki Wykonawcy w dotrzymaniu Czasu Naprawy, suma kar umownych przewidzianych w tym przypadku nie może przekroczyć 10 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1;

4) niedotrzymania obowiązków wynikających w § 6, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, suma kar umownych przewidzianych w tym przypadku nie może przekroczyć 10 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1.

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, w razie, gdy Wykonawca nie wykonuje postanowień Umowy w sposób z nią zgodny pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiającego do zaprzestania popełniania naruszeń w tym obszarze 
w wyznaczonym terminie, o ile będą to inne naruszenia niż określone w ust. 2. 

4. W przypadku spełnienia przesłanek do naliczenia kar umownych z więcej niż jednego tytułu kary umowne będą naliczane niezależnie od siebie. Suma naliczonych kar umownych nie przekroczy 15 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, jeżeli szkoda powstała z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę przekroczy kwotę zastrzeżonych kar umownych.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia należnych Zamawiającemu kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. Potrącenie nie będzie poprzedzone uprzednim wezwaniem Wykonawcy do dobrowolnego spełnienia świadczenia. Potrącenie wywołuje skutki prawne przewidziane w Kodeksie cywilnym.
7. W przypadku niedotrzymania Czasu Naprawy lub czasu wykonania Usługi przeglądu, w tym konserwacji Urządzenia, Zamawiający zastrzega sobie prawo do usunięcia awarii i/lub realizacji Usługi za pośrednictwem podmiotu trzeciego na koszt Wykonawcy niezależnie od prawa do naliczenia kar umownych.

8. Każda ze Stron ma możliwość wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 
3 miesięcznego okresu  wypowiedzenia.

§ 6.
Gwarancja
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji, jakości na wykonane Usługi na okres 12 miesięcy liczony od daty odbioru Przedmiotu Umowy.

2. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do usuwania wad zrealizowanej Usługi w terminie do 2 dni roboczych (dni od poniedziałku do piątku lub soboty jeżeli sobota jest dniem pracującym dla Zamawiającego w godz. 8:00-16:00) od daty otrzymania zgłoszenia przesłanego przez Zamawiającego pocztą elektroniczną na adres: ■
3. W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy nie jest możliwe dotrzymanie terminu, o którym mowa w ust. 2, może on zostać przedłużony przez Zamawiającego 
na wniosek Wykonawcy.

4. W przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w ust. 2, lub terminu ustalonego
w sposób określony w ust. 3, Zamawiający zastrzega sobie prawo do usunięcia wad za pośrednictwem podmiotu trzeciego na koszt Wykonawcy niezależnie od prawa do naliczenia kar umownych. 
§ 7.
Postanowienia końcowe
1. Wszelka korespondencja, dokumenty i oświadczenia Stron związane z realizacją Umowy prowadzona będzie pisemnie i przesyłana listem poleconym, pocztą kurierską albo doręczana osobiście na adres:

1) dla Zamawiającego: ■

2) dla Wykonawcy: ■

2. Osobami uprawnionymi do roboczych kontaktów (Koordynatorzy) w sprawach związanych z realizacją Umowy, w tym podpisywania protokołów odbioru są:

1) ze strony Zamawiającego: ■, tel. ■, mail. ■;

2) ze strony Wykonawcy: ■, tel. ■, mail. ■.

Zmiany osób i danych opisanych powyżej dokonuje się poprzez pisemne powiadomienie przesłane niezwłocznie drugiej Stronie. 

3. Osoba wymieniona w ust. 2 po stronie Zamawiającego nie jest uprawniona do zaciągania zobowiązań w imieniu Stron, ani do podejmowania innych wiążących rozstrzygnięć.

4. Powiadomienia i korespondencja o charakterze roboczym, wymieniane pomiędzy Stronami w toku wykonywania Umowy, mogą być przesyłane faksem lub pocztą elektroniczną, bez obowiązku ich potwierdzenia na piśmie poprzez wysłanie listu poleconego lub przesłanie kurierem.

5. Zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego potrącić ani przenieść na osobę trzecią żadnych praw, obowiązków ani wierzytelności wynikających z poniższej umowy.

7. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.

8. Wszelkie spory wynikłe w związku z Umową rozstrzygane będą przez sąd   powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

9. Integralną część Umowy stanowią załączniki do Umowy. 

10. Umowa została sporządzona języku polskim w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwóch egzemplarzach dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.

Załączniki:

1. Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia;

2. Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy;

3. Załącznik nr 3 – odpis z KRS/CEIDG.
             _______________________                                   _______________________

Zamawiający





Wykonawca
Załącznikami do umowy są:

1. OPZ do Umowy

2. Oferta wzór

3. Protokołu odbioru przedmiotu umowy - wzór
4. Wykaz urządzeń klimatyzacyjnych;
5. Odpis z CEIDG lub KRS
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