/Wzór/

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG MONITORINGU MEDIÓW 
zawarta w dniu ………………………… w Warszawie
pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Ministerstwem Zdrowia, z siedzibą w Warszawie, przy ulicy Miodowej 15, (kod pocztowy: 00-952), NIP: 525-19-18-554, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

…………………………… – Dyrektora Generalnego Ministerstwa Zdrowia 

a

* gdy Wykonawcą jest spółka prawa handlowego:

..........................................................................., z siedzibą w ..............................................., 
przy ulicy ............................................................, (kod pocztowy), wpisaną do Rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS…………………, prowadzonego przez Sąd Rejonowy ......................................, ……… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP: ............................, REGON: ........................................, 

zwaną dalej „Wykonawcą”,

reprezentowaną przez  ................................................., 

działającego/działającą na podstawie Informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z Rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego/pełnomocnictwa z dnia …., której wydruk/ poświadczona za zgodność z oryginałem kopia, stanowi załącznik nr 1 do umowy 

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą:

Panem/Panią ........................., zamieszkałym/ą w ..............………., przy ulicy ....................................., (kod pocztowy), prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą .......................................,  adres wykonywania działalności gospodarczej: …………………………….., 

na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: ........................, NIP: ..........................., REGON: ………………….., której wydruk stanowi 
załącznik nr 1 do umowy,

zwanym/ą dalej „Wykonawcą”, 

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej:

Panem/Panią .............................., zamieszkałym/ą w .............................. (kod pocztowy), przy ulicy .............................., legitymującym/ą się dowodem osobistym numer: ……… seria …………, wydanym przez ………………., dnia …………….., PESEL: ......................., którego kopia stanowi załącznik nr 1 do umowy,

zwanym/ą dalej „Wykonawcą”,

* gdy Wykonawcą jest spółka cywilna:

Panem/Panią ........................., zamieszkałym/ą w ..............………., przy ulicy .........................., (kod pocztowy), prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą ......................................., 
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: ........................, NIP: ..........................., REGON: ………………….., oraz
Panem/Panią ........................., zamieszkałym/ą w ..............………., przy ulicy .........................., (kod pocztowy), prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą ......................................., 
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji 

o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: ........................, NIP: ..........................., REGON: ………………….., 

(…)

prowadzącymi wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod firmą………………, na podstawie umowy z dnia ……………., NIP: ………………., REGON: ……………...., reprezentowanej przez ……………………, działającego/ działającą na podstawie pełnomocnictwa/umowy z dnia …., której poświadczona za zgodność z oryginałem kopia stanowi załącznik nr 1 do umowy, 

zwanym/ą dalej „Wykonawcą”, 

zwanych łącznie „Stronami”. 

Strony zawierają umowę następującej treści: 
§ 1.
1. Przedmiotem umowy jest: 

1) bieżący monitoring mediów;

2) zamieszczanie informacji oraz materiałów na platformie internetowej oraz umożliwienie korzystania z platformy internetowej o określonych funkcjonalnościach;
3) wysyłka raportów dziennych (Biuletynów) oraz newsletterów na adresy mailowe wskazane przez Zamawiającego;

4) stworzenie narzędzia umożliwiającego codzienne generowanie łatwego w wysyłce mailowej newsletteru, dającego Zamawiającemu możliwość wyboru preferowanej grupy do 100 materiałów, spośród pojawiających się na platformie internetowej;
5) dostarczenie Zamawiającemu w każdym miesiącu maksymalnie 5 materiałów nieobecnych w Biuletynie, wskazanych przez Zamawiającego, nagranych na nośniku CD-R/DVD;
6) nagrywanie audycji radiowych i telewizyjnych, podlegających monitoringowi na płycie DVD, pendrive lub dysku przenośnym i przesyłanie ich do Zamawiającego przynajmniej raz w miesiącu lub na wniosek Zamawiającego, przy czym liczba dodatkowych nagrań nie będzie większa niż trzy w miesiącu;
7) sporządzanie okresowych raportów jakościowych zawierających analizy obejmujące szczegółowe podsumowanie aktywności medialnej Ministerstwa Zdrowia;
8) przygotowanie stenogramów wybranych materiałów na podstawie których tworzony jest Biuletyn z radia lub TV (nie dłuższych niż 10 minut), w liczbie maksymalnie 5 stron w miesiącu (gdzie strona zawiera 1.800 znaków wraz ze spacjami) i przekazywanie ich do 2 godzin od zgłoszenia;
9) rejestrowanie i archiwizacja wszystkich opublikowanych materiałów prasowych, radiowych, telewizyjnych i internetowych oraz przekazywanie archiwizowanych materiałów na dysku twardym

– zgodnie z wymaganiami Zamawiającego określonymi w umowie, Opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 2 do umowy i Ofertą Wykonawcy (zwaną dalej „Ofertą”), której kopia stanowi załącznik nr 3 do umowy.
2. Zamawiający zleca Wykonawcy, zaś Wykonawca zobowiązuje się do przygotowywania raportu analizującego obecność w mediach informacji dotyczących sformułowań kluczowych, wskazanych w załączniku nr 4 do umowy  na podstawie materiałów wyszukanych w prasie, Internecie (w tym social media), stacjach radiowych i telewizyjnych. Raport ten zawiera przegląd i opracowanie wybranych materiałów i publikacji („przegląd mediów”) i jest udostępniany w formie Biuletynu Wykonawcy („Biuletyn”). Przy czym Zamawiający zastrzega sobie prawo do częściowej zmiany sformułowań kluczowych wskazanych w załączniku nr 4 do umowy lub wskazania nowych, dodatkowych 30 (trzydziestu) sformułowań kluczowych w okresie realizacji umowy. 
3. Lista uwzględnianych tytułów prasowych, stron internetowych z social media, wybranych programów radiowych, stacji i programów telewizyjnych, w których wyszukiwane są materiały może być aktualizowana przez Wykonawcę jedynie za pisemną, uprzednią zgodą Zamawiającego. Listy uwzględnianych mediów w momencie podpisania umowy określają następujące załączniki do umowy:
1) załącznik nr 5 – lista uwzględnianych tytułów prasowych;

2) załącznik nr 6 – lista uwzględnianych stron i serwisów internetowych;
3) załącznik nr 7 – lista uwzględnianych ogólnopolskich i regionalnych stacji lub programów radiowych i telewizyjnych. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wskazania Wykonawcy nowych tytułów gazet, tygodników, stacji telewizyjnych, nazw portali internetowych, mediów społecznościowych, które pojawią się na rynku w trakcie obowiązywania umowy w przypadku:
1) prasy ogólnopolskiej, regionalnej i lokalnej oraz dzienników ogólnopolskich o nakładzie przekraczającym 100.000 egzemplarzy;

2) tygodników ogólnopolskich o nakładzie przekraczającym 100.000 egzemplarzy;

3) prasy regionalnej i lokalnej o nakładzie przekraczającym 50.000 egzemplarzy;

4) głównych portali internetowych lub serwisów o profilu informacyjnym o zasięgu ogólnopolskim.
5. Wskazanie nowych sformułowań kluczowych lub ich częściowa zmiana, a także wskazanie nowych tytułów gazet, tygodników, stacji telewizyjnych, nazw portali internetowych, mediów społecznościowych w trakcie obowiązywania umowy, w zakresie o którym mowa w ust. 2 i 4, następuje przez pisemne powiadomienie Wykonawcy i nie wymaga zmiany umowy.
6. Na wniosek Zamawiającego Wykonawca prześle listy uwzględnianych mediów.

7. Wykonawca dołoży wszelkich starań, by zabezpieczyć przekazywane Zamawiającemu materiały oraz w najwyższym stopniu zminimalizować zagrożenie zainfekowania materiałów wirusami, a także zapewni bezpieczeństwo transmisji zgodnie z najnowszymi standardami 
i sztuką zawodową. 
8. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy przy użyciu własnego sprzętu i własnych urządzeń.

§ 2.
1. Maksymalna wartość umowy brutto wynosi: ……………… zł (słownie: ………………………………zł), w tym obowiązująca stawka VAT – …………. zł (słownie: ……………………………..zł).
2. Zamawiający zobowiązuje się płacić Wykonawcy wynagrodzenie w ujęciu miesięcznym, 
na które składa się, w szczególności, opłata za Biuletyn, uwzględniający analizę sformułowań kluczowych wskazanych w załączniku nr 4 do umowy, na podstawie materiałów wyszukanych w prasie, Internecie, stacjach radiowych i stacjach telewizyjnych oraz usługi, o których mowa w § 1 ust. 1–9 lub § 3 ust. 2, a także udzielenie Zamawiającemu licencji, o której mowa w § 6 umowy.
3. Strony ustalają wysokość miesięcznego wynagrodzenia abonamentowego za należyte wykonanie przedmiotu umowy na kwotę netto: …………zł (słownie: ………………………………….zł), powiększoną o obowiązującą stawkę VAT, co daje kwotę brutto w wysokości: ……………zł (słownie: ……………………….. zł), płatną z dołu. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany wynagrodzenia brutto Wykonawcy, w przypadku zmiany stawek podatku od towarów i usług (VAT). Zmiana wynagrodzenia będzie polegać na doliczeniu do wynagrodzenia netto wynikającego ze złożonej przez Wykonawcę Oferty zmienionej stawki podatku VAT od dnia obowiązywania zmienionej stawki podatku.
5. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
6. Podstawą wystawienia faktury będzie każdorazowo protokół potwierdzenia sposobu wykonania usługi, którego wzór stanowi załącznik nr 8, stwierdzający prawidłowość funkcjonowania w danym okresie rozliczeniowym serwisu, podpisany przez Dyrektora Biura Komunikacji w Ministerstwie Zdrowia.
7. Podstawą wykonania przelewu będzie każdorazowo prawidłowo wystawiona faktura VAT, dostarczona do siedziby Zamawiającego, nie później niż do 15 dnia miesiąca następującego po miesiącu świadczenia usług objętych daną fakturą. Wykonawca jest obowiązany do przekazywania faktur VAT w postaci elektronicznej na adres mailowy: faktury@mz.gov.pl. 
8. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
9. Jeżeli okres realizacji umowy będzie krótszy, niż określony w § 8, wynagrodzenie wskazane w ust. 1 ulegnie proporcjonalnemu obniżeniu w stosunku do czasu, w którym usługa monitoringu nie była świadczona.
10. Wartość umowy oraz zakres usług może być przez Strony zmieniony w czasie trwania umowy w formie pisemnego aneksu do umowy, przy czym forma pisemna zastrzeżona jest  pod rygorem nieważności.
11. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść na osoby trzecie wierzytelności przysługujących mu z umowy.

§ 3.
1. Wynagrodzenie określone w § 2 ust. 1 i 3 ulega obniżeniu w przypadku nienależytego wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, stwierdzonego w „protokole potwierdzającym sposób wykonania usługi” (kary umowne), w wysokości:

1) 0,1% wartości miesięcznego wynagrodzenia abonamentowego brutto, o którym mowa 
§ 2 ust. 3, za każde pojedyncze pominięcie wycinka w Biuletynie. W przypadkach, 
o których mowa w zdaniu poprzednim, łączna miesięczna wartość sumy kar nie może przekroczyć 1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa § 2 ust. 3;
2) 0,5% miesięcznego wynagrodzenia abonamentowego brutto, określonego w § 2 ust. 3, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, następującą po upływie okresu 30 minut od wezwania, o którym mowa w ust. 2 w udostępnieniu materiałów;

3) 0,1% miesięcznego wynagrodzenia abonamentowego brutto, określonego w § 2 ust. 3, za każdą rozpoczętą godzinę braku dostępności do usługi kodowanego dostępu, 
od momentu przekazania informacji Wykonawcy o jej niedostępności;

4) 0,2% miesięcznego wynagrodzenia abonamentowego brutto, określonego w § 2 ust. 3, za niedostarczenie Biuletynu, spełniającego kryteria określone w umowie lub załączniku nr 2 do umowy – Opisie przedmiotu zamówienia;

2. W przypadku pominięcia artykułów prasowych, audycji radiowych, programów telewizyjnych lub publikacji internetowych Wykonawca, na żądanie Zamawiającego, jest zobowiązany niezwłocznie, nie później niż w czasie 30 minut, udostępnić na platformie internetowej żądane materiały. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z przysługującej Wykonawcy należności wynikającej z wystawionej faktury, na co Wykonawca wyraża zgodę.

4. Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie przewyższające karę umowną, do wysokości faktycznie poniesionej szkody.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy bez wypowiedzenia w przypadku niewykonywania przedmiotu umowy lub nienależytego wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 
§ 4.
1. Wykonawca dołoży najwyższej staranności, aby dostarczony na podstawie umowy Biuletyn był rzetelny i kompletny.

2. Wykonawca w Biuletynie uwzględnia materiały opublikowane w mediach, które ze względu na swoją treść mogą zawierać wiadomości nieprawdziwe, niekorzystne, zniekształcone, zniesławiające lub pomawiające, zgodnie z potrzebą oraz zleceniem Zamawiającego, w celu ochrony jego dóbr osobistych, dla celów bezpieczeństwa, w tym bezpieczeństwa publicznego lub na potrzeby toczących się lub ewentualnych postępowań administracyjnych, sądowych lub prawodawczych.

§ 5.
1. Strony zobowiązują się wzajemnie do zachowania w ścisłej tajemnicy informacji o charakterze niejawnym, uzyskanych w związku z przebiegiem negocjacji, zawarciem i realizacją umowy wiążącej wzajemnie Strony oraz do nie ujawniania ich bez pisemnej zgody drugiej Strony osobom trzecim, za wyjątkiem sytuacji, gdy obowiązek ujawnienia informacji wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

2. Przez informacje o charakterze niejawnym Strony rozumieją w szczególności informacje dotyczące: strategii, organizacji, polityki finansowej i marketingowej Stron, procesu technologicznego, systemu informatycznego i oprogramowania, specyfikacji technicznej surowców i gotowych usług, zasad dystrybucji i zaopatrzenia oraz ceny.
§ 6.

1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do przetwarzania, dokonywania zmian, modyfikacji, opracowania i zwielokrotniania artykułów prasowych oraz wszelkich innych materiałów użytych do realizacji umowy, stanowiących utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231, z późn. zm.), a także ich udostępnienia i przekazania Zamawiającemu w formie przygotowywanych przez Wykonawcę zestawień własnego autorstwa - Biuletynów.
2. W ramach wynagrodzenia wskazanego w § 2 ust. 1 i 3 umowy, Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji niewyłącznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie do przygotowanych przez Wykonawcę materiałów, zarówno w całości jak i w części, na następujących polach eksploatacji:

1) wprowadzanie do pamięci komputerów w ramach sieci komputerowej Zamawiającego; 

2) udostępnianie w sieci komputerowej Zamawiającego; 

3) utrwalania na dowolnych zewnętrznych nośnikach, w tym dyskach twardych, płytach CD lub DVD;
4) sporządzania wydruków poszczególnych elementów wchodzących w skład opracowanego przez Wykonawcę zestawienia;
5) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie każdą techniką znaną w chwili zawarcia umowy w całości lub w części, w zakresie, w którym dla rozpowszechniania, wprowadzenia, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania niezbędne jest jego zwielokrotnienie;

6) modyfikacje, opracowania, przystosowania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian, łączenia w całość i w części z innymi materiałami;

7) prezentację w całości lub w części, w komputerze lub sieci Internet oraz na dowolnych nośnikach;

8) publiczne wyświetlenie, odtworzenie, a także publiczne udostępnianie materiałów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

9) umieszczanie w bazach danych, archiwach lub skorowidzach.
§ 7.
1. Wykonawca gwarantuje, że wszelkie usługi na rzecz Zamawiającego z tytułu umowy będą wykonywane zgodnie z ogólnie obowiązującymi zasadami praktyki zawodowej i standardami etycznymi.

2. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia osób trzecich, 
w szczególności z tytułu naruszenia praw autorskich, powstałe w związku z realizacją przedmiotu umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zabezpieczenia materiałów archiwalnych od pierwszego dnia obowiązywania umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego przechowania danych znajdujących się pod adresem: ……………………………………………………………………………… oraz zapewnienia bezpłatnego pełnego dostępu do tych danych Zamawiającemu przez okres 5 lat od dnia zakończenia umowy.

§ 8.
Umowa obowiązuje w okresie 12 miesięcy od dnia jej zawarcia, z miesięcznym okresem wypowiedzenia. Wypowiedzenie jest skuteczne, jeżeli zostało złożone drugiej Stronie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.

§ 9.
1. Zamawiający przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że zamówiony Biuletyn może zawierać dane osobowe podlegające ochronie na mocy przepisów prawa. Zależy to od treści materiałów zawartych w Biuletynie oraz wskazanego przez Zamawiającego tematu Biuletynu. 

2. Wykonawca pełni funkcję administratora danych osobowych w zakresie związanym 
z przygotowaniem przeglądu mediów, do momentu wydania Biuletynu Zamawiającemu. 
3. Strony zgodnie postanawiają, iż Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotowej umowy zapewni zgodność przetwarzania danych osób fizycznych z obowiązującymi przepisami prawa, w tym z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1), zwanym dalej: „RODO” oraz ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781), a także umożliwi Zamawiającemu kontrolę tego procesu.

4. Strony wzajemnie ustalają, iż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy jest art. 6 ust. 1 lit. f  RODO, co oznacza, że żadna ze Stron nie będzie wykorzystywać tych danych w celu innym niż realizacja umowy. 

5. Każda ze Stron oświadcza, że osoby wymienione w § 10 ust. 1-3 dysponują informacjami dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez Strony na potrzeby realizacji umowy, określonymi w ust. 7 i 8. Wzór klauzuli informacyjnej Ministra Zdrowia zawiera załącznik nr 9 do umowy. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać z przedmiotową klauzulą informacyjną osoby, które reprezentują wykonawcę przy zawarciu umowy oraz Panią / Pana…………………….., a w przypadku  zmiany osoby odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy za realizację umowy również tą osobę.                                                                 

6. Zgodnie z treścią art. 13 oraz art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO):

1) Wykonawca informuje, iż jest administratorem danych osobowych w odniesieniu do osób ze strony Zamawiającego;

2) Zamawiający informuje, iż  administratorem danych osobowych w odniesieniu do osób ze strony Wykonawcy jest Minister Zdrowia.

7. Dane osobowe osób będących Stronami umowy są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku osób będącymi reprezentantami Stron, osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f  RODO, w celu związanym z zawarciem oraz realizacją umowy. Dane osobowe będą przechowywane przez Strony do czasu rozliczenia realizacji przedmiotu umowy oraz przez okres wymagany przez przepisy o archiwizacji. Osoby wyznaczone do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialne za koordynację i realizację umowy, a także osoby będące Stroną lub reprezentantami Stron umowy posiadają prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu. Mają one również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, iż przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych można kontaktować się:

1) z ramienia Wykonawcy mailowo, pod adresem ……………………, a także pocztą tradycyjną pod adresem ………………………… Warszawa, z dopiskiem „do Inspektora Ochrony Danych Osobowych”;

2) z ramienia Zamawiającego mailowo, pod adresem iod@mz.gov.pl a także pocztą tradycyjną pod adresem: ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa, z dopiskiem „do Inspektora Ochrony Danych Osobowych”.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla celów związanych z zawarciem umowy. Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu. Strony nie będą przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.

9. Dane osobowe mogą zostać udostępnione organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa.
§ 10.
1. W imieniu Zamawiającego osobą odpowiedzialną za realizację umowy, upoważnioną do wprowadzania zmian, o których mowa w § 1 ust. 2-4 oraz potwierdzenia należytego wykonywania umowy, w tym także podpisywania protokołów potwierdzających sposób wykonania usługi jest Wojciech Andrusiewicz - Dyrektor Biura Komunikacji w Ministerstwie Zdrowia, tel. +48 22 63-49-303, e-mail: biurokomunikacji@mz.gov.pl, a w razie jego nieobecności – osoba przez niego wskazana.

2. Zamawiający upoważnia do kontaktu z Wykonawcą i bieżącej współpracy w sprawach związanych z realizacją umowy Pana/Panią……………………………….., tel.: ……………, e-mai: ………………….. 
3. Wykonawca do bieżącej realizacji umowy i kontaktu z Zamawiającym upoważnia Pana/Panią…………………………………………….., tel.: ………., e-mail: ………………..
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1-3 następuje przez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści umowy.
§ 11.
1. Zmiany umowy dla swej ważności wymagają zachowania formy pisemnej, z zastrzeżeniem 
§ 1 ust. 5 i § 10 ust. 4.
2. W sprawach nieuregulowanych umową zastosowanie mają przepisy prawa powszechnie obowiązującego, w szczególności ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny 
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1145, z późn. zm.). 
3. Wszelkie spory powstałe w związku z realizacją umowy Strony poddadzą rozstrzygnięciu sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze Stron.
5. Integralną częścią umowy są następujące załączniki:

1) Załącznik nr 1 – Dokument potwierdzający umocowanie osoby podpisującej umowę 
ze strony Wykonawcy;
2) Załącznik nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia;
3) Załącznik nr 3 – Oferta Wykonawcy;
4) Załącznik nr 4 – Lista sformułowań kluczowych; 
5) Załącznik nr 5 – Lista uwzględnianych tytułów prasowych;
6) Załącznik nr 6 – Lista uwzględnianych stron i serwisów internetowych;
7) Załącznik nr 7 – Lista uwzględnianych ogólnopolskich i regionalnych stacji lub programów radiowych i telewizyjnych;
8) Załącznik nr 8 – Wzór protokołu potwierdzającego sposób wykonania usługi;
9) Załącznik nr 9 – Klauzula informacyjna Zamawiającego.

………………………….





…………..………………
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