Warszawa, 18 sierpnia 2021 r.

GEOWNY INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
Ewa Krajewska

BGIM.0320.1.2021.ER.

PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA
DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI
W GLOWNYM INSPEKTORACIE FARMACEUTYCZNYM (GIF)

NA LATA 2021-2022

1. Podstawa prawna

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami (Dz. U. 2020 r. poz. 1062), zwana dalej ,Ustawg”, ma
stuzy¢ poprawie warunkow zycia i funkcjonowania obywateli, zwtaszcza tych ze
szczegolnymi potrzebami wynikajgcymi z niepetnosprawnosci, podesziego wieku czy
choroby. Osoby te mogg mie¢ utrudniony dostep do korzystania z ustug podmiotu
publicznego z powodu barier architektonicznych, cyfrowych czy informacyjno-
komunikacyjnych. W zawigzku z potrzebg realizacji zapisow ustawy Gtowny
Inspektorat Farmaceutyczny ustala plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Dotychczasowe dzialania podejmowane przez Gtéwny

Inspektorat Farmaceutyczny na rzecz zapewnienia dostepnosci

Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny prowadzi szereg dziatan, ktére sg
odpowiedzig na potrzeby osob ze szczegolnymi potrzebami. Majgc na wzgledzie
misje urzedu, do grona jego interesariuszy nalezg przedstawiciele roznych
Srodowisk. Sg to zaréwno klienci Urzedu, pracownicy, eksperci, przedstawiciele firm
i hurtowni farmaceutycznych jak rowniez uczestnicy organizowanych przez Urzad
spotkan. Urzad z uwagi na swojg specyfike wspotpracuje gtéwnie

z klientami instytucjonalnymi.
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Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny od listopada 2017 r. do kwietnia 2018 r. byt
przedmiotem monitoringu sprawdzajgcego stan zapewnienia dostepnosci urzedu i
stuzyt ocenie wdrazania postanowieh Konwencji ONZ o prawach

os6b niepetnosprawnych’ w réznych instytucjach publicznych. Monitoring
realizowany byt z inicjatywy Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej przez
Polski Zwigzek Gtuchych w partnerstwie z Fundacjg Instytutu Rozwoju Regionalnego
oraz Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Osoéb z Niepetnosprawnoscig Intelektualna.
We wnioskach z monitoringu znalazty sie rekomendacje dziatan do realizacji w celu
zapewnieniu dostepnosci Urzedu, a takze stuzgce zwiekszeniu zatrudnienia oséb z

niepetnosprawnosciami, ktére Urzad na biezgco realizuje.

Obszar dostepnosci architektonicznej:

e Budynek Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego przystosowany jest do
obstugi oséb niepetnosprawnych ruchowo. Przed wejsciem do budynku
znajduje sie dzwonek umozliwiajgcy wezwanie pracownika ochrony, ktéry przy
uzyciu schodotaza przetransportuje osobe niepetnosprawng do budynku.

e Drzwi wejsciowe budynku oraz winda przystosowane sg do swobodnego
przejazdu wozka inwalidzkiego.

e Budynek posiada winde osobowg do transportu pionowego z numeracjq pieter
0oznaczong za pomocg pisma Braille’a,

e Budynek jest wyposazony w transporter ggsiennicowy typu T09 "ROBY"
stuzgcy do transportu po schodach wejsciowych do budynku oséb
poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich.

e Przed budynkiem wyznaczono 2 miejsca parkingowe dla osob
niepetnosprawnych.

e Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym
i psem przewodnikiem.

¢ Na parterze znajduje sie toaleta spetniajgca kryteria dostepnosci.

e Przy recepcji znajduje sie obnizona lada.

1 Konwencja o prawach osdb niepetnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006
r. (Dz. U.z 2012 r. poz. 1169, z pdzn. zm.)
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e Zapewniono informacje o rozktadzie pomieszczen w sposob wizualny i
gtosowy (pracownik recepcji udzielajgcy osobie ze szczegdlnymi potrzebami

informacji, co wypetnia przepis ustawy).

W obszarze dostepnosci cyfrowej,

e strona internetowa zarzgdzana przez pracownikéw Gtéwnego Inspektoratu
Farmaceutycznego jest umieszczona na portalu rzgdowym gov.pl i jest zgodna z
Wytycznymi dla dostepnosci tresci internetowych 2.0 (WCAG 2.0). Zapewnia
uzytkownikom petny dostep do materiatéw i funkcjonalnosci strony:

- nawigowanie po stronie bez uzycia myszki

- mozliwos¢ powigkszania strony za pomocg kombinacji klawiszy CTRL +, CTRL-

- na stronie internetowej znajduje sie deklaracja dostepnosci.

W obszarze dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej:

e Urzad zapewnia osobom ze szczegolnymi potrzebami obstuge z
wykorzystaniem nastepujgcych sposobéw/srodkéw wspierajgcych
komunikowanie sie: kontakt telefoniczny, kontakt korespondencyjny za
pomocg e-mail i pocztg tradycyjna, przesytanie faksow.

¢ na wniosek osoby potrzebujgcej Urzgd zapewnia pomoc ttumacza jezyka
migowego (kontakt osobisty).

¢ na wniosek osoby potrzebujgcej Urzad zapewnia Kontakt z pomocg ttumacza-
przewodnika (kontakt osobisty).

e Urzad zapewnia na stronie internetowej informacje o zakresie swojej

dziatalnosci w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo.

Gléwny Inspektorat Farmaceutyczny prowadzi ponadto szereg dziatan
stuzacych zwiekszeniu zatrudnienia osoéb z niepetnosprawnosciami w urzedzie:
e prowadzgc nabory, uwzglednia procedury zatrudniania osob z
niepetnosprawnosciami. Aplikowa¢ mozna elektronicznie, ogtoszenia sg
dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami — podawane sg

informacje o dostosowaniu budynku i miejscu pracy.

e urzad jest pracodawcg rownych szans. Osoby z niepetnosprawnoscig mogag

skorzystac z pierwszenstwa w zatrudnieniu jesli ztozg dokument
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potwierdzajgcy niepetnosprawnosc¢, pomysinie przejdg proces rekrutacii, a

W miesigcu poprzedzajgcym date upublicznienia ogtoszenia, wskaznik zatrudnienia

0s6b niepetnosprawnych w urzedzie, w rozumieniu przepiséw ustawy o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, byt mniejszy niz

6%.

3. Kierunki dziatan w ramach planu na rzecz poprawy zapewniania

dostepnosci Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego dla oséb ze

szczegolnymi potrzebami na lata 2021-2022

Czas
realizacji

Element planu

Niezbedne
dziatania/kroki

milowe/punkty kontroli
postepoéw prac

Dostepnosé architektoniczna

Osobaljednostka

Koszt

odpowiedzialna

e oOpracowanie
e O0Oznaczenie o 2021 r. wspolnie z WAG w zaleznosci
zmiennej wiascicielem od przyjetego
fakturze przy budynku, w ktérym sposobu
wejsciu do miesci sie siedziba dziatania
budynku Urzedu mozliwosci i (koszty po
sposobu wdrozenia stronie
zalecenia. wiasciciela
budynku lub
e zakup tasmy GIF)
i 0znaczenie wejscia
do budynku, co
utatwi poruszanie sie
osobom
niewidomym i
stabowidzgcym.
e zastosowanie w e opracowanie
budynku 2021 r. wspdlnie z WAG w zaleznosci
piktograméw z wiascicielem od przyjetego
podstawowymi budynku, w ktérym sposobu
funkcjami miesci sie siedziba dziatania
obiektu i Urzedu mozliwosci i (koszty po
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kierunkami sposobu wdrozenia stronie
dotarcia do zalecenia. wiasciciela
najwazniejszych budynku lub
pomieszczen zakup piktogramow GIF)
informacyjnych,
oznhaczenie miejsca
zapewnienie dostosowanie zasad
osobom ze 2022r. ewakuacji lub BDG/ Pracownik dziatanie
szczegolnymi uratowania do oséb | 0dpowiedzialny za | bezkosztowe
potrzebami Z ograniczong wykonywania
mozliwosci dostepnoscig, dziatan w zakresie
ewakuacji lub wyznaczenie BHP
ich uratowania pracownikéw
w inny sposob odpowiedzialnych za
ewakuacje oséb z
wprowadzenie ograniczong
do procedur dostepnoscia,
ewakuacji
zapisow
dotyczacych
ewakuacji osob
Z ograniczong
dostepnoscig
wykonanie koszt
oznaczen o oznaczen w
drogach zaleznosci
ewakuacji za od przyjetego
pomocg pisma sposobu
Braille’a lub dziatania
systemu (koszty po
wypuktych stronie
znakow. wiasciciela
budynku lub
GIF)
Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
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e zwiekszenie zakup petli
dostepnosci 2022 . WAG ok. 2000 zt
Urzedu dla osob umieszczenie na
niedostyszgcych stronie internetowej
poprzez zakup GIF informaciji
przenosnej petli o petli indukcyjnej
indukcyjne;j
oznaczenie
piktogramem
miejsca, w ktorym
jest petla
wpisanie GIF do
bazy miejsc
posiadajgcych petle
indukcyjna
www.tumozesz.pl
e zapewnienie na
stronie wrzesien umieszczenie na « Koordynator ds. ok. 1200 z
internetowej 2021 r. stronie internetowej dostepnosci (koszt
GIF informacji o GIF informacji o e BDG nagarnia
zakresie zakresie dziatalnosci tredci
dziatalno$ci —w w postaci pliku e pracownicy w polskim
postaci zawierajacego tekst odpowiedzialni |igzyku
elektronicznego odczytywalny za migowym)
pliku maszynowo oraz umieszczanie
zawierajacego informacji w tekscie tresci na stronie
tekst tatwym do czytania. internetowe;
odczytywalny _ _ GIF
maszynowo, zles:e'me naga.rnla
nagrania tresci Ttresm w POISk'm
w polskim jezyku migowym.
jezyku
migowym (PJM)
oraz informaciji
w tek$cie
tatwym do
czytania
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http://www.tumo|esz.pl/

e przygotowanie o Koordynator ds.
Wzoru wniosku | Wrzesien e Zzamieszczenie dostepnosci dziatanie
0 zapewnienie 2021 . whiosku na stronie bezkosztowe
dostepnosci internetowej GIF e pracownicy
odpowiedzialni
za
umieszczanie
tresci na stronie
internetowej
GIF
e zwiekszenie o WAG
czytelnosci na biezagco |e powiekszenie dziatanie
informacii czcionki zapisu e pracownicy bezkosztowe
umieszczanych informacji odpowiedzialni
w gablotach i na za
tabliczkach w umieszczanie
siedzibie informaciji w
Urzedu gablocie
e zapoznanie e Koordynator ds.
pracownikow 2021 . e opublikowanie na dostepnosci dziatanie
urzedu z portalu bezkosztowe
zagadnieniem wewnetrznym GIF « administratorzy
dostepnosci materiatow portalu
zwigzanych z wewnetrznego
zagadnieniem GIF
dostepnosci
e prowadzgc e W ogtoszeniu o
nabory, Urzad | ha biezaco naborze zostanie e Wydziat Kadr |dziatanie
zapewni dodana informacja o bezkosztowe
kandydatowi Zzapewnieniu
dostepnosc¢ indywidualnych
wedtug jego potrzeb kandydata
indywidualne;j na jego wniosek
potrzeby
Dostepnosé cyfrowa
ul. Senatorska 12, 00-082 Warszawa www.gif.gov.pl
I tel. 22 635 99 66 gif@gif.gov.pl I
fax 22 831 02 44

Strona7:z9




e Opisy

alternatywne na biezgco zamieszczenie « Koordynator ds. | dziatanie
grafik i zdje¢ opisow grafik i zdje¢ dostepnosci bezkosztowe
publikowanych na cyfrowe;j
stronie internetowej | o pracownicy
Urzedu odpowiedzialni
za
umieszczanie
tresci na stronie
internetowe]
GIF
e dostosowanie
dokumentow na biezgco Publikacja « Koordynator ds. |dziatanie
elektronicznych dokumentéw na dostepnosci bezkosztowe
do stronie w takim cyfrowe;j

wymagan
ustawy z

dnia 4 kwietnia
20190
dostepnosci
cyfrowej stron
internetowych i
aplikaciji
mobilnych
podmiotow
publicznych

formacie i w sposaéb,
ktory umozliwi ich
odczytywanie
maszynowe przez
programy, czytniki,

z ktérych korzystajg
osoby z
niepetnosprawnoscia
wzroku

e pracownicy
odpowiedzialni
za tworzenie
dokumentéw

4. Monitoring i koordynacja

Odpowiedzialnos¢ za realizacje poszczegolnych pozycji planu, lezy we wiasciwych

komoérkach organizacyjnych Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego.

Monitoring realizacji Planu prowadzony bedzie przez Koordynatora do spraw

Dostepnosci. W ramach procesu monitoringu, Koordynator ds. dostepnosci, do

1 marca kazdego roku, przygotuje sprawozdanie z realizacji planu dziatania za rok

poprzedni. Roczne raporty z realizacji planu bedg zatwierdzane przez Dyrektora

Generalnego GIF. Na podstawie przygotowanego raportu rocznego, Koordynator ds.

dostepnosci moze formutowac wnioski w zakresie stanu realizacji dziatan

wynikajgcych z przyjetego planu i kierowac je do wtasciwych komérek

organizacyjnych Urzedu.
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Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegoblnymi potrzebami art. 11, Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny przygotuje
co 4 lata, najpdzniej do dnia 31 marca danego roku, raport o stanie zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz zatwierdzi go na portalu
sprawozdawczym Gtownego Urzedu Statystycznego. Nastepnie raport zostanie

opublikowany na stronie internetowej GIF.

Giowny Inspektor Farmaceutyczny
Ewa Krajewska
/podpisano elektronicznie/
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