Komenda Powiatowa Państwowej Straży Pożarnej w Szamotułach
Komenda Powiatowa Państwowej Straży Pożarnej w Szamotułach jako jednostka organizacyjna Państwowej Straży Pożarnej jest urzędem zapewniającym obsługę Komendanta Powiatowego Państwowej Straży Pożarnej, będącego organem administracji rządowej w sprawach organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego oraz ochrony przeciwpożarowej.
Aby skutecznie komunikować się z Komendą Powiatową Państwowej Straży Pożarnej w Szamotułach osoby niesłyszące lub słabo słyszące mogą:
1) złożyć wniosek/wysłać pismo na adres: Komenda Powiatowa PSP w Szamotułach, ul. Obornicka 10, 64-500 Szamotuły
2) załatwić sprawę przy pomocy osoby przybranej,
3. wysłać e-mail na adres: kppspszamotuly@psp.wlkp.pl,
4. skontaktować się telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej na numer telefonu:  47 77 19 200 lub 47 77 19 210
Wybierając formę komunikacji wymienioną w punkcie 1-3 należy podać następujące informacje:
· imię i nazwisko osoby uprawnionej,
· adres korespondencyjny wraz z kodem pocztowym,
· sposób komunikowania się z osobą uprawnioną – wskazanie adresu e-mail, numeru telefonu, numer faksu,
· przedmiot rozmowy w Komendzie Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej w Szamotułach,
· obecność osoby przybranej/potrzeba zapewnienie usługi tłumacza, ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się PJM, SJM, SKOGN. 
Informacje dla osób z niepełnosprawnościami niezbędne do wejścia i wjazdu na teren Komendy Powiatowej PSP w Szamotułach przy ulicy Obornickiej 10:
Do budynku prowadzi wejście od ul. Obornickiej, posiadające cztery stopnie schodów. 
W korytarzu znajduje się osoba odpowiedzialna za organizację wejścia do budynku osób postronnych.
Budynek nie posiada windy, dlatego dla osób na wózkach dostępny jest tylko korytarz i pomieszczenia na parterze. W budynku nie ma toalety dla osób niepełnosprawnych. Z uwagi na brak możliwości przed budynkiem nie wyznaczono miejsc parkingowych dla osób niepełnosprawnych. Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem. 
W budynku Komendy nie ma pętli indukcyjnych.
W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie brajla ani oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących. 
Do budynku nie można wnosić jakiejkolwiek broni, materiałów wybuchowych i niebezpiecznych oraz innych rzeczy mogących narazić pracowników lub osoby postronne na niebezpieczeństwo.
