OPIS ZALOZEN PROJEKTU INFORMATYCZNEGO

Tytut projektu E-Urzad Skarbowy 2.0 (E-US 2.0)

Whioskodawca Minister Finanséw

Beneficjent Ministerstwo Finanséw

Partnerzy Brak

Zrédto finansowania Program operacyjny Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy
2021-2027
Dziatanie FERC.02.01 Wysoka jakos¢ i dostepnosc¢ e-ustug
publicznych
Budzet panstwa — cz. 19 - budzet, finanse publiczne i instytucje
finansowe.

Catkowity koszt projektu | 347 934 000,00 zt

Planowany okres 01-2024 do 03-2027

realizacji projektu

Osoba kontaktowa Marcin Gochnio | marcin.gochnio@mf.gov.pl | 532405495

1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

System e-Urzad Skarbowy udostepnia e-ustugi dla oséb fizycznych, organizaciji i innych organéw
panstwa, z ktorych korzystajg miliony obywateli, oszczedzajgc swoj czas zwigzany z obstugg
podatkowgq i uzyskujgc transparentny wglad w swoje sprawy podatkowe. Kalkulacja korzysci po
stronie klientow i Ministerstwa Finansow pozwala zatozyc, ze okres zwrotu poniesionych
naktadéw na zbudowanie systemu wyniesie do 2 lat, co jest wynikiem wyrdzniajgcym sie na tle
projektow transformacyjnych w sektorze zaréwno publicznym jak i komercyjnym, uzyskanym w
obszarze kluczowym dla funkcjonowania i rozwoju Pafnstwa. Analiza potrzeb i mozliwosci
dalszego rozwoju katalogu e-ustug budowanych w systemie e-Urzad Skarbowy pokazata
znaczne rezerwy i korzysci ktére mozna uzyskac¢ w nastepujacych obszarach: Skomplikowane
formularze: Uproszczenie komunikacji z klientem poprzez zastosowanie interaktywnych
kreatoréw, zadajgcych pytania adekwatne do sytuacji klienta i wypetniajgcych czesé¢ deklaracji za
niego. Duzy udziat pracy recznej: Dalszg automatyzacje procesowania spraw podatkowych.
Skomplikowane procedury po stronie klientéw: Proaktywna realizacja spraw inicjowana
powiadomieniami o okolicznos$ciach, ryzykach i mozliwosciach podatkowych zawierajgce
podpowiedzi i dostepne opcje. Nieefektywne interakcje z innymi instytucjami: Automatyczne
udzielanie informac;ji dla organéw uprawnionych. Pozyskiwanie informacji u zrodta, bez
koniecznosci angazowania podatnika. Obstuga wytgcznie klienta polskiego: Wigczenie obstugi
klientéw i zapytan z zagranicy. Brak petnej integracji systemoéw i kanatéw dostepu: organizacja
jednego punktu kontaktu z klientem. e-Ustugi opisane w dalszej czesci dokumentu idg w
kierunku wykorzystania tych mozliwosci, a korzysci z nich wynikajgce pozwolg na uzyskanie
dalszych oszczednosci po stronie Panstwa i obywatela, elastycznosci, szybkosci i gotowosci na
zmiany prawne (w tym jego uproszczenia), poprawy efektywnosci egzekwowania podatkéw,
transparentnosci i budowania relacji.

Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

Pracownicy
Ministerstwa
Finansow/Krajowej
Administracja
Skarbowa (KAS)

Niewystarczajgcy dostep do informaciji:
Brak petnej prezentaciji stanu wszystkich
spraw i dokumentéw zainicjowanych w
systemie e-Urzad Skarbowy i systemy
kancelaryjne utrudnia zarzgdzanie sprawami,
monitorowanie postepdw oraz podejmowanie
informowanych decyzji.

Nieoptymalne wykorzystanie zasobdw:
Koniecznos¢ manualnej obstugi wnioskdw o
interpretacje indywidualne oraz innych
zaswiadczen absorbuje cenny czas
pracownikow administracji, prowadzac do
opOznien i potencjalnych btedéw w obstudze
klienta.

+ Bariera w komunikaciji: Brak mozliwosci
wielokanatowego kontaktu z obywatelami i i
innymi klientami KAS ogranicza efektywnos¢
komunikacji, co moze prowadzi¢ do
nieporozumien i niezadowolenia ze strony
interesariuszy.

+  Trudnos$ci w wymianie danych: Brak
mozliwosci udostepnienia informacji
uprawnionym organom w formie
ustrukturyzowanej ustugi sieciowej utrudnia
wspotprace miedzyinstytucjonalng i moze
prowadzi¢ do opdznien w dziataniach
wymagajgcych koordynaciji.

Ograniczona efektywnos¢ w dostarczaniu
dokumentow: Brak mozliwos$ci generowania
przez urzednika zaswiadczen w urzedzie
skarbowym dla podatnika wydtuza czas
oczekiwania obywateli na dokumenty i
zwieksza obcigzenie pracownikéw urzedu .

+ Brak petnej automatyzacji proceséw :
Koniecznos$c¢ recznego wydawania réznych
zaswiadczen w urzedzie skarbowym wskazuje
na potrzebe dalszej automatyzacji procesow

65 000

Osoby fizyczne

+ Bariery dostepu do ustug podatkowych:
Wymaog zatatwiania spraw podatkowych
osobiscie lub w formie papierowej utrudnia
obywatelom dostep do podstawowych ustug.

Fragmentacja informacji: Rozproszenie
danych klienta w wielu systemach KAS moze
prowadzi¢ do niescistosci i trudnosci w
zarzadzaniu informacjami podatkowymi.
+ Ograniczona cyfryzacja: Brak mozliwosci
wyboru formy opodatkowania czy sktadania
réznych wnioskow online hamuje proces
cyfryzacji ustug publicznych.

Brak integracji systemow: Nieintegrowanie

30 000 000




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

e-US z systemami takimi jak Krajowy System
e-Faktur, PUE-ZUS czy biznes.gov utrudnia
holistyczne zarzgdzanie sprawami
podatkowymi i biznesowymi.

Ograniczenia w interakcji z administracja:
Brak form interaktywnych oraz
wielokanatowego kontaktu z Krajowa
Administracjg Skarbowg zwieksza dystans
miedzy obywatelem a administracja.

Niepetny obraz spraw podatkowych: Brak
petnej prezentacji stanu wszystkich spraw i
dokumentow moze prowadzi¢ do
nieporozumien i btedéw w zarzadzaniu
zobowigzaniami podatkowymi.

Bariery w miedzynarodowej wspoétpracy:
Brak mozliwosci udostepnienia ustug e-
Urzedu Skarbowgo dla uzytkownikéw
autoryzowanych przez wezet transgraniczny
moze hamowa¢ wspotprace miedzynarodowg
w zakresie spraw podatkowych

Ograniczenia w komunikacji: Brak
nowoczesnych kanatéw komunikacji z KAS,
takich jak czat czy czatbot, ogranicza
dostepnosé¢ administracji dla obywateli,
szczegodlnie dla mtodszych pokolen
przyzwyczajonych do komunikacji online.

Organizacje

(podmioty z nadanym

NIP)

Bariery dostepu do ustug podatkowych:
Koniecznosc¢ zatatwienia wielu spraw
podatkowych osobiscie zmusza obywateli do
fizycznego odwiedzania urzedéw, powodujac
niepotrzebne niedogodnosci i potencjalne
opdznienia w rozstrzygnieciach
administracyjnych.

Nieefektywna gospodarka informacja:
Rozproszenie danych klienta w wielu
systemach KAS prowadzi do trudnosci w
centralizacji informacji, co moze prowadzi¢ do
btedow i niespojnosci w decyzjach
administracyjnych.

Ograniczenia w aktualizacji danych: Brak
zintegrowanego mechanizmu aktualizac;ji
danych w KRS komplikuje procesy
administracyjne i zwieksza ryzyko btedéw.

Bariery w cyfryzacji ustug: Brak opcji online
dla ré6znych wnioskow i procedur
podatkowych zwieksza obcigzenie
administracyjne dla obywateli i
przedsiebiorcéw.

Brak automatyzaciji i integracji: Brak
integracji z systemami takimi jak Krajowy

1 000 000




Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy

System e-Faktur oraz brak automatycznego
wydawania zaswiadczen zwieksza obcigzenie
pracy dla urzednikow i zwieksza ryzyko
btedow.

Ograniczenia w komunikaciji: Brak
nowoczesnych kanatow komunikacji z KAS,
takich jak czat czy czatbot, ogranicza
dostepnos¢ administracji dla klientéw KAS

Organy uprawnione + Brak szybkiego dostepu do informaciji o 5000
podatnikach: Organom uprawnionym, takim
jak policja, prokuratura czy ZUS, uniemozliwia
btyskawiczne uzyskanie istotnych danych o
podatnikach, gdyz brakuje funkcjonalnosci
udostepniania tych informacji na podstawie
ustrukturyzowanego wniosku poprzez ustuge
sieciowg. Moze to prowadzi¢ do opGznien w
dochodzeniach czy innych procedurach
administracyjnych, ktére wymagajg szybkiego
dostepu do takich danych.

Ograniczenia w procesie egzekuciji
administracyjnej: Brak funkcjonalnosci, ktéra
by pozwalata organom egzekuciji
administracyjnej na sktadanie
ustrukturyzowanych zawiadomien o zajeciu
wierzytelnosci za posrednictwem API,
wydtuza i komplikuje procesy egzekucyjne.
Ponadto, koniecznos¢ manualnej obstugi tych
zawiadomien zamiast ich automatyzacji moze
prowadzi¢ do btedoéw i opdznien.

1.2. Opis stanu obecnego

System e-Urzad Skarbowy jest obecnie realizowany w formule projektowej i i jest
wspoétfinansowany ze srodkéw POPC. e-Urzad Skarbowy to system z wykorzystaniem ktérego
klient KAS zatatwi sprawy podatkowe online - bez wychodzenia z domu, na dowolnym
urzadzeniu, 24/7. Zgodnie z harmonogramem projektu, wszystkie ustugi majg zosta¢ wdrozone
do 15 grudnia 2023 roku. Dotychczas wdrozono ustugi e-konto Petnomocnika oraz e-konto
Notariusza. Ustugi e-konto Komornika Sagdowego, e-konto Ptatnika oraz e-konto Podatnika sg w
zaawansowanym etapie realizacji, z wykonaniem wszystkich funkcjonalnosci na poziomie 98%.
Kluczowa infrastruktura technologiczna zostata juz zakupiona i zainstalowana, gwarantujgc
stabilne i efektywne funkcjonowanie e-Urzedu Skarbowego. Ponadto, DataHub Informacji
Podatkowych zostat dostosowany, aby mégt wykorzystywac niezbedne dane do funkcjonowania
nowych ustug. W odpowiedzi na rosngce potrzeby Klientéow Administracji Skarbowej w zakresie
e-ustug, podjeto decyzje o kontynuacji rozwoju systemu e-US i rozpoczeciu nowego projektu pn.
e-US 2.0 . e -Ustugi ktére bedg budowane w ramach e-US 2.0 sg nowymi ustugami, za wyjgtkiem
7 ustug, ktére stanowig rozszerzenie obecnych ustug. Z uwagi na duzy zakres, projekt e-US 2.0
zawierat bedzie szereg elementéw wtasciwych dla programu, w szczegdélnosci zarzagdzanie
zmiang biznesowg (przygotowanie klientéw i pracownikéw urzedéw skarbowych na zmiany
wynikajgce z wdrozenia nowych ustug), réwnolegte prowadzenie strumieni prac, koordynacje



strumieni, wspdlne zarzadzanie zasobami, weryfikacje osiggniecia zaktadanych rezultatow w
punktach kontrolnych (na koricu etapéw). Kamienie milowe projektu e-US 2.0 wyznacza¢ beda
termin realizacji dostarczenia petnej listy ustugi danego etapu.

e-Ustugi beda udostepniane na biezgco, przyrostowo zgodnie z 3-tygodniowym rytmem sprintow,
tak jak to jest realizowane w konnczgcym sie projekcie e-Urzad Skarbowy. Taka formuta projektu
pozwoli na skuteczne zarzgdzanie tak ztozonym i duzym obszarem.

2. EFEKTY PROJEKTU

2.1. Cele i korzysci wynikajace z projektu

Cel -1 Rozbudowa istniejgcego systemu e-Urzad Skarbowy w celu udostepnienia
zaawansowanych e-ustug swiadczone przez KAS, uwzgledniajgc nowe e-
ustugi, rozbudowe systemow IT, integracje z e-Urzedem Skarbowym oraz
dostosowanie procesow biznesowych.

Cel Zwiekszenie jakosci oraz zakresu komunikacji pomiedzy obywatelami i innymi
strategiczny | interesariuszami a paristwem, zgodne/spojne z celami dokumentow
strategicznych, tj.:

1. Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa Ramy czasowe: 2014 -
2022

Kierunek interwenciji 5.1: Reorientacja administracji publicznej na ustugi
zorientowane wokot potrzeb obywatela
Cel szczegotowy: Zwiekszenie jakosci oraz zakresu komunikacji
pomiedzy obywatelami i innymi interesariuszami a panstwem.

2. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

Cel szczegotowy lll: Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi
oraz wigczeniu spotecznemu i gospodarczemu;

Obszar: Finanse publiczne

Kierunek interwenciji: Przeprowadzenie zmian regulacyjno-
instytucjonalnych zmierzajgcych do zapewnienia dochodow budzetowych
niezbednych dla sfinansowania wydatkéw parstwa.

Dziatanie: Cyfryzacja wymiany informacji podatkowych pomiedzy
przedsiebiorcami a organami podatkowymi, w tym wprowadzenie nowych
narzedzi informatycznych komunikaciji na linii podatnik — urzad skarbowy.

3. Kierunki dziatania i rozwoju Ministerstwa Finanséw oraz Krajowe;j
Administracji Skarbowej na lata 2021-2024

Kierunek: Klientocentrycznosc¢

Cele:

C1. Nowoczesna, przyjazna, bezpieczna i wielokanatowa obstuga podatnika.
C2. Automatyzacja i digitalizacja ustug.
C3. Digitalizacja Krajowej Administracji Skarbowe;j.

4. Program operacyjny Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027
Priorytet FERC.02: Zaawansowane ustugi cyfrowe
Dziatanie FERC.02.01: Wysoka jakosc¢ i dostepnosc¢ e-ustug publicznych
Cel szczego6towy: EFRR.CP1.1l: Czerpanie korzysci z cyfryzacji dla
obywateli, przedsiebiorstw, organizacji badawczych i instytucji publicznych.




Korzysé: + Zwiekszona transparentnos¢ w zarzadzaniu podatkami: udoskonalone
systemy zapewniajg
lepszy wglad obywateli w ich sprawy podatkowe, co zwieksza przejrzystosc
dziatan podatkowych.
« Poprawa zadowolenia klientéw KAS : utatwiony dostep do e-ustug i
interaktywnych formularzy
podatkowych skutkuje zwiekszeniem satysfakcji uzytkownikéw.
« Wzmocnienie zaufania do administracji publicznej: lepsza jakos¢ ustug i
efektywnos$é komunikacji
przektadajg sie na wzrost zaufania obywateli do systemoéw panstwowych.
+ Dtugoterminowe oszczednosci dla panstwa i obywateli: automatyzacja
procesOw i usprawnienie
systemow przynoszg oszczednosci zaréwno dla administraciji, jak i dla
uzytkownikow.
« Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa danych: nowoczesne rozwigzania IT
zwiekszajg ochrone
danych osobowych i podatkowych obywateli.

KPI: 1) Instytucje publiczne otrzymujgce wsparcie na opracowywanie ustug,
produktéw i procesow cyfrowych,
2) Liczba uruchomionych systemoéw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne,
3) Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja,
4) Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym
5) Liczba rejestréw publicznych o poprawionej interoperacyjnosci w ramach
projektu
6) Procent wszystkich e-ustug e-Urzedu Skarbowego 2.0, ktére spetniajg lub
przekraczajg standard WCAG 2.1 na poziomie AA.
7) Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i
procesow cyfrowych
8) Liczba udostepnionych ustug wewnatrzadministracyjnych
9) Wartos$é ustug, produktéw i proceséw cyfrowych opracowanych dla
przedsiebiorstw

Wartos¢ 1.-0

aktualna i 2-0

docelowa 3.-0

KPI: 4-0
5.-0
6.-0
7.-0
8.-0
9.-0
1. -1
2. -1
3. -30
4. -700
5 -4




6. —100%
7. -10 mln rocznie

8. -2
9.-150 mIn
Metoda 1. Protokdt odbioru poszczegdlnych prac - Protokét bedzie podlegat

pomiaru KP1 | szczegotowej weryfikacji przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu
deklarowanych funkcjonalnosci i poziomu ich bezpieczenstwa z zatozeniami
projektowymi i specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia. Pomiar
przeprowadzany jest jednorazowo po podpisanego ostatniego protokotu
odbioru.

2. Protokoét odbioru poszczegolnych prac - Protokét bedzie podlegat
szczegotowej weryfikacji przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu
deklarowanych funkcjonalnosci i poziomu ich bezpieczenstwa z zatozeniami
projektowymi i specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia. Pomiar
przeprowadzany jest jednorazowo po podpisanego ostatniego protokotu
odbioru.

3. Protokoét odbioru poszczegdlnych prac - Protokét bedzie podlegat
szczegdtowej weryfikacji przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu
deklarowanych funkcjonalnosci i poziomu ich bezpieczenistwa z zatozeniami
projektowymi i specyfikacjg istotnych warunkéw zaméwienia. Pomiar
przeprowadzany jest jednorazowo po podpisanego ostatniego protokotu
odbioru.

4. Raport z przeprowadzonych szkolen. Pomiar przeprowadzany jest
jednorazowo po poddaniu ostatniego protokotu odbioru.

5. Protokét odbioru poszczegdlnych prac - Protokot bedzie podlegat
szczegotowej weryfikacji przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu
deklarowanych funkcjonalnosci i poziomu ich bezpieczenstwa z zatozeniami
projektowymi i specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia. Pomiar
przeprowadzany jest jednorazowo po podpisanego ostatniego protokotu
odbioru.

6. Raport z przeprowadzonego audytu WCAG. Pomiar przeprowadzany
bedzie kazdorazowo po akceptacji po przeprowadzeniu audytu WCAG

7. Na podstawie danych wtasnych z systemdw analitycznych MF. Pomiar
bedzie przeprowadzony po 12 miesigcach od zakonczenia projektu.

8. Protokoét odbioru poszczegolnych prac - Protokot bedzie podlegat
szczegotowej weryfikacji przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu
deklarowanych funkcjonalnosci i poziomu ich bezpieczenstwa z zatozeniami
projektowymi i specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia. Pomiar
przeprowadzany jest jednorazowo po podpisanego ostatniego protokotu
odbioru.

9. Protokoét odbioru poszczegdlnych prac - Protokot bedzie podlegat
szczegotowej weryfikacji przez Beneficjenta pod kagtem zgodnosci zakresu
deklarowanych funkcjonalnosci i poziomu ich bezpieczenstwa z zatozeniami
projektowymi i specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia. Pomiar
przeprowadzany jest jednorazowo po podpisanego ostatniego protokotu
odbioru.

2.2. Udostepnione e-ustugi



Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

1 Obstuga najczesciej sktadanych A2C [ Osoby fizyczne Personalizacja
deklaraciji PIT (10 deklaracji) w formie (rocznie ok 170000000
interaktywnych kreatoréw transakcji)
prowadzacych uzytkownika krok po
kroku i wypetniajgcych czes¢ deklaracji
za niego. Etap 4

2 | Obstuga deklaracji dotyczacych daniny | A2C | Osoby fizyczne Personalizacja
solidarnosciowej (DSF-1) w formie (rocznie ok 40000
interaktywnego kreatora prowadzgcego transakcji)
uzytkownika krok po kroku i
wypetniajgcego czes¢ deklaracji za
niego. Etap 2

3 Obstuga deklaracji PIT-37 przez osoby | A2C | Osoby fizyczne Personalizacja
postugujace sie jezykiem angielskim lub [ A2B | (rocznie ok 1000000
ukrainskim, w formie w formie transakcji)
dedykowanego dla nich kreatora
prowadzgcego rozliczenie krok po kroku
i wypetniajgcego czesé deklaracji za
nich. Etap 2

4 Umawianie wizyt urzedach skarbowych | A2C | Osoby fizyczne Personalizacja
w zakresie spraw dotyczgcych oséb A2B | (rocznie ok 6000000
fizycznych. Etap 2 transakcji)

5 Umawianie wizyt urzedach skarbowych | A2B | Organizacje Personalizacja
w zakresie spraw dotyczacych (rocznie ok 2000000
organizacji. Etap 2 transakc;ji)

6 Modyfikacja obecnej ustugi e-konto A2B [ Osoby fizyczne Transakcja
podatnika eliminujgca posrednictwo A2C | (rocznie ok 3000000
ePUAP w komunikacji e-Urzad transakcji)
Skarbowy z systemami KAS (dla os6b
fizycznych) Etap 3

7 Modyfikacja obecnej ustugi e-konto A2B | Organizacje Transakcja
podatnika eliminujgca posrednictwo (rocznie ok 500000
ePUAP w komunikacji e-Urzad transakcji)
Skarbowy z systemami KAS (dla
organizacji) Etap 3

8 | Automatyczne wydawanie zaswiadczen | A2C [ Osoby fizyczne Personalizacja
o przychodach zwolnionych (ZAS-PZF). (rocznie ok 500000
Etap 1 transakcji)

9 Obstuga wnioskéw o Informacje A2C [ Osoby fizyczne Transakcja
stawkowg — e-WIS (dla oséb fizycznych) | A2B | (rocznie ok 10000
Etap 1 transakcji)

10 | Obstuga wnioskéw o Informacje A2B | Organizacje Transakcja
stawkowg — e-WIS (dla organizacji) Etap (rocznie ok 5000
1 transakcji)

11 | Obstuga wnioskdéw o procedure SME A2C [ Osoby fizyczne Transakcja
(dla oséb fizycznych) Etap 2 A2B | (rocznie ok 10000




Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
transakcji)
12 | Obstuga wnioskow o procedure SME A2B | Organizacje Transakcja
(dla organizacji) Etap 2 (rocznie ok 5000
transakcji)
13 [ Rozwdj ustug zaje¢ komorniczych A2C [ Organy uprawnione Transakcja
poprzez dalszg automatyzacje procesu (rocznie ok 1200000
ich obstugi. Etap 2 transakcji)
14 [ Wybor i zmiana formy opodatkowania. | A2B | Osoby fizyczne Transakcja
Etap 4 (rocznie ok 5000000
transakcji)
15 | Proaktywna realizacja spraw A2C [ Osoby fizyczne Personalizacja
podatkowych inicjowana A2B | (rocznie ok 30000000
podpowiedziami o okolicznosciach, transakcji)
ryzykach i mozliwosciach dla oséb
fizycznych. Etap 4
16 [ Proaktywne podpowiedzi dla A2B [ Organizacje Personalizacja
podatnikdw o okolicznosciach, ryzykach (rocznie ok 10000000
i mozliwos$ciach podatkowych transakcji)
zawierajgce linki do zatatwienia sprawy
dla organizacji.
Etap 4
17 | Obstuga udzielania interpretacji A2C | Osoby fizyczne Transakcja
indywidualnych dla oséb fizycznych. A2B | (rocznie ok 40000
Etap 3 transakcji)
18 [ Obstuga udzielania interpretacji A2B [ Organizacje Transakcja
indywidualnych dla organizaciji. Etap 3 (rocznie ok 20000
transakcji)
19 [ Automatyczne udzielanie informacji A2A | Organy uprawnione Personalizacja
uprawnionym organom za (rocznie ok 300000
posrednictwem API na podstawie transakcji)
ustrukturyzowanych wnioskéw. Etap 4
20 | Automatyczna obstuga zajeé A2A | Organy uprawnione Personalizacja
wierzytelnosci za posrednictwem API (rocznie ok 600000
dla organéw egzekucji administracyjne;. transakcji)
Etap 4
21 | Obstuga i ptatnosci za mandaty karno- | A2C [ Osoby fizyczne Personalizacja
skarbowe przez podatnikow. Etap 3 (rocznie ok 1000000
transakcji)
22 | Obstuga deklaracji (PIT i CIT) dla oséb z | A2C | Osoby fizyczne Personalizacja
zagranicy przy wykorzystaniu wezta (rocznie ok 100000
transgranicznego. Etap 4 transakcji)
23 | Wydawanie i automatyczna obstuga A2C [ Osoby fizyczne Personalizacja
przygotowania certyfikatéw rezydencji. (rocznie ok 100000
Etap 3 transakcji)
24 | Obstuga zezwolen na dobrowolne A2C | Osoby fizyczne Transakcja




deklaracji) w formie interaktywnych
kreatorow prowadzacych uzytkownika
krok po kroku i wypetniajgcych czes¢
deklaracji za niego. Etap 4

transakcji)

Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
poddanie sie odpowiedzialnosci oraz A2B | (rocznie ok 20000
zgtoszen interwencji dla oséb transakc;ji)
fizycznych. Etap 3
25 | Obstuga zezwolen na dobrowolne A2B | Organizacje Transakcja
poddanie sie odpowiedzialnosci oraz (rocznie ok 10000
zgtoszen interwencji dla organizaciji. transakcji)
Etap 3
26 | Rozwoj ustugi sald i rozliczen poprzez | A2C | Osoby fizyczne Personalizacja
spersonalizowane ptatnosci i sktadania | A2B | (rocznie ok 3000000
deklaracji zwigzanych z rozliczeniem transakcji)
(dla osoby fizycznej). Etap 3
27 | Rozwoj ustugi sald i rozliczen poprzez | A2B | Organizacje Personalizacja
spersonalizowane ptatnosci i sktadania (rocznie ok 1000000
deklaracji zwigzanych z rozliczeniem transakcji)
(dla organizacji). Etap 3
28 | Obstuga roztozenia na raty A2C [ Osoby fizyczne Transakcja
zobowigzania podatkowego dla osoby | A2B | (rocznie ok 600000
fizycznej. Etap 4 transakcji)
29 | Obstuga roztozenia na raty A2B | Organizacje Transakcja
zobowigzania podatkowego dla (rocznie ok 200000
organizacji. Etap 4 transakcji)
30 | Obstuga informacji o dokonanym spisie | A2B [ Osoby fizyczne Transakcja
z natury w podatku VAT dla osoby (rocznie ok 500000
fizycznej. Etap 2 transakcji)
31 | Obstuga informacji o dokonanym spisie [ A2B [ Organizacje Transakcja
z natury w podatku VAT dla organizacji. (rocznie ok 300000
Etap 2 transakcji)
32 | Obstuga najczesciej sktadanych A2B [ Osoby fizyczne Personalizacja
deklaracji w podatku CIT i VAT (8 (rocznie ok 1500000

2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby

Nie dotyczy

2.4. Produkty koncowe projektu

Nazwa produktu

Planowana
data
wdrozenia




Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Zmodyfikowany system DataHub informacji podatkowych w zakresie danych | 12-2026
potrzebnych do funkcjonowania i zapewnienia odpowiedniej wydajnosci e-
ustug budowanych w ramach projektu. DataHub modyfikowany bedzie w
projekcie stopniowo zgodnie z wymaganiami przyrostowo udostepnianych
uzytkownikom e-ustug.
Zmodyfikowany system e-Urzad Skarbowy i aplikacja webowa e-Urzad 12-2026
Skarbowy w zakresie dodawania nowych lub modyfikowanych w ramach
projektu ustug, a takze poprawy ich wydajnosci, bezpieczenstwa i
uzytecznosci. e-ustugi udostepniane beda dla uzytkownikéw w sposdb ciggty
(przyrostowo) w datach granicznych wyznaczonych przez przypisane im
kamienie milowe.
Materiaty ze zrealizowanych szkolen 12-2026
Raport z przeprowadzonej kampanii informacyjno-promocyjnej 12-2026
Rozbudowana platforma serwerowa (przestrzen dyskowa wraz z 12-2026
infrastrukturg sieciowa
Raport z przeprowadzonych badan UX 12-2026
Raport z testow/audytu bezpieczenstwa 12-2026
Raport z testow wydajnosci 12-2026
Zmodyfikowany system SSO MF w zakresie wigczenia logowania przez wezet | 12-2026
transgranicznych dla nierezydentéw. Umozliwienie korzystania przez nowe
systemy i grupy uzytkownikéw z dedykowanych dla nich ustug
Zmodyfikowane API e-Urzad Skarbowego pozwalajgce na uruchomienie 12-2026
nowych lub zmodyfikowanych ustug sieciowych realizowanych w ramach
projektu.
3. KAMIENIE MILOWE
Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia
Opracowane wymagania dla e-ustug etap 1 2024-03-30
Udostepnione produkcyjnie e-ustugi etap 1 2024-09-30
Opracowane wymagania dla e-ustug etap 2 2024-12-31
Udostepnione produkcyjnie e- ustugi etap 2 2025-06-30
Opracowane wymagania dla e-ustug etap 3 2025-09-30
Udostepnione produkcyjnie e-ustugi etap 3 2026-03-31
Opracowane wymagania dla e-ustug etap 4 2026-06-30
Udostepnione produkcyjnie e-ustugi etap 4 2026-12-31
Rozstrzygniete przetargi promocje 2026-09-30




Kamienie milowe

Planowany

termin
osiggniecia

Rozstrzygniety przetarg na dostawe infrastruktury 2026-09-30
Rozstrzygniete przetargi na szkolenia 2026-09-30
Przeprowadzone szkolenia 2026-12-31
Rozstrzygniete przetargi na zakup badan UX 2024-06-30
Uzyskany pozytywny wynik testow bezpieczenstwa i wydajnosci 2026-12-31
wdrazanych funkcjonalnosci systemu e-Urzad Skarbowy, systemu

DataHub informacji podatkowych i SSO

Wdrozony zmodyfikowany system e-Urzad Skarbowy 2026-11-30
Wdrozony zmodyfikowany system DataHub informacji podatkowych 2026-11-30
Wdrozony zmodyfikowany system SSO MF” 2026-12-31
Zamkniety projekt 2027-02-15

4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania

Catkowity koszt Netto 282 873 170,73 zt
projektu (netto oraz Brutto 347 934 000,00 zt

brutto), w tym

Procent 79,71%
dofinansowania ze
srodkow UE (brutto)

Procent srodkow z | 20,29%
budzetu panstwa

(brutto)
Podziat catkowitego | 2024 Netto 85 785 467,25 zt
kosztu projektu na Brutto 105 516 124,72 zt
poszczegdlna lata | 2025 Netto 92 867 981,24 zt
(netto oraz brutto) Brutto 114 227 616,93 zt
2026 Netto 104 219 722,24 zt
Brutto 128 190 258,35 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej Przewidywany Uzasadnienie pozycji
koszt brutto kosztowej (przeznaczenie)
Oprogramowanie | Zakup ustug 302 917 464,64 z| Wydatki przeznaczone zostang
personelu t na zakup ustug personelu
informatycznego w informatycznego dedykowanego




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

celu wytworzenia i
modyfikaciji
oprogramowania
systemu Data Hub
e-Urzedu
Skarbowego oraz
portalu, i aplikacji
webowej e-Urzad
karbowy
skupiajgcej
eustugi. A takze
koszty
przygotowania
dokumentac;ji
analitycznej, ,
stworzenia
prototypow, zakupu
gotowych
rozwigzan. W
ramach tej pozycji
kosztowej
uwzglednione
finansowane bedg
wynagrodzenia
cztonkéw zespotu,
odpowiedzialnych
za bezposrednie
wytworzenie
produktéw projektu
(przeznaczony
budzet na te
wynagrodzenia to 9
min).

do budowy rozbudowy oraz
modyfikacji systemu e-Urzad
Skarbowy w zakresie data hub i
aplikacji webowej oraz
dokumentacji wytworzonej
podczas prac Wykonawcy. W
kosztach zostaty uwzglednione
réwniez koszty wynagrodzenia
pracownikow resortu finanséw
(Ministerstwa Finanséw, Centrum
Informatyki Resortu Finanséw,
Izb Administracji Skarbowych,
Urzeddéw Skarbowych - cztonkdw
zespotu projektowego
merytorycznie odpowiedzialnych
za wytworzenie produktéw
projektu

Infrastruktura

Infrastruktura
sprzetowa
obejmowac bedzie:
platforme
serwerowg
przestrzen
dyskowa o
zroznicowanej
wydajnosci wraz z
niezbednymi
elementami oraz
infrastrukture
sieciowg

10 400 000,00 zt

Infrastruktura pozwoli na
instalacje i konfiguracje
oprogramowania systemowego i
narzedziowego platformy do
konteneryzacji, przygotowanie i
uruchomienie na ww zasobach
srodowisk wytworczych,
testowych i docelowego
produkcyjnego systemu.
Uwzglednia takze koszty ustug
zewnetrznych jak i
wynagrodzenia pracownikéw
resortu finanséw (Centrum
Informatyki Resortu Finansoéw),
ktérzy bedg zaangazowani w
procesie implementaciji
infrastruktury sprzetowej dla




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

systemu e-Urzad Skarbowy.

Koszty UX i grafiki

Koszty badan
uzytkownikow,
stworzenia projektu
UX i projektu
graficznego,
testowania
systemu wsréd
docelowych
uzytkownikow,
wprowadzania
poprawek
wynikajacych z
testow z
uzytkownikami

6 000 000,00 zt

Realizacji badan UX i wykonanie
grafiki niezbedne sg dlatego, ze
aspekty UX i CX majg charakter
krytyczny z punktu widzenia
pozniejszej sktonnosci
uzytkownikéw do korzystania z e-
Urzedu Skarbowego, a takze dla
poziomu ich zadowolenia.
Chcemy aby interfejs
uzytkownika zostat
zaprojektowany i zbudowany w
taki sposdb, aby zrealizowac
postulaty, wpisujgce sie w zasade
uniwersalnego projektowania.

Bezpieczenstwo

Przeprowadzenie
testow
bezpieczenstwa,
koszty audytow,
analiz i ekspertyz,
oraz koszty
wdrozenia
poprawek
wynikajacych z
testow
bezpieczenstwa

2616 535,36 zt

Koniecznos$¢ przeprowadzenia
testow bezpieczenstwa, audytow,
analiz i ekspertyz, oraz wdrozenia
poprawek wynikajgcych z testow
bezpieczenstwa niezbedne sg do
zachowania wymogow polityki
bezpieczenstwa MF.

Wydatki zostang poniesione na
mechanizmy bezpieczenstwa
oraz budowe komponentow
architektury (security by design).
Nadzér architektoniczny w
zakresie bezpieczenstwa,
przeglady kodu oraz stosowanie
automatycznego weryfikacji
metryk w procesie wytworczym
zapewni wysoka jakos¢ i
bezpieczenstwo kodu.

Wydajnos¢ Koszty 6 000 000,00 zt | Wydatki na pokrycie kosztow
rozwigzan przeprowadzenia przeprowadzenia testow
testéw wydajnosci wydajnosci rozwigzan oraz
rozwigzan oraz koszty zwigzane z wdrozeniem
koszty zwigzane z poprawek wynikajgcych z testéw
wdrozeniem wydajnosci ktore niezbedne sg do
poprawek poprawnego dziatania kazdej
wynikajgcych z ustugi. Realizacja tych zadan
testow wydajnosci. potrzebna jest do weryfikacji
szybkosci, stabilnosci i
niezawodnosci dziatania.
Szkolenia Szkolenia zespotu |2 000 000,00 zt | Szkolenia, seminaria i warsztaty

projektowego,
uzytkownikow
koncowych

dla pracownikow instytucji
korzystajacych z produktow
projektu, w tym e-learning,
szkolenia dla os6b




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

zaangazowanych we wdrazanie
projektu.

Dziatania
informacyjno-
promocyjne

Wydatki na
dziatania
informacyjno-
promocyjne

12 000 000,00 zt

Wydatki na kampanie
informacyjno-promocyjna.
Wydatki poniesione bedg na
tablice informacyjne i
pamigtkowe, zwigzane ze
stworzeniem i prowadzeniem
strony internetowej projektu,
profili na portalach
spotecznosciowych, blogow i
innych form wykorzystujgcych
komunikacje internetowa,
poniesione w zwigzku z
organizacjg konferenciji
promujgcych projekt, poniesione
w zwigzku z realizacja dziatan
informacyjno-promocyjnych w
tym m.in. kampanii, promocji w
mediach elektronicznych i
tradycyjnych, poniesione na
podstawowe materiaty
informacyjne i promocyjne.

Koszty zarzgdzania
i wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu
wspomagajgcego)

W ramach tej
pozycji kosztowej
uwzglednione
finansowane bedg
wynagrodzenia
cztonkéw zespotu,
odpowiedzialnych
za bezposrednie
wytworzenie
produktéow
projektu: Kierownik
projektu, z-ca
kierownika
projektu,
kierownicy zespotu
a takze dla
personelu obstugi i
wsparcia projektu

6 000 000,00 zt

Wydatki przeznaczone wsparcie i
zarzadzenie projektem m.in. na
koszty wynagrodzen zarzadu, w
tym dla Kierownika Projektu,
Zastepcy Kierownika i
Kierownikow zespotdw,
wynagrodzenia dla cztonkéw
Zespotu Projektowego
wykonujgcych zadania zwigzane
z obstuga / wsparciem projektu
Zaangazowanie zasobow do
projektu odbywac sie bedzie w
formie nagrdd lub/i dodatkow
zadaniowych/ specjalnych.

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania

80 000 000,00 zt

Zroédto finansowania




trwatosci projektu

(brutto)
Podziat catkowitego [ 2027 |14 000 000,00 zt (brutto) krajowe srodki
kosztu utrzymania (11 382 113,82 zt netto) publiczne - budzet
trwatosci projektu panstwa
na poszczegolna 2028 |14 000 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
lata (netto oraz (11 382 113,82 zt netto) publiczne - budzet
brutto) panstwa
2029 |16 000 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(13 008 130,08 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2030 16 000 000,00 zt (brutto) krajowe Srodki
(13 008 130,08 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2031 20 000 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(16 260 162,60 zt netto) publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku projektu
wspoétfinansowanego — wktad krajowy z budzetu panistwa) oraz
koszty utrzymania projektu:

- zostang pokryte w ramach budzetéw odpowiednich dysponentow czesci budzetowych bez

koniecznosci wystepowania o dodatkowe srodki z budzetu panstwa

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajgce na realizacje projektu

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposob zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystapienia
ryzyka

Réwnolegte Srednia Srednie Doktadne planowanie zasobdw,
prowadzenie monitorowanie postepéw oraz
projektéw elastyczne przesuwanie priorytetow w
wymagajgcych zaleznosci od aktualnych potrzeb i
takich samych dostepnosci ekspertow.

umiejetnosci
specjalistycznych
IT moze
spowodowac
ograniczenie
zasobow
realizacyjnych w
projekcie.




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka
Zmiany prawne Srednia Niskie Aby minimalizowac ryzyko wynikajgce z
(nieplanowane) nieplanowanych zmian prawnych,
niezbedne jest regularne monitorowanie
legislacyjnych projektéw, konsultacje z
prawnikami specjalizujgcymi sie w danej
dziedzinie oraz przygotowywanie
wczesniejszych planéw
dostosowawczych dla potencjalnych
nowych regulacji.
Zmieniajgce sie Duza Srednie Utrzymanie statego dialogu z
wymagania interesariuszami, wczesne i regularne
biznesowe analizowanie potrzeb oraz elastyczne
dostosowywanie zakresu projektu w
odpowiedzi na ewoluujgce oczekiwania
Wojna w Ukrainie | Srednia Niskie Zakup dodatkowych zabezpieczen IT,
moze wptynaé na przeniesienie niektérych serweréw do
wzrost cen ustug bardziej stabilnych lokalizacji oraz state
IT atakze na monitorowanie kosztéw ustug IT w
bezpieczenstwo kontekscie globalnych wydarzen
danych (ataki
hakerskie na
serwery z ktorych
korzysta system)
Inflacja wzrost cen | Duza Srednie Regularne przegladanie i aktualizowanie
za ustugi budzetéw projektowych, negocjowanie
wykonawcéw co umow dtugoterminowych z dostawcami
moze przektadac oraz tworzenie rezerw finansowych na
sie na trudnosci w ewentualne nieprzewidziane wzrosty
planowaniu kosztow.
finansowym
Pandemia Srednia Niskie Wprowadzenie elastycznych form pracy
COVID-19 moze (np. zdalnej), tworzenie zespotéw
wptyngc na nie wsparcia oraz regularne monitorowanie
przewidziane sytuacji zdrowotnej w zespole i
absencje adaptowanie planéw w odpowiedzi na
pracownikow aktualne wyzwania.
Zamoéwienia Srednia Niskie Doktadne zaplanowanie harmonogramu
publiczne: ze z uwzglednieniem potencjalnych
wzgledu na opOznien, wczesne rozpoczecie

obostrzenia
zakupowe procesy
przetargowe moga
by¢ dtugie i
skomplikowane co
moze opoznié
realizacje projektu

procedur przetargowych oraz ciggte
monitorowanie postepow i
dostosowywanie dziatan w odpowiedzi
na napotkane przeszkody.




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka

Integracja z Duza Srednie Przeprowadzenie doktadnej analizy
istniejgcymi kompatybilnosci, angazowanie
systemami, ktére specjalistow znajgcych sie na starych
sg przestarzate technologiach oraz budowanie
moze by¢ modutowych rozwigzan, ktére moga by¢
znacznie tatwo dostosowane do réznych
utrudniona srodowisk.
Oczekiwania Srednia Niskie Komunikowanie realistycznych
spoteczne w tym oczekiwan, inwestowanie w skuteczne
presja, aby narzedzia i praktyki kontroli jakosci oraz
dostarczy¢ state monitorowanie feedbacku od
rozwigzania interesariuszy w celu szybkiego
szybko i dostosowywania sie do zmieniajgcych
efektywnie sie potrzeb
kosztowo, ale
jednoczesnie
zapewni¢ wysokg
jakoscCi
bezpieczenstwo
Op6znienie Duza Srednie Planowanie harmonogramu, regularne
wdrozenia monitorowania postepu, efektywna
produktéw koordynacja miedzy zespotami
poprzez projektowymi, i przygotowanie planéw
komplikacje awaryjnych na wypadek opéznien lub

integracyjne z
produktami z
innych projektow
w zatozonym
krétkim terminie.

problemow integracyjnych.

5.2. Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka

Brak srodkéw na | Duza Srednie Pozyskanie dodatkowych srodkéw na
utrzymanie utrzymanie systemu
rezultatow
projektu
Czeste zmiany Duza Srednie Pozyskanie dodatkowych srodkéw na

legislacyjne, moga
wymagac
modyfikacji w
systemie

utrzymanie systemu. Zbudowanie
komorki organizacyjnej odpowiedzialnej
za utrzymanie systemu




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka

Brak Duza Niskie Utrzymanie pracownikow poprzez
wykwalifilkowaneg zapewnienie rozwoju zawodowego

0 0 zespotu do

utrzymania

systemu

Starzejgca sie Duza Srednie Pozyskanie dodatkowych srodkéw na
technologia utrzymanie systemu

powoduje

trudnosci w

utrzymaniu czy

integracji z

nowymi

systemami
6. OTOCZENIE PRAWNE

Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian Etap prac

wymaga (jesli legislacyjnych

Zzmian dotyczy) (jesli dotyczy)

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia
24 grudnia 2019 r. w sprawie sposobu
przesytania zgtoszen oraz rodzajéw
podpisu elektronicznego, ktérymi powinny
by¢ opatrzone (Dz. U. z 2022 r. poz. 1185)

FAK/NIE

Rozporzagdzenie Ministra Rozwoju i
Finanséw z dnia 19 wrzesnia 2017 r. w
sprawie sposobu przesytania deklaracji i
podan oraz rodzajow podpisu
elektronicznego, ktérymi powinny byc¢
opatrzone (Dz. U. z 2021 r. poz. 52, z p6zn.
zm

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia
28 grudnia 2015 r. w sprawie sposobu
przesytania, w formie dokumentu
elektronicznego, petnomocnictwa
0golnego, petnomocnictwa szczegdlnego
oraz petnomocnictwa do doreczen (tj. Dz.
U.z 2017 r. poz. 1269, z p6zn. zm.),

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia
28 grudnia 2015 r. w sprawie okreslenia
rodzajow spraw, ktére moga by¢
zatatwiane z wykorzystaniem portalu
podatkowego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1323, z

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
Zmian

Opis zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

pézn. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i
Finanséw z dnia 19 wrzesnia 2017 r. w
sprawie sposobu przesytania deklaracji i
podan oraz rodzajéw podpisu
elektronicznego, ktérymi powinny by¢
opatrzone (Dz. U. z 2021 r. poz. 52, z p6zn.
zm

FAK/NIE

Ustawa z dnia 8 czerwca 2022 r. 0 zmianie
niektérych ustaw w celu automatyzac;ji
zatatwiania niektérych spraw przez
Krajowa Administracje Skarbowa. (Dz. U. z
2022 r. poz. 1301)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o
zmianie ustawy o podatku dochodowym
od oso6b prawnych oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. 2022 poz. 2180)

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia
6 lipca 2022 r. w sprawie korzystania z e-
Urzedu Skarbowego (Dz.U. 2022 poz.
1426 ze zm.)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. -
Ordynacja podatkowa. (Dz.U. z 2021 poz.
1540)

FAK/NIE

10

Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. 0
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne.

FAK/NIE

11

Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestrow publicznych i wymiany
informac;ji

w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow
teleinformatycznych

FAK/NIE

12

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia
22 sierpnia 2005 r. w sprawie naliczania
odsetek za zwtoke oraz optaty
prolongacyjnej, a takze zakresu informacji,
ktore muszg by¢ zawarte w rachunkach

TAK/NIE

Zmiana
konieczna dla
ustugi decyzji/
ulgi roztozenia
na raty

Uzgodnienia
wewnetrzne

13

Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o
postepowaniu w sprawach dotyczacych
pomocy publicznej

FAK/NIE

14

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa (Dz. U. z
2018 r., poz. 1560)

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
Zmian

Opis zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

15

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. 0 zmianie
ustawy o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej oraz niektdrych
innych ustaw

FAK/NIE

16

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych

FAK/NIE

17

Ustawa z dnia 11 sierpnia 2021 r. 0
otwartych danych i ponownym
wykorzystywaniu informaciji sektora
publicznego

FAK/NIE

18

Ustawa z dnia 15 czerwca 2021 r. 0
zmianie ustawy o doreczeniach
elektronicznych

FAK/NIE

19

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie
baz danych.

FAK/NIE

20

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia
10 marca 2020 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw
organizacyjnych i technicznych, ktére
powinien spetniac¢ system
teleinformatyczny stuzacy do
uwierzytelniania uzytkownikéw

FAK/NIE

21

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia
16 czerwca 2021 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie profilu
zaufanego i podpisu zaufanego

FAK/NIE

22

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27
wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu,
zakresu i trybu udostepniania danych
zgromadzonych w rejestrze publicznym

FAK/NIE

23

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. 0
narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach,

FAK/NIE

24

Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE

FAK/NIE




7. ARCHITEKTURA
7.1. Widok kooperaciji aplikacji

Wezet
transgraniczny

eUrzad Scarbowy

Lista systeméw wykorzystywanych w projekcie

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
1 Multikanatowe | Ministerst | System teleinformatyczny [ Modyfikowany
Centrum wo do multikanatowej, zdalnej
Komunikacji Finanséw | obstugi klienta KAS wraz z
(eMCeK) Wirtualnym Asystentem
Klienta (Voicebot,
Chatbot).
2 Krajowy Ministerst | Krajowy Rejestr Sgdowy Istniejgcy
Rejestr wo jest systemem, w ktory
Sadowy (KRS) | Sprawiedli | stuzy do prowadzenia
WOSCi rejestru KRS
3 Systemy Ministerst | Systemy realizujgce Istniejgcy
wymiany wo wymiane danych
informaciji Finanséw | pomiedzy administracjami
miedzynarodo w zakresie podatkow
wej dochodowych
4 Platforma Ministerst | Realizacja wymiany Istniejgcy




zamieszczone sg dla
interesariusza
poszczegolne ustugi
przygotowywane w

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
ustug wymiany | wo danych z innymi
danych z Finanséw | podmiotami publicznymi
innymi
podmiotami
publicznymi
5 Rejestr Krajowa System teleinformatyczny | Istniejgcy
komornikéw Rada KomornikID utrzymywany
Sadowych Komornicz | przez Krajowg Rade
a Komorniczg do
prowadzenia rejestru
komornikéw sgdowych.
6 | Single Sign On | Ministerst | System MF Modyfikowany | Wigczenie
MF (SSO MF) |wo udostepniajgcy aplikacjom logowania
Finanséw | zewnetrznymi przez wezet
wewnetrznym funkcje transgraniczny
uwierzytelniania klientow ch dla
KAS w oparciu o rozne nierezydentéw
metody logowania (wezet dla
krajowy, dane podatkowe, dedykowanych
login i hasto, mObywatel). ustug eUS.
Uwierzytelniani
e nowych
uzytkownikow
do
dedykowanych
dla nich ustug.
7 Wizyta.podatki | Ministerst [ Systemem do Modyfikowany
.gov.pl WO rezerwowania wizyty
Finansow | umozliwiajgcym
umowienie klientom
wizyty w urzedzie
skarbowym
8 DataHub Ministerst | System integrujgcy dane | Modyfikowany [ Modyfikacja
informaciji We} rozproszonych systemow DataHub
podatkowych [ Finansoéw | dziedzinowych resortu informaciji
finansow oraz rejestrow podatkowych
wewnetrznych i pod katem
zewnetrznych w sposob nowych ustug
adekwatny do modelu w e-Urzedzie
komunikaciji z Skarbowym.
uzytkownikiem e-ustug
9 e-Urzad Ministerst | System KAS realizujgcy e | Modyfikowany | Udostepnienie
Skarbowy wo ustugi: aplikacja webowa i nowych ustug.
Finanséw | mobilna na ktérej




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

ramach projektu : e-konto
podatnika, e-konto
ptatnika, e-konto
petnomocnika, e-konto
komornika, e-konto
notariusza

10

Rejestr
Zastawow
Skarbowych

Krajowa
Administra
Cja
Skarbowa

System do prowadzenia
przez jeden, wyznaczony
organ podatkowy w kraju
informacji o zastawach
skarbowych . Wierzyciele
zewnetrzni i wewnetrzni,
zobowigzani zostang do
sktadania wnioskéw o
wpis/ wykreslenie
zastawu i innych
dokumentow do RZS za
pomocg srodkow
komunikacji
elektroniczne;j.

Istniejgcy

11

Hurtownia
danych
WHTAX

Ministerst
WO
Finansow

System informatyczny
dostarczajacy
uzytkownikom koncowym
informacji analitycznej (w
odpowiedniej formie i
czasie)

Modyfikowany

12

Wezet
transgraniczny

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Wezet Transgraniczny jest
rozwigzaniem
umozliwiajgcym
uwierzytelnienie
polskiego obywatela w
ustugach elektronicznych
panstw cztonkowskich UE
przy uzyciu polskiego elD

Istniejgcy

13

Krajowy
System
eFaktur (KSeF)

Krajowa
Administra
Cja
Skarbowa

Krajowy System e-Faktur
(KSeF) umozliwia
wystawianie,
udostepnianie,
przyjmowanie, analize i
kontrole prawidtowosci
danych i przechowywanie
faktur
ustrukturyzowanych.

Istniejgcy

14

KPO: System
obstugi
ptatnosci
(Platforma
eptatnosci)

Ministerst
wo
Cyfryzacji

System umozliwiajacy:
zarzadzanie
rozrachunkami w celu
dokonania rozliczenia
(recznie lub

Planowany




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

automatycznie)

15

Platforma
Ustug
Elektronicznyc
h ZUS (PUE
ZUS)

Zaktad
Ubezpiecze
A
Spoteczny
ch

Platforma Ustug
Elektronicznych ZUS (PUE
ZUS) to system
informatyczny, ktory
umozliwia elektroniczne
sktadanie dokumentéw
oraz korzystanie z réznych
ustug zwigzanych z
Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych w Polsce.

Istniejgcy

16

Scentralizowan
y System
Poboru (SSP)

Ministerst
WO
Finansow

Scentralizowany System
Poboru (SSP) to
Zaawansowane narzedzie
informatyczne, ktére
umozliwia jednolite
zarzadzanie i
monitorowanie procesem
poboru optat lub
podatkéw na duzg skale,
stosowane przez organy
podatkowe

Modyfikowany

17

Wezet Krajowy

Ministerst
WO
Cyfryzacji

Wezet Krajowy jest
rozwigzaniem
organizacyjnotechnicznym
umozliwiajgcym
uwierzytelnianie
uzytkownika systemu
teleinformatycznego,
korzystajgcego z ustugi
online, z wykorzystaniem
srodka identyfikacji
elektronicznej wydanego
w systemie identyfikacji
elektronicznej wezta
bezposrednio albo za
posrednictwem Wezta
Transgranicznego.

Istniejgcy

18

Publiczna
Aplikacja
Mobilna
(Aplikacja
mObywatel)

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Mobilna aplikacja
dostepna dla obywateli,
umozliwiajgca tatwy
dostep do roznych ustug
publicznych, takich jak
sprawdzanie dokumentéw
Czy umawianie wizyt,
poprzez smartfony i
tablety.

Istniejacy

19

Portal Gov.pl

Ministerst

System teleinformatyczny

Modyfikowany




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
wo zapewniajacy dostep do
Cyfryzacji |informacji oraz narzedzia
do publikacji tej
informaciji. Portal pozwala
na prowadzenie stron
internetowych organow,
podmiotéw, programow,
projektow i innych
przedsiewzieé, w
ustrukturyzowany i spéjny
sposob. Zaktada
zapewnienie jednego
punktu dostepu obywateli
do informaciji i e-ustug
administracji publicznej.
20 | Platforma Ministerst | system do zarzgdzania Modyfikowany
integrujaca wo dokumentacjg w resorcie
zarzgdzanie Finanséw [ finanséw
dokumentami i
sprawami
21 | Centralny Ministerst | System transakcyjny Modyfikowany
Rejestr wo stuzacy do zarzadzania
Czynnosci Finanséw [ informacjami dotyczgcymi
Majatkowych czynnosci majatkowych
(w tym ich rejestracja,
wyszukiwaniem, analizg i
raportowaniem)
22 | System Ministerst | Centralny system Istniejgcy
eDoreczen wo zapewniajgcy obstuge
Cyfryzacji | doreczen dokumentow
elektronicznych.
eDoreczenia
23 | Centralny Ministerst | System Rejestraciji Modyfikowany
Rejestr "Y/e) Centralnej Krajowej
Podmiotéw - | Finansow | Ewidencji Podatnikéw
Krajowa gromadzi wybrane dane
Ewidencja ewidencyjne z rejestru
Podatnikow PESEL i danych
(SeRCe) wynikajgcych ze zgtoszen
oraz weryfikuje te dane i
poréwnuje z rejestrami
urzedowymi
24 | Komponent Ministerst | Zapewnienie wsparcia Planowany
realizujgcy wo realizacji podpisu
podpis Finanséw [ elektronicznego pieczecia
elektroniczny kwalifikowana.
pieczecia

kwalifikowang




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
25 |Rejestr Ministerst | System przetwarza dane | Istniejacy
Naleznosci wo podmiotéw, ktére pomimo
Publicznopraw | Finanséw | obowigzku nie wykonuja
nych (RNP) zaptaty naleznosci
pienieznych
podlegajacych egzekucji
administracyjnej, dla
ktorych wierzycielami sg
naczelnicy urzedow
skarbowych albo jednostki
samorzadu terytorialnego
w celu utatwienia badania
wiarygodnosci
kontrahentéw w obrocie
gospodarczym
26 | Systemy Ministerst | Systemy realizujgce Modyfikowany
rozliczen wo funkcjonalnosci zwigzane
Finanséw | z rozliczaniem podatnikow
i ptatnikéw w ramach
dziatalnosci KAS.
27 | Archiwum Archiwum | system do przekazywania | Istniejgcy
Dokumentéw | Panstwow | materiatow archiwalnych
Elektronicznych| e przez podmioty lub osoby
(ADE) prywatne
28 | Centralny Ministerst | System umozliwiajgcy Istniejgcy
Rejestr wo weryfikacje
Petnomocnictw| Finansow | petnomocnictw przez
Ogdlnych administracje podatkowa
(CRPO)
29 |Biznes.gov.pl | Ministerst [Serwis informacyjno Istniejgcy
(konto wo ustugowy dla
przedsiebiorcy | Rozwojui | przedsiebiorcy,
) Technologi | obejmujgcy CEIDG
i
Lista przeptywoéw
Lp. | System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
1 DataHub e-Urzad Informacjao |tryb odwotan |Krytycznydla |API
informacji | Skarbowy | stanie spraw i |bezposrednich [ sukcesu
podatkowy rozliczen, projektu
ch zaswiadczenia,
ogollne
informacje




Lp. [ System System Zakres Sposob Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
podatkowe
2 | DataHub Platforma [ Dane Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
informacji | ustug udostepniane | bezposrednich | sukcesu
podatkowy | wymiany | uprawnionym projektu
ch danychz | podmiotom
innymi
podmiotam
i
publicznym
i
3 e-Urzad KSeF dane tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Skarbowy podmiotow o | bezposrednich | sukcesu
transakcjach projektu
4 |e-Urzad PUE ZUS | Dane tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Skarbowy niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
realizacji ustug projektu
5 e-Urzad Platforma |Informacjeo |tryb odwotan |Krytycznydla |API
Skarbowy | e-ptatnosci | zrealizowanych| bezposrednich | sukcesu
transakcjach projektu
finansowych
6 |e-Urzad Systemy Dane o tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Skarbowy |rozliczen |rozliczeniach | bezposrednich | sukcesu
projektu
7 e-Urzad Aplikacja |Dane tryb odwotan [ Krytyczny dla | API
Skarbowy | mObywatel | niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
udostepnienia projektu
ustug e-Urzedu
Skarbowego w
ramach
aplikacji
mobilnej
8 [Wezet Wezet dane Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
transgrani | Krajowy identyfikacyjne | bezposrednich | sukcesu
czny projekt
9 Wezet SSO MF dane tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Krajowy identyfikacyjne | bezposrednich | sukcesu
projektu
10 |Platforma |e- dane z kopiowanie Krytyczny dla | API
integrujgca | Doreczenia | dokumentéw | danych sukcesu
zarzadzani projektu
e
dokumenta
mi i
sprawami
11 [SeRCe DataHub | dane oo lub Krytyczny dla | API
informacji | podmiotach kopiowanie sukcesu




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
podatkowy danych projektu
ch
12 [ Rejestr DataHub Dane o kopiowanie Krytyczny dla | API
komornikd |informacji | komornikach | danych sukcesu
W podatkowy projektu
Sadowych |ch
13 | Systemy DataHub Wymieniane kopiowanie Krytyczny dla | API
wymiany |informacji |danew danych sukcesu
informacji | podatkowy | zakresie projektu
miedzynar |ch podatkéw
odowej dochodowych
i posrednich
14 | Rejestr DataHub Dane tryb odwotan | ryb odwotan API
Naleznosci | informacji | gromadzone w | bezposrednich | bezposrednich
Publicznop | podatkowy | rejestrach, w
rawnych ch tym RZS, RNP,
(RNP) CRPO
15 [Rejestr DataHub Dane o tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Zastawow |informacji | komornikach | bezposrednich | sukcesu
Skarbowyc | podatkowy projektu
h ch
16 | Scentraliz |DataHub Daneo kopiowanie Krytyczny dla | API
owany informacji | zobowigzaniac | danych sukcesu
System podatkowy | hii projektu
Poboru ch postepowania
(SSP) ch
17 |[Centralny |DataHub Dane dot. kopiowanie Krytyczny dla | API
Rejestr informacji | czynnosci danych sukcesu
Czynnosci | podatkowy | majatkowych projektu
Majatkowy | ch
ch
18 [ Systemy DataHub Dane o kopiowanie Krytyczny dla | API
rozliczen |informacji |rozliczeniach |danych sukcesu
podatkowy projektu
ch
19 [Hurtownia |DataHub Dane z kopiowanie Krytyczny dla | API
danych informacji | hurtowni danych sukcesu
WHTAX podatkowy | niezbedne do projektu
ch realizacji
funkcjonalnosc
i e-Urzedu
20 |Platforma |DataHub dane z tryb odwotan [ Krytyczny dla | API
integrujaca | informacji | dokumentéw | bezposrednich | sukcesu
zarzadzani | podatkowy projekt
e ch

dokumenta




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
mi i
sprawami
21 |e-Urzad Wizyta.podq Dane tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Skarbowy | tki.gov.pl | niezbedne do |bezposrednich | sukcesu
umowienia projektu
wizyty
22 |e- e-Urzad Informacje o | Tryb odwotan | Krytyczny dla |API
Doreczenia | Skarbowy | realizowanym | bezposrednich [ sukcesu
doreczeniu projektu
23 | Portal e-Urzad Dokumenty, tryb odwotan [ Krytyczny dla | API
Gov.pl Skarbowy | informacje bezposrednich | sukcesu
projektu
24 | PUE ZUS e-Urzad Dane Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Skarbowy | niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
realizacji ustug projektu
25 | Komponent| e-Urzad Dane podpisu |tryb odwotan |[Krytycznydla |API
Skarbowy | elektroniczneg | bezposrednich | sukcesu
realizujgcy o} projekt
podpis
elektronicz
ny
pieczecia
kwalifikow
alng
26 | KRS e-Urzad Przekazywanie | Tryb odwotan | Krytyczny dla |API
Skarbowy | danych bezposrednich | sukcesu
rejestrowych projektu
27 | SSO MF e-Urzad Dane tryb odwotan [ Krytyczny dla | API
Skarbowy | niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
logowania projektu
28 | Multikanat | e-Urzad dane Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
owe Skarbowy | podatkowe bezposrednich | sukcesu
Centrum projektu
Komunikacj
i (eMCeK)
29 | SSO MF KSeF Dane Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
logowania projektu
30 |e-Urzad Archiwum | paczka Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Skarbowy | Dokument | zarchiwizowan | bezposrednich | sukcesu
ow ych projektu
Elektronicz | dokumentow
nych
(ADE)
31 |Centralny [DataHub |danez tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Rejestr informacji | petnomocnict |bezposrednich | sukcesu




Lp. | System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
Petnomocn | podatkowy | w projektu
ictw ch
Ogodlnych
(CRPO)
32 |[e-Urzad Centralny | Petnomocnict [tryb odwotan |Krytycznydla |API
Skarbowy | Rejestr wa sktadane bezposrednich | sukcesu
Petnomocn | przez e Urzad projektu
ictw Skarbowy
Ogolnych
(CRPO)
33 |e-Urzad Biznes.gov. | Dane tryb odwotan | Krytyczny dla | API
Skarbowy | pl (konto udostepniane |bezposrednich | sukcesu
przedsiebio| uprawnionym projektu
rcy) podmiotom
7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

e-Urzad Skarbowy

e-Ustugi Portalu Urzad Skarbowy

S80 MF

K N e-Urzad Skarbowy-Apiikacja
e-Urzad Skarbowy-AP| ik

owa
DataHub informa

cji podatkowych

Modyfikowany w
projecie

7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp. Obszar Zalozenie technologiczne

1. | Infrastruktura

Infrastruktura serwerowa systemu bedzie zwirtualizowana




Lp.

Obszar

Zalozenie technologiczne

Siec¢ i bezpieczenstwo

Firewall, DMZ, system IDS, system IPS, serwer proxy, WAF,
HTTPS/TLS, mechanizmy kontroli dostepu, autoryzacja z
wykorzystaniem centralnego AD

3. | Standardy wymiany Zgodne z katalogiem ustug CIRF m.in. XML, JSON, CSV, REST
danych

4. | Systemy operacyjne Zalecane systemy zgodne z katalogiem ustug CIRF: Linux,
serwerowe Windows Server

5. | Bazy danych Zalecane serwery aplikacyjne zgodne z katalogiem ustug CIRF:

Java EE, JSP, .NET

6. | Serwery aplikacji

7. | Portale Rozwigzania portalowe

8. |Inne Powstajgce na potrzeby resortu finanséw systemy informatyczne

budowane sg w oparciu o obowigzujgce standardy i zatozenia
architektoniczne. Planuje sie wykorzystanie standardowych
blokéw architektonicznych wspierajgcych budowe systemoéw
biznesowych zgodnie z zasadami przyjetymi w CIRF.
Zastosowano w nich w szerokim zakresie standaryzacje
komponentow sktadowych architektury poprzez definicje blokow,
zaréwno infrastrukturalnych jak i aplikacyjnych, dla realizacji
systemoéw biznesowych. Pozostate ustugi informatyczne,
niezbedne do prawidtowego dziatania blokéw architektonicznych
oraz osadzonych w nich komponentéw aplikacyjnych, sg
zapewniane przez wspotdzielone systemy infrastrukturalne.
Zarowno bloki architektoniczne, jak i wspotdzielone ustugi
teleinformatyczne swiadczone przez systemy infrastrukturalne,
sg dostarczane przez CIRF zgodnie z modelem ustugowym i
Katalogiem Ustug.

Bloki architektoniczne, zgodnie z charakterem swiadczonych
przez nie ustug, zostaty podzielone na nastepujgce kategorie:
Bloki proxy, stuzgce do budowy ustug dostepowych, Bloki
aplikacyjne, stanowigce srodowisko uruchomieniowe
komponentow aplikacyjnych w technologiach JEE i .NET,

Bloki bazodanowe, zapewniajgce ustugi zarzgdzania danymi z
wykorzystaniem silnikéw relacyjnych baz danych,

Bloki swiadczgce ustugi na poziomie systemu operacyjnego,
umozliwiajgce stosowanie technologii niedostepnych w
pozostatych blokach.

W przypadku zaistnienia potrzeby zmian, proces modyfikaciji
funkcjonalnosci lub architektury opisanych blokéw oraz
dodawania nowych blokdéw i wycofywania blokéw z eksploataciji
jest realizowany przez CIRF zgodnie z zasadami opisanymi w
obowigzujgcym procesie zarzgdzania architekturg CIRF.

W ramach realizacji projektu e-Urzgd rozwazy sie wykorzystanie
ustug infrastrukturalnych Wspolnej Infrastruktury Informatycznej
Panstwa WIIP.

7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu




Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestréw publicznych?

TAK/NIE

Lp. Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

1 Centralny Rejestr
Podmiotow Krajowe;j
Ewidencji Podatnikow

Rejestr do automatycznego
zbierania, przechowywania,
aktualizowania oraz
udostepniania danych o
podatnikach i ptatnikach.

Dane adresowe, ewidencyjne,
dane kontaktowe, rachunki
bankowe, obowigzki
podatkowe — uzywanie,
przetwarzanie, zmiana

2 | Centralny Rejestr
Petnomocnictw Ogolnych

Rejestr, ktory umozliwia
sktadanie, przechowywanie
oraz udostepnianie
petnomocnictw ogolnych.

Wykorzystanie danych w
zakresie zakresu uprawnien,
ewidencja nowych
petnomocnictw w rejestrze

3 Rejestr Zastawéw
Skarbowych

Rejestr umozliwiajgcy
efektywne zabezpieczanie
roszczen Skarbu Panstwa
oraz zapewnienie
transparentnosci w zakresie
obcigzen majatkowych
podatnikdw.

Uzywanie, przetwarzanie,
zmiana

4 Rejestr Naleznosci
Publicznoprawnych

Rejestr funkcjonujgcy w
Polsce, ktérego celem jest
rejestracja, aktualizacja oraz
udostepnianie informacji o
naleznosciach
publicznoprawnych.
Naleznosci publicznoprawne
to zobowigzania o
charakterze
publicznoprawnym, np.
zobowigzania podatkowe,
optaty, grzywny i kary
pieniezne naktadane w
postepowaniach
administracyjnych.

Uzywanie, przetwarzanie

5 | Rejestr Komornikéw
Sadowych

informacje o komornikach
sgdowych

Uzycie

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [..] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z pézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzadzania bezpieczeristwem

informacji:

- system nie podlega rygorom KRI — nalezy wyjasni¢ czy istniejg inne normy bezpieczenstwa,
ktére bedg spetnione przez system zgodnie z wymogami KRI

Bezpieczenstwo danych zostanie zapewnione w modelu tréjwarstwowym - na poziomie
organizacji, procesow oraz w warstwie technicznej. Zapewnienie bezpieczenstwa obejmie
obszary: integralnosci, poufnosci oraz dostepnosci danych oraz catego systemu. Dla




bezpieczenstwa systemu w warstwie organizacyjnej istotne bedzie ustalenie i wdrozenie
organizacji odpowiedzialnej za jej bezpieczenstwo z precyzyjnie przypisanymi rolami i
odpowiedzialnosciami. Role w zakresie bezpieczenstwa powinny dotyczy¢ kazdej z grup
uzytkownikow systemu. Na poziomie procesow bezpieczenstwo danych zapewnione zostanie
poprzez okreslenie spdjnych procedur dla takich proceséw jak: proces zarzgdzania zmianami,
proces zarzadzania uprawnieniami, proces monitorowania bezpieczenstwa, proces zarzadzania
ciggtoscia dziatania

- dodatkowe zabezpieczenia powyzej wymogodw KRI: nalezy wskaza¢ uzasadnienie

Zgodnos¢ z wymaganiami w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych zweryfikowana
zostanie w ramach audytu bezpieczenstwa systemu e-Urzad Skarbowy zleconego podmiotowi
zewnetrznemu posiadajgcemu odpowiednie doswiadczenie i kwalifikacje. W ramach audytu
wykonane zostang dodatkowo testy bezpieczenstwa (w tym testy penetracyjne, na podatnos¢ z
zewnatrz - Internet, jak i z wewngtrz WAN, itd.). Produktem koricowym testéw bezpieczenstwa
bedzie protokét zalecen, ktére bedg obligatoryjnie wdrozone.
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