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Pani

Malgorzata Zambrzycka - Chomont
Kierownik

Placowki Wsparcia Dziennego

w Lubiczu

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej! oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniu 4 kwietnia 2023 r. zostata przeprowadzona kontrola w trybie zwykltym w Placéwce
Wsparcia Dziennego w Lubiczu, mieszczacej sie pod adresem Lubicz 56, Widuchowa. Kontrole
na podstawie upowaznienia nr 45/2023 z 13 marca 2023 r. przeprowadzit zespot
inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewédzkiego w Szczecinie w sktadzie: Karolina Czaja-Smietana - starszy inspektor
wojewddzki, osoba kierujaca zespotem i Sylwia Buczkowska - gtéwny specjalista.
Przedmiotem kontroli byty zagadnienia dotyczace dziatalnosci placéwki
w zakresie standardu opieki i wychowania oraz kwalifikacji zatrudnionych oséb. Kontrola
objeto okres od 1 stycznia 2021 r. do 4 kwietnia 2023 roku.
akta kontroli str. 1 - 19

Podstawy dokonanych ustalen:

— informacje przekazane przez pana Zygmunta Pyszkowskiego - Prezesa Zarzadu TPD

ZOR w Szczecinie i upowaznionych pracownikéw oraz kierownika placéwki,

— anonimowe ankiety przeprowadzone z 4 wychowankami,

— obserwacja dzieci i zajec,

— ogledziny pomieszczen placowki,

— dokumentacja prowadzona w placowce.

Dziatalnos¢ placowki w zaKkresie objetym kontrola oceniam pozytywnie.3

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447

ze zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243
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Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegotowej analizy realizacji przez placowke
nastepujacych zadan.

1. Prowadzenie placowki

Placéwka Wsparcia Dziennego w Lubiczu prowadzona jest na podstawie uméw o wsparcie
zadania publicznego zawartych pomiedzy Gming Widuchowa a Towarzystwem Przyjaciot
Dzieci ZOR w Szczecinie. Aktualna umowa zostata zawarta na okres od 05.01 do 30.04.2023 r.
Do konca 2022 r. placowka funkcjonowata na podstawie projektu ,Nie ma jak w domu”
realizowanego przez Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Zachodniopomorski Oddziat Regionalny
w Szczecinie na terenie Gminy Widuchowa. Dziata w oparciu o statut i regulamin przyjete
przez Prezesa Zarzadu TPD ZOR w Szczecinie. Prowadzona jest w formie pracy podwdrkowe;j.
Kierownikiem placowki jest pani Malgorzata Zambrzycka - Chomont, ktéra spetnia
wymagania okreSlone w art. 25 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

akta kontroli str. 20 - 22

2. Przestrzeganie standardow opieki i wychowania, o ktorych mowa w ustawie
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Zgodnie z zapisami w regulaminie organizacyjnym placoéwki, pobyt dzieci w placéwce jest
nieodptatny i dobrowolny, chyba Ze do placéwki skieruje sad. Nie okreslono liczby miejsc
przeznaczonych dla dzieci, wskazano jedynie, Ze na zajeciach, w tym samym czasie, nie moze
przebywac wiecej niz 15 osob.

Zadne dziecko nie zostato skierowane do placéwki przez sad. W placéwce prowadzony byt
dziennik zaje¢ wychowawczych, roczny plan pracy oraz lista obecnosci wychowankow.
W dniu kontroli na liScie wychowankéw znajdowato sie 34 dzieci w wieku od 6 do 16 lat.
Zapewnienie wychowankom wtasciwej opieki skontrolowano na podstawie analizy wpisow
z 18 dni wybranych losowo (5, 15 i 25 dzien miesigca) z ostatniego pdtrocza (w okresie
05.10.2022 r. - 25.03.2023 r.). W dwoch przypadkach stwierdzono, ze liczba dzieci
przebywajacych w placowce w tym samym czasie przekroczyta 15 oséb. Z wyjasnien
udzielonych przez kierownika placowki wynika, ze dzieci uczeszczajg do placowki w dwoch
turach, w zaleznosci od tego, jak koncza zajecia w szkole. W ciggu dnia nastepuje wiec rotacja
wychowankodw, a liczba dzieci przebywajacych pod opieka wychowawcy nie przekracza 15.
Podczas kontroli wskazano, aby odnotowywa¢ godziny, w ktorych dzieci przebywaja
w placéwece.

W dzienniku zaje¢ znajdowaty sie zapisy potwierdzajace wspoétprace z rodzicami dzieci oraz
placéwkami o$wiatowymi. Brakowato natomiast potwierdzenia, ze placéwka wspotpracuje
z podmiotami leczniczymi, co narusza art. 23 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepcze;.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi od pracownikéw placowki i wpisami w dziennikach
zajeC, dzieci korzystaty z pomocy w nauce i odrabianiu lekcji, a czas wolny organizowano im
miedzy innymi poprzez udzial w zajeciach plastycznych, sportowych, muzycznych,
kulinarnych oraz zajeciach z elementami socjoterapii. W zaleznosci od pogody
i pory roku organizowane byty gry i zabawy na powietrzu. Dzieci chetnie korzystaty z wyjs¢
do kina i lodziarni. Organizowano pikniki i imprezy okoliczno$ciowe. Dzieci chetnie wigczaty
sie rOwniez w organizacje imprez spotecznosci lokalnej, np. Dzien Dziecka, Dzien Strazaka.
Zgodnie z art. 24 us.t 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej placéwka
wsparcia dziennego prowadzona w formie pracy podwdrkowej realizuje dziatania animacyjne
i socjoterapeutyczne. W ramach projektu placéwka realizuje programy Aflotoun oraz ,Zétty
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Talerz”. W ramach biezacej dziatalnosSci dzieci braly udziat w zajeciach z elementami
socjoterapii, realizowanych w oparciu o opracowany w placéwce program
socjoterapeutyczny.

Podczas kontroli wskazano, ze 9 wychowankéw objeto wzmozonym wsparciem w zakresie
pokonywania trudnos$ci edukacyjnych, w tym: pomoc w nauce, zajecia wyréwnawcze, zajecia
z elementami socjoterapii, konsultacje psychologiczne. W wyniku tych dziatan
wychowankowie systematycznie nadrabiali zalegto$ci szkolne, poprawie ulegto ich
zachowanie.

Podczas kontroli przeprowadzono rozmowy i ankiety z 4 wychowankami w wieku od 8 do
11 lat. Dzieci wskazaty, Ze w placowce majg prawo m. in. do zabawy, bycia sobg, odrabiania
lekcji, nauki oraz rozwijania pasji. Wychowankowie potwierdzili, ze w placéwce otrzymujg
pomoc przy odrabianiu lekcji, realizujg swoje zainteresowania oraz maja osobe, do ktorej
moga zwrdci¢ sie z problemami i porozmawia¢ o réznych sprawach. Rodzice lub inni
cztonkowie rodzin moga przychodzi¢ do placdwki oraz bra¢ udziat w organizowanych przez
nig imprezach.

Wszystkie dzieci okreslity swoje relacje z pracownikami jako pozytywne.

Podczas kontroli nie stwierdzono stosowania przez pracownikéw zajmujacych sie
wychowankami zadnej z form przemocy. Przeprowadzone wsréd wychowankéw ankiety oraz
rozmowy kierowane wskazaty jednak na wystepowanie w placéwce przypadkéw przemocy
réwiesniczej, co zostato przedstawione w tabeli ponize;.

Na pytanie o wystepowanie w placowce zachowan przemocowych, dzieci odpowiedziaty
nastepujaco:

nie spotkato | widziatem | kto byl sprawca?
mnie dorosty | dziecko

kopania, bicia, szarpania, itp. 2 1 1 0 1
wyzywania, wySmiewania obrazania, itp. 2 1 1 0 1
zastraszania, przesladowania, gngbienia, 3 0 1 0 0
ponizania
wymuszania, wyludzania pienigdzy lub 3 0 1 0 0
innych rzeczy, kradziezy
namawiania do stosowania srodkow 4 0 0 0 0
odurzajacych (alkohol, narkotyki, dopalacze)
namawiania do ogladania szkodliwych tresci 4 0 0 0 0
(przemoc, okrucienstwo wobec zwierzat,
pornografia, zachowania szkodliwe dla
zdrowia — patostreamy, wyzwania)

Wskazuje zatem kierownikowi placowki na konieczno$¢ obserwacji wychowankow
i podejmowania dziatan w celu przeciwdziatania nieprawidtowym zachowaniom.

W regulaminie organizacyjnym placowki zawarte zostaty prawa i obowigzki wychowanka
oraz nagrody i kary, jakie moga by¢ stosowane w placéwce. Analiza ankiet oraz rozmow
przeprowadzonych ws$réd dzieci potwierdza, Ze w placédwce s3 stosowane nagrody
(rzeczowe). Odpowiedzi udzielone przez dzieci wskazuja, ze w placowce nie stosuje sie kar.
Dzieci lubig przychodzi¢ do placéwki z uwagi m. in. na: zabawy, kolegdw, komputer.

Na pytanie ,,Co chcesz zmieni¢ w placéwce?” wszystkie dzieci podaty, Ze nic.




Podczas kontroli dokonano obserwacji dzieci i zaje¢ prowadzonych przez kierownika
i wychowawce placéwki. Z uwagi na uczestnictwo czesci wychowankéw w kotach
zainteresowan, w zajeciach uczestniczyto tylko 4 dzieci w wieku od 8 do 11 lat.
Obserwowano zajecia dowolne oraz przygotowanie podwieczorku. Dwoje wychowankow
wykonywato prace plastyczne, a dwoje przygotowywato podwieczorek - koktajl owocowy
i tosty. Dzieci zachowywaty sie swobodnie. Zajecia byty adekwatne do wieku i potrzeb
wychowankéw, odbywaty sie w przyjaznej atmosferze, a zachowanie dzieci wskazywato na
ich cykliczno$¢. Pracownicy byli mili, opanowani, okazywali zainteresowanie kazdemu
dziecku. Informacje i polecenia przekazywali w spos6b zrozumiaty. Wychowankowie chetnie
uczestniczyli w zajeciach, byli zaangazowani. Obserwowane zajecia oceniono pozytywnie.
akta kontroli str. 26 - 48

3. Kwalifikacje os6b zatrudnionych do opieki nad dzie€mi oraz pozostatych
pracownikow placowki, a takze wolontariuszy wspétpracujacych z placowka

W placéwce, w okresie objetym kontrolg, zatrudnione byty nastepujace osoby:

1) pani ......... - petnigca funkcje kierownika placowki od 01.09.2022 r., speinia
wymagania opisane w art. 25 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

2) pani ....... - zatrudniona na stanowisku pedagoga rodzinnego od 06.10 do 31.12.2022 r,,
spelniata wymagania opisane w art. 26 ust. 1 - 2 ustawy,

3) pani ....... — zatrudniona na stanowisku pedagoga rodzinnego oraz nauczyciela od
02.09.2019 r. do 31.08.2022 r., spetniala wymagania opisane w art. 26 ust. 1 - 2
ustawy, w tym samym okresie petnita réwniez funkcje kierownika placéwki, spetniata
wymagania opisane w art. 25 ust. 2 ustawy,

4) pani ....... - zatrudniona na stanowisku wychowawcy od 25.10.2019 R. do 30.04.2023 r.,
speinia wymagania opisane w art. 26 ust. 1 - 2 ustawy,

Placéwka nie korzystata ze wsparcia wolontariuszy.
akta kontroli str. 23 - 25

4. Warunki lokalowe

W zwigzku z tym, Ze placowka prowadzona jest w formie pracy podwdrkowej, nie dotyczy jej
zapis art. 18 b ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Do dyspozycji dzieci
s3 pomieszczenia znajdujace sie na parterze budynku Sotectwa Lubicz, w tym:

1) jedna duza sala, wyposazona w stoty i krzesta oraz telewizor,

2) salka wyposazona w stoliki i krzesta, komputery i pomoce dydaktyczne,

3) toalety,

4) kuchnia wyposazona w niezbedny sprzet AGD oraz przybory kuchenne.
Przy placéwce znajduje sie plac zabaw oraz zewnetrzna sitownia.

akta kontroli str. 49 - 50

5. Sposéb prowadzenia dokumentacji okreslonej w regulaminie placowki

W placéwce prowadzona byta nastepujaca dokumentacja: wniosek o przyjecie dziecka, karta
dziecka (zawierajaca podstawowe informacje o wychowanku i jego rodzinie), zgody
rodzicow/opiekundéw prawnych, dziennik zaje¢ obowigzujacy w danym roku. Wszystkie
dzieci objete byty wsparciem placowki na podstawie zgody rodzicéw. Nie byto wychowankéw
skierowanych do placowki przez sad.



Podczas kontroli analizie poddano dokumentacje 4 losowo wybranych dzieci
(eererer e s ).
W teczkach dzieci znajdowaty sie: wniosek o przyjecie dziecka do placéwki, zgody rodzicow
oraz karta dziecka, w ktérej opisano sytuacje szkolng, rodzinng i zdrowotng dziecka, a takze
jego potrzeby, informacje o wspotpracy z rodzicami i placowkami oswiatowymi.
W dokumentacji placowki znajdowaty sie réwniez zapisy Swiadczace o wspotpracy
wychowawcy placéwki z asystentem i kuratorem. Nie ujeto natomiast informacji o kontaktach
z placowkami leczniczymi (co wskazano juz w pkt. 2 wystgpienia).

akta kontroli str. 51 - 58

6. Przygotowanie placowki do wypelniania zadan okreslonych w regulaminie

Zgodnie ze statutem placéwki dziata ona od poniedziatku do pigtku, minimum 4 godziny
dziennie przez caly rok, we wszystkie dni robocze, w zaleznosci od potrzeb lokalnego
sSrodowiska oraz dzieci. Na dzien kontroli do opieki nad dzie¢mi zatrudnieni byli kierownik
i wychowawrca.
Zgodnie ze statutem i regulaminem placéwka prowadzita zajecia opiekuncze, wychowawcze
i dydaktyczne dla dzieci i mtodziezy, organizowata dla nich wypoczynek oraz pomoc
w realizacji obowigzku szkolnego. W realizacji zadan wspétpracowata z rodzicami, kuratorem
i asystentem rodzin a takze z placowkami o§wiatowymi.
Placowka funkcjonuje minimum przez pie¢ dni w tygodniu, co najmniej 4 godziny dziennie,
w dni nauki szkolnej, w godzinach popotudniowych. Zapewnia mozliwo$¢ przygotowania
positku z wykorzystaniem zaplecza kuchennego placowki.

akta kontroli str. 22

Podsumowanie ustalen kontroli.

stwierdzone brak dokumentacji potwierdzajacej wspoétprace placéwki

nieprawidtowos$ci/ uchybienia | z podmiotami leczniczymi

przyczyny stwierdzonych niedopatrzenie

nieprawidtowoSci / uchybien

skutki stwierdzonych braki formalne

nieprawidtowosci / uchybien

osoby odpowiedzialne za kierownik placowki, wychowawca

stwierdzone

nieprawidtowosci/ uchybienia

wpis w ksigzce kontroli 66

uprawnienia jednostki | zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny

kontrolowane;j i systemie pieczy zastepczej jednostka kontrolowana moze
zglosi¢ umotywowane zastrzezenia do wydanych zalecen
pokontrolnych w terminie 7 dni od daty jego otrzymania

wystgpienie otrzymujg 1) kierownik Placéwki Wsparcia Dziennego w Lubiczu
2) a/a

W zwiazku ze stwierdzonym uchybieniem, w celu jego wyeliminowania oraz podniesienia
jakosci opieki nad dzie¢mi

wydaje zalecenie zwykle:

dokumentowac wspéiprace z podmiotami leczniczymi.



W przypadku braku zastrzezen, prosze poinformowa¢ mnie w ciggu 30 dni od daty
otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen.

Zespo6t inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy



