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Kontrola zarzadcza w praktyce

Dlaczego warto wprowadzi¢ systemowe podejscie do zarzadzania ryzykiem?

Warszawa, 27 kwietnia 2023 r.
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AUDYT WEWNETRZNY

Zarzadzanie ryzykiem (1 z celéw kontroli zarzadczej - art. 68 ust. 2 pkt 7 uofp)

...ma na celu zwiekszenie prawdopodobienstwa osiagniecia celdw i realizacji zadan.

(...w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy - art. 68 ust. 1 uofp)

IDENTYFIKACJA
RYZYKA

Nie rzadziej niz raz w roku nalezy dokonac Az REAKCIANA
identyfikacji ryzyka w odniesieniu do celéw =

i zadani. » Zidentyfikowane ryzyka nalezy '

podda¢ analizie majacej na celu

W stosunku do kazdego istotnego
ryzyka powinno sie okreSli¢ rodzaj

W przypadku dziatu administracji rzadowej lub okreslenie prawdopodobiernistwa reakcji (tolerowanie, przeniesienie,
jednostki samorzadu terytorialnego nalezy wystapienia danego  ryzyka wycofanie sig, dziatanie).

uwzgledni¢, ze cele i zadania s realizowane i mozliwych jego skutkow.

takze przez jednostki podlegte lub nadzorowane. Nalezy okresli¢ dziatania, ktore nalezy
W prypadku istotnej zmiany warunkow, Nalt-eiy okreslic  akceptowany podja¢ w celu zmniejszenia-danego
w ktorych funkcjonuje jednostka nalezy dokonaé poziom ryzyka. ryzyka do akceptowanego poziomu.

ponownej identyfikacji ryzyka.
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Potencjalne ryzyka

- kontekst wewnetrzny (6 celow KZ)

do realizacji ktorych jsfp

zostata powotana

brak lub ograniczony dostep do infrastruktury lub N

zasobow rzeczowych, niewtasciwe warunki pracy

(wypadki)

brak lub ograniczone zasoby ludzkie, brak lub niskie
kompetencje pracownikéw, btedy ludzkie,
zachowania dyskryminujace lub nieetyczne, korupcja

brak lub niewtasciwa ochrona danych
i informacji (dane osobowe, niejawne...)

brak lub nieprawidtowo dziatajaca infrastruktura
i/lub systemy informatyczne

brak lub niewtasciwa ochrona

dokumentac;ji
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brak zgodnosci (w tym terminowosci),
naruszenie przepisdw (konsekwencje finansowe,
wizerunkowe)

brak lub niska wiarygodno$¢ sprawozdan

naduzycia, oszustwa lub niegospodarnosé,
niecelowo$¢ wydatkow

brak jasnego podziatu rol i odpowiedzialnosci,
przekraczanie uprawnien, paraliz decyzyjny,
brak rozliczalnosci osob

brak lub niska skuteczno$¢/efektywnosé
dziatania (np. nieosiagniecie celow
wynikajacych z planu dziatalnosci...)

nieadekwatnosé lub nieskutecznosé
mechanizméw, brak zgodnosci

nieskuteczno$é i/lub nieefektywno$é
komunikacji
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Potencjalne ryzyka

- kontekst wewnetrzny i zewnetrzny (6 celow KZ)

WIEDZA | UMIEJETNOSCI
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0SOBY/ORGANY NADZORUJACE
(wyzszy poziom zarzadczy - dziat adm. rzadowej, JST)

AUDYT WEWNETRZNY

wspotpraca i komunikacja zewnetrzna

decyzje

trzne

Zenia zewne

()

Zagro

do realizacji ktorych jsfp
zostata powotana

Potencjalne ryzyka

- kontekst wewnetrzny (6 celow KZ)

brak lub ograniczony dostep do infrastruktury lub o
zasobow rzeczowych, niewtasciwe warunki pracy (it

(wypadki)

brak lub ograniczone zasoby ludzkie, brak lub niskie
kompetencje pracownikow, btedy ludzkie,

¥

oS ZADANIA

NS son, i, PRZEPISY
i i STRATEGIA  PLANY
A

zachowania dyskryminujace lub nieetyczne, korupcja

brak lub niewtasciwa ochrona danych (A I
i informacji (dane osobowe, niejawne...) :> II

brak lub niewtasciwa ochrona I:

dokumentacji

brak lub nieprawidtowo dziatajaca infrastruktura *
i/lub systemy informatyczne

O = €3
v

frrinm

*

brak zgodnosci (w tym terminowosci),
naruszenie przepisow (konsekwencje finansowe,
wizerunkowe)

brak lub niska wiarygodnos¢ sprawozdar

naduzycia, oszustwa lub niegospodamosé,
niecelowos$é wydatkow

brak jasnego podziatu rol i odpowiedzialnosci,
przekraczanie uprawnien, paraliz decyzyjny,
brak rozliczalnosci 0sobh

brak lub niska skuteczno$é/efektywnosé
dziatania (np. nieosiagnigcie celow
wynikajacych z planu dziatalnosci...)

nieadekwatnosé lub nieskutecznosé
mechanizméw, brak zgodnosci

nieskutecznosc i/lub nieefektywnosé
komunikacji
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komunikacja zewnetrzna

opinie, skargi, wnioski

g

INTERESARIUSZE , klienci”, odbiorcy ustug...
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Zarzadzanie ryzykiem - praktyka w jsfp (silosy)

\_

otencjalne ryzyka

P .
/-kontekst wewnetrzny i zewnetrzny (6 celow KZ)

0SOBY NADZORUJACE

(wyzszy poziom zarzadczy - dziat adm. rzadowej, JST)
wspoétpraca i komunikacja zewnetrzna

decyzje

/

\6,\\

ZagroZenia zewnetrzne

o

*

0%«& Potencjalne ryzyka

- kontekst wewnetrzny (6 celow KZ)

2asobbw rzeczowych, niewtasciwe waruaki pracy )h
(wypadid) |

—J ] R—
[ V(3 D wkmamlmumn

brak lub ograniczone zasoby ludzkie, brak lub niskie
kompetencje pracownikow, bledy ludzkie,

brak zgodnoscl (w tym terminowoscl.

wizerunkowe)

finansowe,

niecelowos¢

nadutycia, oszustwa lub niegospodamosé,
wyGatkéw

brak

nbsmn)[

| nieadekwatnosé lub nieskutecznosé
::kluhnln:aﬁdumm [:‘j> . m  Jeeees nizméw, brak zgodnosci
y >
= ! o % :] nieskutecznost i/lub nieefektynosé
brak ja ‘ @ “h | komunikacji
|/1ub systemy Informatyczne ‘—\ 9" st

brak lub niska skutecznoéé/efektywnosé
o KC ] cxatania (v, niosiagnieciecolow
wynikajacych 2 plany dzistalnosl..)

o

(wojna, pandemia, sytuacja ekonomiczna, ataki hackerskie itp.)

komunikacja zewnetrzna

opinie, skargi, wnioski
INTERESARIUSZE , klienci”, odbiorcy ustug...

(1) ryzyko
branzowe
(dziedzinowe)

zarzadzanie
ryzykiem (1)

¥

¥

(2) ryzyko
branzowe
(dziedzinowe)

zarzadzanie
ryzykiem (2)

(3) ryzyko
branzowe
(dziedzinowe)
zarzadzanie

ryzykiem (3)

(4) ryzyko
branzowe
(dziedzinowe)

zarzadzanie

ryzykiem (4)

¥
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| Jeszcze ta kontrola zarzadcza...

4 -3—\

IDENTVHW.‘JA RNM.IZA

Rmﬂl

Realizacja

zwykonania

planu
dziatalnosci

o (rezultaty,
oddziatywanie)
T Sprawozdanie
Ocena z realizacji
osiagnigcia celdw i
zarzadzanie ryzykiem (5)

metodyka, dane, informacje
i $ciezka komunikacji
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WIEDZA | UMIEJETNOSCI

AUDYT WEWNETRZNY
Zarzadzanie ryzykiem -systemowe/zintegrowane podejscie
Wprowadzony przez IIA Model Trzech linii (2020)
/ Potencjalne ryzyka — \
- kontekst wewnetrzny i zewnetrzny (6 celow K2) (wytszy paziom zarzadczy - dziat aden. rzadowe), IST)

ORGAN NADZORCZY

Odpowiedzialnosé za nadzdr organizacyjny wzgledem interesariuszy

. e N\ .
‘\08«3* Potencjaine ‘ ‘ Role organu nadzorczego: integralnose, przywodziwo oraz przejrzystost
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40 h ks cns dmed » Ej F !_) V_ o e v w celu osiggnigcia celu organizacyi Niezalezne zapewnienie
s s ssbone wpns | R
N @ [P —————— Role pierwszej linii Role drugiej linii Role trzeciej linii
— U & : et i i Dostarczenie Wiedza specjalistyczna, Niezalezne i obiektywne
\ -5. ay // \é et 4 e / produktéw/usiug wsparcie, monitoring zapewnienie oraz
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ZagroZenia zewngtizne
(wojna, pandemia, sytuacja ekonomiczna, atakd hackerside itp.)
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mm‘ opinie, skarg, wnloski 2z ryzykiem obszaréw w zakresie

\ INTERESARIUSZE Mionci™, odbto'tqum;‘ k csasana ceo J

LEGENDA: 1~ Odpowiedzialnose, ‘l, Delegacja, kierunek, - £~ dostosowanie, komunikacja,
H raportowanie H zasoby, nadzdr : koordynacja, wspdipraca

1 A (2)ryzyhn (smm o hs

T

Role, odpowiedzialno$é i wspotpraca zwiekszenie prawdopodobienstwa realizacji zadan

i osiggniecia celow w sposob zgodny z prawem,
dostarczenie informacji zarzadczej » decyzje » efektywny, oszczedny i terminowy

Polityka, strategia zarzadzania ryzykiem
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Dziekuje za uwage!

Wydziat Koordynacji Kontroli Zarzadczej i Audytu Wewnetrznego
w Sektorze Publicznym

Departament Efektywnosci Wydatkow Publicznych

i Rachunkowosci
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