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Oznaczenie sprawy: WO.230.10.2022.RW.1

  

WZÓR UMOWY
NR …../2022/RDOŚ/…..

zawarta w dniu ..........................................2022 r. pomiędzy: 
Regionalną Dyrekcją Ochrony Środowiska w Krakowie, ul. Mogilska 25, 31-542 Kraków, NIP 676-23-
87-006, REGON 120803536, reprezentowaną przez: 
Rafała Rosteckiego – Regionalnego Dyrektora Ochrony Środowiska w Krakowie, 
zwaną dalej „ Kupującym”, 
a 
…………………………………, z siedzibą w …………………, ul. …………………….., wpisaną/ym 
do ………………………………………………………………………………………… 
………………………………………... NIP ……………..........…, REGON …….................…………, 
reprezentowaną/ym przez: 
1) ……………..... – ………………………………, 

zwaną/ym dalej „ Sprzedawca”.  

Umowę zawiera się w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie zapytania ofertowego 
: ,,. Zakup komputerów przenośnych typu laptop, pakietu biurowego, bezprzewodowego zestawu 
klawiatury wraz z myszką oraz monitorów”- postępowanie II, dalej zwanego Postępowaniem.

(kursywą wpisano zapisy, odmienne dla każdej z Części zamówienia  )  

§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest sprzedaż i dostawa: 
Część I – Dostawa ..szt. komputerów przenośnych typu laptop wraz z wyposażeniem.
Część II- Dostawa ...szt. monitorów 23”
Część III- Dostawa .. szt. monitorów 27”
Dalej zwanych ,, Sprzętem”
2. Szczegółowa specyfikacja sprzętu jest określona w Załączniku nr 1 ( na etapie prowadzenia 

procedury rozeznania rynku stanowił on załącznik do formularza oferty), który stanowi integralną 
część niniejszej umowy.

3. Sprzedawca oświadcza, że dostarczy sprzęt stanowiący przedmiot niniejszej umowy jest fabrycznie 
nowy (tj. nieużywany, niefabrykowany, nieregenerowany, nieużywany we wcześniejszych 
wdrożeniach), kompletny, sprawny techniczne, jego zakup i korzystanie z niego zgodnie z 
przeznaczeniem nie narusza prawa, w tym praw osób trzecich. 

§ 2
1. Sprzedawca zobowiązuje się dostarczyć i wnieść sprzęt, o którym mowa w § 1 w terminie do 30 

dni od daty podpisania umowy do siedziby Kupującego.
2. Sprzedawca powiadomi Kupującego o planowanym terminie dostawy z co najmniej 24 - 

godzinnym wyprzedzeniem. Dostawa powinna się odbyć w godzinach pracy urzędu 
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Kupującego, tj. w dni robocze od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 
od pracy, w godz. 8:00 – 16:00.

3. Po dostarczeniu Przedmiotu Umowy, zgodnego z Załącznikiem nr 1 do Umowy i bez wad, 
Strony podpiszą bezusterkowy protokół zdawczo-odbiorczy.

4. W przypadku stwierdzenia wad w przy jego dostarczeniu, Sprzedawca bez zbędnej zwłoki, 
w terminie wskazanym przez Kupującego, zobowiązany będzie do wymiany Sprzętu na wolny 
od wad. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzednim, Strony podpiszą bezusterkowy 
protokół zdawczo-odbiorczy, o którym mowa w ust. 3, po dokonaniu przez Sprzedawcę 
wymiany Sprzętu na wolny od wad.

5. Termin dostarczenia sprzętu uznaje się za dotrzymany, jeżeli przed jego upływem  Sprzedawca 
dostarczy towar na miejsce przeznaczenia w stanie zupełnym.

6. Wraz z dostarczeniem sprzętu Sprzedawca dołączy odpowiednio instrukcje obsługi 
i karty gwarancyjne w języku polskim dla Sprzętu jeżeli producent wymaga takiego dokumentu. 

7. Uprawnionym do czynności odbioru i podpisania bezusterkowego protokołu zdawczo- 
odbiorczego :
- po stronie Kupującego jest: p. Robert Wapiennik, e- mail: 
robert.wapiennik.krakow@rdos.gov.pl, tel. 12 61-98-151
- po stronie Sprzedawcy jest: p., e- mail:, tel. 

8. Dopuszcza się przekazanie e- mailem, skanu podpisanego przez Strony, bezusterkowego 
protokołu zdawczo- odbiorczego.

§ 3
1. Cena brutto za przedmiot umowy szczegółowo określony w § 1 

wynosi……………………(słownie:………………………………………………………….).
2. Cena obejmuje całkowitą należność jaką Kupujący zobowiązany jest zapłacić za sprzęt 

i  jego dostarczenie do miejsca przeznaczenia. Cena obejmuje w  szczególności koszty 
i opłaty związane z dostarczeniem przedmiotu zamówienia; opłaty za  transport 
i ubezpieczenie, załadunek, wyładunek, dokumentację niezbędną do normalnego  użytkowania, 
konserwacji i naprawy przedmiotu umowy.

§ 4
1. Należność, o której mowa w § 3 zostanie uregulowana przez Kupującego w terminie do 21 dni od 

dnia otrzymania faktury wystawionej przez Sprzedawcę po dokonaniu odbioru przedmiotu umowy 
potwierdzonego bezusterkowym protokołem zdawczo - odbiorczym.

2. Strony postanawiają, że zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Kupującego. W 
przypadku nieterminowej płatności należności Sprzedawca ma prawo naliczyć Kupującemu odsetki 
ustawowe za każdy dzień zwłoki.

3. Wykonawca nie może dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

§ 5 (dla Części I)
1. Sprzedawca oświadcza, że wszelkie oprogramowanie zainstalowane w dostarczonym sprzęcie 

pochodzi z legalnych źródeł i jest objęte licencją/licencjami producentów. 
2. Sprzedawca oświadcza, że posiada odpowiednie zgody producentów na sprzedaż oprogramowania 

dostarczonego wraz ze sprzętem. 
3. Sprzedawca oświadcza, że certyfikaty i etykiety producenta oprogramowania, którymi jest 

oznakowany sprzęt są oryginalne.   
4. Sprzedawca gwarantuje Kupującemu, że przekazanie licencji wraz ze sprzętem nie  narusza żadnych 

praw osób trzecich oraz, że nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie 
roszczeń do tych praw. Sprzedawca zobowiązuje się do podjęcia na swój koszt i ryzyko wszelkich 
kroków prawnych i strat z tym związanych, jak również związanych z naruszeniem przepisów ustawy 
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 2017 poz. 880 ze zm.). 

5. W przypadku stwierdzenia przez sąd naruszenia przez Kupującego praw osób trzecich będącego 
wynikiem nieuprawnionego wprowadzenia oprogramowania do obrotu na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej przez Sprzedawcę, na żądanie Kupującego Sprzedawca zwolni 
Kupującego z wszelkich związanych z tym roszczeń, a w szczególności zrefunduje Kupującemu 
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wszelkie zapłacone przez niego z tego tytułu odszkodowania, kary umowne, grzywny i inne podobne 
płatności, w tym poniesione opłaty i koszty sądowe. 

§ 6

1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy  w formie 
kar umownych.

2. Sprzedawca zapłaci Kupującemu kary umowne:
a) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,2 % ceny określonej w § 3 pkt. 1 za 

każdy dzień zwłoki;
b) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rękojmi, gwarancji 

w wysokości 0,2 % ceny określonej w § 3 pkt.1 za każdy dzień zwłoki liczony od dnia 
wyznaczonego na usunięcie wad;

c) z tytułu odstąpienia od umowy w całości przez którąkolwiek ze stron z przyczyn występujących 
po stronie Sprzedawcy, w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 
1;

d) z tytułu odstąpienia od umowy w części przez którąkolwiek ze stron z przyczyn występujących 
po stronie Sprzedawcy, w wysokości 10% wartości części przedmiotu umowy, której dotyczy 
odstąpienie;

3. Kupujący zapłaci Sprzedawcy karę umową:
a) z tytułu odstąpienia od umowy w całości przez którąkolwiek ze stron z przyczyn występujących 

po stronie Kupującego, w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 
1;

b) z tytułu odstąpienia od umowy w części przez którąkolwiek ze stron z przyczyn występujących 
po stronie Kupującego, w wysokości 10% wartości części przedmiotu umowy, której dotyczy 
odstąpienie

4. Jeżeli kary umowne nie pokryją poniesionej szkody, Strony niniejszej umowy zastrzegają sobie 
prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody. 

§7
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub 
dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
W tym wypadku postanowienia o karze umownej nie mają zastosowania.

§ 8

1. Sprzedawca udziela:
Część I – .. .miesięcy na dostarczony przedmiot umowy- laptopy ( z wyłączeniem baterii), 
gwarancja liczona od daty podpisania przez obie Strony bez zastrzeżeń Protokołu zdawczo-
odbiorczego
Część II- ….miesięcy na dostarczony przedmiot umowy monitory 23” gwarancja liczona od daty 
podpisania przez obie Strony bez zastrzeżeń Protokołu zdawczo-odbiorczego
Część III-...miesięcy na dostarczony przedmiot umowy monitory 27” gwarancja liczona od daty 
podpisania przez obie Strony bez zastrzeżeń Protokołu zdawczo-odbiorczego

2. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do aktualnych sterowników zainstalowanych 
w laptopie urządzeń, realizowany poprzez podanie identyfikatora klienta lub modelu laptopa lub 
numeru seryjnego laptopa, na dedykowanej przez producenta stronie internetowej. W tym celu 
Wykonawca poda adres strony oraz sposób realizacji wymagania (opis uzyskania w/w informacji) 
przez okres 3 lat licząc od daty podpisania przez Strony bez zastrzeżeń Protokołu zdawczo- 
odbiorczego.

3. Sprzedawca udziela Kupującemu gwarancji, że dostarczony przedmiot zamówienia jest fabrycznie 
nowy i wolny od wad fizycznych i wad prawnych.
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4. Sprzedawca zapewni wykonanie napraw w okresie gwarancyjnym w siedzibie użytkownika bądź 
przewóz do serwisu na własny koszt. 

5. Serwis Sprzętu realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego 
producenta. Wykonawca zobowiązuje się do przejęcia obowiązku kontaktu z producentem przez cały 
okres gwarancyjny.

6. Koszty transportu, serwisowania, przeglądów okresowych, koszty materiałów wymienianych oraz 
koszty wymiany tych materiałów ponosi Sprzedawca.

7. W okresie gwarancji zgłoszenia błędnego działania Sprzętu oraz potrzeby udzielenia konsultacji i 
pomocy technicznej przyjmowane będą przez Wykonawcę w dni robocze w godz. 8:00 - 17:00.

8. W przypadku awarii dysku twardego lub innego nośnika danych, będzie on wymieniony przez 
wykonawcę na nowy, wolny od wad. Uszkodzony nośnik danych nie podlega zwrotowi Wykonawcy.

9. W przypadku stwierdzenia wady uniemożliwiającej prawidłowe użytkowanie sprzętu w okresie 
gwarancji, Wykonawca na żądanie Zamawiającego wymieni wadliwy sprzęt na wolny od wad, o 
takich samych parametrach technicznych, w terminie do 14 dni od dnia stwierdzenia tego faktu.

10. W przypadku zmiany numeru telefonu lub e-maila, Sprzedawca ma obowiązek powiadomić 
Kupującego z 5-dniowym wyprzedzeniem pod rygorem uznania zgłoszenia o awarii za dokonane 
prawidłowo.

11. Okres gwarancji na sprzęt zostanie automatycznie wydłużony o czas, który minie od momentu 
zgłoszenia usterki do uruchomienia sprzętu po wykonaniu naprawy.

§ 9
Kupujący stworzy niezbędne warunki organizacyjne umożliwiające: dostęp pracownikom Sprzedawcy 
do sprzętu i personelu Kupującego - w zakresie niezbędnym do wykonania  niniejszej umowy.

§ 10
1. Wszelkie istotne zmiany umowy wymagają zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod 

rygorem nieważności.
2. Dopuszcza się możliwość zmiany ustaleń niniejszej umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy 

w następującym zakresie: 
a. terminu realizacji dostawy, gdy jest ona spowodowana:

 następstwem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub przeszkodami dającymi się 
przypisać Zamawiającemu, 

 następstwem wprowadzania zmian w obowiązujących przepisach prawnych mających wpływ 
na realizację przedmiotu zamówienia. 

 wystąpienia siły wyższej
b. jakości lub innych parametrów urządzeń zaoferowanych w ofercie, przy czym zmiana taka może 

być spowodowana:
 pojawieniem się na rynku urządzeń o lepszych parametrach niż wskazane w ofercie,
pod warunkiem, że zmiany wskazane powyżej nie spowodują zwiększenia ceny ofertowej. 

3. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 2 jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą 
zamianę zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, obliczenie kosztów zmian, 
jeżeli zmiana będzie miała wpływ na wynagrodzenie wykonawcy.  

§ 11
1.  Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym Kupującemu przysługuje prawo 
odstąpienia od Umowy w całości bądź w części w następujących sytuacjach:

a) zostanie podjęta likwidacja lub rozwiązanie firmy Sprzedawcy, 
b) został wydany nakaz zajęcia majątku Sprzedawcy, 
c) Sprzedawca dostarczył sprzęt nie odpowiadający warunkom umowy lub przekroczył termin 

dostawy o 14 dni, i w dodatkowym, wyznaczonym przez Kupującego terminie nie dłuższym 
niż 3 dni, nie wykonał umowy zgodnie z jej zapisami. 

2.  Sprzedawcy nie przysługuje odszkodowanie z tytułu odstąpienia przez Kupującego od umowy 
z powodu okoliczności leżących po stronie Sprzedawcy. 
3.  Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 
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4.  Odstąpienie od umowy nie wpływa na istnienie i skuteczność roszczeń o zapłatę kar umownych. 
5.  Odstąpienie od Umowy w sytuacjach określonych w ust. 1 lit. a)÷) powinno nastąpić w ciągu 10 dni 
od zaistnienia określonego zdarzenia lub uzyskania przez Kupującego  informacji o wystąpieniu 
przesłanki uzasadniającej odstąpienie od Umowy.
6.  W razie zaistnienia okoliczności wskazanych w ust. 1 lit. a)÷c) Sprzedawca ma obowiązek 
poinformowania Kupującego na piśmie w terminie 3 dni od zaistnienia tego zdarzenia.

§12
Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla 
siedziby Kupującego.

§13
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w 
związku z wykonaniem przedmiotu Umowy, niezależnie od formy przekazania tych informacji oraz ich 
źródła, w szczególności informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych i innych 
dotyczących Zamawiającego. 
2. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę Wykonawca zobowiązany jest 
zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o wyjaśnienie takiej wątpliwości. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania uzyskanych, powyższych informacji jedynie w celu 
wykonania przedmiotu umowy. 
4. Wykonawca zobowiązuje się ujawnić powyższe informacje tylko tym pracownikom Wykonawcy, 
wobec których ujawnienie takie będzie uzasadnione zakresem, w którym wykonują przedmiot umowy. 
5. Powyższe przepisy nie będą miały zastosowania wobec informacji powszechnie znanych lub 
opublikowanych oraz w przypadku żądania ich ujawnienia przez uprawniony organ.

§14
1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy kodeksu cywilnego.

2. Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd  właściwy 
dla siedziby Kupującego.

3. Wszelkie załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy.

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 dla każdej ze stron.

      Za Sprzedawcę                                                                                   Za Kupującego

....................................................................                                  
…………………………………………...
                (data i podpis) (data i podpis)
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