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ZAPYTANIE OFERTOWE

na
Zakup ushugi dostepu do informatycznej platformy zakupowej,
wspomagajacej obstuge zamowien publicznych w formie
elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Zakladu

Emerytalno-Rentowego MSWIA

Postepowanie prowadzone jest z wylaczeniem przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.)
na podstawie art. 4 pkt 8 ww. ustawy.

Nr sprawy: ZER-ZAK-9/2020

Zatwierdzil(a):

Warszawa, dnia .........ccccceee.e. 2020 1.
(podpis i pieczec)
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1. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

1.1. Zamawiajacym jest Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa Spraw Wewngtrznych
I Administracji, zwany dalej ,,Zamawiajagcym”
Siedziba: ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa
NIP: 526-10-42-106; REGON: 011320130
Strona internetowa: http://bip.zer.mswia.gov.pl
1.2. Telefon: /22/ 60-28-362, /22/ 60-28-454.
1.3. Zamawiajacy informuje, iz nie jest czynnym ptatnikiem podatku od towarow i ustug (VAT).

2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

2.1.Przedmiotem zamoéwienia jest zakup uslugi dostepu do informatycznej platformy
zakupowej, wspomagajacej obstuge zaméwien publicznych w formie elektronicznej wraz ze
wsparciem technicznym na potrzeby Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWiA, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Opisie przedmiotu zamowienia (dalej ,,OPZ”), stanowigcym
Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego oraz Wzorze umowy, stanowigcym Zafgcznik nr 3 do
Zapytania ofertowego.

2.2. Przez platform¢ zakupowa rozumie si¢ gotowe narzgdzie do prowadzenia postgpowan
o udzielenie zamoéwien publicznych przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, dzialajace
on-line z wykorzystaniem przegladarki internetowej, umozliwiajace przeprowadzenie catego
procesu udzielania zamdéwien publicznych w formie elektronicznej zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych oraz ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019), ktora wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia
2021 r., zwanych dalej ,,Ustawg” oraz aktami wykonawczymi do tej Ustawy, jak réwniez
obowiazujacym prawem Unii Europejskie;j.

2.3. Zamawiajacy przewiduje w ramach §wiadczenia przedmiotu zaméwienia, o ktérym mowa w pkt
2.1. Zapytania ofertowego, w terminie obowigzywania umowy wszczgcie i przeprowadzenie
20 postepowan o udzielenie zamowien publicznych zgodnie z Ustawa.

2.4. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokupienia do 5 dodatkowych postgpowan.

2.5. Szczegotowe informacje dotyczace przedmiotu zamoéwienia, w tym wymagania i warunki
realizacji zamowienia okresla Wzor umowy, stanowiacy Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

2.6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czg$ciowych.

2.7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

2.8. Kody ze Wspélnego Slownika Zamowien CPV: nr 48490000-9 (Pakiety oprogramowania
do zamowien), 72260000-5 (Ustugi w zakresie oprogramowania), 72263000-6 (Ustugi
w wdrazania oprogramowania), 72250000-52 (Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia
systemow).

3. TERMIN i MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

3.1. Umowa pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedzie obowigzywata od dnia jej zawarcia przez
okres 17 miesigcy. Uruchomienie platformy nastgpi nie pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia
zawarcia umowy.

3.2. W przypadku postgpowan wszczetych i niezakonczonych w czasie obowigzywania umowy
Wykonawca bedzie zobowigzany do udostepnienia, na warunkach okreslonych w umowie i OPZ,
platformy zakupowej do czasu ich zakonczenia, wraz z zapewnieniem wsparcia technicznego na
zasadach okreslonych w pkt VI OPZ.

3.3. Wykonawca begdzie zobowigzany do archiwizacji danych, zgromadzonych w okresie
obowigzywania umowy, przez okres minimum 4 lat, liczonych od daty zakonczenia postgpowania
oraz do zapewnienia bezptatnego i nieograniczonego dostepu do danych umozliwiajacego m.in.:
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4.7.

5.1

bezptatne i nielimitowane pobieranie zarchiwizowanych danych oraz dokonanie ich podgladu
w trybie on-line bez koniecznosci zglaszania wczesniej takiej potrzeby Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany do speilnienia wymogoéw, okreslonych w pkt 3.3. Zapytania
ofertowego, réwniez w przypadku wygasnigcia i/lub odstgpienia od umowy na zasadach
opisanych we Wzorze umowy, stanowigcym Zafgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.
Wykonawca przeprowadzi w okresie uruchomiania platformy zakupowej co najmniej jeden
instruktaz w siedzibie Zamawiajacego, w zakresie korzystania z platformy zakupowej, dla 8
uzytkownikow Zamawiajgcego i 4 administratorow. Data i szczegdtowy zakres instruktazu
zostang ustalone pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca w terminie do 30 dni od dnia zawarcia
umowy.

WARUNKI FINANSOWANIA I PEATNOSCI
Rozliczenia migdzy Zamawiajagcym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich,

bez zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut
obcych.

Platno$¢ za realizacje przedmiotu zamoéwienia (Uruchomienie i korzystanie z platformy
zakupowej) nastgpi jednorazowo przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce
w umowie, wterminie do 14 dni od otrzymania od Wykonawcy przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury, po uprzednim podpisaniu przez Zamawiajacego i Wykonawce
bez zastrzezen Protokotu odbioru uruchomienia platformy zakupowej, ktorego wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do Wzoru umowy, stanowigcego Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego,
potwierdzajacego prawidtowe uruchomienie platformy zakupowej u Zamawiajgcego oraz
przeprowadzenie instruktazu w siedzibie Zamawiajacego.

Platnosci za realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia (Dodatkowe ushugi w ramach korzystania
z platformy zakupowej) nastapia przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce
w umowie, wterminie do 14 dni od otrzymania od Wykonawcy przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury. Wykonawca wystawi fakture po otrzymaniu od Zamawiajgcego
zgloszenia potrzeby zakupu dodatkowych postgpowan i/lub zalozeniu kont kolejnym
uzytkownikom i administratorom — jesli bedzie to wymagane.

Platnosci za realizacje przedmiotu zamoéwienia (Wsparcie techniczne w ramach korzystania
z platformy zakupowej), nastapia w czeSciach, kwartalnie z dotu przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce w umowie, w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego od Wykonawcy prawidtowo wystawionej faktury, z zastrzezeniem w § 6 ust. 14
Wzoru umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaptaty faktur nieprawidtowo wystawionych,
do czasu otrzymania przez Zamawiajgcego prawidlowo wystawionej faktury, faktury korygujacej
lub podpisania przez Wykonawce noty korygujace;.

Za dzien dokonania platnosci przyjmuje si¢ date¢ obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Szczegdlowe informacje dotyczace warunkéw finansowania i1 ptatnosci zostaly opisane we
Wzorze umowy, stanowiacym Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

W Formularzu oferty, stanowigcym Zafgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego, nalezy poda¢ cen¢
netto (bez podatku VAT) za ustuge, do ktoérej na potrzeby oceny ofert nalezy doda¢ kwote
podatku VAT, obliczong wedtug wlasciwej stawki, a nastgpnie podaé¢ wartos¢ brutto (z podatkiem
VAT) za wykonanie zamoéwienia zgodnie z Formularzem oferty. Ceny w ofercie Wykonawca
poda w zapisie liczbowym, a ceng oferty brutto w zapisie liczbowym i stownym.

Numer sprawy ZER-ZAK-9/2020 Zakup ustugi dostepu do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge zaméwien publicznych
w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWiA.

Strona 3



5.2. Cena netto i brutto podana w ofercie, w tym ceny jednostkowe podane w Tabelach nr 1-3,
obejmujg wszystkie koszty uruchomienia platformy zakupowej, koszty utrzymania, rozwoju
platformy, wsparcia technicznego, koszty wynikajace z realizacji obowigzkow wskazanych w § 3
ust. 3-5 Wzoru umowy, stanowigcego Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego, koszty biezacej
pomocy w obstudze platformy: doradztwa, przyjmowania zgloszen telefonicznych i mailowych
od uzytkownikoéw i wykonawcow (oferentow), koszty instruktazu, w tym dojazdu Wykonawcy do
siedziby Zamawiajacego, materialow instruktazowych i innych zwigzanych z przeprowadzeniem
instruktazu, koszty licencji na korzystanie z platformy zakupowej, wszelkie nalezne cta i podatki.
Ceny jednostkowe netto nie beda podlegaty zwigkszeniu w okresie realizacji umowy.

5.3. Cena netto i brutto podana w ofercie zawiera rowniez wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
z tytulu udzielenia licencji i wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego
zwigzane z realizacjg zamowienia, z zastrzezeniem pkt 5.4. Zapytania ofertowego.

5.4. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany Uumowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy, wskazanego w Tabeli nr 2 i 3 Formularza oferty, w przypadku zmiany:

1) wysokosci stawki podatku od towarow i ustug (VAT),

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisOw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pézn. zm.),

3) =zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym, zasad podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne Ilub
zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitalowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2215 z p6zn. zm.),

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawcg.

5.5. Wykonawca zobowigzany jest poda¢ cen¢ ofertowg zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 maja
2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2019 r., poz. 178), z doktadnoscia
do dwodch miejsc po przecinku. Wartosci zaokragla si¢ do pelnego grosza w taki sposob,
ze koncowki ponizej 0,5 grosza pomija si¢, a koncoéwki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla
si¢ do 1 grosza.

5.6. Wysoko$¢ stawki podatku od towardéw i ustug VAT wynika z przepisow ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardow i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106 z p6zn. zm.).

6. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

6.1. O udzielenie niniejszego zamdéwienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy:
6.1.1. w stosunku, do ktorych nie otwarto likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,
6.1.2. spetniajg warunki udziatu w postepowaniu zakupowym dotyczace:
- zdolnoSci technicznej lub zawodowej
O udzielenie zamoéwienia moze ubiega¢ si¢ Wykonawca, ktory: w okresie ostatnich
12 miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert wykonywat ustugi, w postaci obstugi
zamoOwien publicznych w formie elektronicznej na oferowanym portalu na rzecz co
najmniej 300 instytucji/urzedow.
6.2. Na potwierdzenie spetnienia warunku udzialu w postegpowaniu, o ktorym mowa w pkt 6.1.2.
Zapytania ofertowego Wykonawca wraz z oferta zlozy stosowne os$wiadczenie, zgodnie
Z Zatgcznikiem nr 5 do Zapytania ofertowego.
6.3. Ocena spetiania warunkow wymaganych od Wykonawcy zostanie dokonana wg formuly
»spetnia/nie spetnia” na podstawie oswiadczen i dokumentow zatagczonych do oferty.
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7. DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCY, NIEZBEDNE DO ZIOZENIA
OFERTY W POSTEPOWANIU

7.1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w sposob nastepujacy: Formularz oferty wypelni¢ zgodnie
z zalaczonym wzorem stanowigcym Zafgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego, do Formularza
nalezy zalaczyc¢:

7.1.1. aktualny odpis z wlasciwego rejestru (Krajowego Rejestru Sgdowego) lub z centralnej
ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu
do rejestru lub ewidencji;

7.1.2. pelnomocnictwo, okreslajace zakres umocowania, sktadane w oryginale albo kopii
poswiadczonej notarialnie i podpisane przez osobe(y) uprawniong(e) do reprezentowania
Wykonawcy (jezeli oferta jest podpisywana przez osoby, ktére nie zostaly wskazane
w dokumentach rejestrowych);

7.1.3. oswiadczenie w zakresie wypelnienia obowigzkow informacyjnych przewidzianych
w art. 13 lub art. 14 RODO, stanowigce Zalgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego;

7.1.4. oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu, stanowiace Zafgcznik nr 5
do Zapytania ofertowego;

7.1.5. aktualny certyfikat ISO/IEC 27001 Systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji
w zakresie elektronizacji postepowan dotyczacych nabywania towarow, ushug i robot

budowlanych lub certyfikat rtownowazny — na potwierdzenie kryterium oceny ofert ,,Jako$¢
swiadczonych ustug (J)”, o ktorym mowa w pkt 10.3.3. Zapytania ofertowego.

7.2. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty
zawierajacej rozwigzania alternatywne lub oferty wariantowej, spowoduje odrzucenie wszystkich
ofert ztozonych przez danego Wykonawceg. Za rownoznaczne ze zlozeniem wigcej niz jednej
oferty przez tego samego Wykonawce zostanie uznana sytuacja, w ktoérej ten sam podmiot
wystepuje w dwoch lub wiecej ofertach sktadanych wspolnie lub jest samodzielnym Wykonawca,
a jednoczes$nie jest uczestnikiem wspolnej oferty.

8. WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

9. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT
9.1. Oferte nalezy ztozy¢ w trwale zamknietym opakowaniu (np. kopercie), uniemozliwiajagcym
bezsladowe otwarcie i zapoznanie si¢ z trescig oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert lub
w postaci elektronicznej, na adres poczty elektronicznej e-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl.
W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej, dokumenty pod rygorem niewaznosci

powinny by¢ wypelnione, podpisane i wystane w formie skanu, na adres e-mail podany powyzej.

9.2. W przypadku sktadania oferty w formie pisemnej, opakowanie powinno by¢ oznakowane oraz
opatrzone, co najmniej, nazwg i adresem Wykonawcy. Opakowanie nalezy zaadresowac i opisa¢ wg
wzoru:

Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa
numer sprawy ZER-ZAK-9/2020

OFERTA
na ,,Zakup ustugi dostepu do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge
zamowien publicznych w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby
Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWiA”

Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego, tj. w Zaktadzie Emerytalno-Rentowym
MSWiA, 02-106 Warszawa, ul. Pawinskiego 17/21.
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UWAGA! Wejscie do siedziby Zamawiajgcego przez biuro przepustek przy ul. Pawinskiego 17/21. Nie naleZy
zostawiacé oferty w skrzynce korespondencyjnej na portierni. Osoba osobiscie sktadajgca oferte potwierdza
swoje przybycie telefonicznie na wskazane numery telefonéw: 22/60-28-362, 22/60-28-467 lub 22/60-28-454,
w celu odbioru oferty przez pracownika Zamawiajgcego lub zgloszenia wchodzgcego na teren zamkniety przez
osob¢ uprawniong ze strony Zamawiajgcego. Po przybyciu do siedziby Zamawiajgcego naleiy zglosié
w punkcie informacji (parter wejscie gléowne do budynku ZER) zamiar zloienia oferty. Pracownik ds.
zamowien publicznych odbierze oferte potwierdzajqc termin jej zloZenia.

9.3. Termin skladania ofert uptywa w dniu: 10.08.2020 r. o godzinie 11:00.

9.4. Dla ofert przestanych pocztg liczy si¢ data i godzina dostarczenia oferty pod wskazany adres
Zamawiajacego/adres e-mail.

9.5. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ zlozong oferte przed uptywem terminu
sktadania ofert. Oferte ze zmianami oprocz oznaczen, jak w pkt 9.2. Zapytania ofertowego, nalezy
dodatkowo oznaczy¢ okre§leniem ,,Zmiana”. Wykonawca wycofujac oferte zobowigzany jest
przedtozy¢ stosowne o$wiadczenie podpisane przez osobg upowazniong do jego reprezentacji.

9.6. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

9.7. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

10. KRYTERIA ORAZ SPOSOB OCENY OFERT
10.1. Ocenie beda podlegaly oferty wazne, tj. oferty niepodlegajace odrzuceniu.
10.2. Oferty oceniane beda na podstawie nastepujacych kryteriow oceny ofert:

Nr Nazwa kryterium Znaczenie p'rocentowe
kryterium*
1 Oferowana Cena (C) 60%
2. | Doswiadczenie w obstudze zaméwien publicznych (D) 20%
3 Jakos$¢ swiadczonych ushug (J) 10%
4. | Archiwizacja postepowan (A) 10%
* 1% = 1 pkt

10.3. Kazda z waznych ofert bedzie punktowana w nastgpujacy sposob:

10.3.1. w_kryterium nr_1 ..Oferowana cena (C)” poprzez poréwnanie ceny brutto oferty
badanej do ceny brutto najnizszej ze wszystkich waznych ofert. Oferta z najnizsza ceng
otrzymuje 60 pkt, pozostate oferty sg punktowane wedtug wzoru:

Warto$¢ punktowa ceny: C = (Cn : Cb) x 60

gdzie:
Cn  — cena brutto najnizsza sposrod wszystkich ofert podlegajqgcych ocenie,
Cb  —cena brutto oferty badanej;

10.3.2. w_kryterium nr 2 ..Doswiadczenie w_obsludze zaméwien publicznych (D)” wg
ponizszych warunkow:
a) jezeli Wykonawca w okresie ostatnich 12 miesiecy przed uplywem terminu
sktadania ofert wykonywat ustugi, w postaci obstugi zamowien publicznych
w formie elektronicznej na oferowanym portalu na rzecz od 300 do 599
instytucji/urzedow — otrzyma 0 pkt;
b) jezeli Wykonawca w okresie ostatnich 12 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert wykonywal ustugi, w postaci obstugi zamowien publicznych
w formie elektronicznej na oferowanym portalu na rzecz od 600 do 899
instytucji/urzedow — otrzyma 10 pkt;
c) jezeli Wykonawca w okresie ostatnich 12 miesigcy przed uptywem terminu
sktadania ofert wykonywat ustugi, w postaci obstugi zamowien publicznych
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10.4.

10.5
10.6

11.

12.

13.

13.1
13.2

w formie elektronicznej na oferowanym portalu na rzecz co najmniej 900
instytucji/urzgdow — otrzyma 20 pkt;
10.3.3. w kryterium nr 3 ..Jako$¢ swiadczonych ustug (J)” wg ponizszych warunkow:

a) jezeli Wykonawca nie posiada aktualnego certyfikatu ISO/IEC 27001 Systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji w zakresie elektronizacji postgpowan
dotyczacych nabywania towaréw, ustug i robot budowlanych lub certyfikatu
réwnowaznego — otrzyma 0 pkt;

b) jezeli Wykonawca posiada aktualny certyfikat ISO/IEC 27001 Systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji W zakresie elektronizacji postgpowan dotyczacych
nabywania towarow, ustug irobot budowlanych lub certyfikat rownowazny —
otrzyma 10 pkt;

10.3.4. w kryterium nr 4 ..Archiwizacja postepowan (A)” wg ponizszych warunkow:

a) jezeli Wykonawca zaoferuje archiwizacje¢ danych, zgromadzonych w okresie

obowigzywania umowy, przez okres 4 lat, liczonych od daty zakonczenia

postgpowania wraz z zapewnieniem bezptatnego i nieograniczonego dostepu do
danych umozliwiajacego — otrzyma 0 pkt;

b) jezeli Wykonawca zaoferuje archiwizacje danych, zgromadzonych w okresie
obowigzywania umowy, przez okres 5 lat, liczonych od daty zakonczenia
postgpowania wraz z zapewnieniem bezptatnego i nieograniczonego dostepu do
danych umozliwiajacego — otrzyma 10 pkt;

10.3.5. Przy uwzglednieniu powyzszych kryteriow i ich wag Wykonawca moze otrzymac
maksymalnie 100 pkt. Dla kazdej oferty wynik oceny tacznej zostanie obliczony jako
suma punktow przyznanych w powyzszych kryteriach, wg wzoru:

S=C+D+J+A

gdzie:

S — wartos¢ punktowa oferty

Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza na podstawie kryteriow oceny ofert okre§lonych

w pkt 10.2. Zapytania ofertowego. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska

najwigksza liczb¢ punktow obliczong na zasadach okreslonych w pkt 10.3.5. Zapytania

ofertowego.

. Obliczenia dokonywane beda z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku.

. Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzglgdu na to, ze dwie lub

wigcej ofert otrzymaja takg sama punktacje, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte
Z najnizszg ceny.

INFORMACJE O PODWYKONAWCACH

Zamawiajacy dopuszcza udzial Podwykonawcow w wykonaniu zamowienia. Wykonawca musi
wskaza¢ w Formularzu oferty - oswiadczeniu, stanowiacym Zafgcznik nr 2 do Zapytania
ofertowego, cz¢§¢ zamowienia, ktorej wykonanie zamierza powierzy¢ Podwykonawcy oraz podac
firmy (nazwy) Podwykonawcow.

SPOSOB KONTAKTU NA ETAPIE PROWADZENIA POSTEPOWANIA

Pytania w sprawach zwigzanych z Zapytaniem ofertowym nalezy kierowa¢ na adres
e-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong oferta przez okres 30 dni.
. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
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14. UMOWA

14.1. Umowa zostanie zawarta wedlug Wzoru umowy, stanowiacego Zalgcznik nr 3 do Zapytania
ofertowego.

14.2. Wykonawca akceptuje tre§¢ Wzoru umowy, stanowigcego Zafgcznik nr 3 do Zapytania
ofertowego na wykonanie przedmiotu zamdéwienia.

15. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

16. POSTANOWIENIA KONCOWE

16.1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

16.1.1.
16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

16.1.5.

16.1.6.

16.1.7.

16.1.8.

16.1.9.

16.1.10.

16.1.11.

16.1.12.

wylacznej interpretacji zapisow Zapytania ofertowego, W tym jego zatacznikow;
wyjasnienia tresci Zapytania ofertowego w odpowiedzi na pytania Wykonawcow,
pod warunkiem, Zze wniosek o wyjasnienie treSci Zapytania ofertowego wplynat
do Zamawiajacego nie poézniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert;

zmiany treSci Zapytania ofertowego przed uptywem terminu sktadania ofert w formie
pisemnej wraz z publikacjg na stronie http://bip.zer.mswia.gov.pl, a po jego uptywie
wprowadzenia nieistotnych zmian do tre$ci Zapytania ofertowego niemajacych wptywu na

wynik postgpowania, za zgoda Wykonawcy, ktorego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza. Zmiany, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, b¢da dokonywane
w formie pisemnej;

uniewaznienia postegpowania w catosci w kazdym czasie;

zamknigcia postgpowania bez dokonania wyboru oferty;

w przypadku, gdy Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej sposrod
pozostatych waznych ofert;

zadania szczegdtowych informacji i wyjasnien od Wykonawcoéw na kazdym etapie
postepowania;

nieudzielenia zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta nie spelnia wymagan okreslonych
w Zapytaniu ofertowym;

odrzucenia oferty Wykonawcy, ktora nie spelnia wymagan okreslonych w Zapytaniu
ofertowym;

poprawienia w tresci oferty oczywistych omytek pisarskich, rachunkowych oraz innych
omytek polegajacych na niezgodno$ci oferty z wymaganiami Zamawiajacego,
niepowodujacych istotnych zmian w tresci oferty — niezwlocznie zawiadamiajac

o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona. W przypadku poprawienia innej
omyltki polegajacej na niezgodnosci z wymaganiami Zamawiajacego, niepowodujacej
istotnych zmian w treSci oferty, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu, jezeli
Wykonawca nie wyrazi zgody na poprawienie oferty w terminie 2 dni roboczych od dnia
przestania zawiadomienia o poprawieniu;

wezwania Wykonawcy do zlozenia, uzupetnienia lub poprawienia w terminie przez siebie
wskazanym dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 6 i 7 Zapytania ofertowego, jezeli
dokumenty te sa niekompletne, zawieraja btedy, chyba ze pomimo ich zlozenia,
uzupelnienia lub poprawienia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu;

wezwania Wykonawcow, w terminie okreslonym przez Zamawiajacego, do ztozenia ofert
dodatkowych, w przypadku, gdy zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie;
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16.1.13. wyboru oferty i przekazania informacji o wyborze oferty, ktore nie stanowia przyjecia

16.1.14.

16.1.15.

oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznaczaja zobowigzania do zawarcia
umowy pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg;

niezwlocznego, po zakonczeniu postgpowania, zawiadomienia wszystkich Wykonawcow,
ktorzy ztozyli ofertg, o wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zakonczeniu postepowania
bez wyboru zadnej ze ztozonych ofert;

zawarcia umowy z wybranym Wykonawca, zgodnie ze Wzorem umowy, stanowigcym
Zatgceznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

17. KLAUZULA INFORMACYJNA

17.1. Zamawiajacy, jako administrator danych osobowych obowigzany jest do spelnienia obowigzku
informacyjnego z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
Z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 4 maja 2016 r. nr 119/1
z poézn. zm.), dalej ,,RODO”, wzgledem os6b fizycznych, od ktorych dane osobowe

bezposrednio pozyskat. Dotyczy to w szczegolnosci:

Wykonawcy bedacego osobg fizyczna,

Wykonawcy bedacego osobg fizyczng, prowadzacg jednoosobowa dziatalnosé
gospodarcza,

pelnomocnika Podwykonawcy bedacego osoba fizyczng (np. dane osobowe
zamieszczone W petnomocnictwie),

czlonka organu zarzadzajacego Podwykonawcy bedacego osoba fizyczna (np. dane
osobowe zamieszczone w informacji z KRK),

osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamdowienia.

17.2. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 RODO Zamawiajacy informuje, ze:

— administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Zaktadu Emerytalno-
Rentowego MSWIA;

w Zaktadzie Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
jest Inspektor Ochrony Danych, e-mail: iodo@zer.mswia.gov.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postegpowaniem nr ZER-ZAK-9/2020 na zakup ustugi dostepu

do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge zaméwien publicznych

w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Zaktadu

Emerytalno-Rentowego MSWIA,;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych be¢da osoby lub podmioty, ktorym

udostepniona zostanie dokumentacja postepowania;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia

postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,

okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczacych jest wymogiem zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie

zamoOwienia publicznego;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane

W sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;
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¢ na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktdérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

— nie przystuguje Pani/Panu:

e w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych
osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

17.3. Zamawiajacy informuje, ze:

— w przypadku gdy wykonanie obowiazkow, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO
(zwigzanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane s3 dane osobowe jego dotyczace, prawem Wykonawcy do bycia
poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o ktorych mowa w art. 46,
zwigzanych z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji migdzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawce od
administratora kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu), wymagatoby
niewspoOlmiernie duzego wysitku, Zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktorej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania,
w szczegblnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamoOwienia
publicznego, a w przypadku udostepniania postgpowania juz zakonczonego wskazania
dodatkowych informacji majacych w szczego6lnosci na celu sprecyzowanie nazwy lub
daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia;

— wystgpienie z zadaniem, o ktorym mowa wart. 18 ust. | RODO (ograniczenia
przetwarzania danych), nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

17.4. Wykonawca powinien zlozy¢ wraz z ofertg oswiadczenie w zakresie wypelnienia obowiazkow

informacyjnych RODO, zgodnie ze wzorem stanowiacym Zalgcznik nr 4 do Zapytania

ofertowego.

18. WYKAZ ZALACZNIKOW:

Integralng czes$¢ Zapytania ofertowego stanowig Zataczniki:

1.

2.
3.
4

Opis przedmiotu zamowienia — Zatacznik nr 1,

Formularz oferty — Zatacznik nr 2,

Wz6r umowy z zatacznikiem — Zatacznik nr 3,

Oswiadczenie w zakresie wypetnienia obowigzkow informacyjnych przewidzianych w art. 13
lub art. 14 RODO — Zatgcznik nr 4,

Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postgpowaniu — Zatacznik nr 5.
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Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego
(Zalgcznik nr 1 do Umowy nr ......... /2020 7 dnia ............ 2020 r.)

Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)

Zakup ustugi dostepu do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obsluge zamowien
publicznych w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby
Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWiIA

Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV):

48490000-9 (Pakiety oprogramowania do zamoéwien),

72260000-5 (Ustugi w zakresie oprogramowania),

72263000-6 (Ustugi wdrazania oprogramowania),

72250000-2 (Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow).

l. Przedmiot zamoéwienia

1.  Przedmiotem zamowienia jest zakup od Wykonawcy ustugi dostgpu do platformy informatycznej
(portalu e-Ustug), zwanej dalej platformg zakupowa, wspomagajacej obstuge zamowien
publicznych w formie elektronicznej, w tym komunikacje miedzy Zamawiajagcym
a wykonawcami (oferentami), wraz ze swiadczeniem wsparcia technicznego na potrzeby Zaktadu
Emerytalno-Rentowego MSWiIA.

2. Przez platform¢ zakupowa rozumie si¢ gotowe narzedzie do prowadzenia postgpowan
o udzielenie zaméwien publicznych przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, dziatajace
on-line z wykorzystaniem przegladarki internetowej, umozliwiajace przeprowadzenie catego
procesu udzielania zamowien publicznych w formie elektronicznej zgodnie z ustawg z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych oraz ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019), ktéra wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia
2021 r., zwanych dalej ,,Ustawg” oraz aktami wykonawczymi do tej Ustawy, jak réwniez
obowigzujacym prawem Unii Europejskiej.

3. Zamawiajacy przewiduje w ramach $wiadczenia przedmiotu zamdowienia, o ktorym mowa w pkt
1, w terminie obowigzywania umowy wszczecie i przeprowadzenie 20 postepowan 0 udzielenie
zamowien publicznych zgodnie z Ustawa.

4., Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokupienia do 5 dodatkowych postgpowan. Powyzsza
zmiana nie wymaga zawarcia aneksu do umowy w formie pisemne;.

5. W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca jest zobowigzany w szczeg6lnosci do:

1) Uruchomienia platformy zakupowej oraz zatozenia kont dla kazdego ze wskazanych przez
Zamawiajacego uzytkownikow i administratorow;

2) Rozwoju platformy zakupowej, w ramach wynagrodzenia przewidzianego w umowie, zgodnie
z obowigzujacym Prawem zamowien publicznych oraz prawem Unii Europejskiej, w tym do
dostosowywania platformy zakupowej do zmieniajacego si¢ prawa, w sposob umozliwiajacy
prowadzenie wszystkich trybéw postepowan objetych Ustawa, w szczegdlnoSci:

- przetargu nieograniczonego,
- przetargu ograniczonego,

- negocjacji z ogtoszeniem,

- dialogu konkurencyjnego,

- partnerstwa innowacyjnego,
- negocjacji bez ogtoszenia,

- zaméwienia z wolnej reki,

e —
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- trybu podstawowego - ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2019).

3) Zapewnienia w ramach wynagrodzenia przewidzianego w umowie dostepnosci dla
Zamawiajacego do najnowszej wersji platformy zakupowej, jezeli taka powstanie w okresie
jej obowigzywania i na zasadach opisanych w umowie zawartej pomiedzy Zamawiajacym
a Wykonawca;

4) Utrzymania platformy zakupowej w sposob umozliwiajacy prowadzenie postepowan
0 udzielenie zamoéwien publicznych zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi
w pkt VV OPZ;

5) Doradztwa, przyjmowania zgtoszen telefonicznych i mailowych od uzytkownikow
i administrator6w Zamawiajacego oraz obstugi w ten sam sposob wykonawcow (oferentow)
zadajacych pytania lub zgtaszajacych problemy zwigzane z funkcjonowaniem platformy
zakupowej;

6) Integracji platformy zakupowej Wykonawcy z tworzong z udzialem Urzedu Zamowien
Publicznych platformg e-Zamoéwienia, zgodnie z wymaganiami Ustaw(y).

Licencje i uzytkownicy platformy

Wykonawca realizujac przedmiot zamowienia udzieli niewylacznych, nieograniczonych
terytorialnie licencji na korzystanie z platformy zakupowej na czas trwania umowy
z uwzglednieniem postanowien zawartych w § 3 ust. 3-5 umowy dla zgtoszonych przez
Zamawiajacego 16 uzytkownikow 1 6 przedstawicieli Zamawiajgcego o uprawnieniach
administracyjnych (administratorow).

Wykonawca zobowigzuje si¢ udostepni¢ Zamawiajacemu  oprogramowanie  wolne
od jakichkolwiek wad oraz roszczen osob trzecich.

Uzytkownikiem i administratorem platformy zakupowej jest pracownik Zamawiajacego,
uprawniony na podstawie licencji do korzystania z platformy zakupowe;j.

Zmiana uzytkownika lub administratora w okresie obowigzywania umowy nie wymaga zmiany
umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia Wykonawcy (e-mail).

Zamawiajacy przewiduje w poczatkowym okresie obowigzywania umowy 5 uzytkownikéw
platformy zakupowej i 3 administratorow, przy czym w przypadku zwigkszenia tych liczb
W pozniejszym okresie realizacji umowy, Zamawiajacy nie jest zobowigzany do ponoszenia
dodatkowych kosztoéw z tego tytutu.

Wykonaweca jest zobowigzany do udostepnienia platformy zakupowej wszystkim uzytkownikom
i administratorom zgtoszonym przez Zamawiajacego (bez zadnych ograniczen), w tym
w szczegolnosci do umozliwienia im jednoczesnego zalogowania si¢ do platformy zakupowe;j.
Logowanie uzytkownikéw i administratorow Zamawiajacego do platformy zakupowej musi
wymaga¢ podania loginu i hasta. Platforma zakupowa powinna umozliwia¢ konfiguracje sity
hasel (poprzez mozliwo$¢ wykorzystania: duzych, matych liter, cyfr: znakow specjalnych,
mozliwo$¢ okreslania dtugosci hasta) dla uzytkownikow przez administratora Zamawiajacego.
Platforma zakupowa musi zapewnia¢ mozliwos¢ automatycznego komunikowania co najmniej
poprzez wystanie wiadomos$ci e-mail do wyznaczonych uzytkownikow oraz jezeli bedzie to
mozliwe rowniez wykonawcoéw (oferentdow) 0 zblizajacych si¢ terminach okreslonych dla
postepowania, np.: sktadania ofert, otwarcia ofert.

Dostep do platformy zakupowej bgda posiadali po stronie Zamawiajacego tylko zdefiniowani
uzytkownicy i administratorzy Zamawiajacego. Administrator w ramach posiadanych uprawnien
bedzie nadawat poszczegolnym uzytkownikom uprawnienia umozliwiajace dostep do platformy
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10.

11.

zakupowej w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego, a W razie potrzeby te uprawnienia
zmieniat lub odbierat.

Platforma zakupowa musi umozliwia¢ dodawanie kilku uzytkownikéw w ramach jednego
postgpowania, ktorzy moga prowadzi¢ je wspdlnie (np. odpowiada¢ na pytania w postgpowaniu)
oraz konfiguracje zastepstw W systemie, w tym prace w zastepstwie w przypadku nieobecnosci
uzytkownika/uzytkownikéw. Platforma  zakupowa umozliwia nadanie  uzytkownikowi
konkretnych uprawnien oraz nadanie roli w danym postgpowaniu czy tez W strukturze
organizacyjnej Zamawiajacego.

Platforma zakupowa musi rejestrowac czynnosci wykonywane przez uzytkownikow na platformie
zakupowej. Logi muszg by¢ dostepne na zadanie administratorow.

I1l.  Termin wykonania zaméwienia

Umowa pomig¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca bedzie obowigzywata od dnia jej zawarcia przez
okres 17 miesiecy. Uruchomienie platformy nastapi nie pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia
zawarcia umowy.

W przypadku postepowan wszczetych i1 niezakonczonych w czasie obowigzywania umowy
Wykonawca begdzie zobowigzany do udost¢pnienia, na warunkach okre§lonych w umowie
i niniejszym OPZ, platformy zakupowej do czasu ich zakonczenia, wraz z zapewnieniem wsparcia
technicznego na zasadach okreslonych w pkt VI OPZ.

Wykonawca bedzie zobowigzany do archiwizacji danych, zgromadzonych w okresie
obowigzywania umowy, przez okres minimum 4 lat, liczonych od daty zakonczenia postgpowania
oraz do zapewnienia bezptatnego i nieograniczonego dostepu do danych umozliwiajagcego m.in.:
bezptatne i nielimitowane pobieranie zarchiwizowanych danych oraz dokonanie ich podgladu
w trybie on-line bez koniecznosci zgtaszania wezesniej takiej potrzeby Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany do spelnienia wymogoéw, okreslonych w pkt 3, réwniez
w przypadku wygasniecia i/lub odstapienia od umowy na zasadach opisanych w umowie.

V. Instruktaz

Wykonawca przeprowadzi w okresie uruchamiania platformy zakupowej co najmniej jeden
instruktaz w siedzibie Zamawiajacego, W zakresie korzystania z platformy zakupowej, dla 8
uzytkownikow Zamawiajacego i 4 administratorow. Data i szczegétowy zakres instruktazu
zostang ustalone pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawcag w terminie do 30 dni od dnia zawarcia
UMowy.

Instruktaz, 0 ktorym mowa w pkt 1, dla uzytkownikéw i administratorow, bedzie przeprowadzony
w siedzibie Zamawiajacego, W godzinach pracy Zamawiajacego, tj. 8:15-15:30 oraz w terminie
ustalonym przez Zamawiajacego. Instruktaz musi trwa¢ minimum 6  godzin
(1 godzina = 60 minut). Koszty dojazdu Wykonawcy, materialy instruktazowe I inne zwigzane
z przeprowadzeniem instruktazu ponosi Wykonawca.

Wymagania szczegotowe dotyczace platformy zakupowej

Platforma zakupowa nie moze wymaga¢ od Zamawiajacego uzycia podpiséw elektronicznych
w celu wszczgcia 1 przeprowadzenia postgpowan. Platforma zakupowa nie moze wymagaé od
wykonawcow (oferentdow) potwierdzenia czynnosci wystania danego dokumentu w formie
ztozenia podpisu elektronicznego.

Platforma zakupowa nie moze wymaga¢ od wykonawcow (oferentow) rejestracji lub optat
w celu przegladania postgpowan Zamawiajacego, ztozenia oferty i komunikacji z Zamawiajacym.
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3. Platforma zakupowa musi zapewnia¢:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)

11)
12)

13)
14)

15)
16)

17)

18)
19)
20)

21)

Mozliwos¢ elektronicznego sktadania ofert i wnioskow wraz z zalgcznikami niezaleznie
od trybu postepowania objetego Ustawg i niepodlegajacego Ustawie;

Mozliwos¢ podzielenia zamowienia na czesci, z mozliwoscig konfiguracji parametréw dla
poszczegolnych czesci zamowienia;

Mozliwos¢ podziatu skladanej oferty na cze$¢ jawna i niejawng, w taki sposob, aby
wykonawca (oferent) mogt wyodrebni¢ tajemnice przedsicbiorstwa;

Funkcjonalno$¢ pozwalajacg na wybranie innego wykonawcy (oferenta) dla kazdej czesci
postepowania;

Oddzielne prowadzenie kazdej cze$ci postepowania niezaleznie od czynnosci i decyzji
podejmowanych dla pozostatych czgsci postepowania;

Przeprowadzenie ponownego wyboru oferty najkorzystniejszej dla danej czgsci,
np. w przypadku rezygnacji wybranego wykonawcy (oferenta) z realizacji zamowienia;
Mozliwos¢ sktadania dokumentow w postaci elektronicznej opatrzonych kwalifikowanym
podpisem elektronicznym;

Mozliwos¢ zmiany oferty lub wniosku lub ich wycofania przed uptywem terminu sktadania
ofert/wnioskow. Mozliwos¢ ztozenia ofert dodatkowych;

Nienaruszalnos¢ ztozonych ofert/wnioskow do momentu okreslonego na godzing ich
otworzenia przez Zamawiajacego, dotyczy rowniez, wykonawcow (oferentéw);

Szyfrowanie ofert/wnioskow i ich zatacznikéw do momentu ich odszyfrowania przez
Zamawiajacego;

Elektroniczne otwarcie ofert zgodnie z wymaganiami Ustawy;

Tworzenie podstawowej karty postepowania, informujacej co najmniej 0 nazwie
postgpowania, trybie postepowania, Kryteriach oceny ofert, terminie skfadania
i otwarcia ofert; dotaczanie zatgcznikow (dokumentow) dotyczacych postgpowania, w tym
m. in.. ogloszen 0 zamoéwieniu, zmian ogtoszen, wstepnych ogtoszen, ogtoszen
0 udzieleniu zamowienia, zgodnie ze wzorami BZP i Dz.U. UE, specyfikacji, protokotow,
wynikéw postepowan itp., zgodnie z wymaganiami Ustawy;

Mozliwos¢ zataczania przez uzytkownikow w jednym postepowaniu minimalnie 10 plikow;
Mozliwo$¢ zataczania przez wykonawce (oferenta) w jednym postgpowaniu minimalnie 10
plikow;

Mozliwos¢ zataczania przez uzytkownikow i wykonawcow (oferentow) plikow o wielkosci
minimum 50 MB kazdy;

Mozliwos¢ dodawania plikow zewnetrznych, w tym rowniez po zakonczeniu postgpowania
elektronicznego (np. skarg, odwotan);

Mozliwo$¢ zamieszczania dokumentow w roznych formatach zgodnie z art. 18 ustawy
z dnia 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania
publiczne oraz rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 12.04.2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci;

Mozliwos¢ zamieszczania np. skanow umow, zatacznikow do nich i skanow aneksow

do umoéw, itp.;
Mozliwo$¢ przeprowadzenia dialogu technicznego i ustanowienia dynamicznego systemu
zakupow;

Mozliwos¢  przeprowadzenia  zamowienia na  ustugi  spoleczne  wymienione
w zataczniku X1V do dyrektywy 2014/24/UE;

Mozliwos¢ prowadzenia postepowan wykonawczych na podstawie umowy ramowej zgodnie
z wymaganiami Ustawy;
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22) Mozliwosé edycji informacji na temat prowadzonego postgpowania i wprowadzania zmian
przez uzytkownikow, administratorow, w tym dokonywania aktualizacji terminow
okreslanych w danym postepowaniu;

23) Mozliwos¢ powiadamiania, co najmniej poprzez wystanie wiadomosci e-mail
do wyznaczonych uzytkownikow o wptynieciu ofert, zapytan, wniesionych odwotan;

24) Mozliwos¢  korespondencji  z  wykonawcami  (oferentami) podczas prowadzenia
postepowania, w tym zadawania pytan/sktadania wnioskow o wyjasnienie tresci specyfikacji
oraz mozliwos¢ przekazywania odpowiedzi wykonawcom (oferentom) na zadawane pytania
w formie wiadomosci i informacji z jednoczesnym zataczeniem plikow;

25) Mozliwosé generowania informacji z otwarcia ofert, protokotu z postgpowania;

26) Mozliwos¢ odrzucenia oferty i wykluczenia wykonawcy (oferenta) na kazdym etapie
postgpowania i odrebnie dla kazdej czgsci postepowania;

27) Mozliwosé sortowania dokumentow zatgczonych przez uzytkownikow w postgpowaniu;

28) Mozliwosé wygenerowania raportu z przebiegu postepowania;

29) Mozliwos¢ automatycznej rejestracji wykonawcow (oferentéow) poprzez samodzielng
rejestracje swoich danych przez danego wykonawce (oferenta) oraz samodzielng
aktualizacje;

30) Mozliwosé zapisania wprowadzanych danych jako wersje robocze/przerwane sesje;

31) Szybkie i proste odszukiwanie, przegladanie, drukowanie i eksportowanie danych oraz
drukowanie dokumentow z prowadzonego postepowania;

32) Katalog wykonawcow (oferentow) z wyszukiwarka dla Zamawiajacego;

33) Integracje z Dziennikiem Urzedowym Unii Europejskiej poprzez ustugg eSender oraz
Z Biuletynem Zamowien Publicznych;

34) Aktualny zbidr ogloszen wymienionych w dyrektywach 2014/24/UE i 2014/25/UE.

Platforma zakupowa musi by¢ zainstalowana na serwerach nalezacych do Wykonawcy lub

profesjonalnego podmiotu trzeciego, z ktorym Wykonawca ma zawarta umowe, W lokalizacji

uwzgledniajacej zapisy bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych okreslone

W Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego  przeplywu  takich danych oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE

(Dz. Urz. UE L z4 maja 2016 r. nr 119/1 z p6zn. zm.).

Platforma zakupowa, musi dziata¢ poprawnie u uzytkownika systemu posiadajacego co najmniej:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512kb/s;

2) komputer klasy PC, o nastepujacej konfiguracji: pamigé¢ min. 2GB RAM, Procesor Intel 1V
2GHZ, system operacyjny min. MS Windows 7;

3) zainstalowang popularng przegladarke internetowa obstugujaca TLS 1.2 (np. Mozilla Firefox,
Google Chrome), z obstuga JavyScript, zainstalowany program Acrobat Reader lub PDF
Complete.

W przypadku koniecznosci zmiany warunkoéw technicznych, o ktorych mowa w pkt 5, majacych

wplyw na bezproblemows pracg z platformg zakupowa Wykonawca niezwitocznie powiadomi

Zamawiajacego.

Platforma zakupowa musi by¢ dostgpna przez przegladarke WWW z wykorzystaniem protokotu

HTTPS. Strefa dostepu uzytkownika jest zamknigta, potaczenie jest szyfrowane. Protokét HTTPS

skonfigurowany jest w sposob uwzgledniajacy dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa,

obejmujace w szczegolnosci:

1) dopuszczenie stosowania wyltacznie protokotu TLS 1.2 i nowszych;

2) wymaganie uwierzytelnienia serwera przy pomocy certyfikatu rozpoznawalnego przez
przegladarke jako zaufany;
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3) dwusktadnikowsa autoryzacje (two factor).

8.  Platforma zakupowa nie moze posiada¢ limitu transmisji danych do i od Zamawiajacego
(download, upload) musi pozwala¢ na prowadzenie wielu procedur i akcji w tym samym czasie
(réownolegle).

9. W zakresie bezpieczenstwa platforma zakupowa musi zapewniac:

1) Mechanizm kontroli poprawnosci  wprowadzanych przez uzytkownika danych
w wybranych polach i wymuszanie poprawnosci wprowadzanych przez uzytkownikow
danych wyswietlajac jedoczesnie odpowiedni komunikat;

2) Odpornos¢ na ataki przez powtorzenie;

3) Kodowanie znakow UTF-8;

4) Kodowanie stron wg standardow HTML5 oraz CSS3 zakonczone poprawng walidacja
w narzedziu W3C,;

5) Obstuge dynamicznej zawartosci bez stosowania Adobe Flash i Oracle Java;

6) Mozliwos¢ poprawnej pracy z najnowszymi stabilnymi wersjami przegladarek minimum
Mozilla Firefox, Google Chrome;

7) Mozliwos¢ eliminacji ewentualnych probleméw w komunikacji poprzez “zamykanie”
niedokonczonych sesji;

8) Filtrowanie danych za pomocga systemu klasy UTM (przynajmniej antywirus) w celu ochrony
przed nieautoryzowanym dostepem oraz atakami hackerskimi;

9) Mozliwos¢ podgladu przez administratorow Zamawiajacego logow zdarzen wszystkich
uzytkownikéw Zamawiajacego. Wykonawca przesyta na wniosek administratora
Zamawiajacego logi zdarzen uzytkownikéw, z podaniem danych dotyczacych godziny
logowania, adresu IP;

10) Mozliwos¢ udostepnienia przez Wykonawce logow zdarzen wykonawcow (oferentow) albo
uzytkownikow na kazde zadanie administratora Zamawiajacego, m.in. w celu odpowiedzi na
ewentualne odwotania wykonawcow (oferentow);

11) Interfejsy graficzne uwzgledniajace wymagania stawiane wersjom przeznaczonym dla
telefonow komorkowych i tabletow zgodnie z zasadami RWD (ang. Responsive Web
Design);

12) Metode szyfrowania, ktora uniemozliwi Wykonawcy odczytanie zaszyfrowanych
dokumentow (co najmniej metoda szyfrowania danych AES256).

VI.  Wymagania dotyczace wsparcia technicznego

1. Wykonawca $wiadczy¢ bedzie na rzecz Zamawiajgcego wsparcie techniczne w  okresie
obowigzywania umowy, od dnia podpisania przez Zamawiajacego i Wykonawce Protokotu
odbioru uruchomienia platformy zakupowej - bez zastrzezen.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania sprawnosci technicznej i funkcjonalnej platformy
zakupowej przez caty okres obowigzywania umowy.

3. Wykonawca musi zapewni¢ doradztwo dla wszystkich uzytkownikow i administratorow
Zamawiajacego oraz wykonawcow (oferentow), ktore bedzie prowadzone w godzinach od 8:00
do 17:00 w dni robocze poprzez obstuge telefoniczng i mailowa bez limitu czasowego (hotline,
formularz kontaktowy).

4.  Wykonawca zapewnia przyjmowanie zgtoszen telefonicznych, w godzinach od 8:00 do 17:00,
w dni robocze i mailowych od uzytkownikow i administratorow Zamawiajacego oraz
wykonawcow  (oferentow) zadajacych pytania lub zgtaszajacych problemy zwigzane
z funkcjonowaniem platformy zakupowej (hotline, formularz kontaktowy).
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5. W celu realizacji pkt 3 i 4 Wykonawca udostgpni minimum jeden numer telefonu i adres poczty
elektronicznej, na ktore Zamawiajacy i wykonawcy (oferenci) beda mogli wysyla¢ swoje pytania
lub zgtoszenia opisujace problem dotyczacy funkcjonowania platformy zakupowej. Oproécz
wskazanego powyzej adresu poczty elektronicznej uzytkownicy Zamawiajacego I wykonawcy
(oferenci) musza posiada¢ mozliwos¢ wystania droga elektroniczng zgtoszenia bezposrednio
z platformy zakupowej, po ktérym otrzymaja automatycznie wiadomos$¢ mailowa potwierdzajaca
dostarczenie zgtoszenia do Wykonawcy. W przypadku dokonania zgtoszenia telefonicznego przez
Zamawiajacego, Zamawiajacy otrzyma zwrotnie wiadomosé mailowa potwierdzajaca otrzymanie
przez Wykonawcg telefonicznego zgtoszenia. W potwierdzeniu musi byé podana godzina
zgloszenia awarii/btgdu.

6. Wykonawca ma prawo do serwisowania platformy zakupowej kazdego dnia miesigca
w godzinach od 22.00 do 5.00, co moze skutkowaé brakiem dostepu do platformy zakupowej
i zgromadzonych na niej danych. Wykonawca bedzie informowal Zamawiajgcego oraz
wykonawcow (oferentow) o kazdym planowanym serwisowaniu, na co najmniej 48 godzin przed
jego rozpoczeciem. Wykonawca jest zobowigzany w przypadku prowadzenia prac serwisowych
do umieszczenia w takiej sytuacji na platformie zakupowej komunikatu o planowanej przerwie
w dostepie do zasobow platformy zakupowej.

7. W przypadku wystgpienia awarii (oznaczajacej problem polegajacy na zatrzymaniu lub
powaznym zakldoceniu pracy platformy zakupowej, w wyniku czego nie jest mozliwa realizacja co
najmniej jednego z kluczowych proceséw, np.: prowadzenia postepowania, w tym logowania
do platformy zakupowej, wystawiania i prowadzenia postepowan, sktadania ofert) lub biedu
(oznaczajacego problem polegajacy na zakloceniu pracy platformy zakupowej, skutkujacy
ograniczeniem mozliwosci realizacji lub ucigzliwosciami w realizacji kluczowych procesow
zwigzanych z prowadzeniem postepowan) Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigcia:

1) awarii w czasie do 24 godzin,

2) btedu w czasie do 96 godzin,

liczonych od chwili dokonania przez uzytkownikéw, administratorow Zamawiajacego zgtoszenia
W sposob opisany w pkt 5.

e —
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Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego
(Zatgcznik nr 2 do Umowy nr ......... /2020 z dnia ............ 2020 v.)

FORMULARZ OFERTY

na Zakup ustugi dostepu do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge
zamowien publicznych w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym
na potrzeby Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWiA

Znak sprawy: ZER-ZAK-9/2020

pieczeé Wykonawcy/Pelnomocnika Wykonawcy

Wykonawca*

Nazwa:

Numer identyfikacji podatkowej VAT:

Adres pocztowy:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow: | ...
Telefon:
Adrese-mail:

*W przypadku oferty wspdlnej naleiy podaé nazwy i adresy wszystkich Wykonawcow

OFERTA
dla Zakladu Emerytalno-Rentowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji

ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa

1. W odpowiedzi na Zapytanie ofertowe sktadam(y) niniejsza oferte¢ o$§wiadczajac, ze oferuje(emy)
wykonanie zamoéwienia, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym za

maksymalna:

cene netto (bez podatku VAT): ..ccevviiiiiiiiiiiiiiinennnne. PLN ({gczna cena netto z Tabeli nr 1 +
fgczna cena netto z Tabeli nr 2 + fgczna cena netto z Tabeli nr 3)

cene¢ brutto (z podatkiem VAT): ..cccovviiiiiiiiniiiiiieinnnnn PLN (#gczna cena brutto z Tabeli nr 1
+ lgczna cena brutto z Tabeli nr 2 + {gczna cena brutto z Tabeli nr 3)

stownie brutto: ... ... 00/100.

2. Oferuje(emy) wykonanie przedmiotu zamdwienia, zgodnie z ponizszym wyszczegolnieniem

w Tabeli nr 1-3:
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Tabela nr 1 - Uruchomienie i korzystanie z platformy zakupowej

. Cena Stawka Cena Laczna cena Laczna cena
Lp. Uslugi Przevyld,)/,wana jednostkowa za podatku jednostkowa za netto brutto
ilos¢ 1 szt. netto VAT 1 szt. brutto (w zh* (w zh*
(w zh* (W %)** (w zb)* (kol.3 x kol .4) (kol.3 x kol.6)
1 2 3 4 5 6 7 8
Uruchomienie
platformy zakupoweyj,
1. w tym 1
przeprowadzenie
instruktazu
Korzystanie z
) platformy zakupowej 20
' w odniesieniu do postgpowan (cena za 1 szt.
iloéci postepowan postgpowania)
LACZNA CENA NETTO za ushugi :
LACZNA CENA BRUTTO za ustugi *:

Tabela nr 2 - Dodatkowe ustlugi w ramach korzystania z platformy zakupowej

Przewidywana Cena Stawka Cena Laczna cena Laczna cena
L Dodatkowe ustugi ilosé jednostkowa za podatku jednostkowa za netto brutto
P ue ksvmalni 1 szt. netto VAT 1 szt. brutto (w zb* (W zb)*
maieymaTne (w zb)* (W 96)** (w zl)* (kol3xkol4) |  (kol3xkol6)
1 2 3 4 5 6 7 8
Korzystanie z
platformy zakupowej 5
1 w odniesieniu do dodatkowych (Cona 7 1o
dodatkowe;j ilosci postepowan pos t‘;powam_a)
postepowan

LACZNA CENA NETTO za dodatkowe ushugi*:

LACZNA CENA BRUTTO za dodatkowe ustugi *:

Tabela nr 3 - Wsparcie techniczne w ramach Korzystania z platformy zakupowej™

Cena Stawka Cena Laczna cena Laczna cena

Lp Ustugi Tlosé jednostkowa podatku jednostkowa netto brutto

: miesigcy netto za 1 VAT brutto za 1 (w zb)* (w zb)*
miesiac (w zh* (w %)** miesiac (w zh)* (kol.3 x kol .4) (kol.3 x kol.6)

1 2 3 4 5 6 7 8
Wsparcie techniczne
1. | w ramach korzystania 17
z platformy zakupowej

LACZNA CENA NETTO za wsparcie techniczne*:

LACZNA CENA BRUTTO za wsparcie techniczne*:

Uwagal

* Ceny nalezy poda¢ z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami oKkreSlonymi
w pkt 5.5. Zapytania ofertowego,

** Wykonawca zobowiazany jest podaé podstawe prawna zastosowania stawki podatku od towarow
i uslug (VAT) innej niz stawka podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku,

*** F.aczna cena brutto za wsparcie techniczne nie moze by¢ wieksza niz 5% sumy lacznej wartosci brutto za uslugi,
wskazane w Tabeli nr 1 i lacznej wartosci brutto za dodatkowe ustugi, wskazane w Tabeli nr 2 pod rygorem odrzucenia
oferty ze wzgledu na brak spelnienia wymagan okreslonych w Zapytaniu ofertowym.

Zamawiajacy odrzuci oferty, w ktérych Wykonawcy zaoferuja ceny jednostkowe netto o wartosci ,,0” (definicje

ceny zawiera ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178).
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Podstawa prawna zastosowania stawki podatku od towarow i ustug (VAT) innej niz stawka podstawowa lub
zwolnienia z podatku od towarow i ustug (VAT) ...l - (jesli dotyczy)

3. Doswiadczenie w obsludze zamowien publicznych (D):

Oswiadczam(y), ze:

[C]* Wykonawca w okresie ostatnich 12 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert
wykonywatl ustugi, w postaci obstugi zaméwien publicznych w formie elektronicznej na
oferowanym portalu na rzecz od 300 do 599 instytucji/urzgdow;

[C]* Wykonawca w okresie ostatnich pelnych dwoch lat przed uptywem terminu sktadania ofert
wykonywatl ustugi, w postaci obstugi zaméwien publicznych w formie elektronicznej na
oferowanym portalu na rzecz od 600 do 899 instytucji/urzedow;

[C]* Wykonawca w okresie ostatnich pelnych dwoch lat przed uptywem terminu sktadania ofert
wykonywat ustugi, w postaci obstugi zaméwien publicznych w formie elektronicznej na
oferowanym portalu na rzecz co najmniej 900 instytucji/urzedow.

Uwaga!

W przypadku braku zaznaczenia ktorejkolwiek z powyzszych informacji, Zamawiajacy odrzuci oferte
Wykonawcy, ze wzgledu na brak spelnienia wymagan okre§lonych w Zapvytaniu ofertowym.

4. Archiwizacja postepowan (A):

Oswiadczam(y), ze:

["1? oferuje(emy) archiwizacje danych, zgromadzonych w okresie obowiazywania umowy, przez
okres 4 lat, liczonych od daty zakonczenia postgpowania wraz z zapewnieniem bezptatnego
i nieograniczonego dostepu do danych umozliwiajacego;

[? oferuje(emy) archiwizacje danych, zgromadzonych w okresie obowiazywania umowy, przez
okres 5 lat, liczonych od daty zakonczenia postgpowania wraz z zapewnieniem bezplatnego
i nieograniczonego dostepu do danych umozliwiajacego.

Uwaga!

W przypadku braku zaznaczenia ktorejkolwiek z powyvzszych informacji, Zamawiajacyv odrzuci oferte
Wykonawcy, ze wzgledu na brak spelnienia wymagan okreslonych w Zapytaniu ofertowym.

5. Nr rachunku bankowego Wykonawcy do wykonywania platnosci w ramach umowy:
....................................................................................... . (prosze uzupetnic)
6. Zamowienie zrealizuje(emy):

[1® BEZ udzialu podwykonawcow;
[P z udziatem nizej wskazanych podwykonawcow:

Lp. Firma i adres Podwykonawcy Czesé zamowienia, ktdérej wykonanie zostanie
powierzone Podwykonawcy

1.

2.

7. Ceny wskazane w pkt 1, w tym ceny wskazane w pkt 2, obejmuja wszystkie koszty uruchomienia
platformy zakupowej, koszty utrzymania, rozwoju platformy, wsparcia technicznego, koszty
wynikajace z realizacji obowigzkow wskazanych w § 3 ust. 3-5 Wzoru umowy, koszty biezacej
pomocy w obstudze platformy: doradztwa, przyjmowania zgtoszen telefonicznych i mailowych od
uzytkownikow 1 wykonawcow (oferentow), koszty instruktazu, w tym dojazdu Wykonawcy do
siedziby Zamawiajacego, materiatow instruktazowych i innych zwigzanych z przeprowadzeniem

! Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
2 Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
3 Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
e —
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10.

11.
12.

instruktazu, koszty licencji na korzystanie z platformy zakupowej, wszelkie nalezne cta i podatki.
Ceny jednostkowe netto nie beda podlegaly zwiekszeniu w okresie realizacji umowy.

Cena wskazana w pkt 1 zawiera rowniez wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytulu udzielenia
licencji i wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec Zamawiajacego zwigzane z realizacja
zamoOwienia, z zastrzezeniem pkt 5.4. Zapytania ofertowego.

Przedmiot zamdOwienia zrealizuj¢(emy) w terminie wymaganym przez Zamawiajgcego, na zasadach
okreslonych we Wzorze umowy i w OPZ.

Zapoznatem(liSmy) si¢ ze Wzorem umowy, ktory jest integralng czgscig Zapytania ofertowego
i akceptuje(emy) go bez zastrzezen oraz zobowigzujemy sie w przypadku wyboru mojej/naszej
oferty do zawarcia umowy na okreslonych w nim przez Zamawiajacego warunkach, w miejscu
| terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Oferta jest dla mnie/nas wiazaca przez okres 30 dni od daty ustalonej na ztozenie oferty.
Oswiadczam(y), ze:

[1* jestem($my)

[1* nie jestem($my)

matym lub $rednim przedsigbiorstwem.

(maty przedsigbiorca oznacza przedsigbiorce, ktéry w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat obrotowych
spetnial lgcznie nastepujgce warunki: zatrudnial Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikow oraz osiggngt roczny
obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w zlotych 10 milionow euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzqdzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyly rownowartosci w zlotych 10 milionow euro iktory nie jest mikroprzedsigbiorcq; Sredni
przedsiebiorca oznacza przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym roku z dwdch ostatnich lat obrotowych
spetnial lqcznie nastepujgce warunki: zatrudnial sredniorocznie mniej niz 250 pracownikow oraz_osiggngl roczny
obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w zlotych 50 milionow euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzqdzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyly rownowartosci w zlotych 43 miliondow euro i ktory nie jest mikroprzedsiebiorcq ani matym
przedsigbiorcq; Informacje wymagane wylgcznie do celow statystycznych.

13. Do oferty zataczam(y) nastepujace dokumenty:

1) e,

(miejscowosc i data)

(podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

4 . , , T .
Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wiasciwg informacje
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Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego
Wzor umowy

Umowanr ............ /2020

zawarta w dniu r. w Warszawie pomi¢dzy:

Zakladem Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji

z

siedziba w Warszawie (02-106), przyul. Pawinskiego 17/21, posiadajgcym numery

NIP: 526-10-42-106, REGON: 011320130, zwanym w dalszej czeSci Umowy ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

Zamawiajacy i Wykonawca dalej zwani sg tacznie ,,Stronami” lub kazdy z osobna ,,Strona”.

W wyniku przeprowadzenia postepowania nr ZER-ZAK-9/2020 bez stosowania ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 1. poz. 1843 z pdzn. zm.) — wylaczenie

na podstawie art. 4 pkt 8, Strony zawieraja Umowe¢ o nastgpujacej tresci:

§1.

Przedmiot Umowy, termin realizacji przedmiotu Umowy
Przedmiotem Umowy jest zakup od Wykonawcy ustugi dostepu do platformy informatycznej
(portalu e-Ustug), zwanej dalej platformg zakupowa, wspomagajacej obstuge zamowien
publicznych w formie elektronicznej, w tym komunikacj¢ miedzy Zamawiajacym a wykonawcami
(oferentami), wraz ze $wiadczeniem wsparcia technicznego na potrzeby Zaktadu Emerytalno-
Rentowego MSWIA, zgodnie z warunkami okreslonymi W Opisie przedmiotu zamowienia (OPZ),
stanowigcym Zalacznik nr 1 do Umowy oraz wedlug cen jednostkowych okreslonych
w Formularzu oferty, stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy oraz w § 6 ust. 2 Umowy.
Przez platform¢ zakupowa rozumie si¢ gotowe narzedzie do prowadzenia postepowan
o udzielenie zamoéwien publicznych przy uzyciu $rodkow komunikacji elektronicznej, dziatajace
on-line z wykorzystaniem przegladarki internetowej, umozliwiajace przeprowadzenie calego
procesu udzielania zamoéwien publicznych w formie elektronicznej zgodnie z ustawa z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych oraz ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019), ktéra wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia
2021 r., zwanych dalej Ustawa oraz aktami wykonawczymi do tej Ustawy, jak rowniez
obowigzujacym prawem Unii Europejskiej.
Zamawiajacy przewiduje w ramach $§wiadczenia przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w ust. 1,
w terminie obowigzywania Umowy, okreslonym w § 3 ust. 1 Umowy, wszczecie i przeprowadzenie
20 postepowan o udzielenie zamowien publicznych zgodnie z Ustawa.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokupienia do 5 dodatkowych postgpowan. Powyzsza zmiana
nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy w formie pisemnej. Za wystarczajace rozszerzenie
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zamoOwienia Strony uznajg zgloszenie przez Zamawiajacego na adres e-mail Wykonawcy,
wskazany w § 5 ust. 3 Umowy, informacji 0 zaméowieniu dodatkowych 5 postepowan.

Wykonawca $wiadczy¢ bedzie na rzecz Zamawiajgcego wsparcie techniczne w  okresie
obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. I Umowy, od dnia podpisania przez Strony
Umowy Protokotu odbioru uruchomienia platformy zakupowej, ktorego wzor stanowi Zatacznik
nr 3 do Umowy - bez zastrzezen.

§2.
Definicje

Podstawowe definicje:

1) awaria — problem polegajacy na zatrzymaniu lub powaznym zaktoceniu pracy platformy
zakupowej, w wyniku czego nie jest mozliwa realizacja co najmniej jednego z kluczowych
proceséw, np.: prowadzenie postepowanie (w tym logowanie, wystawianie i prowadzenie
postepowan, sktadanie ofert),

2) blad - problem polegajacy na =zakloceniu pracy platformy zakupowej, skutkujacy
ograniczeniem mozliwos$ci realizacji lub ucigzliwo$ciami w realizacji kluczowych procesow
zwigzanych z prowadzeniem postgpowania,

3) dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy
(Dz. U. 2015 r. poz. 90 z p6zn. zm.) oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od
pracy, o ktéorych Zamawiajacy powiadomi niezwtocznie Wykonawcge w formie pisemnej
z odpowiednim wyprzedzeniem,

4) kwartal — okres kolejnych trzech miesigcy, liczony od dnia zawarcia Umowy do dnia
poprzedzajacego dzien, ktory w miesigcu konczacym okres trzech miesiecy odpowiada datg
dniowi poczatkowemu, a gdyby takiego dnia w ostatnim miesigcu nie byto - do ostatniego dnia
tego miesiaca,

5) niewykonanie Umowy — ma miejsce wtedy, gdy $wiadczenie w ogodle nie zostaje spetnione,

6) nienalezyte wykonanie Umowy — ma miejsce wtedy, gdy $wiadczenie zostato spetnione, ale
interes Zamawiajacego nie zostat zaspokojony w sposdb odpowiadajacy tresci Umowy,

7) naprawa — proces kompleksowego przywracania sprawnosci platformy zakupowej do stanu
sprzed jej awarii, bledu, ktory bedzie liczony od momentu zgloszenia przez Zamawiajacego
awarii, btedu, do chwili przywrocenia jej sprawnosci,

8) sila wyzsza — zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe do zapobiezenia
I przewidzenia,

9) Umowa — niniejsza Umowa zawarta w wyniku przeprowadzenia postegpowania o udzielenie
zamOwienia publicznego nr ZER-ZAK-9/2020,

10) wsparcie techniczne — wszelkie czynnosci podejmowane przez Wykonawce w celu
utrzymania sprawnos$ci technicznej 1 funkcjonalnej platformy zakupowej przez caly okres
obowigzywania Umowy, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 9 Umowy.

Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach bez sprecyzowania czy dotycza dni roboczych, nalezy przez

te dni rozumie¢ dni kalendarzowe.

§ 3.

Termin realizacji przedmiotu Umowy
Umowa bedzie obowigzywata od dnia jej zawarcia przez okres 17 miesiecy z zastrzezeniem
postanowien zawartych w ust. 2-5.
Uruchomienie platformy nastapi nie pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia zawarcia Umowy.
W przypadku postepowan wszczetych 1 niezakonczonych w czasie obowigzywania Umowy
Wykonawca bedzie zobowigzany do udostepnienia, na warunkach okreslonych w Umowie i OPZ,
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stanowigcym Zalgcznik nr 1 do Umowy, platformy zakupowej do czasu ich zakonczenia, wraz
z zapewnieniem wsparcia technicznego na zasadach okreslonych w § 9 Umowy.

Wykonawca bedzie zobowigzany do archiwizacji danych, zgromadzonych w okresie
obowigzywania Umowy, przez okres .... (minimum 4, w zaleznosci od ztoZonej oferty) lat,
liczonych od daty zakonczenia postgpowania oraz do zapewnienia bezptatnego i nieograniczonego
dostgpu do danych umozliwiajacego m.in.: bezptatne i nielimitowane pobieranie zarchiwizowanych
danych oraz dokonanie ich podgladu w trybie on-line bez koniecznosci zglaszania wczesniej takiej
potrzeby Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany do spelnienia wymogow, okreslonych w ust. 4, réwniez
w przypadku wygasniecia i/lub odstgpienia od Umowy.

§4.
Warunki realizacji przedmiotu Umowy

Wykonawca przeprowadzi prace zwigzane z uruchomieniem platformy zakupowej w siedzibie
Zamawiajacego W Warszawie przy ul. Pawinskiego 17/21 w dni robocze w godzinach 8:15- 15:30.
Wykonawca przeprowadzi w okresie uruchamiania platformy zakupowej co najmniej jeden
instruktaz w siedzibie Zamawiajacego, w zakresie korzystania z platformy zakupowej, dla
maksymalnie 8 uzytkownikow Zamawiajacego i maksymalnie 4 przedstawicieli Zamawiajgacego
0 uprawnieniach administracyjnych (administratoréw). Data i szczegdétowy zakres instruktazu
zostang ustalone pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca w terminie do 30 dni od dnia zawarcia
Umowy.
O planowanym terminie wykonania uruchomienia platformy zakupowej i przeprowadzenia
instruktazu Wykonawca powiadomi Zamawiajacego poczta elektroniczng na adres(y) e-mail,
wskazany(e) w § 5 ust. 2 Umowy, w terminie 3 dni roboczych przed jego realizacja oraz uzgodni
Z Zamawiajagcym warunki wjazdu na teren siedziby Zamawiajacego w Warszawie przy
ul. Pawinskiego 17/21 (jezeli bedzie to wymagane).
Potwierdzeniem wykonania uruchomienia platformy zakupowej i przeprowadzenia instruktazu jest
podpisany przez Strony bez zastrzezen Protokot odbioru uruchomienia platformy zakupowej,
ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
Instruktaz, o ktorym mowa w ust. 2, dla uzytkownikow i administratoréw, bedzie przeprowadzony
w siedzibie Zamawiajacego, W godzinach pracy Zamawiajacego, tj. 8:15-15:30 oraz w terminie
ustalonym  przez Zamawiajacego. Instruktaz musi trwa¢é minimum 6  godzin
(1 godzina = 60 minut).

§5.

Kontakty i zawiadomienia

Za realizacj¢ Umowy zgodnie z jej postanowieniami odpowiedzialny jest Naczelnik i Zastgpca
Naczelnika Wydziatu Informatyki — tel. kontaktowy do Wydziatu Informatyki: ....................
W imieniu Zamawiajacego przedstawicielami upowaznionymi do podpisania Protokotu odbioru
uruchomienia platformy zakupowej, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy, s3:

1) Pan/i .o — tel. kom.: ... , e-mail: ... ; (ze strony Wydzialu
Zamo6wien Publicznych 1 Administracji)

2) Pan/i ..o — tel. kom.: ... , e-mail: ... ; (ze strony Wydziatu
Informatyki)

3) Pan/i ., — tel. kom.: ... , e-mail: ... ; (ze strony Wydziatu
Informatyki)

4) inna osoba wyznaczona przez Naczelnika lub Zastepce Naczelnika Wydziatu Informatyki/
Wydziatu Zamowien Publicznych i Administracji.

W imieniu Zamawiajacego przedstawicielami upowaznionymi do kontaktéow z Wykonawca

w sprawach realizacji Umowy oraz kontroli prawidlowego jej przebiegu, sa:
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1) Pan/i i, — tel. kom.: ... , e-mail: ... ; (ze strony Wydziatu
Informatyki)

2) Pan/i ..o, — tel. kom.: ... , e-mail: ... ; (ze strony Wydziatu
Informatyki)

3) inna osoba wyznaczona przez Naczelnika lub Zastgpce Naczelnika Wydziatu Informatyki.

4. W imieniu  Wykonawcy przedstawicielem(ami) upowaznionym(ymi) do kontaktow
z Zamawiajagcym w sprawach realizacji Umowy oraz kontroli prawidlowego jej przebiegu, w tym
upowaznionym(i) do podpisania Protokotu odbioru uruchomienia platformy zakupowej, ktorego
wzor stanowi Zalgcznik nr 3 do Umowy, jest/sa:

5.  Protokot odbioru uruchomienia platformy zakupowej, o ktorym mowa w § 4 ust. 4 Umowy, musi
zosta¢ podpisany ze strony Zamawiajacego przez co najmniej dwie upowaznione o0soby,
wymienione w ust. 2, reprezentujace Wydzial Zamowien Publicznych i Administracji i Wydziat
Informatyki.

6. Zmiana os6b oraz danych teleadresowych, o ktérych mowa w ust. 1-4, nie stanowi zmiany tresci
Umowy. Kazda ze Stron Umowy moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie danych
teleadresowych oraz danych osob, o ktorych mowa w ust. 1-4, zawiadamiajac niezwlocznie o tym
na pisSmie lub drogg elektroniczng (e-mail) drugg Strong Umowy.

§6.

Wartos¢ wynagrodzenia i zasady rozliczen

1. Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi ................ zt netto
(stownie: ......... ), powickszone o podatek od towaréow i ustug (VAT) w kwocie .............. zt
(stownie: ......... ), CO StanOWi ........ccuvenns zt brutto (sfownie: ......... ), zgodnie z Formularzem oferty,

stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy. W przypadku niewykorzystania dodatkowych produktow
i ustug, ujetych w podanym w zdaniu pierwszym wynagrodzeniu, Wykonawcy nie przystuguja
jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

2. Na wynagrodzenie netto/brutto, okreslone w ust. 1, sktada si¢ taczna cena netto/brutto za ushlugi
z Tabeli nr 1, taczna cena netto/brutto za dodatkowe ustugi z Tabeli nr 2 i taczna cena netto/brutto
za wsparcie techniczne z Tabeli nr 3.

Tabela nr 1 - Uruchomienie i korzystanie z platformy zakupowej

] Cena Stawka Cena Eaczna cena Laczna cena
Lp. Uslugi Przevyld,)/,wana jednostkowa za podatku jednostkowa za netto brutto
ilos¢ 1 szt. netto VAT 1 szt. brutto (w zb) (w zb)
(wzh) (w %) (wzh) (kol.3 x kol.4) (kol.3 x kol.6)
1 2 3 4 5 6 7 8
Uruchomienie
platformy zakupowej,
1. w tym 1
przeprowadzenie
instruktazu
Korzystanie z
’ platformy zakupowej 20
' w odniesieniu do postepowar
ilosci postgpowan
ELEACZNA CENA NETTO za uslugi*:
LACZNA CENA BRUTTO za ushugi *:
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Tabela nr 2 - Dodatkowe ustugi w ramach korzystania z platformy zakupowej

Przewidywana Cena Stawka Cena Laczna cena Laczna cena
L Dodatkowe ustugi ilosé jednostkowa za podatku jednostkowa za netto brutto
P: ustugl K Ini 1 szt. netto VAT 1 szt. brutto (w z) (w zb)
maksymainie (w zb (W %) (w zb) (kol.3 x kol 4) (kol.3 x kol.6)
1 2 3 4 5 6 7 8
Korzystanie z
platformy zakupowej 5
1. w odniesieniu do dodatkowych
dodatkowe;j ilosci postepowan
postepowan

LACZNA CENA NETTO za dodatkowe produkty/ustugi*:

LACZNA CENA BRUTTO za dodatkowe produkty/ustugi *:

Tabela nr 3 - Wsparcie techniczne w ramach korzystania z platformy zakupowej

Cena Stawka Cena Laczna cena Laczna cena

Lp Ushugi Tlosé¢ jednostkowa podatku jednostkowa netto brutto

' miesiecy netto za 1 VAT brutto za 1 (wzb) (wzh)
miesiac (w z1) (w %) miesigc (w z1) (kol.3 x kol .4) (kol.3 x kol.6)

1 2 3 4 5 6 7 8
Wsparcie techniczne
1. | w ramach korzystania 17
z platformy zakupowej

LACZNA CENA NETTO za wsparcie techniczne*:

LACZNA CENA BRUTTO za wsparcie techniczne*:

Maksymalne wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, w tym ceny wskazane w ust. 2, obejmuja
wszystkie koszty uruchomienia platformy zakupowej, koszty utrzymania, rozwoju platformy,
wsparcia technicznego, koszty wynikajace z realizacji obowiazkow wskazanych w § 3 ust. 3-5

Umowy, koszty biezacej pomocy w obstudze platformy: doradztwa, przyjmowania zgloszen

telefonicznych i mailowych od uzytkownikow i wykonawcow (oferentow), koszty instruktazu,

w tym dojazdu Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego, materialow instruktazowych i innych

zwigzanych z przeprowadzeniem instruktazu, koszty licencji na korzystanie z platformy zakupowej,

wszelkie nalezne cta i podatki. Ceny jednostkowe netto nie beda podlegaty zwigkszeniu w okresie
realizacji Umowy.

Maksymalne wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera rowniez wynagrodzenie nalezne

Wykonawcey z tytutu udzielenia licencji 1 wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec

Zamawiajacego zwigzane z realizacjag Umowy, z zastrzezeniem ust. 5.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia

Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 2, wskazanego w Tabeli nr 2 i 3, w przypadku zmiany:

1)  wysokosci stawki podatku od towarow i ustug (VAT),

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg¢ albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pézn. zm.),

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym, zasad podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysoko$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne,

4)  zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planow kapitalowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatlowych
(Dz. U. 22018 r. poz. 2215 z p6zn. zm.),

- jezeli zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.
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10.

11.

12.

13.

14.

Zmiana wynagrodzenia, o ktorej mowa w ust. 5, bedzie miata zastosowanie wylacznie
W odniesieniu do wynagrodzenia obje¢tego fakturami wystawionymi po dacie wejScia w zycie
zmiany przepisOw prawa w zakresie, o ktérym mowa w ust. 5.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5 pkt 1, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dO uiszczenia
wynagrodzenia, powigkszonego o podatek od towaréw i ustug (VAT) wedlug stawki podatku
obowiazujacej dla tej czynnosci w momencie jej wykonania.

W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 5 pkt 2-4, Wykonawca wystapi do Zamawiajacego
z wnioskiem o uwzglednienie zmian, zalgczajagc do wniosku szczegdtows kalkulacje wptywu tych
zmian na dotychczasowa wysokos¢ ceny okreslonej w Formularzu oferty, stanowigcym Zalacznik
nr 2 do Umowy i szczegblowe wyliczenie proponowanej nowej wysokosci ceny oraz dokumenty
poswiadczajace dokonane kalkulacje i wyliczenia. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy
przedstawienia dodatkowych wyliczen i dokumentow, jezeli przedstawione przez Wykonawce uzna
za niewystarczajace. W przypadku uwzglednienia zmian przez Zamawiajacego zmiana wysokosci
wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 2, wskazanego w Tabeli nr 2 i 3, nastgpi w formie aneksu
do Umowy, w terminie do 40 dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem dokumentow
zadanych przez Zamawiajacego. Zmiana wysokoSci wynagrodzenia nastagpi od dnia zawarcia
aneksu do Umowy.

W celu uniknigcia watpliwos$ci Strony potwierdzaja, ze z zagdaniem zmiany wynagrodzenia moze
wystgpi¢ takze Zamawiajacy. W zakresie, o ktorym mowa w ust. 5 pkt 2-4, Wykonawca
zobowigzany bedzie do przedstawienia niezwlocznie po otrzymaniu zadania Zamawiajacego,
szczegotowych kalkulacji oraz dowodow ich prawidlowosci, o ktorych mowa w ust. 8.

Faktury beda wystawiane i przesytane na adres Zamawiajacego wskazany w komparycji Umowy
lub na inny adres badz adres(y) wskazany(e) przez Zamawiajacego.

Platno$¢ za realizacje przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 2, wskazana w Tabeli nr 1,
nastapi jednorazowo przelewem na rachunek bankowy nr ...........ccceevvieiiiniennnnnnn , W terminie do 14
dni od otrzymania od Wykonawcy przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury, po
uprzednim podpisaniu przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru uruchomienia platformy
zakupowej, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy, potwierdzajacego prawidtowe
uruchomienie platformy zakupowej u Zamawiajacego oraz przeprowadzenie instruktazu
W siedzibie Zamawiajacego.

Platno$ci za realizacje przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w ust. 2, wskazana w Tabeli nr 2,
nastgpig przelewem na rachunek bankowy Nr...........nnne. , W terminie do 14 dni od
otrzymania od Wykonawcy przez Zamawiajacego prawidiowo wystawionej faktury. Wykonawca
wystawi fakture po otrzymaniu od Zamawiajacego zgtoszenia potrzeby zakupu dodatkowej licencji
dla 5 postepowan 1/lub zatozeniu kont kolejnym uzytkownikom i administratorom — jesli bedzie to
wymagane.

Ptatnosci za realizacj¢ przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 2, wskazane w Tabeli nr 3,
nastgpia W czegsciach, kwartalnie z dotu w wysokosci ......... 7t brutto (stownie: ......... ), przelewem
na rachunek bankowy nr ..o , W terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego od Wykonawcy prawidtowo wystawionej faktury, z zastrzezeniem ust. 14.

Okres rozliczeniowy w zakresie Swiadczonego wsparcia technicznego Strony okreslajg na: kolejne
3 miesigce od dnia podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokolu odbioru uruchomienia
platformy zakupowej, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy. W przypadku zakonczenia
obowigzywania Umowy przed koncem okresu rozliczeniowego, wynagrodzenie, o ktorym mowa
wust. 2, wskazane w Tabeli nr 3, zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby miesigcy i dni
roboczych wykonywania Umowy w danym okresie rozliczeniowym.
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15.

16.
17.

18.

6.

1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaptaty faktury nieprawidtowo wystawionej, do
czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury, faktury korygujacej lub
podpisania przez Wykonawce noty korygujacej.

Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Rozliczenia migedzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
Zamawiajacy ma prawo do pomniejszenia wartosci wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
Umowy o warto$¢ kar, naliczonych na zasadach okreslonych w § 10 ust. 9 Umowy, na co
Wykonawca wyraza zgodg.

§7.
Licencje (jesli dotyczy)
Wykonawca realizujac przedmiot Umowy udzieli niewytacznych, nieograniczonych terytorialnie
licencji na korzystanie z platformy zakupowej na czas trwania Umowy, zuwzglednieniem
postanowien zawartych w § 3 ust. 3-5 Umowy, dla zgtoszonych przez Zamawiajacego 16
uzytkownikow i 6 administratorow.
Wykonawca zobowiazuje si¢ udostepni¢ Zamawiajacemu oprogramowanie wolne od jakichkolwiek
wad oraz roszczen osob trzecich.
Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne oprogramowania (w tym licencji), w tym
rowniez za ewentualne roszczenia o0sOb trzecich wynikajace z naruszenia praw wlasnosci
intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentdw, praw ochronnych na znaki
towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajace w zwigzku
z wprowadzeniem licencji na oprogramowanie do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw autorskich lub patentowych, dotyczace
przedmiotu Umowy, beda dochodzone bezposrednio od Wykonawcy.
Wykonawca o$wiadcza, ze maksymalne wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu Umowy,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, w peini zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy
dotyczace realizacji przedmiotu Umowy, w tym rowniez dotyczace praw autorskich, patentow,
praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe,
pozostajace w zwigzku z wprowadzeniem licencji na oprogramowanie do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.
Z chwila podpisania przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu odbioru uruchomienia
platformy zakupowej, o ktorym mowa w § 4 ust. 4 Umowy Wykonawca udzieli albo przekaze
Zamawiajagcemu na okres trwania umowy, licencje, o ktorych mowa w ust. 1, na nast¢pujacych
polach eksploataciji:
1) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) danych Zamawiajacego zapisanych na
platformie zakupowej,
2) wprowadzanie i zapisywanie w pamig¢ci komputera wraz z prawem do wykonywania
modyfikacji,
3) odtwarzanie, utrwalanie, wprowadzanie, przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie,
stosowanie,
4) korzystanie z ewentualnych nowych wersji platformy zakupowej.
Prawo do korzystania, o ktérym mowa w ust. 5, umozliwia Zamawiajagcemu korzystanie
z utworu zgodnie z jego przeznaczeniem i dostgpnag funkcjonalnoscia, w zakresie wynikajacym
z Umowy, na komputerach Zamawiajacego, w liczbie okreslonej posiadanymi licencjami.

§8.
Uzytkownicy platformy
Uzytkownikiem i administratorem platformy zakupowej jest pracownik Zamawiajacego,
uprawniony na podstawie licencji do korzystania z platformy zakupowe;j.
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Zmiana uzytkownika lub administratora w okresie obowigzywania Umowy nie wymaga zmiany
Umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia Wykonawcy na adres(y) e-mail, wskazany(e) w § 5
ust. 3 Umowy.
Zamawiajacy przewiduje w poczatkowym okresie obowigzywania Umowy 5 uzytkownikow
platformy zakupowej i 3 administratorow, przy czym w przypadku zwigkszenia tych liczb
w pozniejszym okresie realizacji Umowy, Zamawiajacy nie jest zobowigzany do ponoszenia
dodatkowych kosztow z tego tytutu.
Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia platformy zakupowej wszystkim uzytkownikom
i administratorom zgtoszonym przez Zamawiajacego (bez zadnych ograniczen), w tym
w szczegolnosci do umozliwienia im jednoczesnego zalogowania sig¢ do platformy zakupowe;j.
Logowanie uzytkownikow i administratoréw Zamawiajgcego do platformy zakupowej musi
wymagac podania loginu i hasta. Platforma zakupowa powinna umozliwia¢ konfiguracje¢ sity haset
(poprzez mozliwos¢ wykorzystania: duzych, matych liter, cyfr: znakéw specjalnych, mozliwos¢
okreslania dtugosci hasta) dla uzytkownikéw przez administratora Zamawiajacego.
Platforma zakupowa musi zapewnia¢ mozliwos¢ automatycznego komunikowania co najmniej
poprzez wyslanie wiadomosci e-mail do wyznaczonych uzytkownikéw oraz jezeli bedzie to
mozliwe réwniez wykonawcow (oferentoéw) o zblizajacych si¢ terminach okreslonych dla
postepowania, np.: sktadania ofert, otwarcia ofert.
Dostep do platformy zakupowej beda posiadali po stronie Zamawiajacego tylko zdefiniowani
uzytkownicy i administratorzy Zamawiajacego. Administrator w ramach posiadanych uprawnien
bedzie nadawal poszczegolnym uzytkownikom uprawnienia umozliwiajace dostep do platformy
zakupowej w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego, a W razie potrzeby te uprawnienia
zmieniat lub odbierat.
Platforma zakupowa musi umozliwia¢ dodawanie kilku uzytkownikow w ramach jednego
postepowania, ktérzy moga prowadzi¢ je wspolnie (np. odpowiada¢ na pytania w postepowaniu)
oraz konfiguracje zastepstw w systemie, w tym prace W zastepstwie w przypadku nieobecnosci
uzytkownika/uzytkownikéw. Platforma zakupowa musi umozliwiaé nadanie uzytkownikowi
konkretnych uprawnien oraz nadanie roli w danym postgpowaniu czy tez w strukturze
organizacyjnej Zamawiajacego.
Platforma zakupowa musi rejestrowaé czynno$ci wykonywane przez uzytkownikow na platformie
zakupowej. Logi muszg by¢ dostgpne na zgdanie administratorow.
§9.

Wymagania dotyczgce wsparcia technicznego
Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania sprawnos$ci technicznej i funkcjonalnej platformy
zakupowej przez caly okres obowigzywania Umowy, z uwzglednieniem postanowien zawartych
w § 3 ust. 3-5 Umowy.
Wykonawca musi zapewni¢ doradztwo dla wszystkich uzytkownikow 1 administratorow
Zamawiajacego oraz wykonawcow (oferentéw), ktore bedzie prowadzone w godzinach od 8:00
do 17:00 w dni robocze poprzez obstuge telefoniczng i mailowa bez limitu czasowego (hotline,
formularz kontaktowy).
Wykonawca zapewnia przyjmowanie zgloszen telefonicznych w godzinach od 8:00 do 17:00, w dni
robocze 1 mailowych od uzytkownikéw i administratorow Zamawiajacego oraz wykonawcow
(oferentow) zadajacych pytania lub zglaszajacych problemy zwigzane =z funkcjonowaniem
platformy zakupowej (hotline, formularz kontaktowy).
Realizacja ust. 2 1 3 odbywa si¢ poprzez numer(y) telefonu: ........................... lub
........................... i poprzez adres e-mail: ..............., na ktore Zamawiajacy i wykonawcy
(oferenci) beda mogli wysylaé swoje pytania lub zgloszenia opisujace problem dotyczacy
funkcjonowania platformy zakupowej. Oprécz wskazanego powyzej adresu poczty elektronicznej
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uzytkownicy Zamawiajacego i wykonawcy (oferenci) musza posiada¢ mozliwo$¢ wystania droga
elektroniczng zgloszenia bezposrednio z platformy zakupowej, po ktorym otrzyma automatycznie
wiadomo$¢ mailowa potwierdzajacg dostarczenie zgloszenia do Wykonawcy. W przypadku
dokonania zgloszenia telefonicznego przez Zamawiajacego, Zamawiajacy otrzyma zwrotnie
wiadomo$¢ mailowa potwierdzajaca otrzymanie przez Wykonawce telefonicznego zgloszenia.
W potwierdzeniu musi by¢ podana godzina zgloszenia awarii/btedu.

Wykonawca ma prawo do serwisowania platformy zakupowej kazdego dnia miesigca w godzinach
od 22.00 do 5.00, co moze skutkowa¢ brakiem dostepu do platformy zakupowej i zgromadzonych
na niej danych. Wykonawca bedzie informowal Zamawiajacego oraz wykonawcow (oferentow)
o kazdym planowanym serwisowaniu, na co najmniej 48 godzin przed jego rozpoczeciem.
Wykonawca jest zobowigzany w przypadku prowadzenia prac serwisowych do umieszczenia
w takiej sytuacji na platformie zakupowej komunikatu o planowanej przerwie w dostepie
do zasobow platformy zakupowe;j.

W przypadku wystgpienia awarii lub bledu platformy zakupowej Wykonawca zobowigzuje si¢
do usunigcia:

1) awarii w czasie do 24 godzin,

2) bledu w czasie do 96 godzin,

liczonych od chwili dokonania przez uzytkownikéw, administratorow Zamawiajacego zgloszenia
W sposéOb opisany w ust. 4.

Zmiana danych teleadresowych, o ktorych mowa w ust. 4 nie stanowi zmiany tresci Umowy.
Wykonawca moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie danych teleadresowych, o ktorych
mowa w ust. 4, zawiadamiajac niezwlocznie o tym na pismie lub droga elektroniczng (e-mail)
Zamawiajacego.

§ 10.

Kary umowne
Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 5% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy,
za kazdy ujawniony przypadek naruszenia, z zastrzezeniem ust. 2-4.
W razie wystgpienia opéznienia w uruchomieniu platformy zakupowej, w terminie, o ktorym mowa
w § 3 ust. 2 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 0,2%
warto$ci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
Z tytuhu niedotrzymania termin6w usuwania awarii i btedow, o ktérych mowa w § 9 ust. 6 Umowy,
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowa w wysokosci 0,1% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy,
za kazdy rozpoczeta godzing opoznienia.
W razie niewykonania instruktazu, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,1% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia brutto
za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety
dzief op6znienia.
Laczna wysokos¢ kar umownych ograniczona jest do wysokosci 20% maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o0 ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy,
Z zastrzezeniem ust. 6.
W przypadku, gdy wysokos$¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokos¢ kar
umownych okre§lonych w ust. 1-4, Zamawiajacemu przystuguje prawo do zadania odszkodowania
uzupetniajacego do wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogélnych okreslonych
w Kodeksie cywilnym.
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Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy,
Z wylaczeniem przypadkow, o ktérych mowa w § 11 ust. 1-3 Umowy.

Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest
to spowodowane wystgpieniem sity wyzszej lub jej nastepstw lub wytaczng wing Zamawiajacego.
Kazde naliczenie kary umownej zostanie udokumentowane wystawieniem 1 przestaniem
do Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej zawierajacej w tresci kalkulacje kwoty
naliczonej kary umownej. W przypadku niezaptacenia naliczonej kary umownej przez Wykonawce
w terminie do 7 dni od otrzymania noty obcigzeniowej na konto Zamawiajacego nr ................ :
Zamawiajacy ma prawo potracenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy, bez uzyskiwania
jego zgody. Brak wptlaty naliczonej kary umownej oraz brak mozliwosci potragcenia naliczonej kary
umownej z faktury upowaznia Zamawiajgcego do wystawienia wezwania do zaptaty.

§ 11.

Odstgpienie od Umowy
Niewykonanie przedmiotu Umowy w zakresie uruchomienia platformy zakupowej w terminie
60 dni od dnia zawarcia Umowy upowaznia Zamawiajacego do odstapienia od niezrealizowanej
Umowy w catosci ze skutkiem natychmiastowym, z konsekwencjami okreslonymi w § 10 ust. 1
Umowy. Podstawg dla Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy jest brak Protokotu odbioru
uruchomienia platformy zakupowej, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 Umowy, potwierdzajacego
realizacj¢ umowy w tym zakresie bez zastrzezen. OS$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy
Zamawiajacy sktada w formie pisemnej.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od niezrealizowanej Umowy w catosci lub w czesci ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli zajdzie istotna zmiana okoliczno$ci powodujaca, ze wykonanie Umowy
nie lezy interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub
dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niezrealizowanej Umowy w catosci lub
w czegsci ze skutkiem natychmiastowym w przypadku nieotrzymania $rodkow budzetowych
koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta odpowiedniego stopnia.
W przypadku wykonania prawa odstapienia przez Zamawiajacego, o ktorym mowa w ust. 1,
Wykonawcy nie bedzie przystugiwalo prawo zwrotu naliczonych kar umownych, przy czym
w przypadku kumulacji kar umownych z tytulu odstgpienia od Umowy z karami umownymi
Z tytulu nienalezytego wykonania Umowy w postaci opdznienia w wykonaniu Umowy,
Zamawiajacemu przystugiwaé bedzie jedynie kara umowna z tytulu odstgpienia od Umowy,
z zastrzezeniem § 10 ust. 6 Umowy.
Strony oswiadczaja, iz w przypadku wykonania prawa odstapienia przez Zamawiajacego, o ktorym
mowa w ust. 2-3, Wykonawcy nalezy si¢ czg$¢ wynagrodzenia wylacznie za zrealizowang
i odebrang do dnia odstgpienia od Umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy, o ktéorych mowa w ust. 2-3, Zamawiajacy sktada w formie
pisemnej, w terminie 30 dni, liczonych od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach
uzasadniajacych odstapienie od Umowy | wymaga okre$lenia przyczyny odstapienia.

§12.
Wspotpraca miedzy Wykonawcq, a Podwykonawcami
Zgodnie ze ztozong oferta Wykonawca wykona przedmiot Umowy w pelni wlasnymi
sitami/ z udziatem nastepujacych PodwyKonawcy(OW): .....coccvvvvriiiinniniieiinieiee s — w zakresie
......................................................................... (uzupeti¢ zgodnie ze zlozong oferty).
W przypadku pdzniejszego zamiaru powierzenia realizacji Umowy Podwykonawcy(om)
Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ o tym Zamawiajgcego, podajac nazwe(y)
Podwykonawcy(6w) oraz czes¢ Umowy, ktéra bedzie przez niego(nich) wykonywana wraz
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z zakresem realizowanych przez niego/nich zadan, do dnia rozpoczegcia realizacji przedmiotu
Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia, ze Podwykonawca(y) wskazany(i) przez
Wykonawce nie bedzie(a) powierzal(li) wykonania catosci lub czgsci powierzonych im prac
dalszym Podwykonawcom, chyba ze Wykonawca uzyska od Zamawiajacego zgode na takie
powierzenie.

W przypadku realizacji Umowy z udzialem Podwykonawcy(6w), Wykonawca zobowigzuje si¢
do koordynowania prac realizowanych przez Podwykonawcg(6w) oraz do przestrzegania
obowiazujacych przepiséw w zakresie prawidlowej realizacji Umowy.

W kazdym przypadku korzystania ze §wiadczen Podwykonawcy(ow) Wykonawca ponosi peina
odpowiedzialno$¢ za wykonywanie zobowigzan przez Podwykonawce(6w), jak za wlasne dziatania
lub zaniechania.

§ 13.

Klauzula poufnosci
Strony Umowy zobowiazuja si¢ traktowa¢ wzajemnie jako poufne wszelkie informacje powzigte
w trakcie realizacji ustug stanowiace tajemnice strony drugiej, w tym w szczegdlnosci informacji
dotyczacych sposobu uzywanych zabezpieczen oraz ich rozwigzan technicznych. Strony Umowy
nie wykorzystaja tych informacji do innych celow niz zwigzanych z realizacja Umowy i nie ujawnia
ich osobom trzecim, za wyjatkiem osob reprezentujacych Zamawiajacego i Wykonawce w zakresie
niezbednym do prawidlowego wykonywania przedmiotu umowy. Zasada poufnos$ci obowigzuje
réwniez pracownikow Zamawiajgcego i osoby skierowane do realizacji ustug przez Wykonawcg.
Strony Umowy zobowigzane s3 do przestrzegania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisow wykonawczych do tego rozporzadzenia.
Zamawiajacy oswiadcza, ze Wykonawca bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w poufnosci
uzyskanych informacji, jezeli obowigzek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z bezwzglednie
obowigzujacych przepisOw prawa, prawomocnego orzeczenia sagdowego lub polecenia urzgdowego
wydanego przez wlasciwy organ w zakresie posiadanych kompetencji. W kazdym takim przypadku,
przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych Wykonawca bedzie zobowiazany do
natychmiastowego poinformowania Zamawiajgcego.
Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zobowigzanie Wykonawcy do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji zwigzanych z Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania jak rowniez po wygasnigciu lub
rozwigzaniu Umowy. W przypadku realizacji obowigazkéw wynikajacych z Umowy przez
Podwykonawce, Wykonawca odpowiada za dziatania Podwykonawcy zwigzane ze zobowigzaniem
do zachowania poufnosci jak za dzialania wlasne.
Za wszelkie szkody powstate po stronie Zamawiajacego na skutek niewywigzania si¢ przez
Wykonawce z zobowigzan, o ktorych mowa w ust. 1-4, za szkody wyrzadzone osobom trzecim
spowodowane dzialaniem lub zaniechaniem Wykonawcy, odpowiada w pelnej wysokosci wytacznie
Wykonawca.
Osobg dedykowana do kontaktu z Zamawiajacym w zakresie ochrony danych osobowych ze strony

Wykonawcy jest Pan/i ..........cccocvvveniinenn. —tel. kom.: .............. , e-mail: ... :
Osobg dedykowang do kontaktu z Wykonawca w zakresie ochrony danych osobowych ze strony
Zamawiajacego jest Pan/i .........ccocevvvieinennn. —tel. kom.: .............. , e-mail: ..o .

Zmiana 0s6b oraz danych teleadresowych, o ktorych mowa w ust. 6-7 nie stanowi zmiany tresci
Umowy. Kazda ze Stron Umowy moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie danych
teleadresowych oraz danych osob, o ktérych mowa w ust. 6-7, zawiadamiajac niezwtocznie o tym
na pismie lub drogg elektroniczng (e-mail) drugg Strong Umowy.
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§ 14.
Zmiana postanowien Umowy

1. Z zastrzezeniem przypadkow uregulowanych w Umowie odrgbnie dopuszcza si¢ za zgoda obu
Stron wprowadzanie do Umowy zmian w przypadkach:

1) wystapienia koniecznos$ci rezygnacji z realizacji przedmiotu Umowy, podyktowanej
zaistnieniem sily wyzszej lub innym wydarzeniem nieprzewidywalnym, pozostajgcym poza
kontrolg Stron, ktore pojawi si¢ po podpisaniu Umowy i spowoduje niemozliwo§¢ wywigzania
si¢ z Umowy w jej obecnym brzmieniu,

2) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacj¢ przedmiotu Umowy,

3) zmiany termindéw okre$lonych w § 3 Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

2. Zmiany, o ktéorych mowa w ust. 1, moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub
Wykonawcy, za zgoda Stron Umowy i wymagaja zawarcia aneksu do Umowy w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

§ 15.
Postanowienia koncowe

1. Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéow, w tym wierzytelnosci wynikajacych
z Umowy na rzecz osob trzecich.

2. Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie przez Wykonawce logo i nazwy Zamawiajacego do
celow prowadzonej ustugi (Profil nabywcy, postgpowania Zamawiajacego) oraz informacyjnych
(strona internetowa, zaktadka wskazujgca klientow platformy zakupowej, z ktérymi wspotpracuje
Wykonawca).

3. Strony postanawiaja, iz adresami do dor¢czen sg adresy wskazane w komparycji Umowy.

4. Strony zobowigzuja si¢ niezwlocznie wzajemnie informowaé o kazdej zmianie adresow do
doreczen z tym skutkiem, iz wszelka korespondencja dotyczaca Umowy wystana na ostatni znany
Stronie adres do doreczen, bgdzie uwazana za skutecznie doreczong.

5. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody Stron oraz zachowania formy pisemnej w formie
aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy.

6. W razie ewentualnych sporéw, mogacych wyniknag¢ z Umowy, Strony Umowy beda dazy¢ do ich
polubownego rozstrzygnigcia. W przypadku braku porozumienia w ciggu 30 dni od zaistnienia
sporu, kazda ze Stron Umowy moze wystapi¢ z powodztwem do sadu powszechnego wlasciwego
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

7. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa,
W szczegolnosci:

1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z p6zn. zm.);

2) ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90 z p6zn.
zm.);

3) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);

4) ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2215 z p6zn. zm.);

5) wustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z p6zn. zm.);

6) ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaroéw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106
Z p6zn. zm.);

7) ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019.
poz. 1231 z p6zn. zm.);

8) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
W sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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I W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 22016 r. nr 119/1 z p6zn. zm.).
8. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

§ 16.
Wykaz zalgcznikow
Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujace zataczniki:
1) Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,
2) Zalacznik nr 2 — Formularz oferty,
3) Zalacznik nr 3 — Wzor Protokotu odbioru uruchomienia platformy zakupowej,
4) Zalgcznik nr 4 — Certyfikat ISO/IEC 27001 Wykonawcy na Swiadczenie uslug w zakresie
elektronizacji postgpowan dotyczgcych nabywania towarow, ustug i robot budowlanych 1ub
certyfikat rownowazny,

5) Zalgcznik nr 5 — Kopia upowaznienia nr ........... udzielonego dnia ........... r.,
6) Zalgcznik nr 6 — Kopia upowaznienia nr ........... udzielonego dnia ........... r.
7)  Zatgcznik nr 7T — Kopia pelnomocnictwa nr ........... udzielonego dnia ........... r.

8) Zalgcznik nr 8 — Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow
Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sgdowego Ilub z centralnej ewidencji i informacji
0 dziatalnosci gospodarczej.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Umowa bedzie realizowana z nastgpujacych srodkow:
Rozdziat: 75301 paragraf 4300 poz. 430019 ppoz. 430019/1—................. zt brutto.

e —
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Zalgcznik nr 3 do Umowy nr ......... /2020 z dnia ............ 2020 r.
WZOR
PROTOKOL ODBIORU URUCHOMIENIA PLATFORMY ZAKUPOWEJ

Miejsce dokonania odbioru: L.
Data dokonania odbioru: L
Ze strony Wykonawcy:

(imig i nazwisko osoby upowaznionej)

Ze strony Zamawiajacego:

L
2
(imiona i nazwiska 0sob upowaznionych)
Przedmiotem odbioru w ramach Umowy nr ............. zdnia .......... zawartej na zakup ustugi dostepu

do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge zamowien publicznych w formie
elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWiA

0 facznej wartosci catkowitej ............. zt brutto jest:
Jednostka Wartosé :
Lp. Produkt/ust . Ilos¢ Uwagi
P rodukt/ustuga miary 08¢ netto/brutto g

Potwierdzenie pod wzglgdem ilo§ciowym, w tym kompletnosci ustugi:

1. Tak*

2. NIE* - ZaSIZEZENIA . ..e'eieieiniiie e

Potwierdzenie wykonania uruchomienia (tj. zgodno$¢ z wymaganiami okreslonymi w OPZ i Umowie):
1. Tak*

2. NIE* - ZaSIZEZENIA . ..e'eeieitieie e

Koncowy wynik odbioru:

1. Pozytywny*

2. Negatywny™ - ZasStrzZeZenia ..........c.oveeureneennennenieaneeeennannennns

Potwierdzenie wykonania instruktazu (tj. zgodno$¢ z wymaganiami okreslonymi w OPZ i Umowie):
1. Tak*

2. NIE™* - ZaSIZEZENIA ... .veveieieieee e,

Podpisy:

(osoby upowaznione ze strony Zamawiajgcego) (osoby upowaznione ze strony Wykonawcy)

*niewtasciwe skreslic.
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w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWiA.
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Zalgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji

Tytul lub krotki opis udzielanego zamowienia: Zakup ustugi dostepu do informatycznej

platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge
zaméwien publicznych w formie elektronicznej
wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby
Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWIA

Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucje
zamawiajgca lub podmiot zamawiajacy ZER-ZAK-9/2020
(jezeli dotyczy):

Wykonawca’

Nazwa:
Numer identyfikacji podatkowej VAT

Adres pocztowy:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow:

Telefon:

Adres e-mail:

OSWIADCZENIE W ZAKRESIE WYPEENIENIA OBOWIAZKOW
INFORMACYJINYCH PRZEWIDZIANYCH W ART. 13 LUB ART. 14 RODO°®

1. Oswiadczam, ze wypehitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec oséb fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym

postepowaniu.”

2. Oswiadczam, ze nie przekazuj¢ danych osobowych innych niz bezposrednio mnie
dotyczacych lub zachodzi wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do
art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO.

*
niepotrzebne skresli¢

, dnia [/ |/ r.

podpis i pieczqtka imienna osoby uprawnionej
do wystepowania w obrocie prawnym lub posiadajqcej
petlnomocnictwo

*w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia tabele powieli¢ odpowiednio do liczby Wykonawcow wsp Olne
sktadajacych ofertg.
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne

rozeorzgdzenie o ochronie danzch) (Dz.Urz.UEL z4 maia 2016 . nr 119/1 z B()z'n. Zm.).

Numer sprawy ZER-ZAK-9/2020 Zakup ustugi dostepu do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge zaméwien publicznych
w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWiA.
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Zalgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji

Tytul lub krotki opis udzielanego zamowienia: Zakup ustugi dostepu do informatycznej

platformy zakupowej, wspomagajacej obsluge
zaméwien publicznych w formie elektronicznej
wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby
Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWIA

Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucje
zamawiajgca lub podmiot zamawiajacy ZER-ZAK-9/2020
(jezeli dotyczy):

Wykonawca

Nazwa:
Numer identyfikacji podatkowej VAT

Adres pocztowy:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow:

Telefon:

Adres e-mail:

OSWIADCZENIE

o spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu

Ubiegajac si¢ 0 udzielenie przedmiotowego zamoéwienia publicznego, oswiadczam(y), ze spetniamy
warunki udziatu w postgpowaniu, czyli:

W okresie ostatnich 12 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert wykonywatem(liSmy)
ustugi, w postaci obstugi zamowien publicznych w formie elektronicznej na oferowanym portalu na
rzecz co najmniej 300 instytucji/urzedow.

, dnia [/ / r.

podpis i pieczqtka imienna 0soby uprawnionej
do wystepowania w obrocie prawnym lub posiadajgcej
pelnomocnictwo

e —
Numer sprawy ZER-ZAK-9/2020 Zakup ustugi dostepu do informatycznej platformy zakupowej, wspomagajacej obstuge zaméwien publicznych
w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWiA.
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