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Leczenie bez barier

okresla Polityke Jakosci, ktéra realizowana jest poprzez:

$wiadczenie uslug medycznych na najwyzszym, §wiatowym poziomie tym, ktérzy tego potrzebuja, niezaleznie
od rodzaju ubezpieczenia, wieku, plci czy miejsca zamieszkania,

trafne rozpoznawanie i leczenie choréb, przywracanie i poprawa zdrowia oraz ratowanie Zycia,

ukierunkowanie ' na potrzeby Pacjenta i zapewnianie Pacjentom kompleksowej opieki zdrowotnej zgodnej
z kanonami wiedzy medycznej,

zapewnienie bezpieczenstwa i zaufania pacjentéw oraz ich bliskich,

przestrzeganie Praw Pacjenta i monitorowanie poziomu satysfakcji pacjentow z udzielanych $wiadczen,
prowadzenie edukacji prozdrowotnej oraz dzialania profilaktyczne,

efektywne wdrazanie najnowszych rozwigzan na polu diagnostyki i leczenia oraz chirurgii robotyczne;j,
stale dgzenie do osiagnigcia pozycji lidera w wybranych dziedzinach §wiadczen medycznych,

prowadzenie badan naukowych, prac rozwojowych i ushugowo-badawczych w dziedzinie nauk medycznych i nauk
o zdrowiu dotyczacych bezpieczenstwa wewnetrznego panstwa z uwzglednieniem specyfiki potrzeb zdrowotnych
funkcjonariuszy Policji, Strazy Granicznej, Panstwowej Strazy Pozarnej oraz Stuzby Ochrony Pafistwa,

rozwoj naukowy i ksztalcenie specjalistyczne kadr medycznych, w tym na potrzeby Policji, Strazy Granicznej,
Panstwowej Strazy Pozarnej oraz Shuzby Ochrony Panstwa, w szczeg6lnosci ksztalcenie podyplomowe, w tym

specjalizacyjne oraz ustawiczne, prowadzenie studiéw podyplomowych oraz szkoly doktorskiej, a takze inne formy
ksztalcenia,

prowadzenie badaf naukowych oraz prac wdrozeniowych w zakresie informatyzacji, innowacji cyfrowych, nowych
technologii medycznych oraz modeli ushug medycznych, przewidzianych do wykorzystania w obszarze cywilnym
oraz na potrzeby Policji, Strazy Granicznej, Pafistwowej Strazy Pozamej oraz Stuzby Ochrony Panstwa,

wspolprace z uczelniami oraz z innymi uprawnionymi podmiotami w zakresie realizowania zadan dydaktycznych
i badawczych w powigzaniu z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych, w tym prowadzenie badan klinicznych,

racjonalny dobor personelu i podnoszenie jego kwalifikacji w zakresie znaczenia jako$ci uslug, bezpieczenstwa
informacji, cyberbezpieczenstwa i bhp.,

budowanie wséréd personelu poczucia odpowiedzialnosci za jako$¢ $wiadczen medycznych oraz opieki nad
Pacjentem zgodnej z wymaganiami ustawy o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta oraz dgzenie
do pelnej identyfikacji personelu ze Instytutem,

zapewnienie lekarzom zaplecza gwarantujacego mozliwos¢ leczenia z wykorzystaniem ich wiedzy i umiejetnosci,

utrzymanie 1 doskonalenie skuteczno$ci Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnego 2z wymaganiami
PN-EN ISO 9001:2015-10 oraz ustawa o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta,

ciggly, kompleksowy rozwdj dziatalnosci Instytutu w zakresie organizacji udzielania $wiadczen medycznych,
utrzymanie efektywnos$ci ekonomicznej i stworzenie jak najlepszych warunkéw dla zapewnienia dalszego rozwoju.

Wzajemny szacunek, partnerstwo i mozliwo$¢ rozwoju personelu to kluczowe elementy naszej polityki.

Ich efektem jest pelne zaangazowanie w ochron¢ zdrowia, zycia i godnoS$ci Pacjenta i jego bliskich.

W imieniu Zarzadu Szpitala deklaruje pelne zaangazowanie wlasne i calego personelu we wdrazanie iutrzymanie Systemu
Zarzadzania Jakoscig oraz spelnienia wymagan standardéw akredytacyjnych. Reagujac na potrzeby i propozycje zgloszone przez
pacjentéw doskonalimy poziom opieki, leczenia i komfort pobytu pacjenta.

Wszystkich pracownikéw zobowigzuje do realizowania zasad Polityki Jakosci w zakresie swoich stanowisk pracy oraz obliguj¢ do
wykazywania inicjatywy w zakresie ciaglego doskonalenia proceséw i ustug.

Dyrektor PIM MSWiA

Wydanie VI
Warszawa, dn. 90 WRL 202 pamETeqo InstytugiHedyczeqo

Vlinisterstwd Sprswewne' 0 A dfinfs el

orof. difhab. n.ml- tr Suwalski 2 Y:w-*""j

Ry S =




