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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznejl
i rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej? zesp6t inspektorow Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit w dniach 3-5 kwietnia 2023 r. kontrole
kompleksowa w Stowarzyszeniu MONAR Schronisko dla Os6b Bezdomnych MARKOT
w Lagiewnikach. W zwigzku z kontrolg, ktorej wyniki zostaty przedstawione w protokole
kontroli, podpisanym bez zastrzezen w dniu 12 maja 2023 r., przedstawiam Pani wystgpienie
pokontrolne.

Dzialalnos¢ Stowarzyszenia MONAR Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT
w  Lagiewnikach w zakresie objetym kontrola oceniono pozytywnie
Z nieprawidlowosciamis3.

Placowka Stowarzyszenie MONAR Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT miesci sie
w miejscowosci Lagiewniki 1, Gmina Resko i wchodzi w strukture Stowarzyszenia MONAR
z siedzibg w Warszawie. Stowarzyszenie dziata na podstawie statutu, zgodnie z ktérym jego
celem sg m.in.: Swiadczenie wszechstronnej pomocy na rzecz oséb i grup wykluczonych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym, prowadzenie dziatalnoSci spotecznie uzytecznej,
ochrona zdrowia spoteczenstwa. Stowarzyszenie prowadzi dziatalno$¢ m.in. na rzecz os6b
bezdomnych i zagrozonych bezdomno$cia. Organizacje i zadania Placowki reguluje Regulamin
Schroniska. Zgodnie z Regulaminem Placéwka kieruje kierownik, ktory ponosi peing
odpowiedzialno$¢ przed Zarzadem Giéwnym Stowarzyszenia MONAR za wtasciwe
funkcjonowanie Schroniska.

Placéwka przeznaczona jest dla 39 mezczyzn. Na dzien kontroli 16 oséb przebywajacych
w Schronisku zostato skierowanych przez gminy na podstawie decyzji administracyjne;j,

1 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901).

2 Rozporzadzenie Ministra rodziny i Polityki spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. (Dz. U. z 2020 r. poz.
2285)

3Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna
z nieprawidtowosSciami, negatywna
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a 3 osoby przebywaty w Hostelu bedacym jednostka wewnetrzng Schroniska. Dla kazdej
z 0s0b prowadzona byta indywidualna dokumentacja. W aktach mieszkancéw znajdowaty sie:
decyzja administracyjna, kontrakt na pobyt osoby bezdomnej (zawarty pomiedzy dyrektorem
schroniska a osobg bezdomng), karta ewidencyjna podopiecznego oraz historia jego pobytu.
W dokumentacji znajdowaly sie réwniez: oswiadczenia mieszkanca o zapoznaniu sie
z regulaminem placowki, karta praw i obowigzkéw mieszkanca, a takze oS$wiadczenia
wskazujgce osoby do kontaktu na wypadek choroby lub $mierci. W Schronisku funkcjonowata
ksigzka zameldowan, ktéra zawierata dane oséb bezdomnych przyjetych do Placéwki.

Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, osoby kierujace jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej s3 obowigzane posiada¢, co najmniej 3-letni staz pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. W wyniku
analizy akt osobowych ustalono, Ze dyrektor spetnia okreslone wymogi do kierowania
jednostka.

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okresla art. 116 ust. 1 oraz art. 156
ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi
i ogrzewalni* w schronisku powinien by¢ zatrudniony co najmniej jeden pracownik socjalny,
na nie wiecej niz 50 os6b w nim przebywajacych. Ustalono, Ze Schronisko zatrudnia w petnym
wymiarze czasu pracownika socjalnego, ktéry posiada odpowiednie kwalifikacje.

Wymagania kwalifikacyjne opiekunéw w schronisku okresla art. 48a ust. 2g pkt 2 ustawy
o pomocy spotecznej, ktory wskazuje, ze do wykonywania czynnos$ci w zakresie ustug
Swiadczonych w schronisku dla os6b bezdomnych zatrudnia sie opiekunéw posiadajacych:

a) wyksztatcenie zasadnicze branzowe lub zasadnicze zawodowe, co najmniej roczne
doswiadczenie w pracy z osobami bezdomnymi oraz ukonczone szkolenie z zakresu
udzielania pierwszej pomocy lub

b) wyksztatcenie co najmniej $rednie lub Srednie branzowe oraz ukonczone szKkolenie
z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

Ustalono, ze na dzien kontroli w Schronisku nie byto zatrudnionych os6b na stanowisku
opiekuna, co jest niezgodne z przepisami ustawy.

Schronisko Swiadczy ustugi przez caty rok, przez 7 dni w tygodniu. Mieszkancy schroniska

maja zapewniong mozliwos¢:

— catlodobowego przebywania w schronisku, gdzie zapewnione jest miejsce do spania
W ogrzewanym pomieszczeniu,

— spozycia positku oraz dostepu do pomieszczenia kuchennego umozliwiajacego
samodzielne przygotowanie positku i gorgcego napoju,

— korzystania z prysznica, prania i suszenia odziezy,

— wymiany odziezy,

— dostepu do informacji o dostepnych formach pomocy, a w razie potrzeby pomoc
W jej zorganizowaniu,

— korzystania z ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnos$ci
spotecznej.

4 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U.z 2018 r. poz. 896)



Na podstawie przeprowadzonych ogledzin budynku ustalono, Zze w Schronisku znajduje sie
8 pomieszczen mieszkalnych. Na dzien kontroli w placéwce przebywato tgcznie 19 osob.
Pomieszczenia mieszkalne maja co najmniej 1 okno, zapewniony jest swobodny dostep
do szaf oraz t6zek wyposazonych w materac i komplet poscieli (tj. poduszke, koc,
przescieradto i pokrycie na kotdre).

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuniczymi i ogrzewalni powierzchnia przypadajaca na osobe
w pomieszczeniu mieszkalnym nie moze by¢ mniejsza niz 4 m?/osobe (w przypadku t6zek
pietrowych nie mniejsza niz 3 m?*/osobe). W wyniku ogledzin stwierdzono, ze
w 8 pomieszczeniach mieszkalnych sg tgcznie 34 miejsca, a wiec mniej, niz liczba miejsc ujeta
w Regulaminie Schroniska. Dyrektorowi wskazano na konieczno$¢ dostosowania iloSci t6zek
adekwatnie do regulaminowej liczby miejsc w Schronisku.

Schronisko zostalo wyposazone w odpowiednig liczbe misek ustepowych i urzadzen
natryskowych, ktéra okres$lona jest rozporzadzeniem w sprawie minimalnych standardéw.
Zgodnie z rozporzadzeniem w schronisku powinien znajdowac sie 1 pisuar dla 20 mezczyzn
oraz 1 umywalka dla 5 os6b. Podczas ogledzin obiektu stwierdzono, Ze placéwka nie posiada
pisuaréw, a liczba umywalek nie spetnia wymogdéw rozporzadzenia. W budynku Schroniska
znajduja sie wymagane przez standard pomieszczenia ogélnego przeznaczenia.

W okresie objetym kontrolg Schronisko dla Os6b Bezdomnych w fLagiewnikach wykazato
30 uméw podpisanych z gminami, dotyczacych zapewnienia tymczasowego schronienia
osobom bezdomnym. Tylko w 5 przypadkach w umowach zostata wskazana ilo$¢ miejsc jaka
zobowigzuje sie zapewni¢ Schronisko. Dyrektorowi wskazano, ze moze stwarza¢ to
niebezpieczenstwo braku mozliwos$ci zapewnienia miejsc schronienia dla wszystkich osob
bezdomnych skierowanych przez gminy, biorgc pod uwage liczbe miejsc w Placowce
okreslong Regulaminem. Zgodnie z o$wiadczeniem dyrektora kwestia zawieranych umoéw
z gminami zostanie uregulowana.

Za stwierdzong podczas kontroli nieprawidtowos¢, a takze niedostosowanie kontrolowanej
placéwki do minimalnych standardéw okreslonych rozporzadzeniem odpowiedzialnos¢
ponosi kierownik kontrolowanej jednostki.

W zwigzku z powyZszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

zalecam

jako zalecenie znaczace w obszarze zatrudnienia:
- zatrudni¢ opiekundw zgodnie z art. 48a ust. 2g pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej.
Zgodnie art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
Prosze o przekazanie, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia

pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie realizacji powyzszego zalecenia

Ponadto zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy o pomocy spotecznej
(Dz. U. poz. 700) podmioty prowadzqgce w dniu wejscia w Zycie niniejszej ustawy ogrzewalnie,
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noclegownie lub schroniska dla oséb bezdomnych, niespetniajqce standardéw okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 48a ust. 14 ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu
nadanym niniejszq ustawq, sq obowiqzane dostosowac¢ do tych standardéw ogrzewalnie,
noclegownie lub schroniska dla 0oséb bezdomnych, do dnia 31 grudnia 2023 r.

Informuje, ze jest Pani zobowigzana dostosowac¢ Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT
w tagiewnikach do minimalnych standardéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ww. terminie.

W celu dostosowania Placoéwki nalezy zapewni¢ odpowiednig ilo$¢ pisuaré6w oraz umywalek.
Wobec powyzszego prosze rowniez o przekazanie pisemnej informacji o podjetych

dziataniach majacych na celu dostosowanie kontrolowanej jednostki do minimalnych
standardow.

Do wiadomoSci:
- Zarzad Gtéwny Stowarzyszenia MONAR w Warszawie

Wtasciwe podpisy na oryginale



