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Pani Renata Sutor

Szanowna Pani,

w zwiazku z petycja z dnia 4 grudnia 2019 r., przekazang do Ministerstwa Finanséw przez
Rzadowe Centrum Legislacji, w przedmiocie wprowadzenia przepisu zakazujacego pobierania
optat za weczesniejsza sptate kredytu, dziatajac na podstawie art. 13 ust. 11 art. 15 ustawy z dnia
11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z2018 r. poz. 870) w zwiazku z art. 247 1238 § 1 ustawy dnia
z 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096,
z pozn. zm.), przekazuje¢ nastepujaca opinig, po przeprowadzeniu konsultacji z Urzedem Komisji
Nadzoru Finansowego i Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Na wstepie nalezy zauwazy¢, ze w petycji nie sprecyzowano czy postulat dotyczacy zakazu
pobierania optat za wczesniejsza sptate kredytu miatby objac¢ konsumentdéw czy przedsigbiorcow,
czy powinien odnosi¢ sie do kredytow hipotecznych czy do kredytéw konsumenckich, badz
kazdego z tych rodzajéw kredytdw, oraz czy zakaz pobierania optat ma dotyczy¢ optaty pobierane;j
z tytulu splaty czesdci czy catosci zobowigzania kredytowego, badz kazdej z wymienionych
sytuacj1.

Kwestie przedterminowej splaty zaciagnietego kredytu przez konsumenta sa uregulowane

odpowiednio w przypadku:

1) kredytu konsumenckiego — w ustawie z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim
(Dz. U. 22019 1. poz. 1083), dalej ,,ukk,

2) kredytu hipotecznego — w ustawie z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz
o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego 1 agentami (Dz. U. z 2017 r. poz. 819),
dalej ,,ukh”.

Urzad Ochrony Konkurencji 1 Konsumentéw (UOKiK), w ktorego wiasciwosci mieszcza sie
przepisy ukk, wskazal, iz w art. 50 ust. 1 tej ustawy przewidziano mozliwos¢ zastrzezenia
w umowie prowizji za sptate kredytu przed terminem, jednak pod warunkiem ze ta sptata przypada
na okres, w ktérym stopa oprocentowania kredytu jest stata, a kwota sptacanego w okresie
dwunastu kolejnych miesiecy kredytu jest wyzsza niz trzykrotno$¢ przecigtnego wynagrodzenia
w sektorze przedsigbiorstw, oglaszanego przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego
w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”, z grudnia roku
poprzedzajacego rok sptaty kredytu. Jednoczes$nie prowizja za splate kredytu przed terminem nie
moze przekracza¢ 1% sptacanej czesci kredytu, jezeli okres migdzy data sptaty kredytu a terminem
sptaty przekracza jeden rok, a w przypadku krotszego okresu — prowizja nie moze przekraczad
0,5% splacanej kwoty. Stosowanie do art. 50 ust. 4 ukk, prowizja za przedterminowsa splate nie
moze by¢ rowniez wyzsza niz wysokos$¢ odsetek, ktore konsument bylby zobowigzany zaptacic¢
w czasie, o ktory skrocono okres kredytowania, ani tez przewyzsza¢ bezposrednich kosztéw
krerodawcy zwiazanych ze splata. Tym samym mozliwo$¢ obcigzenia konsumenta prowizja
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z tytutu wezesniejszej splaty kredytu konsumenckiego jest ograniczona jedynie do przypadkow,
w ktorych spelnione sg wspomniane wcze$niej ustawowe kryteria, co w praktyce wystepuje
bardzo rzadko. W zwigzku z tym UOKIiK pozytywnie odnidst sie¢ do catkowitego wylaczenia
mozliwos$ci pobierania prowizji z tytulu wezesniejszej splaty kredytu konsumenckiego.

W zakresie udzielania kredytow przez banki, w §lad za Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego
(UKNF), nalezy wskazac, ze zgodnie z art. 69 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2357, z pdzn. zm.), dalej ,,Prawo bankowe”, przez umowe kredytu bank
zobowigzuje si¢ odda¢ do dyspozycji kredytobiorcy na czas oznaczony w umowie kwote srodkow
pienigznych z przeznaczeniem na ustalony cel, a kredytobiorca zobowiazuje si¢ do korzystania
zniej] na warunkach okreslonych wumowie, zwrotu kwoty wykorzystanego kredytu wraz
z odsetkami w oznaczonych terminach splaty oraz zaptaty prowizji od udzielonego kredytu.
Umowa kredytu powinna (...) okresla¢ w szczegdlnosci (...) zasady i1 termin splaty kredytu.
Natomiast na podstawie art. 75a Prawa bankowego o ile umowa kredytu nie stanowi inaczej,
termin sptaty kredytu jest terminem zastrzezonym na rzecz obu stron. Zgodnie z art. 110 Prawa
bankowego, bank moze pobiera¢ przewidziane w umowie prowizje ioplaty z tytulu
wykonywanych czynno$ci bankowych oraz optaty za wykonywanie innych czynnosci (...).
Warunki umow kredytu 1 uméw pozyczki okreslaja wydawane przez bank ogoélne warunki uméow
lub regulaminy (art. 109 Prawa bankowego). Jednoczes$nie z art. 78a Prawa bankowego wynika,
ze jego przepisy stosuje si¢ do umow kredytu i pozyczki pienieznej, zawieranych przez bank
zgodnie z przepisami ukk, w zakresie nieuregulowanym w tej ustawie.

Zgodnie z dyspozycja przewidziang w art. 16 ust. 2 oraz art. 16 ust. 4 dyrektywy 2008/48/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umow
o kredyt konsumencki oraz uchylajace; dyrektywe Rady 87/102/EWG, dalej , dyrektywa
2008/48/WE”, ustawodawca krajowy wprowadzit do ukk stosowne mechanizmy odnoszace si¢ do
kwestii rekompensaty dla kredytodawcy z tytutu przedterminowej sptaty kredytu konsumenckiego
przez kredytobiorcg.

W motywach 39 i1 40 dyrektywy 2008/48/WE stwierdza si¢, ze sposob obliczania rekompensaty
naleznej kredytodawcy powinien by¢ przejrzysty i zrozumiaty dla konsumentow juz na etapie
poprzedzajacym zawarcie umowy o kredyt, a w kazdym przypadku podczas wykonywania
umowy o kredyt. Ponadto metoda obliczania powinna by¢ tatwa do stosowania przez
kredytodawcow, a sprawowanie nadzoru w zakresie rekompensaty przez odpowiedzialne organy
powinno by¢ ulatwione. Z tego powodu, jak réwniez ze wzgledu na fakt, ze kredytu
konsumenckiego nie finansuje si¢ — z uwagi na jego czas trwania i wysoko$¢ — przy uzyciu
dlugoterminowych mechanizméw finansowania, maksymalna kwota rekompensaty powinna by¢
ustalona ryczaltowo. Takie podejscie odpowiada szczegOlnemu charakterowi kredytow
konsumenckich 1 nie powinno stanowi¢ przeszkody dla przyjecia ewentualnych odmiennych
rozwigzan w przypadku innych produktow, takich jak kredyty hipoteczne o stalej stopie
oprocentowania, ktore finansuje si¢ przy uzyciu dtugoterminowych mechanizmow finansowania.
Panstwa cztonkowskie powinny mie¢ prawo ustanawiania przepiséw, zgodnie z ktorymi
kredytodawca moze domaga¢ si¢ rekompensaty za przedterminowa splate tylko pod warunkiem,
ze splacana przed terminem czg$¢ kwoty kredytu przekracza w ciggu dwunastu miesiecy prog
okreslony przez panstwa cztonkowskie. Ustanawiajac ten prog, ktory nie powinien przekraczad
10 000 EUR, panstwa cztonkowskie powinny na przyktad uwzgledni¢ srednig kwote kredytow
konsumenckich na swoim rynku.

Jak podkresla UKNF mechanizm rekompensaty dla kredytodawcow kredytu konsumenckiego,
ktorymi sg banki krajowe, jest rozwigzaniem zaimplementowanym z uregulowan UE majacych



za zadanie ujednolicenie zasad sptaty kredytu w UE przed umownym terminem sptaty, w tym
w odniesieniu do okresu, za ktory kredytodawca moze zada¢ rekompensaty, czy tez rodzaju
oprocentowania przyjetego dla danego zobowigzania. Ponadto ustawodawca, transponujac
przepisy dyrektywy 2008/48/WE, skorzystat z opcji narodowej, odstepujac od uregulowan dale;j
idacych/mniej korzystnych z punktu widzenia kredytobiorcy, zawartych w tresci art. 16 ust. 4
lit. b ww. dyrektywy. Celem rekompensaty, o ktérej mowa w ukk jest kompensacja czesci
utraconego zysku kredytodawcy (naleznego za okres po wczesniejszej sptacie zgodnie z umowa
oraz przyjetym harmonogramem splat) w zwiazku z przedterminowa splata zobowigzania
kredytowego. Uprawnienie kredytodawcy do pobrania prowizji (rekompensaty) w przypadku
przedterminowej splaty kredytu przez kredytobiorce, co zaznacza UKNF, ma charakter
potencjalny (ukk:  kredytodawca moze zastrzec w umowie”) 1 materializuje si¢ wytacznie
w momencie skorzystania przez kredytobiorce z uprawnienia do przedterminowej sptaty kredytu.

Odnoszac si¢ natomiast do kwestii przedterminowej splaty kredytu hipotecznego na gruncie
przepiséw ukh, ktorej wnioskodawca jest Minister Finansow 1 ktéra pozostaje we whasciwosci
resortu finansow, nalezy wskaza¢, ze regulacje zawarte w rozdziale 5 ukh, stanowia
odzwierciedlenie postanowien art. 25 dyrektywy Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2014/17/UE
z dnia 4 lutego 2014 r. w sprawie konsumenckich uméw o kredyt zwigzanych z nieruchomosciami
mieszkalnymi 1 zmieniajaca dyrektywy 2008/48/WE 12013/36/UE oraz rozporzadzenie (UE)
nr 1092/2010, dalej ,,dyrektywa 2014/17/UE”, dotyczacych przedterminowej splaty.

Wydaje sig, 1z intencja ustawodawcy unijnego bylo zagwarantowanie konsumentom prawa do
petnego lub czgsciowego wywiazania si¢ ze swoich zobowigzan z tytutu umowy o kredyt
hipoteczny przed jej wygasnigciem, jak tez zapewnienie ochrony intereséw konsumentow
w przypadku przedterminowej sptaty.

Zgodnie z dyrektywa 2014/17/UE wykonanie prawa do sptaty kredytu przed terminem moze by¢
warunkowane ograniczeniem czasowym jego wykonania, zrdéznicowanym traktowaniem
w zaleznos$ci od rodzaju stopy oprocentowania kredytu lub od momentu, w ktorym konsument
skorzysta z tego prawa, czy tez okolicznosci jego wykonania. Jednakze, dyrektywa 2014/17/UE
wskazuje na konieczno$¢ dokonania przesadzajacego zastrzezenia na gruncie przepisow
krajowych co do wysokosci rekompensaty, z tytutu dokonania przez konsumenta sptaty kredytu
przed terminem. Art. 25 ust. 3 ww. dyrektywy stanowi, ze ,panstwa cztonkowskie moga
przewidzie¢, by kredytodawca mial prawo do otrzymania w uzasadnionych przypadkach
sprawiedliwej 1 obiektywnej rekompensaty z tytulu potencjalnych kosztéw bezposrednio
zwigzanych z przedterminowa sptata kredytu, lecz nie mogg naktada¢ kary na konsumenta.”
Jednoczes$nie przedmiotowy artykul stanowi, ze kwota rekompensaty nie moze by¢ wyzsza niz
strata finansowa kredytodawcy, tym samym w odniesieniu do szczegdtowo okreslonych
warunkéw nie moze przekroczy¢ pewnego poziomu lub moze by¢ dopuszczalna tylko w danym
okresie.

W s$wietle powyzszego, przepis art. 40 ust. 7 ukh wypetlnia postanowienia zawarte
w przywotanym art. 25 ust. 3 dyrektywy 2014/17/UE wskazujac, iz rekompensata nie moze by¢
wyzsza niz koszty kredytodawcy bezposrednio zwigzane z przedterminowa sptata kredytu,
niezaleznie od formuly oprocentowania kredytu. W obowigzujacym brzmieniu przepis ten ma
zatem zastosowanie zaréwno do kredytu hipotecznego opartego o stalg stope¢ 1 stope zmienng, jak
réwniez stanowigcego potaczenie obu rodzajow oprocentowania. Przepis ten okresla maksymalny
poziom rekompensaty przystugujacy kredytodawcy w przypadku sptaty przez konsumenta catosci
lub czesci kredytu hipotecznego, niezaleznie od rodzaju jego oprocentowania, przed okreslonym
W umowie terminem.



Nalezy zauwazy¢, 1z na gruncie ukh wprowadzone zostaly szczegdtowe zasady pobierania
rekompensaty z tytutu przedterminowe] splaty, uwzgledniajagc specyfike zarowno kredytow
o zmiennej, jak 1 stalej stopie oprocentowania.

W odniesieniu do kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopg procentowa
kredytodawcy przystuguje prawo do pobierania rekompensaty wylacznie gdy splata catosci lub
czesci kredytu hipotecznego nastapita w okresie 36 miesigcy od dnia zawarcia umowy o kredyt
hipoteczny. Rekompensata w tym przypadku nie moze jednak przekracza¢ wysokosci odsetek,
ktére konsument bytby zobowiazany zaptaci¢ w okresie roku od dnia faktycznej sptaty oraz nie
moze by¢ wyzsza niz koszty kredytodawcy bezposrednio zwigzane z przedterminowa sptata.
Jednoczesnie w przypadku kredytu oprocentowanego stopa zmienng wprowadzono maksymalny
prég ograniczajacy rekompensate do 3% splacanej kwoty kredytu hipotecznego. Jezeli do
zakonczenia obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny oprocentowany zmienng stopa
procentowg zgodnie z terminem wskazanym w tej umowie pozostato mniej niz rok, rekompensata
nie moze by¢ wyzsza niz odsetki, ktore przypadatyby za okres pozostaty do zakonczenia umowy
o kredyt hipoteczny (art. 40 ust. 4 ukh).

Natomiast w przypadku kredytow hipotecznych o stalej stopie, zgodnie z art. 40 ust. 6 ukh,
kredytodawca moze pobiera¢ rekompensate w okresie, w ktorym obowigzuje oprocentowanie
statle, jednakze do wysokosci nieprzekraczajacej kosztow kredytodawcy bezposrednio
zwigzanych z przedterminowa sptata.

Réwnoczesnie podniesienia wymaga, ze art. 10 ust. 1 pkt 11 ukh naklada na kredytodawce,
posrednika kredytu hipotecznego oraz agenta obowiazek udostepnienia konsumentowi w kazdym
czasie, na trwalym no$niku lub w postaci elektronicznej, precyzyjne i zrozumiale informacje
ogolne dotyczace umowy o kredyt hipoteczny, obejmujgce takze opis warunkow bezposrednio
zwiazanych z przedterminowa splata kredytu hipotecznego.

UKNF, przedstawiajac swoje stanowisko w odniesieniu do kredytow hipotecznych, wskazal na
przepisy dyrektywy 2014/17/UE jako analogiczne do rozwigzan przewidzianych dyrektywa
2008/48/WE, podkreslajac potencjalny charakter uprawnienia kredytodawcy do pobrania prowizji
(rekompensaty) w przypadku przedterminowej splaty kredytu (strony moga zastrzec w umowie,
art. 40 ust. 1 ukh). Powotat si¢ dodatkowo na tres¢ motywu 66 dyrektywy 2014/17/UE, zgodnie
z ktérym mozliwo$¢ splaty przez konsumenta kredytu przed wygasnieciem umowy o kredyt moze
odgrywac istotng role przy wspieraniu konkurencji na rynku wewnetrznym i swobodnego
przeplywu obywateli Unii, atakze moze przyczynia¢ do zapewnienia przez caly okres
kredytowania elastyczno$ci potrzebnej do wspierania stabilnosci finansowej. (...). Panstwa
cztonkowskie powinny zatem zapewni¢ konsumentom — poprzez prawo lub inne §rodki, takie jak
klauzule umowne — prawo do przedterminowe] sptaty kredytu. Warunki okreslone przez panstwa
cztonkowskie mogg okresla¢, ze kredytodawca ma prawo do otrzymania sprawiedliwej
i obiektywnie uzasadnione] rekompensaty ztytutu potencjalnych kosztéw bezposrednio
zwiazanych z przedterminowg sptata kredytu. W przypadku gdy panstwa cztonkowskie stanowia,
ze kredytodawca ma prawo do rekompensaty, taka rekompensata powinna by¢ sprawiedliwg
i obiektywnie uzasadniona rekompensata z tytulu potencjalnych kosztow bezposrednio
zwiazanych z przedterminowa sptata kredytu, zgodnie z krajowymi przepisami dotyczacymi
rekompensaty. Kwota rekompensaty nie powinna by¢ wyzsza niz strata finansowa kredytodawcy.

Zdaniem UKNF, celem rekompensaty, o ktérej mowa w ukh, podobnie jak w przypadku ukk, jest
kompensacja czgsci utraconego zysku kredytodawcy (naleznego za okres po wczesniejszej sptacie
zgodnie z umowa oraz przyjetym harmonogramem sptat) w zwiazku z przedterminowa splata
zobowigzania kredytowego. W opiniit UKNF, wydaje si¢, ze uprawnienie wynikajace ze sptaty



zobowigzania kredytowego przed terminem moze by¢ po czesci odnoszone do aktualnej (lepszej)
sytuacji ekonomicznej kredytobiorcy korzystajacego z ww. uprawnienia.

W ocenie UKNF, realizacja wniosku Pani Renaty Sutor w zakresie zakazu pobierania
przedmiotowych optat, moglaby teoretycznie skutkowac wzrostem kosztéw kredytu w ogole,
w szczegblnosci dla kredytobiorcow ,,zwracajacych kwote wykorzystanego kredytu wraz
z odsetkami oraz prowizja” (art. 69 Prawa bankowego) w calym wynikajacym z tre$ci umowy
kredytowej (harmonogramu) okresie kredytowania.

Jednoczesnie w swietle informacji UKNF nie byly prowadzone przez Urzad analizy w zakresie
wysokosci ,,stawek rynkowych” przedmiotowych prowizji czy rekompensat oraz nie otrzymywat
sygnatéw w zakresie, jaki wynikalby z petycji. Dlatego tez, jak stwierdza UKNF, wniosek Pani
Sutor nalezy uzna¢ za niezasadny, atakze niepoparty ewentualnymi kierowanymi do UKNF
sygnatami w tym zakresie.

W zwiazku z rekompensatami dotyczacymi sptaty kredytu hipotecznego przed terminem UOKiK
zauwazyl, 1z na polskim rynku praktycznie nie sa oferowane kredyty hipoteczne o stalym
oprocentowaniu. Z tej zatem perspektywy, w opinii UOKIiK, podobnie jak w przypadku kredytu
konsumenckiego, mozna by pozytywnie odnie$¢ sie do propozycji wylaczenia mozliwosci
pobierania przez kredytodawce rekompensaty.

Majac na wzgledzie postulowana zmiang przepisow polegajaca na wprowadzeniu zakazu
pobierania oplat za wczesniejsza sptate kredytu oraz opini¢ organu nadzoru nad rynkiem
finansowym i1 UOKIiK, wydaje sie, ze poruszone kwestie nalezatoby rozwaza¢ w dwoch
plaszczyznach. Z jednej strony mozna by wziag¢ pod uwage zasadno$¢ nowelizacji przepisow
regulujacych umowy o kredyt konsumencki, z drugiej strony postulat powinien by¢ rozpatrywany
w kontekscie przepisow dotyczacych uméw o kredyt hipoteczny, ktére, co do zasady, stanowia
zobowigzanie o charakterze dlugoterminowym. Istotne jest, aby zmiana przepisow
w konsekwencji nie wplywata negatywnie na klientow rynku finansowego, co w swojej opinii
wskazywatl organ nadzoru nad rynkiem finansowym. W $wietle zaprezentowanych wyjas$nien oraz
ze wzgledu na aktualny stan prawny, w tym regulacje prawa unijnego, postulowana zmiana
przepisow w zakresie umow o kredyt hipoteczny nie jest obecnie uzasadniona.

Przedstawiajac powyzsza opini¢, pragne podziekowal za przedtozona koncepcje oraz Pani
zaangazowanie 1 troske o interes publiczny.
Pouczenie
Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposob zatatwienia petycji nie moze by¢ przedmiotem
skargi.
Z powazaniem,
Z upowaznienia Ministra F'inansow
Katarzyna Przewalska

Dyrektor Departamentu Rozwoju Rynku Finansowego
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



