Wojewoda Pomorski

Gdansk, dnia 20 sierpnia 2024 r.
PS-1X.431.3.5.2024.JMT

Wystgpienie pokontrolne

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobylnicy
ul. Wodna 20/3
76-251 Kobylnica

Przedmiot kontroli:

Poprawnos¢ realizacji zadan zleconych gminie przez administracje rzgdowa

z zakresu ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych.

Okres objety kontrola:

Okres zasitkowy od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika 2023 roku.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

= art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzgdowej w wojewodztwie (Dz. U. z 2023 r. poz. 190),

= art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz. U. z 2020 1. poz. 224),

= art. 20 ust.1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z 2024 r. poz. 323).
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Akty prawne regulujace obszar kontroli obowigzujace
w kontrolowanym okresie:

» Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego
(Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z p6zn. zm., Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 z pézn. zm.
oraz Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z pézn. zm.),
= ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych

(Dz. U. z2022 r. poz. 615 z pdzn. zm. oraz Dz. U. z 2023 r. poz. 390 z pdzn.
zm.),

» ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych

(Dz. U. 22020 r. poz. 1842 z pézn. zm. oraz Dz. U. z 2021 r. poz. 2095
z pézn. zm.),

* rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach
0 przyznanie swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja
by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie
prawa do swiadczen rodzinnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1466),

= rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2023
r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie
swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja by¢ zawarte
we whniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie prawa
do swiadczen rodzinnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1340),

= rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie
wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej sie
stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny i specjalny
zasitek opiekunczy, wysokosci swiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna (Dz. U. z 2021 r. poz. 1481),

» Obwieszczenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 29 lipca
2022 r. w sprawie wysokosci dochodu za rok 2021 z dziatalnosci
podlegajacej opodatkowaniu na podstawie przepiséw o zryczaltowanym
podatku dochodowym od niektorych przychodéw osigganych przez
osoby fizyczne (M.P. 2022 poz. 726),
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* Obwieszczenie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia
22 wrzesnia 2022 r. w sprawie wysokosci przecietnego dochodu z pracy
w indywidualnych gospodarstwach rolnych z 1 ha przeliczeniowego
w 2021 r. (M.P. 2022 poz. 913),

= Akty prawa miejscowego (w sprawach dotyczgcych swiadczen rodzinnych).

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:

Data rozpoczecia: 14 maja 2024 roku.

Data zakonczenia: 15 maja 2024 roku.

Kierownik Jednostki kontrolowanej:

Wjt Gminy Kobylnica powierzyt Pani [...]* stanowisko Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kobylnicy od dnia 12.05.2004 r. (Zarzadzenie nr 27/2004 Wéjta Gminy
Kobylnica z dnia 12 maja 2004 r.) i udzielit rowniez Pani [...]Btad! Nie zdefiniowano
zaktadki. petnomocnictwa na podstawie art. 47 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzgdzie gminnym (Dz.U. z 1996 r. Nr 13. poz. 74 z pézn. zm.) do dokonywania
W jego imieniu czynno$ci prawnych w sprawach z zakresu zwyktego zarzgdu —
miedzy innymi do reprezentowania gminy, wystepowania w jego imieniu w sprawach
dotyczacych funkcjonowania OPS i wykonywania jego ustawowych zadan przed
wszystkimi wtadzami, urzedami, przedsiebiorstwami, bankami i innymi organizacjami
oraz osobami fizycznymi, w tym dokonywanie wszystkich czynnosci zwigzanych

z funkcjonowaniem OPS w Kobylnicy [Dowdd: akta kontroli str. nr 163-164].

Skiad zespotu kontrolujgcego:

Pani [...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki. — inspektor wojewddzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gdansku — kierownik
zespotu kontrolnego,

Pani [...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki. — starszy inspektor wojewodzki

w Wydziale Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku —

cztonek zespotu kontrolnego.
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Informacje wstepne:

Dziatajgc na podstawie art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli
w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224) w zwigzku z art. 46 tej ustawy

Wojewoda Pomorski przekazuje wystgpienie pokontrolne.

llekro¢ w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym byta mowa o:
= ustawie - oznacza to ustawe z dnia 28 listopada 2003 roku
0 Swiadczeniach rodzinnych,
= Osrodku - oznacza to Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobylnicy,
= Kontrolowanym - oznacza to Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobyinicy,
= Jednostce kontrolowanej - oznacza to Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Kobylnicy,
= Kierowniku Jednostki kontrolowanej - oznacza to Kierownika Osrodka

Pomocy Spotecznej w Kobylnicy.

1. Przygotowanie do analizy obszaréw kontrolnych:
Przed przystgpieniem do czynnosci kontrolnych Kierownikowi Osrodka zostaty

przedstawione legitymacje stuzbowe oraz pisemne, imienne upowaznienie

do przeprowadzenia kontroli wydane z upowaznienia Wojewody Pomorskiego

w dniu 7 maja 2024 r. Zespdt kontrolny poinformowat strone o przystugujgcych jej
prawach i obowigzkach (m.in.: 0 obowigzku niezwtocznego przedstawienia
zgdanych dokumentow, terminowego udzielania ustnych i pisemnych wyjasnien

w sprawach objetych przedmiotem kontroli, sporzgdzania niezbednych kopii
dokumentow, jak réwniez o prawie sktadania odwiadczen, o ile dotyczg one
zakresu kontroli). Przewodniczgcy Zespotu Kontrolnego omowit przedmiot i zakres

kontroli.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 2/2024. Kontroli
podlegat sposdb prowadzonych postepowan administracyjnych w sprawach

o0 ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych w zakresie okreslonym w programie
kontroli (tematyka kontroli).

W zawiadomieniu o planowanej kontroli w dniu 7 maja 2024 roku zwrocono sie
do Os$rodka z prosbg o wygenerowanie z systemu dziedzinowego raportu
wydanych decyzji administracyjnych, dotyczgcych prowadzonych postepowan
administracyjnych z zakresu swiadczen rodzinnych za okres zasitkowy trwajgcy
od dnia 1 listopada 2022 roku do dnia 31 pazdziernika 2023 roku. Stan faktyczny
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ustalono na podstawie rejestru przekazanego przez Jednostke kontrolowang w dniu
13 maja 2024 r. za posrednictwem poczty e-mail oraz na podstawie rozmow
telefonicznych przeprowadzonych w dniach 9-13 maja 2024 r. z pracownikami
Osrodka.

Na podstawie przekazanego rejestru ustalono, ze w kontrolowanym okresie
zasitkowym zostato wydanych 349 decyzji administracyjnych przyznajgcych prawo
do swiadczen rodzinnych, 73 decyzji zmieniajgcych, 56 decyzji administracyjnych
odmawiajgcych prawa do swiadczen rodzinnych, 107 decyzji administracyjnych
uchylajgcych przyznane prawo do swiadczen rodzinnych oraz umorzono

postepowanie w 4 przypadkach.

Do proby nie zostaty uwzglednione decyzje zwigzane z koordynacjg swiadczen
i przekazane z innych organdéw oraz przypadki w ktérych umorzono postepowanie

- razem 41 postepowan.

Zgodnie z powyzszym zostato uwzglednionych do doboru préby 548 (589-41=548)
postepowan dotyczacych ustalenia prawa do swiadczen rodzinnych [Dowdd:
akta kontroli str. nr 12-45].

W trakcie wykonywania czynnos$ci kontrolnych w Osrodku ustalono,

ze w przekazanym przez jednostke kontrolowang rejestrze decyzji widniat zapis
rodzaj decyzji oraz dodatkowo status decyzji — okreslat on ewentualne zmiany,
badz uchylenia decyzji pierwotnej na dzien sporzgdzania raportu, jednak opisy

te byty wykazywane nieprecyzyjnie i nie zawsze zgodnie z wydang decyzja.

W zwigzku z tym, OPS w Kobylnicy zgtosit (zgodnie z wyjasnieniem Kierownika)
swoje uwagi do firmy Signity — administratora systemu operacyjnego swiadczen
rodzinnych celem dokonania niezbednych poprawek, aby w przyszitosci
wyeliminowac btedy i prawidtowo oraz precyzyjnie moc sporzadzac raporty za dany

okres zasitkowy [Dowdd: akta kontroli str. nr 66-69].

Analizie podlegata dokumentacja dotyczgca 40 postepowan administracyjnych
zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnej przyznajgcej, zmieniajgcej,
odmawiajgcej lub uchylajgcej prawo do swiadczen rodzinnych. Ze wzgledu

na réznorodnos¢ przyznawanych form swiadczen, doboru proby do kontroli
dokonano na podstawie metody niestatystycznej z wnioskowaniem
niematematycznym. Metoda ta opierata sie na osgdzie zespotu kontrolujgcego,

wynikajgcym z jego doswiadczenia zawodowego oraz wyborze przypadkowych
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postepowan przeznaczonych do kontroli. Doboru préby dokonali czitonkowie
zespotu kontrolnego. Proba zawierata nizej wymieniong dokumentacje wg

protokotu z dnia 15 maja 2024 r.:

= 10 postepowan administracyjnych zakornczonych wydaniem decyzji
przyznajgcej prawo do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami?,

= 4 postepowania administracyjne zakonnczone wydaniem decyzji
przyznajgcej prawo do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie
dziecka?,

= 2 postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji
przyznajgcej prawo do $wiadczenia rodzicielskiego®,

= 9 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji
przyznajgcej prawo do zasitku pielegnacyjnego?,

= 4 postepowania administracyjne zakornczone wydaniem decyzji przyznajgcej
prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego®,

= 1 postepowanie administracyjne zakonczone wydaniem decyzji przyznajgcej

prawo do specjalnego zasitku opiekurnczego®,

1 OPS.520.000541.2023 z dnia 25.09.2023 r., OPS.520.000100.2022 z dnia 13.10.2022 r.,
OPS.520.000212.2023 z dnia 23.01.2023 r., OPS.520.000230.2023 z dnia 26.01.2023 r.,
OPS.520.000208.2023 z dnia 20.01.2023 r., OPS.520.000104.2022 z dnia 17.10.2022 r.,
OPS.520.000459.2023 z dnia 27.07.2023 r., OPS.520.000105.2022 z dnia 19.10.2022 r.,
OPS.520.000437.2023 z dnia 29.06.2023 r., OPS.520.000217.2023 z dnia 23.01.2023 r.,

2 OPS.522.000160.2022 z dnia 23.12.2022 r., OPS.522.000111.2022 z dnia 02.11.2022 .,
OPS.522.000151.2022 z dnia 12.12.2022 r., OPS.522.000153.2022 z dnia 13.12.2022 r.,

3 OPS.525.000539.2023 z dnia 22.09.2023 r., OPS.525.000442.2023 z dnia 07.07.2023 r.,

4 OPS.5210.000424.2023 z dnia 21.06.2023 r., OPS.5210.000142.2022 z dnia 28.11.2022 .,
OPS.5210.000165.2022 z dnia 29.12.2022 r., OPS.5210.000265.2023 z dnia 20.02.2023 r.,
OPS.5210.000284.2023 z dnia 07.03.2023 r., OPS.5210.000268.2023 z dnia 20.02.2023 r.,
OPS.5210.000299.2023 z dnia 20.03.2023 r., OPS.5210.000482.2023 z dnia 14.08.2023 r.,
OPS.5210.000464.2023 z dnia 03.08.2023 r.,

5 OPS.5211.000258.2023 z dnia 16.02.2023 r., OPS.5211.000173.2023 z dnia 05.01.2023 r.,
OPS.5211.000343.2023 z dnia 26.04.2023 r., OPS.5211.000174.2023 z dnia 05.01.2023 r.,

® OPS.5212.000091.2022 z dnia 06.10.2022 r.,
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= 5 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji
zmieniajgcej prawo do $wiadczen rodzinnych’,

= 3 postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji odmawiajgcej
prawa do $wiadczen rodzinnyché,

= 1 postepowanie administracyjne zakornczone wydaniem decyzji odmawiajgcej
i przyznajgcej w czesci prawo do $wiadczen rodzinnych ®

= 1 postepowanie administracyjne zakonczone wydaniem decyzji uchylajgce;j
w czesci prawo do swiadczen rodzinnych [Dowaod: akta kontroli str. nr 69-
74110,

Kontrole przeprowadzono w oparciu o przyjete techniki kontroli w tym: analize
materiatéw przedkontrolnych (obejmujgcych m.in. ewidencje decyzji
administracyjnych), badanie wylosowanej dokumentacji w dniu kontroli,
przyjmowanie oswiadczen Kierownika jednostki kontrolowanej, odbieranie

i protokotowanie ustnych wyjasnien / ustnych oswiadczen, rozmowy

z pracownikami Osrodka.

2. Dokumenty organizacyjne dotyczace realizacji zadan objetych
kontrola:
W pierwszej kolejnosci dokonano wglgdu w ,dokumentacje organizacyjng”,

regulujgcg ustréj, podstawy formalne dziatania Osrodka, jego tryb pracy, zakres
upowaznien i kompetencji instytucjonalnych oraz personalnych do wykonywania

czynnosci zwigzanych z ustalaniem przedmiotowych uprawnien:

= Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobylnicy dziatat na podstawie Uchwaty Nr
X1/39/90 Gminnej Rady Narodowej w Kobylnicy z dnia 27 marca 1990 r. w sprawie
powotania Osrodka Pomocy Spotecznej w Kobylnicy [Dowdd: akta kontroli str. nr
194-195].

" OPS.5210.000486.2023 z dnia 14.08.2023 r., OPS.5210.000931.2023 z dnia 20.01.2023 r.,
OPS.520.000292.2023 z dnia 13.03.2023 r., OPS.520.000453.2023 z dnia 18.07.2023 r.,
OPS.5210.001185.2023 z dnia 14.08.2023 r.,

8 OPS.5211.000154.2022 z dnia 20.12.2022 r., OPS.520.000439.2023 z dnia 06.07.2023 r.,
OPS.520.000103.2022 z dnia 17.10.2022 r.,

® OPS.520.000237.2023 z dnia 01.02.2023 r.,

10°0PS.520.000413.2023 z dnia 12.06.2023 r.
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Ustalono, ze Wéjt Gminy Kobylnica powierzyt Pani [...]Btad! Nie zdefiniowano
zaktadki. stanowisko Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Kobylnicy od dnia
12.05.2004 r. (Zarzagdzenie nr 27/2004 Wéjta Gminy Kobylnica z dnia 12 maja 2004
r.) i udzielit rowniez Pani [...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki. petnomocnictwa na
podstawie art. 47 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z
1996 r. Nr 13. poz. 74 z p6zn. zm.) do dokonywania w jego imieniu czynnosci
prawnych w sprawach z zakresu zwyktego zarzgdu miedzy innymi

do reprezentowania gminy, wystepowania w jego imieniu w sprawach dotyczgcych
funkcjonowania OPS i wykonywania jego ustawowych zadan przed wszystkimi
wtadzami, urzedami, przedsiebiorstwami, bankami i innymi organizacjami

oraz osobami fizycznymi, w tym dokonywanie wszystkich czynnosci zwigzanych

z funkcjonowaniem OPS w Kobylnicy [Dowod: akta kontroli str. nr 163-164].
Ustalono dodatkowo, ze Wéjt Gminy Kobylnica na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy
z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. Nr 228 poz. 2255
z pézn. zm.) upowaznit w dniu 20 maja 2004 r. (Zarzadzenie nr 32/2004 Wéjta Gminy
Kobylnica z dnia 20 maja 2004 r.) Kierownika OPS w Kobylnicy do:

= prowadzenia postepowan w sprawach swiadczen rodzinnych

i do wydawania decyzji w tych sprawach [Dowdd: akta kontroli str. nr 188].

Uscislono, ze Wojt Gminy Kobylnica na podstawie art. 30 ust 1 ustawy z dnia

8 marca 1990 r. o0 samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 506) oraz art. 20 ust.
3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. 2018 r.
poz. 2220 z pézn. zm.) na wniosek Kierownika OPS w KobyInicy, upowaznit w dniu
12 kwietnia 2019 r. (Zarzadzenie nr 93/2019 Wojta Gminy Kobylnica z dnia

12 kwietnia 2019 r.) Pania [...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki. — zastepce
Kierownika OPS w Kobylnicy do:

= prowadzenia postepowan w sprawach swiadczen rodzinnych

i do wydawania decyzji w tych sprawach [Dowod: akta kontroli str. nr 189].

Na podstawie ww. aktow Pani [...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki. oraz Pani
[...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki. byty upowaznione do podpisywania decyzji
administracyjnych sprawach z zakresu swiadczen rodzinnych.

Ustalono, ze W6jt Gminy Kobylnica na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40 z pézn. zm.)
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oraz art. 20 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych
(Dz.U. z 2024 r. poz. 323) upowaznit dopiero po okresie Swiadczeniowym
objetym kontrola, ale nalezy zaznaczy¢, ze przed rozpoczeciem czynnosci
kontrolnych tj.: w dniu 18 kwietnia 2024 r. na wniosek Kierownika OPS w Kobylnicy
do prowadzenia postepowan w sprawach swiadczen rodzinnych z wytgczeniem

prawa wydawania decyzji w powyzszych sprawach pracownikéw OPS w Kobylnicy:

= Panig [...]Btad! Nie zdefiniowano zakladki.— inspektora ds. $wiadczen
rodzinnych OPS w Kobylnicy (Zarzgdzenie nr 117/2024 Wéjta Gminy
Kobylnica z dnia 18 kwietnia 2024 r.),

= Panig [...]Blad! Nie zdefiniowano zakladki. — inspektora ds. Swiadczenh
OPS w Kobylnicy (Zarzgdzenie nr 118/2024 Waéjta Gminy Kobylnica z dnia
18 kwietnia 2024 r.),

= Panig [...]Btad! Nie zdefiniowano zakladki. — inspektora ds. Swiadczen
rodzinnych OPS w Kobylnicy (Zarzgdzenie nr 119/2024 Wjta Gminy
Kobylnica z dnia 18 kwietnia 2024 r.) [Dowdd: akta kontroli str. nr 191-193].

Ustalono, ze Wéjt Gminy Kobylnica na podstawie art. 73 § 2, art. 76a § 2b i art.
268a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2023 r. poz. 775 ze zm.) upowaznit podczas
przeprowadzania czynnosci kontrolnych tj.: dnia 15 maja 2024 r., (Zarzadzenie
nr 145/2024 Wojta Gminy Kobylnica z dnia 15 maja 2024 r.) pracownikow
wymienionych w zatgczniku do niniejszego zarzadzenia (tj.: m.in. Panig [...]Blad!
Nie zdefiniowano zaktadki., Panig [...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki., Panig
[...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki., Panig [...|Btad! Nie zdefiniowano
zaktadki., Panig [...]Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.), kazdego z osobna,

do poswiadczania za zgodnos$¢ z oryginatem odpisow dokumentow
przedstawionych przez strone postepowania na potrzeby prowadzonych
postepowan, a takze do poswiadczania odpisow dokumentow wytworzonych

w OPS w Kobylnicy za zgodnos¢ z oryginatem [Dowdd: akta kontroli str. nr 165-
166].

Zgodnie z obowigzkiem realizacji zadania zleconego — przyznawania i wyptaty

Swiadczen rodzinnych — pracownicy posiadali miedzy innymi w swoim zakresie
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czynnosci i obowigzkow te, ktore wynikaty z ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku

0 Swiadczeniach rodzinnych [Dowdd: akta kontroli str. nr 167-187].

= OPS w Kobylnicy dziatat na podstawie umocowan regulaminowych
okreslonych poprzez zatgcznik do:
— Zarzgdzenia Nr 211/2018 Wajta Gminy Kobylnica z dnia 16 pazdziernika 2018
roku w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego OPS w Kobylnicy
(Zarzadzenie nr 211/2018) [Dowaod: akta kontroli str. nr 86-103],

— Zarzadzenia Nr 137/2019 Wojta Gminy Kobylnica z dnia 19 czerwca 2019
roku w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego OPS w Kobylnicy
(Zarzadzenie nr 137/2019) [Dowaod: akta kontroli str. nr 104-122],

— Zarzadzenia Nr 148/2021 Wojta Gminy Kobylnica z dnia 26 maja 2021 roku
w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego OPS w Kobylnicy
(Zarzadzenie nr 148/2021) [Dowaod: akta kontroli str. nr 123-142],

— Zarzadzenia Nr 14/2023 Wojta Gminy Kobylnica z dnia 16 stycznia 2023 roku
w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego OPS w Kobylnicy
(Zarzadzenie nr 14/2023) [Dowdd: akta kontroli str. nr 143-162].

= Do akt kontroli wtgczono statut OPS w Kobylnicy zatwierdzony:
— Uchwaltg Nr 1X/76/2019 Rady Gminy Kobylnica z dnia 25 kwietnia 2019 r.
w sprawie uchwalenia statutu OPS w Kobylnicy poprzez nadanie
mu brzmienia stanowigcego zatgcznik do niniejszej uchwaty,
— Uchwatg Nr LVI/512/2022 Rady Gminy Kobylnica z dnia 24 listopada 2022 r.
w sprawie uchwalenia statutu OPS w Kobylnicy poprzez nadanie
mu brzmienia stanowigcego zatgcznik do niniejszej uchwaty [Dowdd: akta
kontroli str. nr 77-85].
Catos¢ wyzej opisanego materiatu dowodowego przedtozyt Kierownik OPS
w Kobylnicy oraz zastepca Kierownika OPS w Kobylnicy (majgcy stosowne
Upowaznienie nr 66/2024 wydane przez Waojta Gminy Kobylnica do sktadania
wigzgcych wyjasnien i odwiadczen oraz podejmowania innych czynnosci w toku

niniejszej kontroli) [Dowod: akta kontroli str. nr 190, 59-195].
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Ustalenia:

Zespot kontrolny dokonat oceny ogdlnej dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kobylnicy w przedmiocie realizacji Swiadczen rodzinnych, na podstawie proby
ztozonej z 40 akt spraw. Zgodnie z przyjetymi standardami kontroli w administracji
rzgdowej, oceniajgc poszczegolne elementy tematyki kontroli, Zesp6t kontrolny
odnosit sie jedynie do badanego wycinka materiatu, tj. nie przenosit wnioskow
szczegotowych na cato$¢ dokumentacji z badanego okresu zasitkowego.

Sposob oceny zagadnien czgstkowych dotyczyt przyjetych kryteriéw kontroli —

legalnosci i rzetelnosci.

Oceny szczegobtowe:

1. W zakresie zasadnosci przyznania badz odmowy przyznania prawa
do swiadczen rodzinnych (legalnie i rzetelnie) — ocena pozytywna:
W kontrolowanych sprawach Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobylnicy

przyznawat prawo do swiadczen rodzinnych bgdz odmawiat przyznania prawa
do swiadczen rodzinnych na podstawie ztozonego wniosku o ustalenie prawa
do przedmiotowych swiadczen. Podejmowat niezbedne czynnosci w trakcie
prowadzenia postepowania administracyjnego w celu ustalenia, czy rodzina
spetniata kryteria przyznania prawa do swiadczen rodzinnych, w tym:
= czynnosci majgce na celu ustalenie, czy rodzina spetniata kryterium
dochodowe, majgce wptyw na przyznanie zasitku rodzinnego oraz inne
okolicznosci majgce wptyw na przyznanie dodatkow do zasitku rodzinnego,
» czynnosci majgce na celu ustalenie, czy rodzina spetniata kryterium
dochodowe oraz czy matka dziecka pozostawata pod opiekg medyczng
nie pézniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu w przypadku
przyznania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
= czynnosci majgce na celu ustalenie, czy osoba sprawujgca opieke nad
osobg niepetnosprawng spetniata warunki uzyskania swiadczenia
pielegnacyjnego (m.in. czy osoba pobierajgca swiadczenie pielegnacyjne
z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
sprawowania opieki spetniata kryteria otrzymania swiadczenia
pielegnacyjnego oraz czy osoba, nad ktorg sprawowata opieke, legitymuje

sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
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0 niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej
lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukaciji),

= czynnosci majgce na celu ustalenie, czy wnioskodawca spetniat warunki
przyznania zasitku pielegnacyjnego m.in., czy posiadat stosowne
orzeczenie o niepetnosprawnosci/orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,

= czynnosci majgce na celu ustalenie, czy wnioskodawca spetniat warunki
przyznania swiadczenia rodzicielskiego,

» czynnosci majgce na celu ustalenie, czy wnioskodawca spetnia warunki

przyznania specjalnego zasitku opiekunczego.

Na podstawie analizy kontrolowanych akt spraw: wnioskéw i zatgcznikow do nich
stwierdzono, ze wszystkie rodziny, ktérym przyznano swiadczenia rodzinne,

kwalifikowaty sie do otrzymania pomocy z budzetu panstwa.
Nie stwierdzono odstepstw od stanu pozgdanego.

2. W zakresie przyjmowania wnioskéw o przyznanie prawa do
swiadczen rodzinnych (legalnie i rzetelnie) — ocena pozytywna:
Whioski o ustalenie prawa do swiadczenh rodzinnych przyjete do rozpatrzenia przez

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobylnicy zostaty oznaczone poprzez umieszczenie
na nich daty wptywu, nr ewidencyjnego oraz podpisu osoby przyjmujgcej wniosek.
Whioski o ustalenie prawa do swiadczen rodzinnych skfadane byty osobiscie

w siedzibie Osrodka OPS w godzinach pracy Osrodka, pocztg tradycyjng

lub w formie elektronicznej za posrednictwem systemu Empatia lub platformy ePUAP.
Ponadto byta mozliwo$¢ pozostawienia dokumentdéw (poza godzinami pracy)

w skrzynce znajdujgcej sie przy wejsciu na frontowej $cianie budynku.

Informacje o formach i mozliwo$ciach sktadania wnioskdw umieszczone byty

w siedzibie Osrodka oraz Urzedu Gminy w Kobylnicy, tj. na tablicach ogtoszen.
Dodatkowo mieszkancy gminy informowani byli o okresie zasitkowym na spotkaniach
z sottysami. Informacja dostepna byta rowniez na stronie internetowej OPS

w Kobylnicy oraz lokalnym Kurierze Soteckim (czerwiec 2022/Nr 6).

Weryfikowane wnioski, zawieraty wymagany zakres informacji, pozwalajgcy

na wszczecie oraz przeprowadzenie postepowania administracyjnego w sprawie
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ustalenia prawa do swiadczenia rodzinnego [Dowdd: akta kontroli str. nr 199-203,
206].

Nie stwierdzono odstepstw od stanu pozgdanego.

3. W zakresie kompletowania zatagcznikow do wnioskéw o przyznanie
prawa do swiadczen rodzinnych (legalnie i rzetelnie) — ocena
pozytywna:

Weryfikacja informacji dotyczgcych wnioskodawcow odbywata sie

za posrednictwem systemu dziedzinowego do obstugi Swiadczen rodzinnych —
Sygnity. Dane wnioskodawcow weryfikowane byty m. in. w rejestrach: ZUS,
PESEL, CBB, systemie EKSMOoN, PUP, SIO MEN, MF, CEIDG [Dowdd: akta
kontroli str. nr 199-200].

Ustalono, ze do akt sprawy dotgczone byty miedzy innymi:

= wydruki komputerowe z systemu informatycznego E-podatki (dane
o dochodach), PUE-ZUS (skfadki na ubezpieczenie zdrowotne),

= kserokopie orzeczen o niepetnosprawnosci/stopniu niepetnosprawnosci,

= zasSwiadczenia lub oswiadczenia, okreslone w art. 23 ust. 4 ustawy,
potwierdzajgce wysokos¢ dochoddéw uzyskanych przez czionkdéw rodziny
w roku kalendarzowym poprzedzajgcym okres zasitkowy bgdz wysokosc¢
dochodu utraconego lub uzyskanego, na podstawie ktérych wyliczany byt
przecietny miesieczny dochod rodziny,

= zaswiadczenia lekarskie potwierdzajgce pozostawanie kobiety pod opiekg
medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu, uprawniajgce
do jednorazowego swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka,

» inne dokumenty okreslone w tresci rozporzgdzenia wykonawczego
do ustawy.

Zespot kontrolny nie stwierdzit odstepstw od stanu pozgdanego.

4. W zakresie poprawnosci wydawania decyzji administracyjnych
(legalnie i rzetelnie) — ocena pozytywna:
W wyniku szczegotowej kontroli wybranych decyzji administracyjnych,

ustalajgcych prawo do swiadczen rodzinnych, Zespot kontrolny stwierdzit,
ze decyzje posiadaty informacje na temat mozliwosci wniesienia odwotania
do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem organu

wydajgcego decyzje, w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji.
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Wszystkie decyzje podpisata osoba uprawniona przy uzyciu stosownej pieczeci,

okreslajgcej jej imie, nazwisko.

Decyzje administracyjne odbierane byly osobiscie przez wnioskodawcow
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Kobylnicy (odbior potwierdzany byt
kazdorazowo poprzez ztozenie podpisu, wpisanie daty) lub wystane pocztg

za zwrotnym potwierdzeniem odbioru [Dowdd: akta kontroli str. nr 199-200].

Ustalono, iz w 1 decyzji administracyjnej (odmawiajgcej przyznania
sSwiadczenia pielegnacyjnego) nr OPS.5211.000154.2022 z dnia 20.12.2022 r.
(co stanowi 2,5 % weryfikowanych decyzji) wpisana zostata btednie podstawa
prawna oraz upowaznienie wydane przez Wéjta Gminy Kobylnica dla zastepcy
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej do prowadzenia postepowan w sprawach
szczegotowych warunkdw realizaciji rzgdowego programu Dobry Start

i do wydawania decyzji w tych sprawach, natomiast ustalono, ze zastepca
Kierownika posiadat stosowne upowaznienie do wydawania decyzji

w sprawie swiadczen rodzinnych. Uwzgledniono, ze spowodowane to byto
bledem pisarskim. W zwigzku z tym, opisany wyzej brak starannosci

nie zostat zakwalifikowany jako uchybienie.

Ustalono, iz w jednym postepowaniu dotyczgcym 1 decyzji administracyjnej
(przyznajacej prawo do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie
dziecka) nr OPS.522.000111.2022 z dnia 02.11.2022 r. (co stanowi 2,5 %
weryfikowanych decyzji) wynikta rozbieznos¢ miedzy danymi zawartymi

w zaswiadczeniu z zakfadu pracy o zarobkach — wynagrodzeniem za miesigc
czerwiec 2022 r., a wyliczeniem tabelarycznym — dochdd uzyskany. Wynikato

to z przeoczenie pracownika prowadzgcego postepowanie, natomiast trzeba
zaznaczy¢, ze $wiadczenie wyptacone zostato poprawnie tj. kryterium dochodowe
nie zostato przekroczone. W zwigzku z tym, ze zasadnos¢ wyplaty swiadczenia
zostala zachowana, opisany wyzej brak precyzyjnosci nie zostat
zakwalifikowany jako uchybienie.

W 1 decyzji administracyjnej dotyczacej przyznania zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (co stanowi 2,5 % weryfikowanych decyzji):
OPS.520.000100.2023 z dnia 13.10.2022 r. w sentencji nastgpita omytka pisarska
w dacie przyznania dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu wychowania

dziecka w rodzinie wielodzietnej tj. wpisano date 31.08.2023 r., a winna by¢

Strona 14 z 18



data 31.10.2023 r. Natomiast nalezy dodatkowo nadmieni¢ ze powyzsza decyzja
zostata prawidtowo uchylona decyzjg nr OPS.520.000413.2023 z dnia 12.06.2023
r. byto to zwigzane z oswiadczeniem ztozonym przez wnioskodawce o tym iz,

syn z dniem 01.06.2023 r. wyprowadzit sie z domu i rozpoczgt prowadzenie

odrebnego gospodarstwa domowego.

W zwiazku z powyzszym, ustalono, ze na liscie wyptat naliczona zostata
i wyptacona prawidtowo wysokos¢ swiadczenia. Z uwagi na to, ze zasadnos¢
wyplaty Swiadczenia zostala zachowana, opisany wyzej brak precyzyjnosci

nie zostal zakwalifikowany jako uchybienie.

W 2 decyzjach administracyjnych (co stanowi 5 % weryfikowanych decyzji):
OPS.520.000453.2023 z dnia 18.07.2023 r. (decyzji zmieniajgcej) wskazano
nieprecyzyjnie w sentencji jednoczesnie kwote przyznania Swiadczenia w petnej
wysokosci oraz kwote Swiadczenia przyznang wg. mechanizmu ztotowka

za ztotowke tj. kwote 182,80 zt oraz decyzji OPS.520.000105.2022 z dnia
19.10.2022 r. (przyznajacej zasitek rodzinny wraz z dodatkami) wskazano
nieprecyzyjnie w sentencji jednoczesnie kwote przyznania swiadczenia w petne;j
wysokos$ci oraz kwote swiadczenia przyznang wg. mechanizmu ztotéwka

za ztotowke tj. kwote 260,45 zt.

Kwota przyznania swiadczenia w sentencji w powyzszych decyzjach powinna byc¢

jedna, okreslona w sposéb nie budzacy watpliwosci.

Natomiast w wyniku zgromadzonych dokumentéw, ustalono, ze na liscie
wyptat naliczona zostata i wyptacona prawidtowo wysokos$é¢ niepetnego

swiadczenia wedlug mechanizmu ztotéwka za ztotéwke wg. ww. decyzji.

W zwigzku z tym, ze zasadnos¢ wyptaty Swiadczenia zostala zachowana,
opisany wyzej brak precyzyjnosci nie zostat zakwalifikowany jako
uchybienie [Dowdd: akta kontroli str. nr 196-197].

Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

5. W zakresie terminowosci wydawanych decyzji administracyjnych
| wyptaty swiadczen (legalnie i rzetelnie) —ocena pozytywna:
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobylnicy prowadzit weryfikowane postepowania

administracyjne oraz dokonywat wyptat swiadczen w terminach okreslonych przez

wigzgce przepisy prawne, w tym z art. 26 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
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o Swiadczeniach rodzinnych. Zweryfikowano dziatalnos¢ Kontrolowanego

w zakresie terminowosci prowadzonych spraw i wyptaty Swiadczen na podstawie
akt spraw oraz kart zrealizowanych swiadczen osoby dla poszczegdlnych
whnioskodawcow w badanej probie — swiadczenia przyznawane byly bez zbedne;j
zwtoki, kontrola terminowosci przekazania naleznosci stronom nie wykazata
opo6znien [Dowadd: akta kontroli str. nr 220, 224, 229, 243, 241, 245, 248, 252, 256,
260, 264, 268, 272, 276, 280, 284, 291, 295, 302, 306, 310, 314, 318, 322, 326,
330, 335, 339, 342, 345, 349, 353, 357, 361, 365, 369, 373].

Wyptaty swiadczen rodzinnych nastepowaty w formie przelewu na wskazany przez
whnioskodawce rachunek bankowy, w formie przekazéw pocztowych lub odbierane
byty osobiscie w kasie OPS Kobylnicy [Dowdd: akta kontroli str. 199-200].

Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

6. W zakresie spraw organizacyjnych dotyczacych realizacji zadan
objetych kontrolg (legalnie i rzetelnie) — ocena pozytywna:
Pracownicy wykonujgcy zadania zwigzane z prowadzeniem spraw dotyczgcych

ustalenia prawa do zasitku rodzinnego z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego,
zasitku pielegnacyjnego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
specjalnego zasitku opiekunczego oraz $wiadczenia rodzicielskiego wykonywali

obowigzki stuzbowe zgodnie z zakresami czynnosci.

Wjt Gminy Kobylnica na podstawie art. 73 § 2, art. 76a § 2b i art. 268a ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2023 r. poz. 775 ze zm.) upowaznit podczas przeprowadzania czynnosci
kontrolnych tj. dnia 15 maja 2024 r., (Zarzadzenie nr 145/2024 Waéjta Gminy
Kobylnica z dnia 15 maja 2024 r.) pracownikéw wymienionych w zatgczniku

do niniejszego zarzgdzenia, kazdego z osobna, do poswiadczania za zgodnos¢
z oryginatem odpiséw dokumentéw przedstawionych przez strone postepowania
na potrzeby prowadzonych postepowan, a takze do poswiadczania odpisow
dokumentéw wytworzonych w OPS w Kobylnicy za zgodno$¢ z oryginatem.

W zwigzku z powyzszym, nalezy zaznaczy¢, ze uchybienie zostalo usuniete

podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych.

Nie stwierdzono innych odstepstw od stanu pozgdanego.
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Informacje dodatkowe:

Podczas trwania czynnosci sprawdzajgcych Kierownik Zespotu kontrolnego odebrat

od Kierownika Osrodka pisemne oswiadczenia/wyjasnienia w nastepujgcych

sprawach:

= os$wiadczenie w sprawie trybu przyjmowania wnioskow o ustalenie prawa
do $wiadczen rodzinnych, trybu odbioru decyzji administracyjnych i wyptaty
Swiadczen,

= oswiadczenie dotyczgce systemodw teleinformatycznych w ktérych weryfikowani
sg Whnioskodawcy przy wydawaniu decyzji,

= wyjasnienia w sprawie raportu decyzji,

= wyjasnienia w sprawie przeprowadzanych postepowan administracyjnych.

Oswiadczenia/wyjasnienia zatgczono do akt kontroli.

Stwierdzone nieprawidiowosci:
Odstepstwa od stanu pozadanego:

— brak upowaznienia (stanowigcy uchybienie, jednak zostato ono usuniete
podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych) dla pracownikéw
na podstawie art. 73 § 2, art. 76a § 2b i art. 268a ustawy z dnia 14 czerwca
1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775
ze zm.) do poswiadczania za zgodnos¢ odpisow dokumentow
przedstawionych przez strone na potrzeby prowadzonych postepowan

z oryginatem, udzielonego przez Wojta Gminy Kobylnica.

Usuniete uchybienie opisano w czesci wystgpienia pokontrolnego: Oceny
szczegotowe w punkcie 6 w zakresie spraw organizacyjnych dotyczacych

realizacji zadan objetych kontrolg.

Ocena kontrolowanej dziatalnosci:

Dziatalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Kobylnicy dotyczacg realizacji zadan
zleconych gminie z zakresu ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach

rodzinnych, oceniono pozytywnie.
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Zalecenia/wnioski:

W zwigzku z powyzszymi ustaleniami odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.

WOJEWODA POMORSKI

Beata Rutkiewicz

/- kwalifikowany podpis elektroniczny-/

* Wylgczenie jawnosci informaciji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902)
w zwigzku z art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) przez Joanne Marszatowicz-Tonia.
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