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1 Przeznaczenie dokumentu

Niniejsza dokumentacja dotyczy Systemu Zgtoszern Odmowy Realizacji Zamoéwienia (ZORZ).

Intencja dokumentu jest przekazanie niezbednych informacji, zwigzanych z obstugg systemu,
zawierajgcych petny opis funkcjonalnosci dostepnych dla uzytkownika systemu.

2 Opis systemu

System ZORZ umozliwia rejestracje oraz gromadzenie, przegladanie i analizowanie danych
dotyczacych odmoéw realizacji zamowienia, co jest bezposrednim nastepstwem wejscia w zycie w dniu
12 lipca 2015 r. ustawy z dnia 9 kwietnia 2015 r. o zmianie ustawy — Prawo farmaceutyczne (Dz. U.
2015 r. poz. 788).

W celu zapewnienia mozliwie elastycznego podejscia do przekazywania zgtoszen system bedzie
oferowat trzy kanaty komunikacyjne:

1. Formularz web — przeznaczony do recznego wprowadzania danych z mozliwoscia zatadowania
pliku XML,

2. Poczta elektroniczna — umozliwiajgca reczne oraz automatyczne przekazanie danych,
Ustuga web service SOAP — pozwalajgca na automatyczng komunikacje miedzy systemami.

3 Nawigacja w systemie

W systemie mozliwe jest poruszanie sie przy wykorzystaniu nastepujgcych sposobow.

Pierwszy z nich opiera sie na tzw. kafelkowym wygladzie interfejsu systemu (w oparciu o
kafelkowe interfejsy systemow Microsoftu w stylu ,,Metro”). Wybdr wiasciwego kafelka na pierwszej
stronie zapewnia ptynny dostep do opcji w systemie.

Nowa odmowa

Umozliwia rejestracje odmowy

Rysunek 1 Widok pojedynczego kafelka

Kolejna z mozliwosci dostepu do opcji opiera sie na menu kontekstowym, ktére zlokalizowane
jest w lewym gérnym rogu strony gtéwnej systemu. Wybdr opcji Odmowy rozwinie dostepne opcje
dla danego uzytkownika (opcje zalezne od posiadanych uprawnien). Ponowne klikniecie zwija menu.

W ramach utatwienia poruszania sie po drzewie struktury systemu ZORZ, wprowadzone zostato
poziome menu znajdujgce sie nad obszarem roboczym systemu. Menu to zapewnia informacje
o doktadnej lokalizacji, w drzewie struktury systemu, uzytkowanej w danym momencie
funkcjonalnosci.

A

Korzen drzewa struktury systemu — Strona gtdwna systemu ZORZ oznaczony jest ikong

Kolejne poziomy zagniezdzenia w drzewie struktury witryny oddzielane sg znakiem 2.
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Formularz

Rejestracja ¢

R
Lista D@néw rzeslij plik

Rysunek 2 Widok menu kontekstowego

W celu ograniczenia ilosci przesytanych danych z serwera na wszystkich listach dostepnych
w systemie zastosowano stronicowanie. Do przetgczania sie pomiedzy stronami wykazu stuzy dolny
pasek statusu w liscie.

Pokaz 10 | pozydji

Typ Data utworzenia | | Uzytkownik Komunikat Opis

@ Q
® Q
® Q
Poprzednia 1 - 251 252 253 254 Nastepna Pozycje od 2,541 do 2,543 z 2,543 tgcznie

Rysunek 3. Pasek statusu w dzienniku zdarzen
Znaczenie sekcji paska statusu:

Pozycje od 1 do 10 z 15 tacznie Informacje o tym, ktére elementy sg wyswietlane
orazile jest w sumie elementéw na liscie.

Przyciski przetgczania sie pomiedzy stronami,

Poprzednia 1 2 Mastepna
- &P numer biezgcej strony.

Pole wyboru liczby elementéw wyswietlanych na

Pokaz 10  pozyqi
stronie listy.

UWAGA: Wszystkie dostepne w systemie listy mozna sortowac. W tym celu nalezy klikng¢ na nagtéwek
wybranej kolumny (raz — sortowanie malejgco lub od A do Z, dwa — sortowanie rosngco lub od Z do A).

Istnieje mozliwos¢ dostosowania widoku strony do preferencji uzytkownika poprzez
zwiekszenie/zmniejszenie czcionki lub wybdr wersji dla oséb niedowidzacych.

Rysunek 4 Widok przyciskéw umozliwiajgcych zmiane wygladu strony

Po wybraniu przycisku E lub wyswietlane sg dostepne uzytkownikowi ustawienia.
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Aby wylogowac sie z systemu nalezy klikng¢ na imie i nazwisko uzytkownika lub przycisk lub

przycisk E] oraz wybrac przycisk Wyloguj.

A A @ Testowylan *

Ustawienia

Moj profil
Edytuj profil
Wyloguj

Rysunek 5 Widok przyciskdw umozliwiajacych zmiane ustawien

Po wykonaniu operacji w prawym gérny systemu rogu wyswietlany jest komunikat.

Informacja

Dane uzytkownika zostaty
zaktualizowane.

Rysunek 6 Widok przyktadowego komunikatu

4 Logowanie
WAZNE: Adres strony systemu: odmowy.gif.gov.pl

Po wpisaniu w przegladarce internetowej wtasciwego adresu strony wyswietli sie strona
logowania do systemu ZORZ. Uzytkownicy w systemie ZORZ majg mozliwos¢ logowania sie w systemie
przy uzyciu loginu i hasta. Praca w systemie mozliwa jest zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.

WAZNE: Wprowadzane hasto uzytkownika jest szyfrowane, tzn. litery widoczne sg, jako kropki.

Logowanie

Login:

Hasto:

Nie pamietam hasta Zaloguj

Rysunek 7 Widok ona logowanie w systemie ZORZ
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5 Resetowanie hasta

System umozliwia resetowanie hasta. W tym celu nalezy na stronie logowania wybra¢ przycisk Nie

pamietam hasta. W wyswietlonym oknie nalezy wprowadzié:

e E-mail — wprowadzi¢ z klawiatury adres e-mail powigzany z kontem uzytkownika w systemie

ZORZ,
e |dentyfikator apteki/hurtowni (opcjonalnie) — wprowadzi¢ z klawiatury.

Dane nalezy zatwierdzi¢ przyciskiem Wyslij link.

Odzyskiwanie konta

E-mail:

Identyfikator apteki / hurtowni (opcjonalnie):

NIV Wyslij link

Rysunek 8 Widok okna odzyskiwania hasta

Uzytkownik loguje sie na adres e-mail, obiera wiadomos¢ przestang przez system ZORZ i otwiera
link do strony umozliwiajacej ustanowienie nowego hasta. Uzytkownik wprowadza nowe hasto,

powtarza je i zatwierdza przyciskiem Zmien hasfo.

Zmiana hasta

Mowe hasto:

Powtorz nowe hasto:

»

Rysunek 9 Widok okna zmiany hasta




ZETO ' Wersja 1.2
{-\:’ Dokumentacja uzytkowa systemu ZORZ Strona 8z 39

6 Dodanie zgtoszenia za pomoca formularza

Rejestracja nowej odmowy jest mozliwa w systemie ZORZ po wybraniu ze strony gtdwnej kafelka
Nowa odmowa. Uzytkownik moze wprowadzaé dane przy uzyciu klawiatury, wybieraé z listy. Czes¢
danych jest wypetniana automatycznie na podstawie wprowadzonej informacji.

Podczas rozpoczynania rejestracji odmowy istotne jest wskazanie rodzaju podmiotu
odmawiajgcego (Sekcja 2 Dane odmawiajgcego>Dane przedsiebiorcy>pole Rodzaj podmiotu). Jezeli
podmiotem odmawiajgcym jest hurtownia to niezbedne jest wprowadzenie (Sekcja 2 Dane
odmawiajgcego>Dane hurtowni>pole Identyfikator hurtowni) prawidtowego identyfikatora zgodnego
z danymi zawartymi w Rejestrze hurtowni farmaceutycznych (dane odmawiajgcego zostang zaczytane
do systemu). Na podstawie identyfikatora hurtowni wypetniane sg dane tj. Dane przedsiebiorcy, Adres
przedsiebiorcy, Dane hurtowni, Adres hurtowni.

Jezeli podmiotem odmawiajgcym jest podmiot odpowiedzialny lub podmiot odpowiedzialny
zagraniczny w sekcji 2 Dane odmawiajgcego nalezy wprowadzi¢ Dane przedsiebiorcy, Adres
przedsiebiorcy.

Jezeli podmiotem odmawiajgcym jest hurtownia to aby wprowadzi¢ nowg odmowe nalezy:

1. Wprowadzi¢ rodzaj podmiotu w sekcji Dane odmawiajgcego pole Rodzaj podmiotu — wybér z
listy opcji: hurtownia.

2. Wprowadzi¢ identyfikator hurtowni — sekcja Dane odmawiajgcego>Dane hurtowni pole
Identyfikator hurtowni — po wprowadzeniu pierwszych cyfr pojawi sie lista podpowiedzi.
Identyfikator hurtowni mozna sprawdzi¢ wybierajac na stronie gtéwnej kafel Lista hurtowni.

WAZNE: Po wprowadzeniu prawidfowego identyfikatora hurtowni system automatycznie uzupetnia
dane odmawiajgcego tj. dane przedsiebiorcy, adres przedsiebiorcy, dane hurtowni, adres hurtowni.

3. Wprowadzi¢ pozycje odmowy — sekcja Pozycje odmowy pole EAN w przypadku braku EAN inny
kod odpowiadajgcy EAN lub Nazwa handlowa — po wprowadzeniu pierwszych cyfr/liter
pojawia sie lista podpowiedzi.

WAZNE: Po wprowadzeniu kodu EAN lub innego kodu odpowiadajgcego EAN badz po wprowadzeniu
nazwy handlowej system automatycznie uzupetnia pola: Nazwa handlowa, Postaé, Moc/Dawka,
Wielkos¢ opakowania.

4. Wprowadzi¢ dodatkowe dane dot. pozycji odmowy wypetniajac pola: llos¢ zamdwiona, llos¢
otrzymana, Przyczyna odmowy (pole obligatoryjne jezeli podmiot zgtaszajacy nie otrzymat
dokumentu odmowy to nalezy wpisa¢ wartos¢ ,brak”), Uzasadnienie przyczyny odmowy —
wprowadzi¢ z klawiatury.

Podczas rejestracji zgtoszenia odmowy mozna wprowadzi¢/usungé dodatkowg pozycje
odmowy — w celu dodania kolejnej pozycji odmowy nalezy wybraé przycisk Dodaj pozycje.
Usuniecie pozycji mozliwe jest po wybraniu przycisku Usun.
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5. Wypetni¢ w sekcji Plik z kopig odmowy pole Brak uzyskania odmowy realizacji zamdwienia —
wybor z listy. Domyslnie ustawiona jest wartos$¢ ,nie” (dotyczy sytuacji, gdy zgtaszajgcy
otrzymat dokument odmowy). Jezeli podmiot zgtaszajgcy nie otrzymat dokumentu odmowy

nalezy wybrac wartos¢ , tak”.
WAZNE: Jezeli zgtaszajacy otrzymat dokument odmowy to nalezy dotgczy¢ plik z kopiag odmowy.

6. Doda¢ plik z odmowg (funkcjonalno$¢ dostepna jezeli zgtaszajacy w polu Brak uzyskania

odmowy realizacji zamdwienia wybrat opcje ,,nie”)— po wybraniu przycisku EI W nowym
oknie nalezy wskazaé z przestrzeni dyskowej odpowiedni plik, ktéry chcemy zataczy¢. Za
pomocg przycisku Otwdrz mozna wczytac¢ wskazany plik do systemu.

Aby zapisac zgtoszenie odmowy nalezy wybraé przycisk Zapisz. Po zarejestrowaniu odmowy
system wyswietla stosowny komunikat, na skrzykne pocztowg zostaje wystana wiadomos¢ e-mail.

WAZNE: Jezeli pole obligatoryjne nie zostato wypetnione to po wybraniu przycisku Zapisz system

podswietli te pele na czerwono, wys$wietli symbol f& oraz komunikat olejestwymagane.
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A > Rejestracja odmowy

Rejestracja odmowy
1 Dane odmowy

Data zgtoszenia:
2015-12-17

7 Dane odmawiajacego

Dane przedsiebiorcy

Rodzaj podmiotu
(wybierz)

Nazwa przedsiebiorcy:

REGON: NIP/VATIN

Adres przedsiebiorcy

Rodzaj ulicy: Ulica:
(wybierz)
Numer budynku: Numer lokalu:

Miejscowost

Kod pocztowy: Poczta:

Dane hurtowni

Identyfikator hurtowni:

Nazwa hurtowni:

Adres hurtowni

Rodzaj ulicy: Ulica
(wybierz)
Numer budynku: Numer lokalu:

Migjscowosc:

Kod pocztowy: Poczte:

3 Pozycje odmowy

Pozycja

EAN w przypadku braku EAN inny kod odpowiadajacy EAN:

Nazwa handlowa:

Postac:
Moc / Dawka: Wielkosc opakowania:
Tlos¢ zamowiona: Tlos¢ otrzymana:

Prayczyna odmowy:

Uzasadnienie przyczyny odmoviy:

4 Plik z kopig odmowy

daj pozycie

Brak uzyskania odmowy realizacji zamowienia
dokaczyé plik  kopia odmoy. Jezeli nie otrzymales/otrzymatas dokumentu odmovwy to nalezy wybrac opje ,tak'.

nie

Wskaz plik:

Jezeli otrzymales/otrzymataé dokument odmouy to nalezy w polu Brak uzyskania odmowy realizacji zaméwienia pozostawi¢ zaznaczong wartos¢ ,nie” oraz

Rysunek 10 Okno rejestracji odmowy — rodzaj podmiotu: hurtownia
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Jezeli podmiotem odmawiajgcym jest podmiot odpowiedzialny to aby wprowadzi¢ nowg odmowe

nalezy:

1.

3.

Wprowadzi¢ rodzaj podmiotu w sekcji Dane odmawiajgcego pole Rodzaj podmiotu — wybér z
listy opcji: podmiot odpowiedzialny, podmiot odpowiedzialny zagraniczny.
Wprowadzié¢ dane odmawiajgcego:
e Dane przedsiebiorcy:
o Nazwa przedsiebiorcy — wprowadzi¢ z klawiatury,
o REGON — wprowadzic¢ z klawiatury,
o NIP/VATIN — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Adres przedsiebiorcy
Rodzaj ulicy — wybor z listy,
Ulica — wprowadzi¢ z klawiatury,
Numer budynku — wprowadzi¢ z klawiatury,
Numer lokalu — wprowadzi¢ z klawiatury,
Miejscowos¢ — wprowadzié z klawiatury,
Kod pocztowy — wprowadzi¢ z klawiatury,
Poczta — wprowadzi¢ z klawiatury,

o 0O 0O 0O O O O

Kraj (pole dostepne dla rodzaju podmiotu: podmiot odpowiedzialny zagraniczny)
— po wprowadzeniu pierwszych liter wyswietla sie lista podpowiedzi.
Wprowadzi¢ pozycje odmowy — sekcja Pozycje odmowy pole EAN w przypadku braku EAN inny
kod odpowiadajgcy EAN lub Nazwa handlowa — po wprowadzeniu pierwszych cyfr/liter
pojawia sie lista podpowiedzi.

WAZNE: Po wprowadzeniu kodu EAN lub innego kodu odpowiadajacego EAN badz po wprowadzeniu

nazwy handlowej system automatycznie uzupetnia pola: Nazwa handlowa, Posta¢, Moc/Dawka,

Wielko$¢ opakowania.

4.

Wprowadzi¢ dodatkowe dane dot. pozycji odmowy wypetniajac pola: llos¢ zamdwiona, llos¢
otrzymana, Przyczyna odmowy (pole obligatoryjne jezeli podmiot zgtaszajgcy nie otrzymat
dokumentu odmowy to nalezy wpisa¢ wartos¢ ,brak”), Uzasadnienie przyczyny odmowy —
wprowadzi¢ z klawiatury.

Podczas rejestracji zgtoszenia odmowy mozna wprowadzi¢/usungé¢ dodatkowg pozycje
odmowy — w celu dodania kolejnej pozycji odmowy nalezy wybraé przycisk Dodaj pozycje.
Usuniecie pozycji mozliwe jest po wybraniu przycisku Usun.

Wypetni¢ w sekcji Plik z kopig odmowy pole Brak uzyskania odmowy realizacji zamdwienia —
wybor z listy. Domyslnie ustawiona jest wartos¢ ,nie” (dotyczy sytuacji, gdy zgtaszajacy
otrzymat dokument odmowy). Jezeli podmiot zgtaszajgcy nie otrzymat dokumentu odmowy
nalezy wybrac wartos¢ , tak”.

WAZNE: Jezeli zgtaszajacy otrzymat dokument odmowy to nalezy dotaczy¢ plik z kopig odmowy.
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6. Doda¢ plik z odmowg (funkcjonalno$é¢ dostepna jezeli zgtaszajagcy w polu Brak uzyskania

odmowy realizacji zamdwienia wybrat opcje ,,nie”)— po wybraniu przycisku @ W nowym
oknie nalezy wskazaé z przestrzeni dyskowej odpowiedni plik, ktéry chcemy zatgczy¢. Za
pomocg przycisku Otwdrz mozna wczyta¢ wskazany plik do systemu.

Aby zapisac zgtoszenie odmowy nalezy wybraé przycisk Zapisz. Po zarejestrowaniu odmowy
system wyswietla stosowny komunikat, na skrzykne pocztowg zostaje wystana wiadomosc¢ e-mail.

Informacja

Odmowa zostata zarejestrowana.

Rysunek 11 Widok komunikatu o zarejestrowaniu odmowy

WAZNE: Jezeli pole obligatoryjne nie zostato wypetnione to po wybraniu przycisku Zapisz system

pod$wietli te pele na czerwono, wyswietli symbol ‘& oraz komunikat olejestwymagane.




ZETO @
r-\-’ Dokumentacja uzytkowa systemu ZORZ

Wersja 1.2

Strona 13z 39

A > Rejestracia odmowy

Rejestracja odmowy
1 Dane odmowy

Data zgioszenia
2015-12-17

/) Dane odmawiajacego

Dane przedsiebiorcy

Rodzaj podmiotu
(wybierz)

Nezwa przedsisbiorcy:

REGON: NIP/VATIN:

Adres przedsiebiorcy

Rodzaj ulicy: Ulica
(wybierz)
Numer budynku: Numer lokalu

Migiscowosé:

Kod pocztowy: Poczte:

Dane hurtowni

Identyfikator hurtowni;

Nazwa hurtowni:

Adres hurtowni

Rodzaj ulicy: Ulica
(wybierz)
Numer budynku: Numer lokalu

Miejscowosc:

Kod pocztowy: Poczta:

3 Pozycje odmowy

Pozycja

EAN w przypadku braku EAN inny kod odpowiadajacy EAN:

Nazwa handlowa:

Postac:
Moc / Dawka: Wielkosc opakowania:
Tlos¢ zamowiona: llos¢ otrzymana:

Przyczyna odmowy:

Uzasadnienie przyczyny odmowy:

/1 Plik z kopia odmowy

daj pozycje

Brak uzyskania odmowy realizacji zaméwienia
dotaczy¢ plik z kopia odmowy. Jezeli nie otrzymates/otrzymalas Gokumentu odmowy to nalezy wybrac ope .t2k

nie

Wskaz plik:

Jezeli otrzymales/otrzymatas dokument odmowy to nalezy w polu 8rak uzyskanio odmowy realizagii zamdwienia pozostawic ZaZnaczong wartos ,nie” oraz

Rysunek 12 Okno rejestracji odmowy — rodzaj podmiotu: podmiot odpowiedzialny zagraniczny
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7 Zatadowanie odmowy w postaci pliku XML

Funkcja umozliwia zatadowanie odmowy w postaci pliku XML. Dostep do tej opcji mozliwy jest po
wybraniu ze strony gtdéwnej kafelka Przeslij plik.

Aby przestac plik odmowy nalezy wybrac przycisk EI Nastepnie w nowym oknie nalezy wskazac
z przestrzeni dyskowe]j odpowiedni plik XML i wybraé przycisk Otwdrz. Wczytany plik nalezy przestaé
do systemu za pomocg przycisku Wyslij.

> Przeslij plik odmowy

Przeslij plik odmowy

Wekaz plik:
=) Wyslij

Rysunek 13 Widok okna przystania pliku odmowy

8 Woystanie wiadomosci e-mail ze zgtoszeniem odmowy

Funkcja umozliwia wystanie wiadomosci e-mail z plikiem XML odmowy na specjalny adres:
zorz_odmowy@gif.gov.pl. Na podstawie wystanego pliku odmowy w systemie (na koncie uzytkownika
wysytajgcego wiadomosc) rejestrowana jest odmowa.

Wiadomos¢ e-mail ze zgtoszeniami odmowy powinna zawierac:

e Adres e-mail: zorz_odmowy@gif.gov.pl

e Tytut wiadomosci w formie: odmowa-token np. odmowa-ABC123 (token mozna sprawdzic¢
wybierajac na koncie uzytkownika systemu ZORZ Ustawienia>Edytuj profil< Pole Token)

e Zatacznik z plikiem XML odmowy.

9 Lista odmow

Funkcja umozliwia wyswietlenie listy odméw zgtoszonych przez podmiot. Dostep do opcji mozliwy
jest poprzez wybranie ze strony gtéwnej kafla Lista odmdw lub wybranie z menu Odmowy>Lista
odmow.

WAZNE: Widok listy odmoéw zalezy od typu konta uzytkownika system ZORZ.

9.1 Lista odmoéw pracownika apteki/hurtowni
Liczba odmoéw dostepna na liScie moze zostaé ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteriéw
wyszukiwania:

e Data utworzenia od — wskazac z kalendarza — domyslnie ustawiona jest data tydzien wstecz,

e Data utworzenia do — wskazac z kalendarza,
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e Nazwa odmawiajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Kod EAN — wprowadzi¢ z klawiatury,

o Nazwa handlowa — wprowadzié¢ z klawiatury,

e Powdd odmowy — wprowadzi¢ z klawiatury.

W celu przeszukania listy odmoéw po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybrac przycisk Szukaj.
Przycisk Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujgc réwniez
wyswietlenie listy odmdw bez zastosowanych wczesniej kryteridw.

Liste odmoéw mozna sortowac po nastepujacych kolumnach: Nazwa odmawiajgcego, Kod EAN,
Nazwa handlowa/Moc, Powéd odmowy.

+
Pobranie pliku z kopig odmowy mozliwe jest poprzez wybranie przycisku == . Aby pobraé XML z

+
kopia odmowy nalezy wybra¢ przycisk *= . Edycja zgtoszenia odmowy mozliwa jest po wybraniu

Q

5
przycisku 4 . W celu wyswietlenie podgladu odmowy nalezy wybrac .

. . 1
Zrddta plikéw odmowy oznaczono symbolami: ™ _ E-mail, - _ Ustuga, = . Formularz, ** -

Plik XML.

WAZNE: Klikajgc na nazwe Panel wyszukiwania mozna zwingc rowing¢ panel wyszukiwania.

% > Lista odmoéw

Lista odmow

4 PANEL WYSZUKIWANIA

Data utworzenia od: Data utworzenia do:

2015-12-10
Nazwa odmawiajacego: Kod EAN:

Nazwa handlowa: Moc:

Powod admowy:

Pokaz 10  pozygji

Nazwa handlowa / Powaod
Moc odmowy

Data 1

zgloszenia Nazwa odmawiajacego Kod EAN

i
{+
[+3
hY

il
{
[+
,

[+3
[

0
{-
(-
™,

Lo | L | L L | L

[

Pozygje od 1 do 6 z 6 fgcznie (filtrowanie sposrod 25 dostepnych pozydji)

Poprzednia Nastepna

Rysunek 14 Widok okna Lista odméw pracownika apteki/hurtowni
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Liczba odméw dostepna na lisScie moze zosta¢ ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteriow
wyszukiwania:

e Data utworzenia od — wskazac z kalendarza — domysinie ustawiona jest data tydzien wstecz,
e Data utworzenia do — wskazac z kalendarza,

e REGON podmiotu zgtaszajacego — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Identyfikator podmiotu zgtaszajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,

e REGON podmiotu odmawiajgcego — wprowadzié z klawiatury,

e Identyfikator podmiotu odmawiajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Nazwa odmawiajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Kod EAN — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Nazwa handlowa — wprowadzié z klawiatury,

e Moc — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Powdd odmowy — wprowadzié z klawiatury,

W celu przeszukania listy odmoéw po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybrac¢ przycisk Szukayj.
Przycisk Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujac réwniez
wyswietlenie listy odmdw bez zastosowanych wczesniej kryteridéw.

Wyniki wyszukiwania mozna pobrac do pliku CSV. za pomocg przycisku Pobierz wyniki.

Liste odmoéw mozna sortowac po nastepujgcych kolumnach: REGON podmiotu zgtaszajgcego,
Identyfikator podmiotu zgtaszajgcego, Nazwa odmawiajgcego, Kod EAN, Nazwa handlowa/Moc,
Powdd odmowy.

Literg ,Z” oznaczono kolumne zawierajgca ilos¢ zamowionych lekéw. Natomiast literg ,0”
oznaczono kolumne zawierajacg ilos¢ otrzymanych lekéw.

. i I 1.

Zrodta plikdw odmowy oznaczono symbolami: H _ Fmail, — Ustuga, = - Formularz, .
Plik XML.

Aby pobra¢ XML z kopig odmowy nalezy wybrac¢ przycisk < . W celu wyswietlenie podgladu

Q,

odmowy nalezy wybraé .
WAZNE: Klikajac na nazwe Panel wyszukiwania mozna zwinac rowina¢ panel wyszukiwania.

Aby przejs¢ do raportu dot. liczby odméw realizacji zamodwienia danego produktu nalezy wybrac
przycisk Raport liczba odmdw realizacji zamdéwienia danego produktu. W celu wyswietlenia raportu
dotyczacego liczby odmoéw realizacji zamdwienia z hurtowni nalezy wybra¢ przycisk Raport odmdéw
realizacji zamdwienia z hurtowni. Aby przej$¢ do raportu dot. liczby odmdw realizacji zaméwienia z
hurtowni wraz z liczcbami produktéw nalezy wybraé przycisk Raport Liczba odmdw realizacji
zamowienia z hurtowni wraz z liczbami produktow.
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@ > Lista odmow

Lista odmow

4 PANEL WYSZUKIWANIA

Data utworzenia od: Data utworzenia do:

2015-12-02
REGON podmiotu zgtaszajacego: Identyfikator podmiotu zgtaszajacego:
REGON podmiotu odmawiajacego: Identyfikator hurtowni odmawiajacej:

Kod EAN:

Nazwa odmawiajacego:

Nazwa handlowa: Moc

Powdd odmowy:

Pokaz 10  pozydi

REGON Identyfikator Nazwa :
Data - . Nazwa Powdd
. podmiotu podmiotu o Kod EAN handlowa Z |0

zgloszenia zglaszajacego | zglaszajacego odmawiajacego / Moc od mow}

2015-12-02 Egéafg';': Brak Bl |a
Atimos
12

2015-12-07 mcg/dawke G666 A& | Q

' ' ' odmierzana

Pozycje od 761 do 762 z 762 facznie (filtrowanie sposrod 764 dostepnych pozycji)

Poprzednia 1 =~ 73 74 73 76 Nastepna
Pobierz wyniki
Raport Raport
Liczba odmow realizacji zamowienia danego produkiu Liczba odmow realizacji zamowienia z hurtowni

Raport
Liczba odmow realizacji zamowienia z hurtowni wraz

Z liczbami produkiow

Rysunek 15 Widok okna Lista odméw pracownika GIF

9.2.1 Raport — odmowy realizacji zamodwienia danego produktu

Funkcja umozliwia przegladanie i generowanie raportu dotyczgcego liczby odméw realizacji
zamoéwienia danego produktu. Dostep do opcji mozliwy jest po wybraniu z poziomu listy odmédw
przycisku Raport Liczba odmdw realizacji zamdwienia danego produktu.

Liczba odmow dostepna na liScie moze zostaé ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteridw

wyszukiwania:

e Data odmowy od — wprowadzi¢ z kalendarza,
e Data odmowy do — wprowadzi¢ z kalendarza,
e Kod EAN — wprowadzi¢ z klawiatury.




ZETO . Wersja 1.2
‘r"-\-’ Dokumentacja uzytkowa systemu ZORZ Strona 18 z 39

W celu przeszukania listy po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybrac przycisk Szukaj. Przycisk
Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujgc rdwniez wyswietlenie
listy odmdw bez zastosowanych wczesniej kryteridéw.

Aby pobraé raport (plik CSV) nalezy wybraé przycisk Pobierz raport.

@ > Lista odmow > Liczba odméw realizacji zaméwienia danego produktu
. s L .-e r L L]
Liczba odmow realizacji zamowienia danego
produktu
Data odmowy od: Data odmowy do:
Kod EAN:
Pokaz 10  pozydji
EAN Liczba odmow 1
5909990999019 1
5909990836277 1
5909990071210 1
Poprzednia Nastepna Pozycje od 1 do 3 z 3 tacznie

Rysunek 16 Widok okna Liczba odmdw realizacji zamdwienia danego produktu

9.2.2 Raport — odmowy realizacji zamoéwienia z hurtowni

Funkcja umozliwia przegladanie i generowanie raportu dotyczacego liczby odméw realizacji
zamowienia z hurtowni. Dostep do opcji mozliwy jest po wybraniu z poziomu listy odmdw przycisku
Raport Liczba odmdw realizacji zamdwienia z hurtowni.

Liczba odmdéw dostepna na liscie moze zostaé ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteriow
wyszukiwania:

e Data odmowy od — wprowadzi¢ z kalendarza,
e Data odmowy do — wprowadzi¢ z kalendarza,
o |dentyfikator hurtowni — wprowadzi¢ z klawiatury.

W celu przeszukania listy po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybrac przycisk Szukaj. Przycisk
Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujac rdwniez wyswietlenie
listy odméw bez zastosowanych wczesniej kryteridéw.

Aby pobraé raport (plik CSV) nalezy wybraé przycisk Pobierz raport.
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@ > Lista odmow > Liczba odméw realizacji zaméwienia z hurtowni

Liczba odmow realizacji zamowienia z hurtowni

4 PANEL WYSZUKIWANIA

Data admowy od: Data odmowy do:
Identyfikator hurtowni:
Pokaz 10  pozygji
Identyfikator hurtowni Liczha odmow 1
Poprzednia 1 Nastepna Pozycje od 11 do 13 z 13 tacznie

Pobierz raport

Rysunek 17 Widok okna Liczba odmoéw realizacji zamoéwienia z hurtowni

9.2.3 Raport — odmowy realizacji zamoéwienia z hurtowni

Funkcja umozliwia przegladanie i generowanie raportu dotyczacego liczby odmdw realizacji
zamoéwienia z hurtowni wraz z liczbami produktéw. Dostep do opcji mozliwy jest po wybraniu z
poziomu listy odmow przycisku Raport Liczba odmow realizacji zamowienia z hurtowni wraz z liczbami
produktow.

Liczba odmdéw dostepna na lisScie moze zosta¢ ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteriow
wyszukiwania:

e Data odmowy od — wprowadzi¢ z kalendarza,

e Data odmowy do — wprowadzi¢ z kalendarza,

e Identyfikator hurtowni — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Kod EAN — wprowadzi¢ z klawiatury.

W celu przeszukania listy po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybraé¢ przycisk Szukaj. Przycisk
Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujgc réwniez wyswietlenie
listy odméw bez zastosowanych wczesniej kryteriow.

Aby pobraé raport (plik CSV) nalezy wybraé przycisk Pobierz raport.
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Data odmowy od:

@ > Lista odmow > Liczba odmow realizacji zamoéwienia z hurtowni wraz z liczbami produktow

Liczba odmow realizacji zamowienia z hurtowni wraz z
liczbami produktow

4 PANEL WYSZUKIWANIA

Data odmowy do:

[dentyfikator hurtowni: Kod EAN:
Pokaz 10 | pozydji
Identyfikator hurtowni Kod EAN Liczba odmow 1

Poprzednia 1 Nastepna

Pozycje od 11 do 18 z 18 facznie

Pobierz raport

Rysunek 18 Widok okna Liczba odméw realizacji zaméwienia z hurtowni wraz z liczbami produktow

9.3 Lista odmow administratora GIF
Liczba odmoéw dostepna na liScie moze zostaé ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteriéw

wyszukiwania:

e Data utworzenia od — wskazaé z kalendarza — domyslnie ustawiona jest data tydzien wstecz,

e Data utworzenia do — wskazac z kalendarza,

e REGON podmiotu zgtaszajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Identyfikator podmiotu zgtaszajgcego — wprowadzic z klawiatury,

e REGON podmiotu odmawiajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Identyfikator podmiotu odmawiajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Nazwa odmawiajgcego — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Kod EAN — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Nazwa handlowa — wprowadzié z klawiatury,

e Moc — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Powdd odmowy — wprowadzié z klawiatury,

W celu przeszukania listy odmoéw po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybrac¢ przycisk Szukayj.
Przycisk Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujgc réwniez

wyswietlenie listy odmdw bez zastosowanych wczesniej kryteridw.

Wyniki wyszukiwania mozna pobrac do pliku CSV. za pomoca przycisku Pobierz wyniki.
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Liste odmoéw mozna sortowac po nastepujgcych kolumnach: REGON podmiotu zgtaszajgcego,
Identyfikator podmiotu zgtaszajgcego, Nazwa odmawiajgcego, Kod EAN, Nazwa handlowa/Moc,

Powdd odmowy.

WAZNE: Klikajac na nazwe Panel wyszukiwania mozna zwingc rowingé panel wyszukiwania.

3 n 1
Zrédta plikéw odmowy oznaczono symbolami: ™ — E-mail, - _ Ustuga, = . Formularz, & -

Plik XML.

%y > Lista odmoéw

Lista odmow

Data utworzenia od:
2015-12-02

REGON podmiotu zglaszajacego:

4 PANEL WYSZUKIWANIA

REGON podmiotu odmawiajacego:

Data utworzenia do:

Identyfikator podmiotu zglaszajacego:

I[dentyfikator hurtowni cdmawiajace;:

Nazwa odmawiajacego: Kod EAN:
Nazwa handlowa: Moc:
Powdd odmowy:
Pokaz 10  pozygi
REGON Identyfikator Nazwa N
Data . 4 Nazwa Powaod
. | | podmiotu podmiotu P Kod EAN handlowa Z |0
zgloszenia zglaszajacego | zglaszajacego odmawiajacego / Moc odmowy
Neulasta
2015-12-02 5909990007523 | 6 mg/0,6 Peszek (& A |X
ml
Neulasta
2015-12-02 5909990007523 | 6 mg/0,6 Peszek Bl& | QX
ml
Pozycje od 761 do 762 z 762 tacznie (filtrowanie sposrad 764 dostepnych pozydji)
Poprzednia 1 - 73 74 75 76 M Nastepna
- Pobierz wyniki

Rysunek 19 Widok okna Lista odméw administratora

W celu wyswietlenie podgladu odmowy nalezy wybraé Q . Aby anulowa¢ zgtoszenie odmowy

nalezy wybraé przycisk

X . W wyswietlonym oknie nalezy wprowdzi¢ przyczyne anulowania
zgtoszenia odmowy oraz j3 zatwierdzi¢. Anulowania odmowa nie jest wyswietlana na liscie odmoéw.
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x

Anulowanie odmowy

Czy na pewno chcesz anulowaé wybranga odmowe?

Przyczyna:

Rysunek 20. Widok okna anulowania odmowy

10 Edycja odmowy

]
Edycja odmowy mozliwy jest po wybraniu z Listy odmoéw przycisku 4 .
WAZNE: Uzytkownik moze edytowaé zgtoszenia odmowy dodane za pomocg formularza.
Podczas edycji odmowy mozna edytowac nastepujace pola:

1. Sekcja Dane odmawiajgcego
Mozliwos¢ edycji pdl odmowy dot. danych odmawiajgcego zalezy od rodzaju podmiotu.
Jezeli podmiotem odmawiajgcym jest hurtownia to jedynie pole Identyfikator hurtowni jest
aktywne. W celu edycji danych nalezy wprowadzi¢ nowy identyfikator hurtowni, nowe dane
dotyczace odmawiajgcego zostang zaczytane z Rejestru Hurtowni Farmaceutycznych.
Jezeli podmiotem odmawiajgcym jest podmiot odpowiedzialny lub podmiot odpowiedzialny
zagraniczny to mozna edytowac dane w polach:
e Dane przedsiebiorcy:
o Nazwa przedsiebiorcy — wprowadzi¢ z klawiatury,
o REGON — wprowadzi¢ z klawiatury,
o NIP/VATIN — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Adres przedsiebiorcy:
Rodzaj ulicy — wybor z listy,
Ulica — wprowadzi¢ z klawiatury,
Numer budynku — wprowadzié¢ z klawiatury,
Numer lokalu — wprowadzi¢ z klawiatury,
Miejscowos¢ — wprowadzic z klawiatury,
Kod pocztowy — wprowadzi¢ z klawiatury,
Poczta — wprowadzi¢ z klawiatury,

O O O O O O O

Kraj (pole dostepne dla rodzaju podmiotu: podmiot odpowiedzialny zagraniczny)
— po wprowadzeniu pierwszych liter wyswietla sie lista podpowiedzi.
2. Sekcja Pozycje odmowy:
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e EAN w przypadku braku EAN inny kod odpowiadajgcy EAN — po wprowadzeniu pierwszych
cyfr/liter pojawia sie lista podpowiedszi,
e Nazwa handlowa — po wprowadzeniu pierwszych cyfr/liter pojawia sie lista podpowiedzi.

WAZNE: Po wprowadzeniu kodu EAN lub innego kodu odpowiadajgcego EAN badZ po
wprowadzeniu nazwy handlowej system automatycznie uzupetnia pola: Nazwa handlowa, Postac,
Moc/ Dawka, Wielko$¢ opakowania.

e llos¢ zamdwiona — wprowadzi¢ z klawiatury.
e llos¢ otrzymana — wprowadzic z klawiatury.
e Przyczyna odmowy (pole obligatoryjne) — wprowadzic¢ z klawiatury.
e Uzasadnienie przyczyny odmowy — wprowadzi¢ z klawiatury.
3. Sekcja Plik z kopig odmowy:
e Pole Brak uzyskania odmowy realizacji zamdwienia — wybor z listy,
e Dodac plik z odmowg (funkcjonalno$¢ dostepna jezeli zgtaszajgcy w polu Brak uzyskania

odmowy realizacji zamdwienia wybrat opcje ,nie”) — po wybraniu przycisku EI W nowym
oknie nalezy wskaza¢ z przestrzeni dyskowej odpowiedni plik, ktéry chcemy zataczy¢. Za
pomocg przycisku Otwdrz mozna wczytac¢ wskazany plik do systemu.

W celu dodania kolejnej pozycji odmowy nalezy wybraé przycisk Dodaj pozycje. Usuniecie pozycji

mozliwe jest po wybraniu przycisku Usun.

W celu dodania pliku z odmowa nalezy wybrac¢ przycisk E‘ Nastepnie w nowym oknie nalezy
wskazac z przestrzeni dyskowej odpowiedni plik, ktéry chcemy zataczyé. Za pomoca przycisku Otwdrz
mozna wczytac wskazany plik do systemu.

Aby zatwierdzi¢ wprowadzone zmiany nalezy wybraé przycisk Zapisz.
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% > Lista odmow  Edycja odmowy

Edycja odmowy

1 Dane odmowy

Data zgtoszenia:
2015-12-15

7 Dane odmawiajgcego

Dane przedsiebiorcy

Rodzaj podmiotu

hurtownia

Nezwa przedsicbiorcy

REGON: NIP/VATIN:

Adres przedsigbiorcy

Rodzaj ulicy Ulica
(wybierz)

Numer budynku: Numer lokalu

Miejscowos¢

Warszawa

Kod pocztowy: Poczta:

Dane hurtowni

Identyfikator hurtowni:

Nazwa hurtowni:

Adres hurtowni

Rodzaj ulicy Ulica
Numer budynku: Numer lokalu:
Migjscowosc:

Kod pocztowy: Poczta

3 Pozycje odmowy

Pozycja

EAN w przypadku braku EAN inny kod odpowiadajgcy EAN:
5909990222114

Nazwa handlowa:

Atrovent

Paostac:

plyn do inhalacii z nebulizatora

Moc / Dawka: Wielkosc opakowania:
0,25 mg/mi 1 butelka 20 mi
Tlosc zamowiona: Ilos¢ otrzymana:

Przyczyna odmowy:

Uzasadnienie przyczyny odmowy:

odaj pozycie

4 Plik z kopia odmowy

Brak uzyskania odmowy realizacji zamowienia
Jezel otrzymates /otrzymatas dokument odmowy to nalezy w polu Brak uzyskania edmowy realizacji zaméwienia pozostawic zaznaczong wartosé nie” oraz
dofaczy¢ plik z kopia odmovwy. Jezeli nie otrzymales/otrzymalad dokumentu odmorwy to nalezy wybrac ope .tak.

nie

Wskaz plik

Rysunek 21 Widok okna edycji odmowy
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11 Podglad odmowy

Funkcja umozliwia przegladanie odmowy (bez mozliwosci edycji). Dostep mozliwy jest po

wybraniu z listy odmdéw przycisku Q . Z poziomu podglgdu odmowy uzytkownik moze pobraé kopie
domowy przycisk Pobierz kopie odmowy lub pobra¢ XML odmowy przycisk Pobierz XML odmowy.
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@ > Lista ocmow >Podglad odmowy

Podglad odmowy

1 Dane odmowy

Data zgloszenia:
2015-12-15

7 Dane odmawiajacego

Dane przedsigbiorcy

Rodzaj podmiotu
hurtownia

Nazwa przedsiebiorcy

REGON: NIP/VATIN:

Adres przedsiebiorcy

Rodzaj ulicy: Ulica
(wybierz)
Numer budynku: Numer lokalu

Miejscowosé:

Kod pocztowy Poczta

Dane hurtowni

Identyfikator hurtowni

Nazwa hurtowni:

Adres hurtowni

Rodzaj ulicy: Ulica:
ul
Numer budynku: Numer lokalu

Miejscowosc:

Kod pocztowy: Poczta

3 Pozycje odmowy

Pozycja

EAN w przypadku braku EAN inny kod odpowiadajacy EAN:
5909990322114

Nazwa handlowa:

Atrovent

Postac:

plyn do inhalacji z nebulizatora

Moc / Dawka: Wielkos¢ opakowania:
0,25 mg/ml 1 butelka 20 ml
Tlos¢ zaméwiona: Tlos¢ otrzymana:

Przyczyna odmovy:

Uzasadnienie przyczyny odmowy

/. Plik z kopia odmowy

Brak uzyskania odmowy realizacji zamowienia
Jezeli otrzymates/otrzymatas dokument odmonwy to nalezy w polu Brak uzyskania odmouy realizacji zemdwienia pozostawic zaznaczong wartos¢ .nie” oraz
dofaczyt plik z kopia odmowy. Jezeli nie otrzymates/otrzymata dokumentu odmotwy to nalezy wybrac opde ,tak

nie

Pobierz kopic odmowy | Pobierz XML odmowy

Rysunek 22. Widok okna podgladu odmowy
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12 Lista aptek

Opcja Lista aptek umozliwia przegladanie listy aptek. Po wybraniu ze strony gtéwnej kafelka Lista
aptek system przekieruje na strone rejestru aptek CSIOZ.

13 Lista hurtowni

Opcja lista hurtowni umozliwia przegladanie listy hurtowni farmaceutycznych. Po wybraniu ze
strony gtéwnej kafelka Lista hurtowni system przekieruje na strone rejestru hurtowni
farmaceutycznych CSIOZ.

14 Edytuj profil

W systemie ZORZ kazdy uzytkownik moze edytowad swadj profil. W celu przejscia do edycji danych
profilu uzytkownika systemu ZORZ nalezy wybrac ze strony gtdéwnej kafelek Edytuj profil lub w prawym
goérnym rogu wybraé Ustawienia>Edytuj profil. Dodatkowo w systemie ZORZ administratorzy moga

edytowac konto wybranego uzytkownika (na liscie uzytkownikéw nalezy wybra¢ przycisk 4 ).

Widok okna edycji uzytkownika zalezy od typu konta uzytkownika. Uzytkownicy posiadajgcy konto
administratora oraz pracownika GIF bedg posiadali dostep tylko do Danych uzytkownika. Z kolei
uzytkownicy bedgcy pracownikami aptek/ hurtowni bedg dodatkowo posiadali dostep do sekcji Dane
przedsiebiorcy, Adres przedsiebiorcy, Dane apteki/hurtowni, Adres apteki/hurtowni.

W celu wyswietlania danych w sekcji Dane przedsiebiorcy i apteki/hurtowni nalezy klikngé
kursorem myszy na nazwe sekcji.

W wyswietlonym oknie mozna edytowad nastepujgce dane:

1. Dane uzytkownika
e Imie —wprowadzi¢ z klawiatury,
e Nazwisko —wprowadzié¢ z klawiatury,
E-mail — wprowadzi¢ z klawiatury,
2. Dane przedsiebiorcy
e Nazwa przedsiebiorcy — wprowadzi¢ z klawiatury,
e REGON - wprowadzi¢ z klawiatury,
NIP — wprowadzi¢ z klawiatury,
3. Adres przedsiebiorcy
e Rodzaj ulicy — wybar z listy,
e Ulica — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Numer budynku — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Numer lokalu — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Miejscowos¢ — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Kod pocztowy — wprowadzi¢ z klawiatury,
e  Poczta —wprowadzi¢ z klawiatury,
e Kraj—wprowadzi¢ z klawiatury,
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4. Dane apteki/hurtowni
Nazwa apteki/hurtowni — wprowadzi¢ z klawiatury,
5. Adres apteki/hurtowni
e Rodzaj ulicy — wybdr z listy,
e Ulica — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Numer budynku — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Numer lokalu — wprowadzi¢ z klawiatury,
o Miejscowos¢ — wprowadzic z klawiatury,
e Kod pocztowy — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Poczta — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Numer telefonu kontaktowego — wprowadzic z klawiatury.

Wprowadzone zmiany nalezy zatwierdzié przyciskiem Zapisz.

WAZNE: Dane s3 codziennie pobierane z rejestru aptek i hurtowni farmaceutycznych CSIOZ. Nalezy
zadba¢ o aktualnos$¢ danych w rejestrze.
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% > Edycja profilu - Testowa Urszula

Edycja profilu - Testowa Urszula

Dane uzytkownika

Imie:

Urszula

Nazwisko:

Testowa

E-mail:

Token:

4 DANE PRZEDSIEBIORCY 1 APTEKI / HURTOWNI

UWAGA: Dane sa codziennie pobierane z rejestru aptek i hurtowni farmaceutycznych CSIOZ.

Dane przedsiebiorcy

Nazwa przedsiebiorcy:

REGON: NIP:

Adres przedsiebiorcy

Rodzaj ulicy: Ulica:
(wybierz)
Numer budynku: Numer lokalu:

Miejscowosc:

Kod pocztowy: Poczta:

Dane apteki / hurtowni

Identyfikator apteki / hurtowni:

Nazwa apteki / hurtowni:

Adres apteki / hurtowni

Rodzaj ulicy: Ulica:

ul.
MNumer budynku: Numer lokalu:
Migjscowosc:

Kod pocztowy: Poczta:

Numer telefenu kontaktowego:

Rysunek 23 Widok okna edycji uzytkownika: typ konta pracownik apteki/hurtowni
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W celu zmiany hasta nalezy wybraé przycisk Zmiana hasta. W wyswietlonym oknie nalezy
wprowadzi¢ nowe hasto, powtdrzyé je i zatwierdzi¢ przyciskiem Zmien hasto.

Zmiana hasta

MNowe hasto:

Powtorz nowe hasto:

Rysunek 24 Widok okna zmiany hasta

Po zmianie hasta system wyswietli stosowny komunikat.

Informacja

Hasto zostato zmienione.

Rysunek 25 Komunikat o zmianie hasta

15 MJgj profil
Funkcja umozliwia wyswietlenie informacji o profilu uzytkownika. Dostep do opcji mozliwy jest po

wybraniu w prawym gdérny roku imienia nazwiska uzytkownika lub przycisku E lub >Mdj profil.
Widok profilu uzytkownika zalezy od typu konta uzytkownika. Uzytkownicy posiadajgcy konto
administratora oraz pracownika GIF bedg posiadali dostep tylko do Danych uZytkownika. Z kolei
uzytkownicy bedacy pracownikami aptek/ hurtowni bedg dodatkowo posiadali dostep do sekcji Dane
przedsiebiorcy i apteki hurtowni.
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@ > Méj profil
Moj profil

Dane uzytkownika

Imie:

Urszula

Nazwisko:
Testowa

E-mail:

Token:

Nazwa przedsiebiorcy:

4 DANE PRZEDSIEBIORCY 1 APTEKI / HURTOWNI

Numer budynku:

Migejscowosc:

Kod pocztowy:

Dane apteki / hurtowni

REGON: NIP:

Adres przedsiebiorcy

Rodzaj ulicy: Ulica:
(wybierz)

MNumer lokalu:

Poczta:

Identyfikator apteki / hurtowni:

Nazwa hurtowni:

Adres apteki / hurtowni

Rodzaj ulicy:
ul.
Numer budynku:

Migejscowosc:

Kod pocztowy:

MNumer telefonu kontaktowego:

Ulica:

MNumer lokalu:

Poczta:

Raport dostepu do danych osobowych m

Rysunek 26 Widok okna Mdj profil uzytkownika: pracownik apteki/hurtowni
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Aby opusci¢ okno Mdj profil nalezy wybraé przycisk Powrdt.

Aby wyswietli¢ raport zawierajgcy informacje o dostepie do danych osobowych uzytkownika
nalezy wybrac przycisk Raport dostepu do danych osobowych.

16 Raport dostepu do danych osobowych

Funkcja umozliwia wyswietlenie raportu zawierajgcego informacje o dostepie do danych
osobowych. Kazdy uzytkownik moze wyswietli¢ raport dostepu do wtasnych danych osobowych. W
tym celu z poziomo okna Mdj profil nalezy wybraé przycisk Raport dostepu do danych osobowych.
Dodatkowo administrator systemu moze wyswietli¢ raport dostepu do danych osobowych wybranego

uzytkownika z poziomu listy uzytkownikéw — przycisk b
Dostepnag lista moze zostac ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteridw wyszukiwania:

o Data dostepu od —wybrac z kalendarza,

e Data dostepu do —wybrac z kalendarza,

e Nazwa uzytkownika — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Zakres — wprowadzi¢ z klawiatury.

W celu przeszukania listy dostepéw do danych odmoéw po zdefiniowanych kryteriach nalezy
wybraé przycisk Szukaj. Przycisk Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania,
powodujgc rowniez wyswietlenie listy odmoéw bez zastosowanych wczesniej kryteriéw.

7 > Raport dostepu do danych osobowych - Testowa Urszula

Raport dostepu do danych osobowych - Testowa

Data dostepu od: Data dostepu do:
Nazwa uzytkownika: Zakres:

Pokaz 10  pozydji

Data dostepu 1 | Nazwa uzytkownika Zakres

2015-12-01 15:03:35 Podglad danych uzytkownika.

2015-12-01 13:00:01 Podglad danych uzytkownika.

2015-12-01 10:36:58 Podglad danych uzytkownika.

2015-12-01 10:36:19 Podglad danych uzytkownika.

2015-12-01 10:28:56 Dodanie uzytkownika.

Poprzednia 1 - 4 5 &6 7 n Nastepna Pozycje od 71 do 75 z 75 tacznie

Pobierz raport

Rysunek 27 Widok okna Raport dostepu do danych osobowych
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System umozliwia pobranie raportu dostepu do danych osobowych w postaci pliku CSV. W tym
celu nalezy wybrac przycisk Pobierz raport.

17 Dziennik zdarzen

W celu wyswietlenia dziennika zdarzern wykonanych w systemie nalezy wybra¢ z menu
Administracja> Dziennik zdarzen. Dostep do tej opcji mozliwy bedzie rowniez po wybraniu ze strony
gtéwnej kafla Dziennik zdarzenn. W nowym oknie uzytkownik ma dostep do listy wszystkich zdarzen
wykonanych do tej pory w systemie. Liste zdarzen mozna sortowac po nastepujgcych kolumnach: Data

utworzenia.

% > Dziennik zdarzen

Dziennik zdarzen

4 PANEL WYSZUKIWANIA

Data utworzenia od: Data utworzenia do:
Uzytkownik:

jan

Komunikat: Opis:

Pokaz 10  pozydi

Typ Data utworzenia | | Uzytkownik Komunikat Opis
® 52%55%%—26 Kowalski Jan Logowanie do systemu Logowanie do systemu Q,

Pozycje od 101 do 101 z 101 tgcznie (filtrowanie sposrod 3,223 dostepnych pozydji)
Poprzedria 1 - 7 & 9 10 Nastepna

Rysunek 28 Widok Dziennika zdarzen

Liczba zdarzen dostepnych na liscie moze zostaé ograniczona przy uzyciu ponizszych kryteridow

wyszukiwania:

e Data utworzenia od — nalezy wskazac¢ date korzystajac z przycisku kalendarz,
e Data utworzenia do — nalezy wskaza¢ date korzystajac z przycisku kalendarz,
o Uzytkownik — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Komunikat —wprowadzi¢ z klawiatury,

e Opis —wprowadzi¢ z klawiatury.

W celu przeszukania listy zdarzen po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybrac przycisk Szukayj.
Przycisk Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujgc réwniez
wyswietlenie listy zdarzen bez zastosowanych wczesniej kryteridow.
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W celu zapoznania sie ze szczegétowymi informacjami odnosnie konkretnego zdarzenia nalezy

wybraé przycisk Q widoczny w pierwszej kolumnie po prawe;.

@& > Dziennik zdarzen > Podglad zdarzenia

Podglad zdarzenia

Data utworzenia
2015-11-27 13:45:41
Komunikat
RefusalService - rozoczecie pracy
Opis
Nazwa ustugi: Wysytanie wiadomosci ZORZ.

Rysunek 29 Widok okna szczegétéw dotyczacych zdarzenia

18 Stowniki

Funkcja umozliwia dodawanie nowego stownika zawierajgcego liste produktéw zagrozonych
brakiem dostepnosci. W celu dodania nowego stownika nalezy ze strony gtéwnej wybraé kafel Stowniki
lub z menu Administracja>Zarzadzanie stownikami.

Aby dodaé nowy stownik nalezy:

e Wprowadzi¢ date waznosci od kiedy obowigzuje nowa lista produktéw zagrozonych brakiem
dostepnosci — pole Data waznosci od — wprowadzi¢ z kalendarza.
e Dodac plik zawierajgcy nowa liste produktow zagrozonych brakiem dostepnosci — pole Wskaz

plik — po wybraniu przycisku EI w nowym oknie nalezy wskazac z przestrzeni dyskowej
odpowiedni plik, ktéry chcemy zatgczy¢.

Wprowadzenie nowego stownika nalezy zatwierdzi¢ przyciskiem Wyslij.

% > Nowy stownik

Nowy stownik

Data waznosci od: Wskaz plik:

(i)

Rysunek 30 Widok oka dodawania nowego stownika
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19 Konfiguracja systemu

W celu wyswietlenia panelu do zarzadzania konfiguracjg systemu nalezy wybraé z menu
Administracja>Konfiguracja systemu. Dostep do tej opcji mozliwy bedzie réwniez po wybraniu ze
strony gtéwnej kafelka Konfiguracja systemu.

Wyswietlone zostang parametry konfiguracyjne systemu, w ktérych administrator bedzie mogt
wprowadzi¢ zmiany w polach tekstowych i potwierdzi¢ te zmiany przyciskiem Zapisz.

> Konfiguracja systemu

Konfiguracja systemu

Maksymalny rozmiar pliku z kopig odmowy (w MB):
2

Wymuszenie zmiany hasta po (w dniach):
30

Maksymalna ilos¢ odmow eksportowana do CSV:
1000

| rovs

Rysunek 31 Widok okna konfiguracji systemu

20 Uzytkownicy

W celu wyswietlenia panelu do zarzadzania kontami uzytkownikéw nalezy wybra¢ z menu
Administracja>Zrzqdzanie uzytkownikami. Dostep do tej opcji mozliwy bedzie rowniez po wybraniu ze
strony gtéwnej kafelka Uzytkownicy. Dostepng liste kont uzytkownikdw mozna sortowaé wedtug
kolumn: Login, E-mail, Nazwisko, Imie, Identyfikator apteki/hurtowni, Uzytkownik
aktywny/nieaktywny.

Liczba kont uzytkownikéow dostepnych na liscie moze zostac¢ ograniczona przy uzyciu ponizszych
kryteriéw wyszukiwania:

e Typ—wyborz listy,

e login — wprowadzi¢ z klawiatury,

e E-mail — wprowadzi¢ z klawiatury,

o Nazwisko — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Imie — wprowadzié z klawiatury,

e Identyfikator — wprowadzi¢ z klawiatury,
e Pokaz usuniete — pokaz usuniete,

e Pokaz nieaktywne — pokaz usuniete.

W celu przeszukania listy zdarzen po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybraé przycisk Szukaj.
Przycisk Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania, powodujgc réwniez
wyswietlenie listy zdarzen bez zastosowanych wczesniej kryteridow.
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X

llong L oznaczono typ konta Pracownik apteki/hurtowni. llong oznaczono typ konta

2

Administrator. lkong == oznaczono typ konta Pracownik GIF.

Konta aktywne sg oznaczone w systemie ikong ' . Z kolei konta nieaktywne oznaczono ikona
v

W celu wyswietlenia raportu dostepu do danych osobowych nalezy wybraé przycisk ED. Aby
wyswietli¢ okno edycji uzytkownika nalezy wybrac przycisk 4 . W celu usuniecia uzytkownika nalezy

wybraé przycisk X . Konta usuniete sg oznaczone w systemie ikong X .

Aby doda¢ nowego uzytkownika nalezy wybrac przycisk Dodaj uzytkownika.

% > Lista uzytkownikow

Lista uzytkownikow

4 PANEL WYSZUKIWANIA

Typ: Login:
(wybierz)
E-mail: MNazwisko:
Imie: Identyfikator apteki/hurtowni:

Pokaz usuniete Pokaz nieaktywne
Pokaz 10 pozydgji

Typ | Login T | E-mail Nazwisko | Imie L‘:@i’;iﬂ:‘kﬁ:t%rwni

2 administrator v B |75 | X
I} piotrj v B || X
2 piotrj2 v B |75 | X
2 piotrj3 v B |/ | X
2 piotrj4 v H |77 | X
2 piotrj5 v || £ b4
2 piotrj6 v B |72 | X
2 | UlaDDD v |H |/ X
2 | UlaDDD1 v |H | Z | X
2 urszulad v |H | A | X
Poprzednia 2 Mastepna Pozycje od 1 do 10 z 13 f3cznie

Dodaj uzytkownika




ZETO ' Wersja 1.2
{-\:’ Dokumentacja uzytkowa systemu ZORZ Strona 37 z 39

Rysunek 32 Widok okna lista uzytkownikéw

21 Dodanie uzytkownika

Funkcja umozliwia dodanie nowego uzytkownika w systemie. Opcja dostepna jest po wybraniu z
okna Lista uzytkownikoéw przycisku Dodaj uZytkownika.

WAZNE: Widok okna dodawania nowego uzytkownika zalezy od typu uzytkownika. W przypadku typu
uzytkownika pracownik apteki/hurtowni dodatkowo pojawia sie pole Identyfikator apteki hurtowni.

W oknie dodawania nowego uzytkownika nalezy wprowadzi¢ nastepujace dane:

e Typ pracownika —wybdr z listy,

e lLogin — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Imie — wprowadzié z klawiatury,

e Nazwisko — wprowadzi¢ z klawiatury,

e E-mail — wprowadzi¢ z klawiatury,

o |dentyfikator apteki/ hurtowni (tylko w przypadku typu uzytkownika pracownik
apteki/hurtowni) — wprowadzi¢ z klawiatury.

Wprowadzone dane nalezy zatwierdzi¢ przyciskiem Dodaj. Dane uzytkownika pojawig sie na liscie
uzytkownika ze statusem: nieaktywny. Na podany adres e- mail zostanie wystana wiadomos$¢ z linkiem
aktywacyjnym.

W celu anulowania dodawania nowego uzytkownika nalezy wybraé przycisk Powrdt.

22 Btedne odmowy

Funkcja umozliwia przeglgdanie btednych plikéw odmdw. Dostep do tej opcji mozliwy jest po
wybraniu ze strony gtéwnej kafelka Bfedne odmowy.

Liczba btednych plikdw dostepnych na liScie moze zostaé ograniczona przy uzyciu ponizszych
kryteriéw wyszukiwania:

e Data utworzenia od — wybér z kalendarza,

e Data utworzenia do — wybér z kalendarza,

e login — wprowadzi¢ z klawiatury,

e E-mail — wprowadzi¢ z klawiatury,

e Komunikat btedu — wprowadzi¢ z klawiatury,
o Zrédio — wybdr z listy.

W celu przeszukania listy btednych plikdéw odmoéw po zdefiniowanych kryteriach nalezy wybrac
przycisk Szukaj. Przycisk Wyczys¢ usuwa zdefiniowane dane w polach kryteria wyszukiwania,
powodujgc rowniez wyswietlenie listy odmdéw bez zastosowanych wczesniej kryteridw.




ZETG ... Wersja 1.2
‘::K-’ Dokumentacja uzytkowa systemu ZORZ

Strona 38z 39

Liste btednych odmdw mozna sortowac po nastepujgcych kolumnach: Data utworzenia, Login, E-
mail, Komunikat bfedu.

Symbolem ™ oznaczono zrédto pliku odmowy — E-mail. Natomiast ikong o

oznaczono zrodto
pliku odmowy — Ustuga.

% > Przegladanie blednych plikéw odméw

Przegladanie btednych plikow odmow

4 PANEL WYSZUKIWANIA

Data utworzenia od: Data utworzenia do:

Login: E-mail:
Komunikat btedu: Zrodio:
(wybierz)

Pokaz 10 pozycji

Data utworzenial | Login

E-mail

Komunikat bledu Zrédio
2015-12-02
12:08:19

Poprzednia Nastepna

[~ <

Pozycje od 1 do 1z 1 facznie

Rysunek 33 Widok okna przegladanie btednych plikéw odméw
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