Wojewoda
% Zachodniopomorski

Znak: K-2.431.1.54.2024.7 ML-J
Szczecin, 8 stycznia 2025 r.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

1. Sposdb przyjmowania i zatatwiania skarg oraz
whnioskéw na podstawie przepiséw ustawy Kodeks
postepowania administracyjnego.

2. Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji
rzadowej dotyczacego prowadzenia rejestru
przedsiebiorcow wykonujacych dziatalnos¢
w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od
wtascicieli nieruchomosci.

Przedmiot kontroli

Nazwa i adres organu Wojewoda Zachodniopomorski,

kontrolujacego ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwa i adres organu Prezydent Miasta Swinoujscie, ul. Wojska Polskiego 1/5,
kontrolowanego 72-600 Swinoujscie

Osoby petniagce funkcje

Prezydenta w okresie

objetym kontrolg oraz

w okresie prowadzenia

kontroli

Okres objety kontrola Od dnia 2.01.2022r.dodnia 11.10.2024 r

Czynnosci kontrolne przeprowadzili pracownicy

Wydziatu Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Szczecinie:

Kontrolerzy 1. PaniJustyna Pintowska - inspektor wojewdédzki,
kierownik zespotu kontrolnego,

2. Pan Monika Lenczuk-Janus - starszy inspektor
wojewodzki

Nr upowaznienia Nr 95/24 z dnia 10.10.2024 r.

— art. 258 § 1 pkt 5 Kodeks postepowania
administracyjnego?,

— art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji
rzadowej?,

— art. 44 ust. 2 ustawy Prawo przedsiebiorcow?
w zwigzku z art. 9b ust. 1i 2 ustawy o utrzymaniu
czystosci i porzadku w gminach?

Pan Janusz Zmurkiewicz - do dnia 6.05.2024r.,
Pani Joanna Agatowska - od dnia 6.05.2024 r.

Podstawy prawne do
przeprowadzenia kontroli

1 Ustawa z dnia 14.06.1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.z 2024 r., poz. 572 t.j.),
zwana dalej Kpa.

2 Ustawa z dnia 15.07.2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. 2 2020 r., poz. 224 t.j.).

8 Ustawa z dnia 6.03.2018 r. Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U. 2 2024 r., poz. 236 t.j. ze zm.), zwana dalej
ustawa Prawo przedsiebiorcow.

Wydziat Kontroli Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 554 70-502 Szczecin
adres e-mail: wk@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Kryterl.::\ prowadzenia legalnos¢, rzetelnos¢
kontroli

Rodzaj kontrolii tryb

kontroli planowa, tryb zwykty
Termin kontroli 14-17.10.2024 r.

Obszar kontroli Nr 1: Sposoéb przyjmowania i zatatwiania skarg oraz wnioskéw na
podstawie przepisow Kpa

Art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzadu
Podstawa prawna terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spotecznych - rozpatrujg oraz zatatwiaja
skargi i wnioski w ramach swojej wtasciwosci.

Osoba udzielajaca
wyjasnien w trakcie Pani XXX XXXXXXX, Sekretarz Miasta
kontroli

USTALENIA KONTROLI

Organizacje i zasady funkcjonowania Urzedu Miasta Swinoujscie, zwanego dalej
Urzedem, w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Urzedu
Miasta Swinoujscie (tekst ujednolicony), stanowiacy zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia
Nr 492/2013 Prezydenta Miasta Swinoujécie z dnia 1.08.2013 r. z pézn. zm. (zwany
dalej Regulaminem). Zgodnie z jego trescig prowadzenie postepowari wyjasniajacych
oraz przygotowywanie odpowiedzi na skargi i wnioski (§ 35 pkt 6 Regulaminu) nalezy
do Wydziatu Audytu Wewnetrznego i Kontroli. Jednoczesnie z zapisu w Zarzadzeniu
Nr 597/2024 Prezydenta Miasta Swinoujécie z dnia 2.09.2024 r. wynika, ze:

W ramach powierzonych zakresow spraw do zadari Zastepcow Prezydenta Miasta,
Sekretarza Miasta oraz Skarbnika Miasta naleZy (...) przygotowywanie odpowiedzi na
petycje, skargi i wnioski (§ 3 pkt 13 ww. Zarzadzenia).

Z dyspozycji § 3 ust. 1 rozporzadzenia ws. skarg i wnioskow? wynika, ze organ ma
obowiazek powierzenia przyjmowania i koordynowania rozpatrywania skarg
i wnioskow wyodrebnionej komérce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonemu
pracownikowi. Wobec uregulowan zawartych w ww. Zarzadzeniach nalezy zauwazy¢,
ze wtasciwym bytoby sformutowanie zawartych w nich zapisow w sposéb bardziej
przejrzysty i nie budzacy watpliwosci co do tego, komu powierzono obowiazki,

o ktérych mowa w rozporzadzeniu.
(dowadd: akta kontroli str. 21, 28)

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania obywateli w sprawach skarg oraz
whnioskoéw okreslona zostata w Zarzadzeniu Nr 497/2024 Prezydenta Miasta
Swinoujscie zdnia 8.07.2024 r.6. Dyzury w tym zakresie petnione sa przez Prezydenta,
jego Zastepcow oraz Sekretarza Miasta w poniedziatki w godz. 15.00-16.30 oraz we
wtorki w godz. 11.00-12.30. Czas pracy Urzedu w wymienionych dniach jest
nastepujacy (odpowiednio): 7.00-16.00 oraz 7.00-15.00. Informacja

o godzinach przyje¢ wywieszona zostata w siedzibie Urzedu. Organ poinformowat,

4 Ustawa z dnia 13.09.1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz. U. z 2024 r., poz. 399
t.j.), zwana dalej ustawa.

5 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8.01.2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania

i rozpatrywania skargiwnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

¢ Wczesniej: Zarzadzenie Nr 843/2010 Prezydenta Miasta Swinoujscie z dnia 22.12.2010 .



ze przyjety sposob przyjmowania obywateli spetnia oczekiwania mieszkancow i jest
dostosowany do ich potrzeb, a takze, ze nie wptywaty zadne sygnaty, ktére
swiadczytyby o utrudnionym dostepie obywateli do organu w tym zakresie.
Powyzsze ustalenia odpowiadaty dyspozycji art. 253 Kpa.

(dowod: akta kontroli str. 30-31)

W okresie objetym kontrolg do Prezydenta wptyneto 16 skarg (wnioskéw brak),

Z Cczego:
— w2022r.: 6 skarg (wtym 1 przekazana wg wtasciwosci w catosci, a 1 w czesci);
— w2023r.:5skarg,
— w2024r.(dodnia 11.10.): 5 skarg (w tym 1 przekazana wg wtasciwosci).

Skargi i wnioski wptywajace do organu wykonawczego ujmowane sg w prowadzonym
przez Wydziat Audytu i Kontroli w formie papierowej rejestrze skarg i wnioskow
(zwanym dalej rejestrem). Sposdb jego prowadzenia utatwiat kontrole przebiegu
i terminéw zatatwiania poszczegdlnych skarg, o czym mowa w art. 254 Kpa.

(dowdd: akta kontroli str. 32-36)

Analizie poddano 14 spraw, ktérych sygnatury ujete zostaty w tabeli.

Lp. | Sygnatura sprawy | Lp. | Sygnatura sprawy | Lp. | Sygnatura sprawy
2022r.
1. WAK.1510.1.2022 2. WAK.1510.2.2022 3. | WAK.1510.4.2022
4. WAK.1510.5.2022 5. WAK.1510.6.2022
2023r.
6. WAK.1510.1.2023 7. | WAK.1510.2.2023 | 8. | WAK.1510.3.2023
9. WAK.1510.5.2023
2024r.
10. WAK.1510.1.2024 11 WAK.1510.2.2024 12. | WAK.1510.3.2024

13. WAK.1510.4.2024 14. WAK.1511.1.2024

Ustalono, ze:

— 11 spraw (poz. 1, 3,4, 6-13 w tabeli) zostato rozpatrzonych, zgodnie
zwtasciwoscia, przez Prezydenta;

— 2skargi(poz. 2, 11 w tabeli) przekazano wedtug wtasciwosci, o czym
poinformowano wnosz3acych;

— 1skarga(poz. 5w tabeli) zostata rozpatrzona przez organ kontrolowany
w czesci, a w czesci przekazana zgodnie z wtasciwoscia;

— organrozpatrywat i przekazywat skargi w terminach wskazanych w Dziale VIII
Kpa;

— wprzypadku 2 skarg (poz. 2 i 5 w tabeli) pisma, na podstawie ktorych
przekazano sprawy wg wtasciwosci zostaty opatrzone niewtasciwymi
symbolami klasyfikacyjnymi, tj. 1510, zamiast 1511. Zgodnie
z rozporzadzeniem ws. instrukcji kancelaryjnej’, sprawy podlegajace
przekazaniu winny posiadac¢ symbol 1511, bowiem symbol 1510 przypisany jest
do spraw rozpatrywanych przez organ.

Na podstawie wyjasnienien oraz dokumentacji ztozonej w toku kontroli
stwierdzono, ze wskazany btad skorygowano juz w Ewidencji skarg i wnioskow
przekazanych do zatatwienia wg wtasciwosci za 2022 r. Biorac pod uwage

7 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18.01.2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych (Dz.U. Nr 14 poz. 67), zwane dalej rozporzadzeniem ws. instrukcji kancelaryjnej



powyzsze, kontrolujacy nie sformutowali nieprawidtowosci/uchybien w tym

zakresie.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci ani uchybien.

Wyijasnienia, protokoty,
oswiadczenia

Pismem z dnia 28.10.2024 r. Sekretarz Miasta udzielit
wyjasnien w ww. obszarze.
(dowadd: akta kontroli, str. 50-51)

Ocena obszaru kontroli

Pozytywna

Obszar kontroli Nr 2: Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej,
dotyczacego prowadzenia rejestru przedsiebiorcow wykonujacych dziatalnos$¢ w zakresie
odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci.

Podstawa prawna

Art. 44 ust. 2 ustawy Prawo przedsiebiorcéw w zwigzku

zart. 9b ust. 1i 2 ustawy: Rejestr dziatalnosci regulowanej

w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli
nieruchomosci prowadzi wéjt, burmistrz lub prezydent miasta
wtasciwy ze wzgledu na miejsce odbierania tych odpadéw

- w formie bazy danych (odrebnej lub stanowigcej czesc innej
bazy danych z zakresu ochrony srodowiska, w tym gospodarki
odpadami) zapisanej na informatycznych nosnikach danych

w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne.

USTALENIA KONTROLI

Zgodnie z § 42 pkt 13 Regulaminu prowadzenie spraw i realizacja zadah'z zakresu
gospodarowania odpadami komunalnymi nalezy do Wydziatu Ochrony Srodowiska

i LeSnictwa.

(dowdd: akta kontroli, str. 23)

Ustalono, ze organ prowadzit rejestr dziatalnosci regulowanej w zakresie odbierania
odpadéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci, zwany dalej rejestrem, zgodnie

z postanowieniami art. 9b ust. 2 ustawy. Dane z ww. dokumentu w formie tabelarycznej
udostepnione zostaty na stronie internetowej BIP Urzedu.

(dowdd: akta kontroli, str. 46-47)

W zestawieniu przedtozonym organowi kontroli w dniu 4.10.2024 r. organ wykazat, ze
w okresie objetym kontrolg nie wydawat decyzji o odmowie dokonania wpisu do
rejestru (art. 43 ust. 3 ustawy Prawo przedsiebiorcéw) oraz decyzji o zakazie
wykonywania dziatalnosci objetej wpisem (art. 9j ustawy).

(dowdd: akta kontroli, str. 4)

W oparciu o rejestr stwierdzono, ze w okresie kontrolowanym Prezydent dokonat

1 wykreslenia. Nastgpito ono na wniosek przedsiebiorcy ztozony w mysl art. 9i ustawy.
W uzasadnieniu wskazano brak mozliwosci odbierania odpadéw komunalnych od
wtascicieli nieruchomosci. Wykreslenie nastapito zgodnie z art. 9cb ustawy.

W tym zakresie kontrola wykazata, ze organ wykonawczy nie potwierdzit w sposéb
wskazany w art. 32 ustawy Prawo przedsiebiorcéw przyjecia wniosku przedsiebiorcy
o wykreslenie. Zgodnie z brzmieniem tego artykutu, organ przyjmujac wniosek winien
potwierdzic jego przyjecie poprzez wskazanie daty wptywu, przewidywanego terminu
jego rozpatrzenia oraz danych kontaktowych organu. W wyjasnieniach wskazano,




ze przyjecie przedmiotowego wniosku zostato potwierdzone pieczecig wptywu. Nalezy
zauwazyg, ze przystawienie pieczeci wptywu nie wypetnia dyspozycji zawartej w art. 32
ustawy Prawo przedsiebiorcow. Kontrolujacy podkreslajg koniecznosc realizacji

ustawowego obowigzku.

(dowaod: akta kontroli, str. 43, 46)

W toku kontroli ustalono, iz zgodnie z dyspozycja art. 9c ust. 9 i 10 ustawy, Prezydent
terminowo przekazywat Marszatkowi Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego wykaz
podmiotéw wpisanych w danym roku do rejestru w zakresie odbierania odpadow
komunalnych oraz wykreslonych z tego rejestru.

(dowad: akta kontroli, str. 45)

Nie stwierdzono nieprawidtowosci ani uchybien.

Wyijasnienia, protokoty,
oswiadczenia

Pismem z dnia 28.10.2024 r. Sekretarz Miasta udzielita
wyjasnien w ww. obszarze.
(dowaod: akta kontroli, str. 50-51)

Ocena obszaru kontroli

Pozytywna

Whpis do ksiazki kontroli

14/2024

Zalecenia Nie stwierdzono nieprawidtowosci lub uchybien skutkujacych
koniecznoscig sformutowania zalecen pokontrolnych.
Pouczenie Zgodnie z art. 48 ustawy zdnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w

administracji rzadowej (Dz.U. z 2020 . poz. 224) od
wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki
odwotawcze.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego
Bartosz Brozynski

| Wicewojewoda Zachodniopomorski




