Lodz, 6 listopada 2024 r.

PNIK-I11.431.2.2024

Pan
Grzegorz Pietrzynski
Przewodniczacy

Rady Gminy Patnow

Pan
Jacek Olczyk
Wajt Gminy Patnow

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego’, w okresie od 8 maja do 31 lipca 2024 r. przeprowadzona
zostata w Urzedzie Gminy Patnow?, Patnow 48, 98-335 Patnéw, planowana kontrola w trybie
zwykltym?®, w zakresie przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskéw przez organy Gminy
Patnéw* w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 25 kwietnia 2024 .

Kontrolg ° przeprowadzili, zgodnie z upowaznieniami Wojewody kLodzkiego
z 29 kwietnia 2024 r., pracownicy oddzialu kontroli Wydzialu Prawnego, Nadzoru 1 Kontroli
Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi:

- Izabela Pekostawska — Mlodszy Specjalista, kierownik zespotlu kontroleréw, upowaznienie

Nr 88/2024,

- Pawetl Remisz — Kierownik oddziatu kontroli WPNIK, czlonek zespotu kontrolerow,

upowaznienie Nr 87/2024,

Tomasz Kubera — Inspektor Wojewodzki, cztonek zespolu kontrolerow, upowaznienie

1 Publikator aktualny na poczatek okresu objetego kontrolg: Dz. U. z 2020 r. poz. 256 ze zm., obecnie: Dz. U. z 2024 .
poz. 572; dalej: Kpa.

Dalej: Urzad.

Kontrola byta realizowana w trybie zdalnym.

Dalej: Rada.

Akta kontroli prowadzone w formie elektroniczne;.
LODZKI URZAD WOJEWODZKI W LODZI
90-926 £6dz, ul. Piotrkowska 104, tel.: (+48) 42 664 10 00, fax: (+48) 42 664 10 40 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /lodzuw/SkrytkaESP
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Lodzki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynnosci urzgdowych. Masz prawo do dostgpu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wiecej informacji znajdziesz na stronie https:/www.gov.pl/web/uw-lodzki w zaktadce ochrona danych
osobowych.

abhownN



https://www.gov.pl/web/uw-lodzki
http://www.lodzkie.eu/

Nr 89/2024,

- Adam Niezgodzki — Mtodszy Specjalista, cztonek zespolu kontrolerow, upowaznienie

Nr 86/2024.
W toku kontroli wyjasnienia zostaty udzielone przez Wojta Gminy Patnow®.

W okresie objetym kontrolg funkcje:
1. Przewodniczacego Rady Gminy Patnéw’ sprawowat p. Grzegorz Pietrzynski;

2. Woijta Gminy Patnow® sprawowat p. Jacek Olczyk.

Majac na uwadze dokonane ustalenia, dzialalno$§¢ we wskazanym zakresie nalezy oceni¢

pozytywnie z nieprawidlowos$ciami®.

I.  Przygotowanie organizacyjne do przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow.

1. Kontrolowana problematyka zostala unormowana w Statucie Gminy Patnéw*°, Regulaminie
Organizacyjnym Urzedu Gminy*! oraz w zakresach czynnosci pracownikéw Urzedu.

Zgodnie z § 8 Regulaminu zwierzchnikiem stuzbowym zatrudnionych w nim oséb jest
Wojt, ktory kieruje praca Urzedu przy pomocy Sekretarza Gminy, Skarbnika Gminy,
Kierownikéw Referatow. Wojta, w czasie jego nieobecnosci, zastepuje Zastepca Wojta. Wojt
jako kierownik Urzedu wykonuje uprawnienia zwierzchnika stuzbowego w stosunku
do pracownikéw Urzedu oraz kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych. Zgodnie
z § 11 Regulaminu wewnetrzng strukture organizacyjng Urzedu tworzg referaty i samodzielne
stanowiska pracy podlegajace bezposrednio Wojtowi.

W § 18 Regulaminu okreslono zadania 1 czynnosci wspolne dla wszystkich
pracownikow, w tym m.in. rozpatrywanie wniesionych do urzedu skarg, odpowiednio
do merytorycznego zakresu swego dziatania.

Prowadzeniem ewidencji skarg 1 wnioskow wplywajacych do  Urzedu,

przekazywaniem ich wg wlasciwos$ci kierownikom referatow lub na samodzielne stanowiska

6  Pisma z: 22 kwietnia 2024 r., 29 kwietnia 2024 r. (informacje przedkontrolne), 15 maja 2024 1.

7  Wybrany na funkcje przez Rade Gminy Uchwata Nr 1/1/18 Rady Gminy Patnéw z dnia 20 listopada 2018 r. sprawie
wyboru Przewodniczacego Rady Gminy Patnow.

8 Wybrany na funkcje w wyborach w 2018 r. Za$wiadczenie Gminnej Komisji Wyborczej Patnow z 22 pazdziernika
2018 r. Dalej: Wojt.

9  Skala ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami, negatywna.

10 Uchwata Nr XLII/284/18 Rady Gminy Patnéw z 13 wrze$nia 2018 r. w sprawie Statutu Gminy Pgtnéw, dalej: Statut
Gminy.

11 Zatacznik do Zarzadzenia Nr 134/2019 Wojta Gminy Patnow z 13 listopada 2019 r. w sprawie ustalenia tekstu
jednolitego Regulaminu Organizacyjnego Urzgdu Gminy Patnow, Zarzadzenie Nr 23/2024 Wojta Gminy Patnow
z 16 lutego 2024 r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Urzgdu Gminy Patndw, dalej: Regulamin.
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pracy i czuwaniem nad terminowym udzieleniem odpowiedzi zajmuje si¢ Sekretarz Gminy.
Po zarejestrowaniu skarge przekazuje si¢ do wyjasnienia wilasciwym komorkom lub
jednostkom organizacyjnym. Po uzyskaniu informacji i wyjasnien Sekretarz przedstawia
Wojtowi ostateczny projekt odpowiedzi. Jezeli skarga dotyczy spraw prowadzonych przez
kilka komorek organizacyjnych, Wojt wyznacza komoérke organizacyjng koordynujaca
zatatwienie sprawy (§ 39 Regulaminu).

Jak wyjasnit Wojt: Rozpatrywaniem skarg i wnioskow w gminie zajmuje sie Sekretarz,
ktory sprawuje nadzor nad terminowosciq zatatwienia skarg i wnioskow, a takze inspektor ds.
obstugi rady, gospodarki mieniem komunalnym.

Wobec ztozonych przez Wojta wyjasnien oraz zapisOw w zakresach czynnosci
pracownikow Urzedu, uznaé nalezy, ze pracownikiem wyznaczonym do koordynacji
rozpatrywania badanych spraw jest Sekretarz Gminy, czym wypelniono, w aspekcie
koordynacji, wymoég § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow!?: przyjmowanie
1 koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow powierza si¢ wyodrebnionej komorce

organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom.

Jak wynika z § 38 Regulaminu, skargi 1 wnioski wptywajace do Urzedu sa
rozpatrywane przez:
- Rade¢ Gminy — w sprawach dotyczacych Wojta,
- Wojta — w sprawach dotyczacych komorek organizacyjnych, zadan wlasnych Gminy
realizowanych przez urzad lub jednostki organizacyjne.

Powyzsze zapisy $wiadcza o cze$ciowej niezgodnosci z art. 229 Kpa, w mysl ktorego:

jezeli przepisy szczegolne nie okreslajg innych organéw wiasciwych do rozpatrywania skarg,
jest organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci (...):
2) organdow wykonawczych jednostek samorzadu terytorialnego (...) w sprawach nalezacych
do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej - wojewoda lub organ wyzszego stopnia;
3) wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) 1 kierownikow gminnych jednostek
organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - rada gminy (...).

W S$wietle powotanego przepisu Kpa, skarge na Wojta zatatwi¢ moze, w zaleznosci
od jej tresci, rada gminy, wojewoda lub organ wyzszego stopnia.

Opisana czeSciowa niezgodno$¢ Regulaminu z normami Kpa stanowi

nieprawidlowos$¢. Skutkiem nieprawidlowosci moze by¢ rozpatrzenie skarg / wnioskow przez

12 Dz. U.z2002r., Nr 5, poz. 46, dalej: rozporzadzenie.



organy niewlasciwe w danych sprawach. Ponadto organ nadzoru nad zatatwianiem skarg /
wnioskow (wojewoda) moze nie mie¢ wiedzy o sygnale skargowym w obszarze zadan

zleconych z zakresu administracji rzadowe;.

. Regulamin okresla dni i godziny, w ktoérych Urzad jest czynny. Informacja o godzinach pracy
Urzedu zostala upubliczniona na stronie BIP Urzedu®®, atakze w siedzibie jednostki
kontrolowanej: Urzqd Gminy jest czynny w poniedziatki, w godz. od 8.00 do 16.00,
w pozostate dni od godz. 7.00 do 15.00.

Wedhug podanych informacji interesanci sg obstugiwani przez:
1. Wéjta Gminy Pgtnow — W kazdy poniedziatek od godz. 11:00 do 13:00 oraz we wtorki
od 15:00 do 16:00 po wczesniejszym ustaleniu spotkania,
2. Przewodniczgcego Rady — po wezesniejszym ustaleniu terminu w Biurze Rady Gminy,
3. Sekretarza — w poniedziatki od godz. 8:00 do 16:00, od wtorku do pigtku w godz. 7:00
do 15:00.

Dodatkowo w informacji zamieszczono zapis:
4. Informacje o dniu i godzinach przyjec¢ interesantow w sprawach skarg i wnioskéow poddaje
si¢ do publicznej wiadomosci poprzez jej zamieszczenie na stronie internetowej Urzedu —
Biuletyn Informacji Publicznej oraz na tablicy ogloszen w siedzibie Urzedu.
Skargi i wnioski niezawierajqce imienia inazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszgcego

pozostawia sie bez rozpatrzenia. Sprawy rejestrowane sq zgodnie z kolejnoscig wphywu.

Wyznaczono réwniez dodatkowe formy wnoszenia skarg i wnioskdw - w sposob:
- pisemny na adres Urze¢du, Urzad Gminy Patnéw, Patnoéw 48, 98-335 Patndw,
- faksem na nr (043) 8865240,

- w formie elektronicznej na adres: gmina@patnow.pl.

W mys$l § 38 ust. 2 Regulaminu, interesanci w sprawach skarg iwnioskow
przyjmowani sq przez Wojta — w poniedziatki od godz. 11:00 do godz. 13:00 oraz we wtorki
od 15:00 do 16.:00 po wczesniejszym ustaleniu spotkania.

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze wypelnione zostaly wymogi przepiséw
art. 253 § 11 § 2 Kpa, w mysl ktérych (...) organy samorzadu terytorialnego (...) obowigzane
sg przyjmowa¢ obywateli w sprawach skarg i1 wnioskow w ustalonych przez siebie dniach

1 godzinach; kierownicy organow wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastgpcy

13 hittps://patnow.biuletyn.net/



obowigzani sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskéw co najmniej raz w tygodniu.
Majac na uwadze wymog art. 253 § 3 Kpa, zgodnie z ktorym dni i godziny przyjec
powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia
powinny si¢ odbywaé¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy; uzna¢ mozna, ze godziny
przyjmowania w sprawach skarg i wnioskow przez Wojta wypelniaja przytoczong norme.
Informacje w zakresie dyzurow zostaty zamieszczone w siedzibie Urzedu, tym samym
zrealizowano obowigzek okreslony w art. 253 § 4 Kpa, w mysl ktorego informacja o dniach
1 godzinach przyje¢ powinna by¢ wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej
jednostki organizacyjnej oraz w podporzadkowanych jej jednostkach organizacyjnych.
Wypetnia to takze cze$ciowo przepis § 3 ust. 2 rozporzadzenia, zgodnie z ktorym w siedzibie
danej jednostki organizacyjnej, w widocznym miejscu, umieszcza si¢ informacje wskazujaca
komorke organizacyjng lub wyznaczonych pracownikdéw przyjmujacych oraz rozpatrujacych
skargi 1 wnioski. Zwraca si¢ uwage, ze w $§wietle powolanego przepisu informacja powinna
okresla¢ jeszcze komorke organizacyjng lub wyznaczonych pracownikow rozpatrujacych
skargi 1 wnioski. Zatem wywieszone w Urzedzie informacje wymagaja uzupelnienia, co moze

mie¢ znaczenie dla obywatele wnoszacego skarge / wniosek.

3. Poza Regulaminem 1 Statutem, w Urzedzie Gminy Patnow nie zostaty przyjete inne akty

prawa wewngetrznego i prawa miejscowego poswigcone skargom i wnioskom.

4. W Urzedzie nie zostal opracowany wzoér protokotu przyjecia skargi albo wniosku
wnoszonych ustnie oraz nie wystepowaty przypadki takich zgloszen; jednak podano,
ze w razie konieczno$ci przyjecia skargi / wniosku wnoszonych ustnie, pracownik Urzedu

skorzysta z szablonu odpowiedniego protokotu zamieszczonego na stronie www.gov.pl 4,

5. Zgodnie z wyjasnieniami Wojta dwoje pracownikow Urzedu Gminy (w tym Sekretarz

Gminy) odbyto szkolenia w tematyce skarg i wnioskow 1°

. Nadowod powyzszego
przedstawiono zaswiadczenia ze szkolen w tematach: Skargi, wnioski i petycje w praktyce
dziatalnosci organow jst oraz Skargi, wnioski i petycje w dziatalnosci jst w ujeciu praktycznym

i analizq orzecznictwa.

6. W badanym okresie nie przeprowadzono kontroli wewnetrznych i1 audytow w obszarze

skarg 1 wnioskow.

14  Wyjaénienia Wojta Gminy Patndéw z 3 czerwca 2024 r. sygn. Og.1710.4.2024.
15  Odpowiedzi na zestaw pytan z 15 maja 2024 r., sygn.. Og.1710.4.2024.
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7. Rada powotata Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji®. Rozdziat 3 dziatu III Statutu Gminy

poswiecony zostal zasadom 1 trybowi dziatania ww. Komisji.

Jak wynika z § 50 Statutu Gminy do zadan Komisji nalezy analiza i opiniowanie
skierowanych do Rady Gminy: 1) skarg na dziatalno$¢ Wojta Gminy i gminnych jednostek
organizacyjnych; 2) wnioskow.

Zgodnie ze Statutem Komisja, kierowana przez Przewodniczgcego, stanowi cialo
opiniodawcze Rady. Opinie wydawane s3 w postaci uchwatl Komisji. Komisja moze
przyjmowac skargi 1 wnioski wnoszone do Rady w formie ustnej. Statut przewiduje takze
forme postgpowania wyjasniajagcego prowadzonego przez Komisjg.

Analiza norm Statutu dotyczacych pracy Komisji prowadzi do wniosku, ze zasady jej
pracy pozwalaja na wypelnienie norm prawa powszechnie obowigzujacego regulujacych
zatatwianie skarg 1 wnioskow. Jednakze w mysl zapisu § 53 ust. 2 ww. dokumentu
Przewodniczqcy Komisji zwotluje posiedzenie komisji niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie
14 dni od dnia wphywu skargi, wniosku (...). Powyzsze generuje ryzyko niedochowania
wymogu z art. 231 § 1 Kpa, zgodnie z ktérym jezeli organ, ktory otrzymat skargg, nie jest
wlasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest niezwlocznie, nie poézniej jednak niz w terminie
siedmiu dni, przekaza¢ ja wilasciwemu organowi, zawiadamiajac réwnocze$nie o tym
skarzacego, albo wskaza¢ mu wlasciwy organ.

W opinii organu kontrolujgcego zasadnym bylaby zatem zmiana w Statucie okreslenia
terminu na zwolanie posiedzenia komisji.

Powotanie ww. Komisji wypelnia wymog art. 18b ustawy z dnia 8 marca

1990 r. o samorzadzie gminnym 7

, zgodnie z ktorym rada gminy rozpatruje skargi
na dzialania woéjta 1 gminnych jednostek organizacyjnych; wnioski oraz petycje skladane
przez obywateli; w tym celu powotluje komisj¢ skarg, wnioskow 1 petycji. (...) Zasady 1 tryb

dziatania komisji skarg, wnioskow 1 petycji okresla statut gminy.

8. W § 56 Statutu Gminy Patnéw wprowadzony zostat obowigzek sporzadzania, przez
Przewodniczacego Komisji, rocznych sprawozdan w zakresie skarg i wnioskéw. Przedtozono
sprawozdania za 2021 r. 1 2022 r., podpisane przez Przewodniczacego Komisji, zatem norma

Statutu zostata wypekniona.

16  Dalej: Komisja.
17 Dz U. z 2020 r., poz. 713 — publikator aktualny na poczatek okresu objetego kontrola, publikator aktualny: Dz. U. z
2024 1., poz. 1465; dalej: ustawa o samorzadzie gminnym.

6



Opisane okolicznosci pozwalajg stwierdzi¢, ze Urzad jest organizacyjnie przygotowany

do przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow.

I1. Rejestr skarg i wnioskow.

W Urzedzie prowadzony jest rejestr skarg i wnioskow wspdlny dla Urzgdu i Rady
opatrzony symbolem klasyfikacyjnym /5/0 — zgodnym zrozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych®®.

Zgodnie z zapisami w Regulaminie prowadzenie rejestru skarg i wnioskow jest

zadaniem Sekretarza Gminy.

Opisywany rejestr podzielony jest na lata. Jednakze nie zostata zachowana chronologia
wpisow w rejestrze za 2021 r., bowiem pierwsza odnotowana w nim sprawa wplynela jeszcze
w roku poprzednim (31 grudnia 2020 r.), zatem dla zachowania porzadku wpiséw powinna
byla zosta¢ odnotowana w ewidencji za 2020 r.° . Opisany stan faktyczny ocenia sie jako
uchybienie.

Informacje zawarte w rejestrze organ kontroli ocenia co do zasady jako wystarczajace
—z 1 wyjatkiem, co opisano w dalszej cze$ci dokumentu, w punkcie: Zafatwianie spraw przez

Rade, Sprawa z 21 pazdziernika 2021 r. — numer 4 w rejestrze z 2021 r., pkt b.

Majac powyzsze na wzgledzie, nie w pelni zrealizowana zostata dyspozycja art. 254
Kpa, zgodnie z ktorg skargi 1 wnioski sktadane 1 przekazywane do organow panstwowych,
organdw samorzadu terytorialnego i innych organdéw samorzadowych i organdw organizacji
spotecznych oraz zwigzane z nimi pisma i inne dokumenty rejestruje si¢ 1 przechowuje
w sposOb ulatwiajacy kontrolg przebiegu 1 termindow zalatwiania poszczegdlnych skarg

1 wnioskow.

I1l.  Zalatwianie skarg i wnioskéw.
W okresie objetym kontrola do Urzedu wplyngto 8 spraw, ktore zostaly poddane
kontroli kompleksowej. W rejestrach odnotowano:
-w 2021 r. — 3 skargi oraz 1 pismo zawierajace zarzuty wobec radnego,
-w 2022 r.— 1 skarge i 1 wniosek,
-w 2023 r. — 1 skargg, ktora zostata wycofana,

-w 2024 1., do 25 kwietnia 2024 r. — 1 skargg.

18 Dz U.z2011 r. Nr 14, poz. 67 ze sprostowaniem.
19 Z uwagi na rozpatrzenie skargi w 2021 r. zostata ona wlaczona do zakresu kontroli.
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» Zalatwianie spraw przez Rade.
Ustalono:
1. Sprawa z 30 grudnia 2020 r. (data wptywu do Urzedu) — numer 1 w rejestrze z 2021 r.:

a) pismo do Rady ztozyta osoba fizyczna,

b) przedmiotowa sprawa stanowita skarge w rozumieniu dzialu VIII Kpa. Wobec
powyzszego nadanie sprawie, przez Rade, biegu skargowo-wnioskowego byto
prawidtowe,

¢) Rada prawidlowo uznala, ze organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi jest ten
organ, zgodnie z 229 pkt 3 Kpa?® w zwiazku z art. 7 ust. 1 pkt 2 ustawy o samorzadzie
gminnym??,

d) przy rozpatrywaniu skargi dochowano terminowosci i formy zatatwienia sprawy.
Rada wydata rozstrzygnigcie w sprawie skargi w formie uchwaty, a wigc dziatata
w sposob wilasciwy dla organu kolegialnego,

e) do skarzgcego wystosowano zawiadomienie o sposobie zalatwienia sprawy, zawarto
w nim pouczenie z art. 239 Kpa??,

f) skarga zostata uznana za bezzasadna,

g) Komisja skarg, wnioskoéw i petycji nie dochowata obowigzku okreslonego w § 52 ust.
3 Statutu Gminy Patnéw, poniewaz nie wydata opinii na temat skargi w formie
uchwaty. Wedlug powotanego przepisu: Komisja skarg, wnioskow i petycji
po przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajgcego, o ktorym mowa w ust. 2 wydaje
opinig w formie uchwaly przyjetej w glosowaniu jawnym, zwyklg wiekszoscig glosow

oraz przekazuje jg Przewodniczqgcemu Rady. Powyzsze oznacza nieprawidtowosc¢.

2. Sprawa z 21 pazdziernika 2021 r. (data wptywu do Urzedu) — numer 4 w rejestrze
z2021 r.:

a) pismo do Wojta, zawierajagce zarzuty adresowane wobec radnego, zlozyta osoba
fizyczna.

Pismo zakwalifikowano jako skarge w rozumieniu dzialu VIII Kpa i nadano mu bieg

20 Art. 229 pkt 3 Kpa: Jezeli przepisy szczegolne nie okreslaja innych organow wiasciwych do rozpatrywania skarg,
jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci: wojta (burmistrza lub prezydenta
miasta) i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - rada
gminy.

21 Art. 7 ust. 1 pkt 2 ustawy o samorzadzie gminnym’ Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty nalezy do zadan
wiasnych gminy. W szczegdlnosci zadania wlasne obejmuja sprawy: 2) gminnych drdg, ulic, mostow, placéw oraz
organizacji ruchu drogowegor

22 Art. 239 § 1 Kpa: W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadna i jej bezzasadno$¢

wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznos$ci - organ wiasciwy
do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez
zawiadamiania skarzacego.
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skargowy. Tym samym kontrola objeta sposob zatatwienia sprawy w tym trybie.
Organ kontroli zauwaza, ze przepisy prawa nie przewiduja instytucji skargi
na radnego?®, co takze zauwazyta Rada w podjetej przez nia uchwale, o czym mowa

dalej;

b) nalezy zauwazy¢, ze nieprawidlowo WOojt przekazal ww. pismo Radzie celem
rozpatrzenia, bez zachowania formy pisemnej, co potwierdzajg informacje Wojta
udzielone podczas kontroli.

Wobec powyzszego zwraca si¢ uwage, ze zgodnie z art. 231 § 1 Kpa jezeli organ,
ktory otrzymat skarge, nie jest wilasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest
niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie siedmiu dni, przekaza¢ ja wlasciwemu
organowi, zawiadamiajac rdwnoczesnie o tym skarzacego, albo wskaza¢ mu wilasciwy
organ. Dodatkowo zauwaza si¢, ze Kpa przewiduje zasade pisemnosci okreslong w art.

14. Zatem Wojt powinien byl przekaza¢ sprawe Radzie w formie pisemne;.

Ponadto organ kontroli zauwaza, ze w analizowanej sprawie, zaro0wno z materiatu
dowodowego jak i z ewidencji skarg i wnioskow nie wynika data przekazania pisma
Radzie przez Wojta. Powyzsze skutkuje tym, ze kontrola nie moze zweryfikowac,
kiedy rozpoczat si¢ bieg terminu na zatatwienie sprawy przez Radg.

W konsekwencji kontrola rekomenduje:

- odnotowywanie w analogicznych przypadkach, w rejestrze skarg 1 wnioskéw, daty
przekazania pism pomiedzy organami Gminy,

- zapewnienie, aby data przekazania byta odzwierciedlona w aktach sprawy.
Dodatkowo zauwaza si¢, ze w ewidencji skarg i wnioskow btednie odnotowano datg

wplywu pisma (wniesionego w formie e-maila) do Urzedu;

23 Vide: Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Gdansku z dnia 23 lutego 2012 r., sygn..: III SA/Gd 536/11:
"Z dyspozycji art. 23 ust. 1 analizowanego lacznie z art. 11 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym wynika wprost,
ze za wyniki zgodnych z prawem dziatan wynikajacych z wykonywania mandatu radnego radny odpowiada przed
wyborcami. Oczywiscie w tym przypadku chodzi o odpowiedzialno$¢ polityczna, weryfikowang podczas wyboréw do rady
gminy nastepnej kadencji. W zwiazku z taka regulacja normatywna nie ma jakichkolwiek podstaw aby radzie gminy (miasta)
przypisywaé kompetencje organu quasi - dyscyplinarnego w stosunku do radnych. Ustawa o samorzadzie gminnym zgodnie
z przyjetym modelem tzw. wolnego mandatu radnego nie zawiera bowiem przepisu, ktory moglby stanowi¢ podstawe
normatywnej regulacji w ww. zakresie o charakterze wykonawczym."

Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Krakowie z dnia 24 pazdziernika 2007 r., sygn..: III SA/Kr 625/07:
"Skoro wyborcy nie moga ogranicza¢ swobody radnego w wykonywaniu jego mandatu, to tym bardziej rada, ani jej komisje
nie moga (bez wyraznej podstawy ustawowej) dodatkowo krepowaé radnego. W szczegdlnosci nie wolno tym organom
stosowa¢ wobec niesumiennego radnego zadnych §rodkow dyscyplinujacych. Przepisy (...) nie uzasadniaja stosowania przez
rad¢ gminy wobec poszczegélnych radnych $rodkow dyscyplinarnych w razie niewykonania przez nich obowigzku
uczestniczenia w pracach rady, a takze zawiadamiania mieszkancow gminy o zastosowaniu takich srodkéw wobec radnego.".



¢) Rada uchwatg nr XXXIX/214/21 z 29 listopada 2021 r. prawidlowo orzekta, ze brak

jest instytucji skargi na radnego, zatem sprawa nie nalezy do wtasciwo$ci Rady.

Nalezy jednak zwroci¢ uwage, iz w pismie przekazujacym uchwale wnoszgcemu
Przewodniczacy Rady zawarl pouczenie o tresci art. 239 Kpa, ktory stanowi,
ze w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadna
1 jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez
wskazania nowych okolicznosci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzymac¢ swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy —

bez zawiadamiania skarzgcego.

W omawianej sprawie Rada uznala si¢ za organ niewtasciwy do jej zalatwienia, tym
samym nie mogla si¢ wypowiedzie¢ w kwestii zasadno$ci badz bezzasadnoS$ci

zarzutOw, zatem zastosowanie powyzszego pouczenia nie byto wiasciwe.

W odniesieniu do analizowanej sprawy organ kontroli zauwaza takze, ze w tresci
pisma, ktore wplyneto do Urzedu Gminy, zostala podniesiona kwestia dzialania organizatora
wycieczki szkolnej. W zwiazku z powyzszym, zdaniem organu kontroli, po wptywie pisma,
mozna bylo rozwazy¢ zwrdcenie si¢ do wnoszacego o doprecyzowanie przedmiotu pisma,
gdyz z jego treSci nie mozna jednoznacznie wywnioskowaé, czy skarga odnosi si¢
do wykonywania funkcji radnego, czy do dziatan zwigzanych z realizowaniem zadan
organizatora wycieczki szkolnej. Skutkiem niewystapienia o doprecyzowanie tresci pisma,

sprawa mogta zosta¢ nieprawidlowo zakwalifikowana i1 zatatwiona.

» Zalatwianie spraw przez Wojta.
1. Wo¢jt procedowat 6 pism, w ramach ktorych:
a) 5 pism zawieralo zarzuty na organ administracji publicznej (w analizowanych
przypadkach — Wojta) lub jego pracownikow,
b) 1 pismo stanowito wniosek w przedmiocie opublikowania przez Urzad Gminy

informacji w okreslonym zakresie.

2. Sposrod 5 pism zawierajagcych zarzuty na organ administracji publicznej lub jego
pracownikow:
a) 2 pisma dotyczyly wycinki drzew. Zauwaza si¢, iz sprawy wycinki drzew sg

zatatwiane w procedurze innej niz skargowo-wnioskowa w rozumieniu dziatu VIII
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b)

Kpa, zatem przedmiotowe pisma nie powinny zosta¢ rozpatrzone jako skargi
z dziatu VIII Kpa.

Udzielono informacji wskazujacych, ze decyzje co do sposobu zalatwienia
wskazanych pism podjat Wojt.

W tym miejscu zwraca si¢ uwage na pierwszenstwo postepowan innych przed
skargowo-wnioskowym — w doktrynie prawa administracyjnego obowigzuje
zasada stanowigca, ze postepowania cywilne, karne, administracyjne
(jurysdykcyjne) i inne majg pierwszenstwo przed postgpowaniem skargowym.

W  przypadku omawianych spraw zauwazenia wymaga, Ze Sprawy
administracyjne, w stosunku do ktorych przepisy prawa przewiduja odrgbne
procedury administracyjne, powinny by¢ w takich procedurach zatatwiane, nie
za$ w ramach postepowania skargowo-wnioskowego.

Wprawdzie pisma, ktore wplynety do Wojta zawieraly w pewnym zakresie zarzuty
odnoszace si¢ do dziatania pracownikow Urzedu Gminy w sprawach wycinki
drzew, jednak w opinii organu kontroli, w realiach analizowanych spraw, Wojt
powinien byt przede wszystkim zwroci¢ uwage na kwestie merytoryczne, a zatem

wycinke drzew.

3 pisma stanowity skargi w rozumieniu dziatu VIII Kpa, poniewaz dotyczyty
zachowan pracownikéw Urzedu Gminy. Prawidlowo zostaty zakwalifikowane
przez Wojta jako skargi 1 zasadnie zastosowano wobec nich procedure
unormowang przepisami dziatu VIII Kpa.

Zgodnie z art. 227 Kpa przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlno$ci zaniedbanie
lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich
pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Pisma, ktére wplynely do Wjta, a o ktérych mowa w niniejszym punkcie, wpisuja

si¢ w powolang definicje skargi.

Jedno z przedmiotowych pism zostalo wycofane przed uptywem terminu
na zatatwienie skargi. Do czynnosci zwigzanych z wycofaniem skargi uwag si¢ nie
wnosi. Zauwaza si¢, iz z czynno$ci wycofania pisma pracownik Urzedu Gminy
sporzadzil stosowng notatke, co ocenia si¢ pozytywnie, bowiem zrealizowano

sygnalizowang wczesniej zasade¢ pisemnosci — art. 14 Kpa.
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Pozostale 2 pisma prawidtowo staty si¢ przedmiotem rozstrzygnigcia Wojta, jako
przetozonego stuzbowego pracownikow Urzedu Gminy, ktorych dotyczyty

zarzuty.

3. Biorgc pod uwage, iz Wojt podjat decyzje o zalatwieniu 4 pism w procedurze
skargowej wedtug dziatu VIII Kpa, kontrola zweryfikowata dochowanie wymogow
Kpa w zakresie tejze procedury. Stwierdzono, ze:

- terminowo$¢ zalatwienia spraw zostata zachowana stosownie do art. 237 § 1 Kpa -
organ wilasciwy do zalatwienia skargi powinien zatatwi¢ skarge bez zbednej zwioki,
nie pozniej jednak niz w ciggu miesigca,

- zgodnie z art. 237 § 3 Kpa: o sposobie zalatwienia skargi zawiadamia si¢ skarzacego
— Wojt wystosowat do wnoszacych zawiadomienia o sposobie zatatwienia,

- w kazdym przypadku skarga zostata uznana za bezzasadna,

- zawiadomienia o sposobie zalatwienia skarg zawieraly elementy wymienione w art.

238 § 1 Kpa?t.

4. Pismo stanowigce wniosek o opublikowanie przez Urzad Gminy informacji
w okreslonym zakresie zostato potraktowane jako wniosek w rozumieniu dziatu VIII
Kpa 1 zgodnie z procedurg okreslong przepisami ww. dzialu Kpa zostato zatatwione.
Do kwalifikacji sprawy uwag si¢ nie wnosi - uwaza si¢, ze pismo moglo zostaé
potraktowane jako wniosek, w mysl definicji okre§lonej w art. 241 Kpa: przedmiotem
wniosku moga by¢ w szczeg6lnos$ci sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia
praworzadnos$ci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wtasnosci,
lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

Zachowana zostala wlasciwos¢ rzeczowa do zatatwienia sprawy, tj. sprawe zalatwit
Wojt, jako organ wlasciwy oraz wystosowal zawiadomienie o sposobie zatatwienia
wniosku. Skierowanie zawiadomienia wypetnia wymog art. 244 § 2 Kpa: o sposobie
zatatwienia wniosku zawiadamia si¢ rGwnoczesnie wnioskodawce.

Terminowosci zatatwienia wniosku dochowano, zgodnie z art. 244 § 1 Kpa: w sprawie

terminu zatatwiania wnioskow stosuje si¢ przepis art. 237 § 1.

24 Zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno zawieraé: oznaczenie organu, od ktorego pochodzi, wskazanie,
w jaki sposob skarga zostala zatatwiona, oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do zalatwienia skargi. Zawiadomienie o odmownym zalatwieniu skargi powinno zawieraé ponadto
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.
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5. W przypadku spraw zatatwianych przez Wojta zapisy w rejestrach skarg i wnioskow

nie budza watpliwosci.

Jako odpowiedzialnych za stwierdzone nieprawidtowos$ci uznaje si¢: pracownikow

Urzedu Gminy, ktérzy zajmowali si¢ procedowaniem poszczegdlnych spraw; Sekretarza

Gminy — z racji koordynowania zalatwiania skarg i wnioskéw; Przewodniczacego Rady;

Przewodniczacego Komisji skarg, wnioskow i petycji oraz Wojta.

Zalecenia pokontrolne.

Przedstawiajac opisane ustalenia i ocen¢ Wojewoda £.6dzki wnosi o:

Dostosowanie zapisow Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Patnow,
w zakresie wilasciwosci organow w sprawach skarg 1 wnioskow, do norm
wynikajacych z art. 229 Kodeksu postgpowania administracyjnego;

Pelng realizacje dyspozycji § 3 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow, poprzez uzupetnienie informacji
wywieszonej w Urzegdzie o okreslenie komorki organizacyjnej lub wyznaczonych
pracownikow rozpatrujgcych skargi 1 wnioski;

Wydawanie przez Komisj¢ skarg 1 wnioskow opinii w formie uchwaty;

Rzetelne prowadzenie rejestru skarg i wnioskow, z wykorzystaniem uwag opisanych
w wynikach kontroli;

Doktadanie nalezytej staranno$ci w zakresie analizy i1 kwalifikacji pism sktadanych
przez obywateli; w szczegolnos$ci poszanowanie zasady pierwszenstwa postepowan
administracyjnych, innych postgpowan oraz procedur administracyjnych
regulowanych odpowiednimi przepisami, przed postgpowaniem skargowo-
wnioskowym w rozumieniu dzialu VIII Kodeksu postgpowania administracyjnego;
Dochowywanie wymogoéw formalnych przy zatatwianiu skarg 1 wnioskéw oraz
realizacj¢ zasady pisemnosci okre§lonej w art. 14 Kodeksu postepowania

administracyjnego.

25

Organ wlasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic¢ skarge bez zb¢dnej zwloki, nie pdzniej jednak niz w ciagu
miesigca.
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Pouczenie:

Na podstawie § 49 ust. 1 i 2 Regulaminu Kontroli ¥.6dzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi?®,
kierownik jednostki kontrolowanej, w wyznaczonym terminie informuje zarzadzajacego kontrolg o sposobie
wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie
usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci. Zarzadzajacy kontrole ma prawo zadania w kazdym czasie
informacji o stanie realizacji zaleceni pokontrolnych lub innych dziataniach podjetych w wyniku kontroli,
w szczegblnosci w celu usunigcia nieprawidlowosci i wykonania wnioskow.

Wobec powyzszego oczekuje stosownej informacji w terminie 30 dni od dnia dor¢czenia wystapienia
pokontrolnego.

Zgodnie z § 48 Regulaminu Kontroli Lodzkiego Urzgdu Wojewodzkiego w Lodzi, od wystgpienia

pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Justyna Szymanska-Chlgdzynska
Dyrektor Wydzialu Prawnego, Nadzoru
i Kontroli

26 Zatacznik do Zarzadzenia Nr 125/2024 Wojewody Lodzkiego z dnia 5 czerwca 2024 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Kontroli Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi.
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