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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Realizacja zadan =z =zakresu administracji rzadowej polegajacych
na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej przez Powiat
w 2023 r.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waly Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwa i adres jednostki
kontrolowanej

Starosta Stawienski zwany dalej Starostq,
ul. Sempotowskiej 2a, 76-100 Stawno

Osoba pelniaca funkcje
kierownika jednostki
kontrolowanej w okresie
objetym kontrola oraz
w okresie prowadzenia
kontroli

Pan Wojciech Wisniowski

Okres objety kontrola 1 wrzesnia 2022 r. — 1 sierpnia 2023 r.
Pani Sylwia Rzymska — glowny specjalista w Wydziale Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie, kierownik
Kontrolujacy zespotu kontrolnego;

Pani Justyna Pintowska — inspektor wojewodzki w Wydziale Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie

Nr upowaznienia

Nr 79/23 z dnia 25 lipca 2023 r.

Podstawy prawne
przeprowadzenia
kontroli

art. 6 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 224),

art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j
(Dz. U. z2021r., poz. 945).

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnos¢, rzetelnos¢

Rodzaj kontroli

planowa, tryb zwykly

Termin kontroli

2-4 sierpnia 2023 r.

Akty prawne dotyczace
kontrolowanego zakresu

ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawne;j,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz. U. z 2021 r., poz. 945), zwana dalej ustawg,

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2023 r., poz. 571),
ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r.
(Dz. U. z 2023 ., poz. 1270,

o finansach publicznych

Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Kontroli
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 554
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— ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2023 r., poz. 20),

— rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r.
w sprawie niecodptatnej pomocy prawnej oraz nicodptatnego poradnictwa
obywatelskiego (Dz. U. z 2018 r., poz. 2492), zwane dalej
rozporzqdzeniem,

— rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu do spraw pozytku
publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzordéw ofert
i ramowych wzorow umow dotyczgcych realizacji zadan publicznych oraz
wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 2057), zwane dalej rozporzgdzeniem ws. wzorow ofert i ramowych
WZOrow umow.

Osoba udzielajaca Pan Wojciech Wisniowski, Starosta Stawienski
wyjasnien Pani Ewa Tomella-Czajkowska, Naczelnik Wydzialu Organizacyjno-
w trakcie kontroli Prawnego Starostwa

Ustalenia kontroli

Zakres dzialania i zadania Starostwa Powiatowego w Stawnie, zwanego dalej Starostwem,
w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Starostwa stanowiacy zatacznik do
uchwaty Zarzadu Powiatu w Stawnie Nr CIV/345/21 z dnia 15 lutego 2021r. Zagadnienia dotyczace
przedmiotu kontroli, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 16 ww. Regulaminu, przypisane zostalty do kompetencji
Wydziatu Organizacyjno-Prawnego.

(dowdd: akta kontroli str. 98-132)
W mys$l art. 8 ust. 2 ustawy, Powiatowi Stawienskiemu przyznano prowadzenie dwoch punktow
udzielania pomocy w zakresie nicodptatnej pomocy prawnej, $wiadczenia niecodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej. Wypetniajac dyspozycje art. 11 ust. 1a ustawy, Starosta powierzyt
jeden punkt adwokatom i radcom prawnym z Okregowej Izby Radcow Prawnych w Koszalinie (OIRP)
i Okregowej Rady Adwokackiej w Koszalinie (ORA), natomiast drugi organizacji pozarzadowe;j
wylonionej w otwartym konkursie ofert.

Samoocene W zakresie organizacji systemu NPP! i NPO? w 2023 r. dokonana przez Staroste w dniu
24 lipca 2023 r. zamieszczono w aktach kontroli, str. 39-44.

1. Obsada punktow i wspélpraca z wykonawcami

- art. 3b, art. 5, art. 8, art. 10, art. 11 ustawy
Podstawy prawne - art. 17 ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie
- art. 44 ust. 3 ustawy o finansach publicznych

1.1.Punkt nieodplatnej pomocy prawnej (NPP) — prowadzony przez radcéw prawnych i adwokatow.

W dniu 31 pazdziernika 2022 r. Powiat Stawienski (reprezentowany przez Starost¢ i Wicestaroste)
zawarl:

— porozumienie Nr 9/2022 z Okregowa Rada Adwokacka w Koszalinie,

— porozumienie Nr 8/2022 z Okregowa lzba Radcow Prawnych w Koszalinie,
W sprawie udzielania nieodplatnej pomocy prawnej, w tym nieodptatnej mediacji na obszarze Powiatu
Stawienskiego, czym wypetliono dyspozycje art. 10 ustawy. W przedmiotowych dokumentach
zamieszczono wszystkie uregulowania wynikajace z ust. 1 ww. artykutu.

1 NPP - nieodptatna pomoc prawna.
2 NPO - nieodplatne poradnictwo obywatelskie.




Pismem z dnia 11 stycznia 2023 r., Starosta, w mysl art. 10 ust. 3 ustawy, poinformowal Wojewode
Zachodniopomaorskiego o zawartych porozumieniach.
(dowdd: akta kontroli str. 133-135)

Powiat Stawienski, w my$l art. 6 ust. 1 ustawy, w dniu 30 grudnia 2022 r. podpisal 4 umowy
z radcami prawnymi i adwokatami wskazanymi przez ORA i OIRP w ww. porozumieniach na
$wiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej na terenie Powiatu w 2023 r. Umowy zawarto na okres od dnia
1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.

W toku czynnosci kontrolnych zwrdocono uwage, iz w Ww. umowach nie uwzgledniono zapisow
wynikajacych z dyspozycji art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy.

Szczegbdtowy opis stwierdzonej nieprawidlowo$ci ujety zostal w czeSci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Przedmiotowy punkt zostat =zlokalizowany w siedzibie Starostwa Powiatowego w Slawnie
przy ul. Sempotowskiej 2a i rozpoczat funkcjonowanie z dniem 2 stycznia 2023 r.

1.2. Punkt nieodptatnej pomocy prawnej / nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego - prowadzony przez
organizacije pozarzadowa.

Zgodnie z trescig art. 11 ust. 2 ustawy, organizacj¢ pozarzadowa do realizacji wskazanego zadania
wyloniono w otwartym konkursie ofert, o ktorym mowa w ustawie o dziatalno$ci pozytku publicznego
I 0 wolontariacie. Przedmiotowy konkurs ofert przeprowadzono w oparciu o zasady okreslone w art. 13
i art. 15 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W celu realizacji obowigzku wynikajacego z treSci art. 11 ust. 2 ustawy, Zarzad Powiatu
w Stawnie podjat uchwalte Nr CLXXXI11/590/22 z dnia 27 pazdziernika 2022 r. w sprawie ogloszenia
otwartego konkursu ofert na powierzenie realizacji zadania publicznego pn. ,,Prowadzenie punktu
nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej na terenie Powiatu Stawienskiego w 2023 r.”

Poddane analizie ogloszenie zawieralo wszystkie elementy okreslone w art. 13 ust. 2 ustawy
0 dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Ogloszenie o konkursie podano do publiczne; wiadomosci poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen
w Starostwie Powiatowym w Stawnie, opublikowanie na stronie internetowej Starostwa oraz
w Biuletynie Informacji Publicznej na okres 21 dni, czym wypelniono dyspozycje art. 13 ust. 1 1 3 ustawy
o dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie.

(dowdd: akta kontroli str. 178-187)

W odpowiedzi na ww. konkurs wplynelo 8 ofert. Komisja konkursowa®, po dokonaniu oceny
merytorycznej przedmiotowych zgloszen na posiedzeniu w dniu 28 listopada 2022 r., w sporzadzonym
protokole zarekomendowala wybor oferty ztozonej przez Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”, zwane dalej
Stowarzyszeniem/Organizacja.

W toku czynnos$ci kontrolnych zwrocono uwage, ze 2 oferty odrzucono ze wzgledu na braki formalne,

typu:
1. brak pisemnych zobowigzan nalezytego wykonania umowy wskazanych w pkt VI ust. 7 lit. g

3 Powotana uchwatg Nr CLXXXV/597/22 Zarzadu Powiatu w Stawnie z dnia 16 listopada 2022 r. z uwzglednieniem
zapisOw art. 15 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. (dowdd: akta kontroli str. 191-197)
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ogloszenia otwartego konkursu ofert;

2. brak kopii dokumentéw potwierdzajacych uprawnienia do §wiadczenia mediacji.

Ustalono jednakze, ze w przypadku oferty, o ktérej mowa w pkt. 1, w aktach sprawy znajdowaty si¢ ww.
dokumenty.

Szczegbdtowy opis stwierdzonej nieprawidlowo$ci ujety zostal w czeSci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidtowosci.
Stosownie do zapisow art. 15 ust. 2j, w zwigzku z art. 13 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, Starosta podat w dniu 30 listopada 2022 r. do publicznej wiadomosci
wyniki otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadania publicznego pn. ,,Prowadzenie punktu nicodptatnej
pomocy prawnej oraz $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a takze edukacji prawne;j
na terenie Powiatu Stawienskiego w 2023 1.4,

(dowod: akta kontroli str. 275)

W mysl art. 16 ust. 1 1 6 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie, w dniu 30 listopada
2022 r. pomigdzy Powiatem Stawienskim (reprezentowanym przez Starost¢ 1 Wicestaroste)
a Stowarzyszeniem zostata zawarta umowa Nr 76/2022 pt. ,,Prowadzenie punktu nieodplatnej pomocy
prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej w Powiecie Stawienskim
w 2023 r. ”. Przedmiotowy dokument zostat sporzadzony w oparciu o projekt ramowej umowy okreslony
w rozporzadzeniu ws. wzorow ofert i ramowych umow.

W omawianej umowie, w my$l art. 11 ust. 7 ustawy, Powiat powierzyt Organizacji realizacj¢ zadania
z zakresu edukacji prawnej. W ofercie stanowigcej integralng cze$¢ umowy Stowarzyszenie zobowigzato
si¢ do:
1. Prowadzenia otwartych warsztatow dla miodziezy , Odpowiedzialnosé¢ karna — symulacja
rozprawy sqdowej”.
2. Opracowania informatorow/ulotek promujgcych dostgpnosé i formy nieodplatnych Swiadczen
ustawowych oraz informatora dla cudzoziemcow w wersji papierowe;j.
3. Publikacji artykutu edukacyjno-informacyjnego w regionalnym portalu internetowym.
4. Stworzenia i rozpowszechnienia edukacyjnego kalendarza nabiurkowego na rok 2023.
5. Stworzenia i rozpowszechnienia interaktywnej gry edukacyjnej online dla mlodziezy szkolnej
dotyczqcej praw i obowigzkow konsumentow.

W toku kontroli ustalono, ze w I potroczu 2023 r., w ramach dziatan edukacyjnych, Stowarzyszenie
zrealizowato dwa 2-godzinne warsztaty dla mtodziezy. Ponadto opracowano i przekazano do Starostwa:
informator dla cudzoziemcéw, informatory 1 ulotki promujace dostgpnos¢ 1 formy nieodptatnych
$wiadczen ustawowych oraz edukacyjny kalendarz nabiurkowy na rok 2023 r.
(dowdd: akta kontroli str. 283a)
Ponadto zgodnie z ofertg, Stowarzyszenie w ramach wktadu wtasnego udostepnito m.in.:
> infolini¢  telefoniczng  dotyczacg nieodptatnych $wiadczen ustawowych 1 pomocy
postpenitencjarnej,
> czat internetowy calodobowy, automatycznie odpowiadajacy system  komunikacji
0 nieodptatnym poradnictwie.
Dodatkowo Stowarzyszenie:
» przeprowadzito kampanie spoteczne dotyczace pomocy prawnej, poradnictwa obywatelskiego,
mediacji w serwisie Www.pomocprawna.sc.org.pl,
» oOpracowalo e-gazetke kwartalnik mtodziezy ,,Z Paragrafem na Ty”.

4Uchwata Nr CLXXXVII/600/22 Zarzadu Powiatu w Stawnie z dnia 30 listopada 2022 r.



http://www.pomocprawna.sc.org.pl/

Niemniej jednak wyniki kontroli wykazaty, ze na stronach Starostwa nie zamieszczono informacji
o mozliwosci skorzystania przez obywateli Powiatu z ww. form edukacyjnych.

Pismem z dnia 3 sierpnia 2023 r. Starosta wyjasnil, ze Powiat rozdystrybuowal dostarczone przez
Stowarzyszenie materialty w formie papierowej. Dodatkowo materiaty te zostaty udostepnione w postaci
infolinii i czatéw na stronie Stowarzyszenia, natomiast strona powiatowa zostala o te informacje
uzupeiniona. (dowdd: akta kontroli str. 54)
Uwzgledniajac zlozone wyjasnienia, przypomnienia wymaga fakt, ze zgodnie z dyspozycja art. 9 ust. 4
ustawy, rozpowszechnianie informacji 0 systemie poradnictwa nalezy do zadan Starosty, tym samym
nalezy systematycznie podejmowac dziatania skutkujace upowszechnieniem wiedzy o dziatalnosci
systemu NPP i NPO.

Termin realizacji zadania publicznego ustalono od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.

Zgodnie z § 2 ust. 4 umowy, zadanie okreslone w § 1 umowy, Stowarzyszenie realizowato w Filii
Starostwa Powiatowego w Darlowie.

W zakresie monitorowania $wiadczenia ustug przez osoby uprawnione® (w tym zastepstwa), Starosta
Stawienski w Samoocenie o$§wiadczyl, ze monitoring odbywa si¢ na biezgco, a pobieranie Kluczy do
punktu oraz podpisywanie listy obecnos$ci ma miejsce w obecno$ci pracownika Starostwa Powiatowego
w Stawnie oraz Filii.

(dowdd: akta kontroli str. 22)

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci oraz uchybien:

- w umowach zawartych z radcami prawnymi i adwokatami nie uwzgledniono zapisow
wynikajacych z art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy; (dowod: akta kontroli str. 147-156)

Pismem z dnia 9 sierpnia 2023 r. poinformowano, ze w umowie zawartej z wyznaczonym przez OIRP
radcg prawnym — mediatorem nie wskazano sposobu organizacji w punkcie spotkania z mediatorem.
Jednoczesnie w wyjasnieniach podkreslono, ze informacja co do termindow dyzuré6w mediatora
umieszczona jest zardwno na zewnatrz lokalu, jak 1 w miejscu oczekiwania na spotkanie.

(dowdd: akta kontroli str. 60)

Zgodnie z dyspozycjg art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy, Powiat w umowach zawieranych z radcami
prawnymi/adwokatami zobowiazany jest okres$li¢ sposob organizacji nicodptatnej mediacji, przede
wszystkim stopien zaangazowania w nieodptatng mediacje¢ (np. zawrzeé zapis o informowaniu obywateli
kiedy, gdzie, w jakim zakresie moze by¢ im $§wiadczona nieodptatna mediacja) i zakres $wiadczonych
uslug przez radcow prawnych/adwokatéw. Brak jest podstaw prawnych do uznania, iz samo
zorganizowanie dyzurdw mediacji wypelnia ustawowa przestanke odnoszaca si¢ do zawarcia zapisow
w umowach.

— odrzucono 1 ofert¢ z powodu brakow formalnych (brak zatagczonych pisemnych zobowigzan),
pomimo, ze wskazane w pkt VI ust. 7 lit. g ogloszenia otwartego konkursu ofert dokumenty

w rzeczywistosci zostaty zatagczone do sktadanej oferty;
(dowod: akta kontroli str. 198)

5 Osoby, z ktérymi zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy zawarte zostaly umowy (adwokaci i radcowie prawni) oraz osoby,
ktére zostaty wskazane w umowie z Fundacja.




Pismem z dnia 9 sierpnia 2023 r. wyjasniono, ze w uzasadnieniu do odmowy btednie wskazano braki
formalne, a Stowarzyszenie posiadato wszystkie te elementy, ale ztozylo oferte wylqcznie na prowadzenie
punktu NPP i nie zostato wylonione w drodze konkursu.

(dowod: akta kontroli str. 61)
Jak wynika z art. 11 ust. 6 ustawy, o powierzenie prowadzenia punktu w zakresie udzielania NPP lub
NPO moze ubiega¢ si¢ organizacja wpisana na list¢ prowadzong przez wojewode w zakresie NPP i NPO.
Organizacja taka, przy sktadaniu ofert w trybie otwartego konkursu ofert, w celu realizacji ww. zadan,
winna spetni¢ wymogi okreslone w art. 14 ust. 1 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, wskazujgcego obligatoryjne elementy takich ofert. Organ administracji publiczne;j
dokonujacy ocen przedtozonych ofert jest zobowigzany do ich oceny wedlug kryteriow wskazanych
w art. 15 ust. 1 ww. ustawy.
Z dokumentéw otrzymanych w toku kontroli wynika, ze omawiana oferta dotyczyta prowadzenia punktu
NPP oraz realizacji zadania z zakresu edukacji prawnej na terenie Powiatu. Tym samym organizacja
spetnita wymogi okreslone w art. 11 ust. 6 ustawy, tj. byla wpisana na list¢ wojewody i1 oferowata
prowadzenie punktu NPP oraz prowadzenie edukacji prawnej. Ponadto Stowarzyszenie przedlozylo
wymagane prawem dokumenty wymienione w art. 14 ust. 1 ww. ustawy (Starosta nie wykazal, aby ten
obowigzek nie zostal wypetniony).
Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze Starosta nie jest zobowigzany do kKierowania w ogloszeniu otwartego
konkursu ofert zadan dotyczacych przedtozenia przez organizacje pozarzadowa w toku sktadania ofert,
dokumentéw wskazanych w art. 11d ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy. Wymienione w przedmiotowym artykule
warunki muszg by¢ spelnione przez organizacje¢ na etapie jej staran o wpis na liste¢ wojewody (art. 11d ust.
7 ustawy). Sam fakt umieszczenia takiej organizacji na liScie wojewody wskazuje, ze spetnita wszystkie
wymogi.
Podsumowujac kontrolujacy zwracaja uwage na fakt, ze nierzetelne dokonywanie ocen sktadanych ofert
powoduje, ze organizacje startujagce w konkursie sg pozbawione réwnych szans. Ponadto zadanie od
organizacji przedktadania dokumentow, ktorych na etapie przystgpowania do otwartego konkursu ofert
nie ma ona obowiazkow sktadaé, podwaza zaufanie do organéw panstwa. Nalezy podkresli¢ konieczno$é
bardziej doktadnej 1 szczegotowej analizy wptywajacych ofert.

Ocena obszaru Nr 1 Pozytywna z nieprawidtowosciami

2. Upowszechnianie ustug wsrod mieszkancow powiatu

Podstawa prawna - art. 8a, 9 ustawy

Zgodnie z treScig art. 9 ust. 4 ustawy: Starosta odpowiada za upowszechnianie wiedzy o dziatalnosci
systemu nieodplatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego wsrod mieszkancow
powiatu.

W celu realizacji wskazanej dyspozycji, na stronie internetowej Starostwa, w Biuletynie Informacji
Publicznej oraz na tablicy ogloszen w siedzibie Starostwa zamieszczono informacje o:

e adresach lokali, w ktorych udzielane jest nicodptatne poradnictwo prawne i nicodptatna pomoc
prawna na terenie powiatu stawienskiego,
terminy (dni i godziny) udzielania porad,
wskazanie czy porad udziela radca prawny czy adwokat,
numerze telefonu pod ktérym mozna umowic si¢ na wizyte,
zakresie $wiadczonej pomocy prawnej,

e uprawnieniach do otrzymania nieodptatnej pomocy prawne;j.
W dniu 3 sierpnia 2023 r. (w toku czynno$ci kontrolnych) udost¢pniono link do strony Ministerstwa
Sprawiedliwo$ci umozliwiajacy zdalne umdwienie si¢ na wizyte. (dowdd: akta kontroli str. 54)
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Wiyniki kontroli wykazaly, iz zgodnie z dyspozycja art. 8a ustawy, Starosta sporzadzil liste jednostek

nieodptatnego poradnictwa dostepnego dla mieszkancow Powiatu i1 udostepnit ww. dokument do

publicznej wiadomosci na stronie internetowej Starostwa i BIP oraz na tablicy ogloszen Starostwa.
(dowdd: akta kontroli str. 41 i 95)

Celem realizacji art. 8a ust. 4 pkt 2 ustawy, w piSmie z dnia 9 sierpnia 2023 r. poinformowano, ze lista
jednostek nieodptatnego poradnictwa zostanie opublikowana w lokalnych $rodkach masowego przekazu
po okresie wakacyjnym, tj. w miesigcach wrzesien — pazdziernik.

(dowdd: akta kontroli str. 60)
W trakcie kontroli ustalono, ze lista jednostek, o ktorej mowa w art. 8a ust. 1 ustawy zostala
zamieszczona na stronach internetowych gmin Powiatu Stawienskiego, do czego zobowigzuje art. 8a ust.
4 ustawy.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonej nieprawidlowosci/uchybien:

Nieprawidtowosci nie stwierdzono

Ocena obszaru Nr 2 Pozytywna

3. Dostgpnosé dyZurow

- art. 6, art. 8, art. 8a, art. 9 ustawy
Podstawa prawna - art. 9 ustawy o jezyku migowym 1 innych srodkach komunikowania si¢
- § 5 rozporzadzenia

W trakcie kontroli ustalono, ze punkty poradnictwa rozlokowane sg w dwodch gminach: w Stawnie
I Dartowie. Pismem z dnia 2 sierpnia 2023 r. wyjasniono, ze: zaden z organow wykonawczych gmin
z Powiatu Slawienskiego do 30 wrze$nia 2022 r. nie zlozyl propozycji dotyczacych dyzuréw
w zakresie NPP i NPO.
(dowdd: akta kontroli str. 96)

W zakresie rozlokowania dyzurow na obszarze Powiatu, pismem z dnia 2 sierpnia 2023 r. Naczelnik
Wydziatu poinformowat: Starosta dokonujgc wyboru usytuowania oraz godzin funkcjonowania punktow
NPP i NPO kierowat sie:

— kwestiami lokalowymi (siedziba urzedu i filia, dostgpnos¢ dla osob niepetnosprawnych, bliskosé

z innymi poradniami, urzedami, rzecznikiem konsumenta),

— mozliwosciq biezgcej kontroli funkcjonowania punktow,

— dwa miasta powiatu — najwigksze skupiska mieszkancéw powiatu,

— godzinami funkcjonowania urzedu,

— przyzwyczajeniem mieszkancow.

(dowdd: akta kontroli str. 96)

W trakcie kontroli dokonano ogledzin punktu NPP zlokalizowanego w siedzibie Starostwa Powiatowego
w Stawnie, ul. Sempotowskiej 2a. Ustalono, ze przedmiotowy lokal jest wlasciwie oznaczony, gwarantuje
dyskrecje przy udzielaniu pomocy, jest wyposazony w stol wraz z miejscami siedzacymi, zapewnia
bezpieczne przechowywanie dokumentéw zawierajagcych dane osobowe w sposob uniemozliwiajacy
dostep do nich osobom nieupowaznionym. W lokalu zapewniono dostep do komputera ze stosownym
oprogramowaniem (w tym systemu informacji prawnej), drukarki oraz Internetu, zapewniajac tym samym
mozliwo$¢ porozumiewania si¢ na odlegto$¢ srodkami komunikacji elektroniczne;.
Szczegotowe ustalenia dotyczace wyposazenia ww. lokalu zawiera protokot ogledzin, ktory zamieszczono




w aktach kontroli str. 316 - 317.

Zgodnie z postanowieniami art. 8 ust. 5 ustawy Starosta wskazat jeden, specjalny numer telefonu
przeznaczony do rejestracji wizyt do wszystkich punktow na terenie Powiatu. Zapewnit tez, zgodnie
z art. 8 ust. 8 ustawy i art. 9 ustawy o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢, osobom ze
znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg oraz doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢ udzielanie
pomocy NPP i NPO poza punktem albo za posrednictwem $rodkow porozumiewania si¢ na odlegto$¢.
Dyzury ustalone zostaty zgodnie z dyspozycja art. 8 ust. 3 ustawy w wymiarze 5 dni w tygodniu
(z wyltaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w czasie dyzuréw trwajacych co najmniej
4 godziny. W samoocenie dokonanej przez Starostg, w punkcie dotyczacym Czasu oczekiwania na wizyte
wskazano, iz: Czas oczekiwania na wizyte — na biezgco.

(dowdd: akta kontroli str.40)

Zakres, przyczyny, skutki stwierdzonych nieprawidlowosci/ uchybien:

Nie stwierdzono nieprawidlowosci 1 uchybien

Ocena obszaru Nr 3 Pozytywna

4. Dokumentacja i sprawozdawczos¢é w tym korgystanie 7 opinii o jakosci obstugi

-art. 7, art. 12 ustawy

Podstawa prawna -§8,89, § 11 rozporzadzenia

Kazdy przypadek udzielenia NPP i NPO dokumentuje si¢ przez wypetienie Karty pomocy, ktorej wzor
okreslony jest w zataczniku do rozporzadzenia. Karta pomocy sktada si¢ z czesci A i B. Zasady
wypelniania poszczegolnych czegsci karty pomocy okreslone sag w § 8 rozporzadzenia. Wypeknienie czesci
B karty — opinia osoby, ktorej udzielono porady — nie jest obowigzkowe.
W mysl art. 12 ustawy, na podstawie otrzymanych kart pomocy opracowano informacje zbiorcza
o wykonaniu zadania polegajacego na udzieleniu nieodplatnej pomocy prawnej lub nicodplatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za I, Il kwartat 2023 r., ktoérg z zachowaniem
ustawowego terminu przekazano Wojewodzie Zachodniopomorskiemu.
Na podstawie przekazanych przez podmiot kontrolowany dokumentow, tj. Zbiorczej informacji
o wykonaniu zadania za I, 11 i IIl kwartat 2022 r. ustalono, ze we wskazanym okresie udzielono:
o w I kw. 2022 r. 94 porad, w tym 51 w punktach adwokatow i radcow prawnych oraz 43
w punktach obstugiwanych przez Organizacj¢ pozarzadowa;
e w Il kw. 2022 r. 57 porad, w tym 31 w punktach adwokatéw i radcow prawnych oraz 26
w punktach obstugiwanych przez Organizacj¢ pozarzadows;
(dowdd: akta kontroli str. 334-371)
Analizie poddano 99 karty pomocy cz. A. Szczegdtowe zestawienie kart wraz z ustaleniami kontroli
zamieszczono w aktach kontroli str. 284-300.

W przypadku 41 kart pomocy cz. A, stwierdzono, iz nie wypelniaty postanowien art. 7 ustawy.

Szczegbtowy opis stwierdzonych nieprawidlowosci ujety zostat w czeSci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonego nieprawidtowosci.

Na podstawie danych przedtozonych Wojewodzie Zachodniopomorskiemu przez Staroste ustalono, ze
zadna z os6b korzystajacych z nieodptatnego poradnictwa nie wyrazila swojej opinii na temat jakos$ci
udzielanego swiadczenia (karty pomocy cz. B).

(dowod: akta kontroli str. 3501 369)
W zakresie biezacego czuwania nad prawidlowym 1 kompletnym dokumentowaniem porad przez
wykonawcOw, Starosta w Samoocenie okres$lil, ze: dzialania kontrolne prowadzone sa na biezaco.
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We wrzesniu 2023 r. planowana jest kontrola wydatkéw oraz dwie wizyty kontrolne pracy wykonawcow
W punkcie wraz z przedstawicielem organizacji pozarzadowe;.
(dowdd: akta kontroli str. 41)

Ustalono, ze w badanym okresie wplywaty skargi dotyczace funkcjonowania punktow $wiadczenia NPP
i NPO na terenie Powiatu. (dowod.: akta kontroli str. 42 1 97)

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonego uchybienia:

W toku czynnosci kontrolnych, na podstawie analizy kart pomocy czgsé A ustalono, ze:

Tabela Nr 2
Lp. Data udzielenia Nr Punkt Nr porad Uwagi
NPP / NPO Miejscowosé P y Kompletnosé wypelnienia karty cz. A
1 25.01..2023 NPP Slawno 1364124/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Porada
12:37 prawna
2 19.01.,2023 NPP Slawno 1355205/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Porada
11:59 prawna
3 19.01..2023 NPP Slawno 1355180/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Porada
11:54 prawna
n 12.01..2023 NPP Slawno 1343982/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Porada
12:15 prawna
5 5.01..2023 NPP Slawno 1334539/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Porada
11:57 prawna
6. 5.01..2023 NPP Slawno 1333933/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Porada
9:48 prawna
7 6.06.'2023 NPP Stawno 1564803/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Wyjasniono
11:47 procedury
8. 27.07'.2023 NPP Stawno 1637710/1 Pkt 8 — wpisano jedynie Wyjasniono
13:00 tryb sgdowy
9. 04.07'.2023 NPP Stawno 1603609/1 Pkt 8 — wpisano Jedy_nle Wyjasniono
10:11 skutki
10. 27{)01,'5823 NPP Stawno 136811/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
11. 25?21?3;) 23 NPP Stawno 1364124/1 Pkt 13-17 nie zostaly wypelnione
12. | 19012023 NPP Stawno 1355205/1 Pkt 13-17 nie zostaly wypelnione
13. 19'511_'52223 NPP Stawno 1355180/1 Pkt 13-17 nie zostaly wypelnione
14. 18321528 23 NPP Stawno 1353223/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
15. 183115239 23 NPP Stawno 1352953/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
16. 1831152 23 NPP Stawno 1352937/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
17. 12321%) 23 NPP Stawno 1343982/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
18. ll.le..j;)ZB NPP Stawno 1341814/1 Pkt 11-17 nie zostaty wypetnione
19. ll.le..gg% NPP Stawno 1341778/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
20. ll.le..fg% NPP Stawno 1341695/1 Pkt 11-17 nie zostaty wypetnione
21. 5.01.2023 NPP Stawno 1334539/1 Pkt 13-17 nie zostaly wypelnione




11:57
22. 5'0;:'22 23 NPP Stawno 1333933/1 Pkt 13-17 nie zostaly wypelnione
23. 4'2%':21%23 NPP Stawno 1332607/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
24, 4'?_2'%%23 NPP Stawno 1332574/1 Pkt 11-17 nie zostaty wypetnione
25. 4'2%'%%23 NPP Stawno 132548/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
26. Zg'ff:'gg 23 NPP Stawno 1467509/1 Pkt 11-17 nie zostaty wypetnione
217. 29'](_)3:'52223 NPP Stawno 1467466/1 Pkt 11-17 nie zostaty wypetnione
28. 15'ff:'§50 23 NPP Stawno 1446381/1 Pkt 11-17 nie zostaty wypetnione
29. 15'%::3'121023 NPP Stawno 1445697/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
30. 10'?3:'228 23 NPP Stawno 1439190/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
31. 8'2?':22%23 NPP Stawno 1434779/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
32. 28'?;'3? 23 NPP Stawno 1595196/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
33, 28'ff:'22§23 NPP Slawno 1594896/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypehnione
34. Zl.fg;g(()) 23 NPP Stawno 1589290/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
35. 14%?'327023 NPP Stawno 1574708/1 Pkt 11-17 nie zostaty wypelnione
36. 7'22':23(123 NPP Stawno 1567271/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
37. 7'22':210723 NPP Stawno 1567215/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
38. 7'22':%%23 NPP Stawno 1567182/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
39. 26.;)27:.22é) 23 NPP Stawno 1635699/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
40. 13'?;58 23 NPP Stawno 1619438/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione
41. 13'8;5? 23 NPP Stawno 1618626/1 Pkt 11-17 nie zostaly wypelnione

(dowdd: akta sprawy str. 284-300)

Starosta, pismem z dnia 9 sierpnia 2023 r. wyjasnil, ze w odniesieniu do poz. 1 - 9 ww. Tabeli lakoniczne
sformutowanie w dokumentowaniu porad bylo uzyte celowo dla zachowania tajemnicy adwokackiej
i radcowskiej. Natomiast brak danych w karcie cz. A pkt 11 — 17 (poz. 10 — 41 w ww. Tabeli) byt
wynikiem tego, ze osoba uprawniona moze a nie ma obowigzku podawania danych (...) osoby
uprawnione odmawiajg podania tych danych, nawet po zapewnieniu o ich anonimowosci. Jednocze$nie
organ zapewnil, ze zwrdcit si¢ do osob $wiadczacych pomoc prawng o wpisywanie adnotacji
w przedmiocie odmowy podania ww. danych.

(dowod: akta sprawy str. 61)

Podkreslenia wymaga fakt, ze wlasciwe wypelnienie karty pomocy cz. A jest obligatoryjnym
obowigzkiem osoby $§wiadczacej ustuge. Wyjatek stanowi ta czes¢ karty pomocy, ktéra obejmuje opinie

10




osoby uprawnionej do udzielonej pomocy oraz podanie numeru telefonu w celu zasi¢gniecia dalszej
opinii. Tylko te informacje sg uzaleznione od zgody osoby uprawnionej. Natomiast w mysl art. 7 ustawy
kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenia nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego dokumentuje si¢ w karcie nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, zwanej dalej "kartq pomocy", przez podanie w szczegolnosci informacji dotyczgcych
zgloszonej sprawy i udzielonej pomocy, dziedziny prawa, ktorej dotyczyla ta pomoc, kategorii sprawy,
formy udzielonej pomocy, czasu poswieconego na jej udzielenie i liczby wizyt osoby uprawnionej w tej
samej sprawie, ogolnych informacji o osobie uprawnionej dotyczqcych w szczegolnosci wieku, pici,
wyksztalcenia, dochodu, gospodarstwa domowego i miejsca zamieszkania oraz danych dotyczgcych
punktu, osoby udzielajgcej pomocy 1 daty jej udzielenia.

Ponadto zaznaczy¢ nalezy, ze dane zbierane w oparciu o wpisane do karty pomocy informacje, stanowig
podstawe oceny dzialania systemu nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego i nalezy
dotozy¢ wszelkich staran, aby przedmiotowe zapisy byty rzetelnie dokumentowane w tych kartach.

Ocena obszaru Nr 4 Pozytywna z nieprawidtowosciq

5. Prawidlowos¢ zaangaZowania dotacji

- art. 11d ust. 5 ustawy

Podstawa prawna - art. 19 — 20 ustawy

Na podstawie art. 19 ustawy, zadanie polegajace na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej,
$wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej sa finansowane z budzetu
panstwa z cze$ci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielenie dotacji celowej powiatom.

Zgodnie z zalgcznikiem Nr 4 do zarzadzenia Nr 37/2023 Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia
22 lutego 2023 r. w sprawie planu dochodéw i wydatkéw budzetu na 2023 r., Powiatowi Stawienskiemu
zaplanowano dotacje w rozdziale 75515 - ,,Nieodptatna pomoc prawna”, § 2110 w kwocie 132 000,00 z1.

Zgodnie z przygotowanym przez Starostwo zestawieniem uméw zawartych W zwigzku z realizacjg
zadania (cze$¢ wynagrodzeniowa i edukacyjna), podpisano na realizacj¢ zadan:

— 4 umowy z adwokatami i radcami prawnymi wyznaczonymi przez ORA i OIRP,

— 1 umowe ze Stowarzyszeniem Sursum Corda.

Szczegdtowe dane, przedstawiono w Tabeli Nr 3:

Tabela Nr 3
. Plan z usta Zaangazowanie wynikajgce . .
R budzetowej \;?l/) z szfzrtych umi’w (z;)q dcaup e ire
Wynagrodzenia (91%) 120 120,00 120 120,00 100,00%
Edukacja (3%) 3 960,00 3 960,00 100,00%
Razem wynagrodzenie + edukacja 124 080,00 124 080,00 100,00%
Obstuga (6%) 7 920,00 - -
Razem z uwzglednieniem obstugi 132 000,00 132 000,00 100,00%

Zaangazowanie Srodkow finansowych z dotacji na dzien 31 lipca 2023 r. w powiecie wynosi 58%.

Zasady nadzoru nad realizacja zadania publicznego okres§lono w § 7 umowy zawartej ze
Stowarzyszeniem.

Do powyzszego uwag nie wniesiono.
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Ocena obszaru Nr 5 Pozytywna
Starosta zlozyt wyjasnienia w zakresie objetym kontrolg pismem z dnia
9 sierpnia 2023 r. (dowdd: akta sprawy str. 60-61)
Naczelnik  Wydzialu  Organizacyjno-Prawnego  ztozyla wyjasnienia
Wyjas$nienia, protokoly, | 2 pismami z dnia 3 sierpnia 2023 r. (dowéd: akta sprawy str. 54,65)

oSwiadczenia

Ponadto Starosta dokonat w dniu 23 lipca 2023 r. Samooceny realizacji
przedmiotowego zadania wypelniajac zalacznik Nr 1 do zawiadomienia
o0 kontroli. (dowdd: akta sprawy str. 17-42)

Podsumowanie
nieprawidlowosci/
uchybien stwierdzonych
w trakcie kontroli

Obszar kontroli:
Nr 1 Obsada punktéw i wspolpraca z wykonawcami:

- w umowach zawartych z radcami prawnymi i adwokatami nie
uwzgledniono zapiséw wynikajacych z art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy;

— odrzucono 1 oferte z powodu brakéw formalnych (brak zalaczonych
pisemnych zobowigzan), pomimo, ze wskazane w pkt VI ust. 7 lit. g
ogloszenia otwartego konkursu ofert dokumenty w rzeczywistosci
zostaty zalaczone do sktadanej oferty.

Nr 2 Upowszechnianie uslug wSréd mieszkancow powiatu:

Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Nr 3 Dostepnos$¢ dyzuréw:
Nieprawidlowosci nie stwierdzono.
Nr 4 Dokumentacja i sprawozdawczo$S¢ w tym Kkorzystanie z opinii
o jakosci obslugi:
- 41 kart pomocy cz. A nie zostalo rzetelnie wypeklionych, co nie
odpowiadato dyspozycji art. 7 ustawy.
Nr S Prawidlowos¢ zaangazowania dotacji

Nieprawidtowosci nie stwierdzono.

Whioski dotyczace
uzyskanych efektow
zrealizowanego zadania

Pozytywnie oceniono organizacj¢ systemu udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej 1 nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na terenie Powiatu. Nie
wniesiono uwag do sposobu powierzenia realizacji przedmiotowych zadan
Organizacji pozarzadowej. Pozytywnie oceniono upowszechnianie wiedzy
0 wskazanych ustugach wsrod mieszkancow Powiatu oraz umiejscowienie
1 doposazenie lokali, w ktorych udzielane sg przedmiotowe ustugi. Ponadto
nie wniesiono uwag do prawidtowosci zaangazowania srodkéw finansowych
z dotacji w 2023 r.

Zwrocono uwage na konieczno$¢ zwigkszenia nadzoru nad prawidlowoscia
wypelniania kart pomocy przez adwokatéw / radcow prawnych, z ktorymi
Powiat zawarl umowy, tak aby wskazane dokumenty zawieraly rzetelne
i kompletne informacje w zakresie $wiadczonych ustug. Ponadto wyniki
kontroli wykazaty brak nalezytej starannosci w sporzadzaniu dokumentow,
tj.. uméw zawartych z radcami prawnymi/adwokatami.
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Whpis do ksiazki kontroli

2/2023

Zalecenia

zawiera¢ w umowach z radcami prawnymi/adwokatami wszystkie zapisy
wynikajace z dyspozycji art. 6 ustawy, w szczegdlnosci odnoszace si¢ do
sposobu organizacji mediaciji,

dokonywa¢ starannej i rzetelnej oceny sktadanych ofert w oparciu
0 przyjete Kryteria;

zwickszy¢ nadzor nad prawidlowosciag wypetniania kart nieodptatnej
pomocy prawnej, tak aby zawieraly one kompletne informacje, na
podstawie  ktorych mozna podejmowa¢ adekwatne dziatania
usprawniajgce system.

Pouczenie

od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze,

o podjetych dzialaniach, majacych na celu realizacj¢ zalecen
pokontrolnych, prosze¢ poinformowa¢ mnie za posrednictwem Wydziatu
Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Mateusz Wagemann
Il Wicewojewoda Zachodniopomorski
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