- AN

Wydzial Zdrowia RPL/ 120 3S o5t

PROTOKOL KONTROLI

podmiotu  leczniczego pn.. LUCASMED SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA zsiedziba w Lodzi, przy ul. Lisciastej 112, 91-357 Lodz,
prowadzacego zaklad leczniczy pn.: CENTRUM LECZENIA BOLU z siedziba w Lodzi, przy
ul. Gruszowej 1, 91-363 Lo6dz.

Przedmiotem kontroli byla zgodno$¢ wykonywanej dzialalnosci podmiotu leczniczego

z wybranymi przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci lecznicze] w okresie

od 1 grudnia 2023 r. do 12 marca 2024 r. (LG U A0 WO JEWODZK! ™ + ODZ!
KANCELARIA GLOWNA URZE. .
' Sci : Dita
Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych: 12 marca 2024 r. om 1 o -05- 4 \ i
|
Data zakornczenia czynnosci kontrolnych: 28 marca 2024 r. UL PIOTRKOWSKA 104, 90-626 LOD ¢‘
R

Kontrole przeprowadzil zespol kontrolerow skladajacy si¢ z pracownikéw Wydziatu Zdrowia
Oddziatu Zdrowia Publicznego 1.6dzkiego Urzgdu Wojewodzkiego w Lodzi: ‘
1) Justyna Uzarewicz-Dziarnik - starszy specjalista, pelniaca funkcje kierownika zespotu ‘
kontroleréw, na podstawie upowaznienia nr 10/2024 z 6 marca 2024 r., wydanego
z upowaznienia Wojewody Lodzkiego przez Dyrektora Wydzialu Zdrowia,
2) Magdalena Mazurkiewicz — starszy inspektor wojewodzki, pelniaca funkcje czlonka
zespohlu kontroleréw, na podstawie upowaznienia nr 11/2024 r. z 6 marca 2024 r.,

wydanego z upowaznienia Wojewody Lodzkiego przez Dyrektora Wydziatu Zdrowia.

Podmiot leczniczy nie zostal zawiadomiony o zamiarze wszczecia kontroli w zwiazku z art. 63

ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsi¢biorcéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 236).

Przeprowadzenie kontroli odnotowano w ksiedze kontroli pod nr 2/2024 z datg 12 marca 2024r.

Zespdt kontroleréw wykonywal czynnosci w siedzibie zakladu leczniczego pn. CENTRUM
LECZENIA BOLU z siedzibg w Lodzi, przy ul. Gruszowe;j 1.

Lodzki Urzad Wojewddzki w Lodzi - Wydzal Zdrowia w
$0-926 Lodz, ul. Piotrkowska 104, tel : {(+48) 42 664 12 47, Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP; lodzuw/SkrytkaESP

zd@lodz uw.gov pl; hitps www. rov.pl/webluw-lodzki

Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Lodzki. Dane przetwarzane sg w celu realizacji czynnosci urzgdowych. Masz prawo do dostepu, . \
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych, Wigeej informacji mnajdziesz na stronie htyps:/fwww gov. ptiweb/uw-logzki w zaktadce ochrona danych

oscbowych.



W ramach analizy przedkontrolnej ustalono, co nastgpuje:
Dla kontrolowanego podmiotu leczniczego o nazwie: LUCASMED SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA organ rejestrowy prowadzi ksiege
rejestrowg o numerze 000000259842, Podmiot rozpoczat dziatalnosé lecznicza 01.02.2023 r.
(data wpisu podmiotu leczniczego do RPWDL: 24.01.2023 r.).
Z zapis6w ksi¢gi rejestrowej, wg stanu na dzien 11.03.2024 r. wynika, z¢ podmiot leczniczy
prowadzi zaklad leczniczy pn. CENTRUM LECZENIA BOLU oznaczony 14-znakowym
numerem REGON - 52412846700013, z siedziba w Lodzi przy ul. Gruszowej 1.
W sklad ww. zakladu leczniczego wchodzi jedna jednostka organizacyjna Centrum Leczenia
Boélu z siedziba w Lodzi przy ul. Gruszowej 1.
W sktad jednostki organizacyjnej wchodza nastgpujace komorki organizacyjne:

1. Centrum Leczenia Bélu, ktdra rozpoczeta dzialalno$é lecznicza 01.02.2023 r. (kod

czgsci VI - 001),
2. Gabinet Zabiegowy, ktory rozpoczat dzialalnosé lecznicza 01.02.2023 r. (kod czesci

VIII - 002),
3. Rehabilitacja, kidra rozpoczela dzialalnos¢ lecznicza 01.02.2023 r. (kod czescel VIII -
003) Trae g g

(dowod nr | —wydruk z ksiegi rejestrowej stan na 11.03.2024 r. strony od 1 do 4).

Ustalenia dokonane w wyniku czynnosci kontrolnych.

Po okazaniu legitymacji sluzbowej oraz po dorgczeniu upowaznien do przeprowadzenia
kontroli, zespo6l kontroleréw przystapil do czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono przy udziale Pana Lukasza Kmieciaka - wlasciciela podmiotu

leczniczego (dowod nr 2 -protokof ogledzin).

Spelnianie przez podmiot warunkoéw prowadzenia dzialalnoe$ci leczniczej okreSlonych

w art. 17 ust. 1 ustawy o dzialalnosci leczniczej:

Pomieszczenia i urzadzenia.

Podmiot leczniczy prowadzi zaktad leczniczy pn. CENTRUM LECZENIA BOLU zsiedzibg
w Lodzi, przy ul. Gruszowej 1.

Podmiot leczniczy posiada prawo do lokalu. Pan Lukasz Kmieciak jako inwestor projektu
budowlanego zmiany funkcji czesci budynku mieszkalnego na gabinety lekarskie otrzymal

pozytywna opini¢ sanitarna.



Ogledzin pomieszczeh zaktadu leczniczego dokonano w dniu 27 marca 2024 r., W obecnosci
wlasciciela, prezesa zarzadu spélki Pana Lukasza Kmieciaka. Ustalono, ze Centrum Leczenia
Bolu miesci sie na pierwszym pietrze w wolnostojacym, dwukondygnaCyjnym budynku

z wydzielonym parkingiem dla pacjentéw otoczonym ogrodzeniem. Na zewnatrz budynku na

widocznej scianie znajduje sie napis wskazujacy na zaklad leczniczy. Do drzwi wejsciowych -

prowadzg schody oraz podjazd dla wozkow.

Po wejsciu do budynku na pierwsze pig¢tro prowadza schody oraz-:'v(rinda dla oséb
niepelnosprawnych. Po lewej stronie korytarza za przeszklonymi drzwiami iz informacja
o zakladzie leczniczym znajduje sie rejestracja oraz poczekalnia dla pacjentéw. W poczekalni
w widocznym dla pacjenta miejscu wystawiony jest szczegolowy cennik za Swiadczenia
zdrowotne oraz regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego. Po prawej stronie rejestracji
znajduje  sig ogc’;lnodostqpna lazienka, ktora jest przystosowana dla osob
zmepelnosprawnoscnam posnada uchwyty i barierki. Lazienka jest duza, przestronna..

"Za' rejestraqa po lewe_] stronie znaJdUJe si¢ gabinet' lekarski, w kto{'ym na konsultacp
przyj mowam 53 paqenc: W gabmeme znadeJe si¢ lezanka umywalka Z dostepem do biezacej
wody, podaJmk na papler oraz dozownik na mydto oraz srodek do dezynfekc_u W gabinecie

lekérsklm przechowywane sa w formie papierowe) podpisane przez paCJeﬁltow zgody dotyczace

-~ RODO. Pozostata dokumentacja jest prowadzona tylko w formie elektroniczne;j.

zZ gabinetU'lékarSkiego krotki korytarz prowadzi do gabinetu zabieg'c—)\‘;'ego W korytarzu
znaJdu_|e su‘:; umywalka z dostgpem do biezacej wody. W gab1nec1e zablegowym znajduje sig¢

lezanka trzy fotele przeznaczone do. podawama kroplowek aparat do USG oraz lodowka

' 'przeznaczona do przechowywania lekow. Pozostate leki znajduja si¢ w zamykanych szaﬂ(ach

W gabinecie ustawione sg rowniez kosze na odpady, w tym odpady jmedyczne oznaczone
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Z gabinetu zabiegowego znajduje si¢ wejscie na wigksza salg¢ przedzielong sciankami
dzialowymi tworzacymi cztery boksy. W kazdym znajduje si¢ lezanka dla pacjenta, a poza tym
w trzech sg fotele, a w jednym krzesto. Na koncu korytarza znajduje sliq male pomieszczenie

socjalne (dowod nr 2 — protokot ogledzin).

Wyroby medyczne.

Na wyposazeniu zakladu leczniczego pn. Centrum Leczenia Bélu udzielajacego swiadczen
leczniczych w Lodzi przy ul. Gruszowa 1, znajdujg si¢ wyroby mechzne"wy'mienione
w "Wykazie sprzetu i aparatury medycznej bedacych na wyposazeniu podmiotu leczniczego"

w pozycjach od nr 1 do 4. Dla ww. wyrobow medycznych, ktére jtego] wymagaly, zostata

e et e



zalozona dokumentacja techniczna, w ktorej w okresie objetym kontrola odnotowano daty
ostatnich badan technicznych, wyniki badan, terminy nastgpnych przegladéw oraz nazwy firm
serwisujacych (dowdd nr 3 — Wykaz sprzetu i aparatury medycznej bedgcych na wyposazeniu
podmiotu leczniczego).

Ponadto w podmiocie leczniczym znajduje si¢ 5 lezanek oraz 6 foteli (3 fotele przeznaczone
sa do podawania kroplowek, 3 fotele przeznaczone sa do odpoczynku po zabiegu) (dowod nr 3

— protokd! ogledzin).

Personel.

Na podslawiel przedstawionej dokumentacji akt osobowych w zaktadzie leczniczym pn.
Centrum Leczenia Bolu z siedziba w Lodzi przy ul. Gruszowa 1, ustalono, ze w ww. zakladzie
leczniczym $wiadczen udziela wiasciciel — lekarz neurolog, a poza tym zatrudnione s3 cztery
pielegniarki, jeden lekarz neurolog, jeden lekarz ortopeda oraz jeden osteopata - fizjoterapeuta
(dowod nr 5 — ,, Wykaz personelu udzielajgcego swiadczen w Centrum Leczenia Bolu, strony -
2).

Wszyscy specjalisci sdwiadczacy ushugi lecznicze w ww. zakladzie leczniczym pracuja
zgodnle z przekazanym harmonogramem pracy (dowod nr 4 — harmonogram pracy).

ZeSpolown kontrolerow w siedzibie zakladu leczniczego udostepniono do wgladu akta
osobowe 0s6b udzielajacych Swiadczefi w podmiocie leczniczym.

Skontrolowano umowy, dokumenty potwierdzajgce spetnianie wymagan zdrowotnych
okreslonych w odrebnych przepisach, prawa wykonywania zawodu oraz dokumenty
potwierdzajace specjalizacje i kwalifikacje. Wszystkie osoby udzielajace swiadczenia posiadajg
aktualne badania lekarskie oraz niezbgdne uprawnienia (dowod nr 5 — , Wykaz personelu

udzielajgcego swiadczen w Centrum Leczenia Bolu, strony {- 2).

Umowa ubezpieczenia odpowiedzialno$ci eywilnej.

W okresie objetym kontrolg, podmiot leczniczy zawarl dwie umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej obejmujace szkody bedgce nastgpstwem udzielania Swiadczen
zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania $wiadczen zdrowotnych.
1. Polisa Ubezpieczen Odpowiedzialnosci Cywilnej Podmiotu leczniczego nr 238211816
zostala zawarta na okres. od 01.02.2023 r. do 31.01.2024 r. z Inter Ubezpieczenia. Suma

gwarancyjna w zakresie ubezpieczenia obowigzkowego 100 000 euro w odniesieniu do jednego

umowg ubezpieczenia OC.

zdarzenia oraz 350 000 euro w odniesieniu do wszystkich zdarzen, ktérych skutki sg objete w\\




a 2. Polisa Ubezpieczen Odpowiedzialnosci Cywilnej Podmiotu leczniczego nr|289520872

zostata zawarta na okres od 24.01.2024 r. do 23.01.2025 r. z Inter Ubezpieczenia. Suma

gwarancyjna w zakresie ubezpieczenia obowigzkowego 150 000 euro w odniesieniu do jednego

zdarzenia oraz 350 000 euro w odniesieniu do wszystkich zdarzen, ktorych skutki s objgte

umowg ubezpieczenia OC.

Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego.

W trakcie kontroli zespotowi kontroleréw przedstawiono regulamin organizacyjny opracowany

dla podmiotu leczniczego (dowdd nr 6 — Regulamin organizacyjny Neurologicznego Centrum

Leczenia Bélu).

Regulamin organizacyjny przedlozony przez podmiot leczniczy zawiera wszystkie niezbgdne

elementy okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy o dzialalnosci leczniczej:

I
2
3.

4.

s
6.

7.

8.

9.

firma albo nazwa podmiotu leczniczego zostaly okreslone w. pkt I régulaminu, _

cele i zadania podmiotu Zostaly okre§lone w pkt 2 regulaminu,

struktur¢ organizacyjnq’ " zakladu leczniczego okreslono w|zalaczniku nr 9 do
regulammu | ‘ _ .
rodzaj d21alalnosc1 leczniczej oraz zakres udzielanych swradczcn zdrowotnych
okreslono w pkt. 3 regulaminu,

mlejscc udzielania $wiadczen ‘zdrowotnych zostalo okreslone w pkt 3 regulaminu,
przebleg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych zostat okreslony w zalaczniku

— . .

nr2d0 regulaminu,- - . ST

organizacj¢ i zadania poszczegdlnych jednostek lub komérek orgamzacyjnych

zakladu leczniczego oraz warunki wspoldzialania tych jednostek lub komorek dla

zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania pbdmfotu pod wzglé;dé;n.

diagnostyczno-leczniczym pielegnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno-
gospodarczym okreslono w zalaczniku nr 2 do regulaminu,

warunki wspoldzialania z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalnos¢ lecznicza
w zakresie zapewnienia prawidlowosci diagnostyki,| leczenia, pielegl_iacji
i rehabilitacji pacjentow oraz ciaglosci przebiegu procesu udzielania $wiadczen
zdrowotnych okreslono w zataczniku nr 3 regulaminu,

wysokosé oplaty za udostepnienie dokumentacji medycznej| ustalone) w sposob
okre§lony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta

i Rzeczniku Praw Pacjenta okreslono w zalagczniku nr 2 do regulaminu § 6,

T 8

e S




10. organizacj¢ procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania
oplat okreslono w zalaczniku nr 6 do regulaminu § 9,

11. wysokos¢ oplat za swiadczenia zdrowotne, ktdre moga by¢, zgodnie z przepisami
ustawy lub przepisami odr¢bnymi, udzielane za czg$ciowa albo catkowita
odplatnoécig okreslono w kosztach leczenia,

12. sposob kierowania jednostkami lub komoérkami organizacyjnymi zakladu
]éczniczego okreslono w regulaminie oraz w zalgczniku nr 9 do regulaminu

(dowaod nr 6 — Regulamin organizacyjny Neurologicznego Centrum Leczenia Boluy).

Struktura organizacyjna:

W skiad podmiotu leczniczego pn. LUCASMED SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Lodzi przy ul. Lisciastej 112, wchodzi jeden zaklad
leczniczy pn. CENTRUM LECZENIA BOLU z siedziba w Lodzi przy ul. Gruszowej 1.

W zakladzie leczniczym znajduje si¢ jedna jednostka organizacyjna pn. Centrum Leczenia
Boélu z siedzibg w Lodzi przy ul. Gruszowej 1.

W jednostce organizacyjnej znajduja si¢ trzy komorki organizacyjne:

.1....Centrum Leczenia Bolu. (kod czesci VIII-001), !

2. Gabinet Zabiegowy (kod czgsci VIII - 002),

3. Rehabilitacja (kod czesei VI - 003).

Reasumujge, w okresie obj¢tym kontrolg podczas ogledzin faktyczna struktura
organizacyjna zaktadu leczniczego podmiotu leczniczego byla zgodna ze strukturg

odzwierciedlong w rejestrze podmiotéw wykonujacych dzialalnesé lecznicza.

Stwierdzone uchybienia:

¢ brak

Na, podstawie dokonanych ustalen nalezy stwierdzi¢, ze dzialalno$¢ podmiotu leczniczego
w zakresie przedmiotu kontroli jest celowa, legalna, rzetelna.

Protokél sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach.

$idt., 09.08. 208k,

Magdaldic Vairkiciics

miejsce i data pieczatki i podpisy kontroleréw
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LumsMcd 5p.z oo
Centrum Leczenia Bélu
91.357 todz Lisciasta 112
01 696- 838 808

WAW. StopBoIom |
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NIP 9572009474] KRS 00010

GO 24|128 1:’;:1'0001:1«12433J

miejsce i data podpis kontrolowanego

Odmawiam  podpisania  protokolu  kontroli !  (prosz¢  podaé | przyczyne

LaTa 13 Te 1 O SO SRS R SPURSRR VRO FUSPUN SETSRSRUPRS

migjsce i data podpis kontrolowanego

Nie wnoszg zastrzezen co'do faktow stwierdzonych w trakeie kontroli i opisanych w protokole:

o - C It.ucastd 5p.z 0.0,
s entrum Leczenia Boly
C Al 285 %a . otz X “@D g eciasta 1z,

! Q .................... N -:r 656 £858-808
miejsce i data odpis kontroloxvaneg‘ﬁl" 9472539%;0;)80[0;1” A
4 KRS
) podp REGON 524128 690000371

POUCZENIE ' o $ :
Kicrownik podmiotu wykonujacego dzialalno$¢ lecznicza, w terminie 7 dni od dnia otrzymama )
protokotu, ma prawo do wniesienia zastrzezen co do sposobu przeprowadzema czynnosci

" kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole (art. 112 ust. 6 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011

r. 0 dziatalnosei leczniczej (Dz. U. 2 2023 r. poz. 991 ze zm.).

.

Jeden egzemplarz protokolu otrzymalem/am: s
Centrum Leczenia Bo[lu12

e 91 357 £6d32, Lisciasta

d[ /54 4 U—‘-tec 9’4 oxy B 696-835-808

....................... kv e > A1 e o
mlej sce 1 data odebrania protokotu podpls kontrolg»@;’tﬁego 9472009674, K 0001012435

"W przypadku podpisania protokotu kontroli prosze wpisa¢ ,nie dotyczy™.
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