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Piotr Drobotko
Kierownik
0Osrodka Pomocy Spotecznej
w Krzecinie

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniu 7 listopada 2023 r. zostata przeprowadzona kontrola w trybie zwyklym w Placéwce
Wsparcia Dziennego ,Stowik” w Krzecinie, mieszczacej sie przy ul. Szkolnej 2. Czynno$ci
kontrolne prowadzone byty réwniez w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Krzecinie,
mieszczacym sie pod tym samym adresem.
Kontrole na podstawie upowaznienia nr 29/2023 z 5 pazdziernika 2023 r. przeprowadzit
zespot inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewdédzkiego w Szczecinie w sktadzie: Karolina Czaja-Smietana - starszy inspektor
wojewddzki, osoba kierujaca zespotem oraz Sylwia Buczkowska - gtéwny specjalista.
Przedmiotem kontroli byty zagadnienia dotyczace dziatalno$ci placowki w zakresie standardu
opieki i wychowania oraz kwalifikacji zatrudnionych oséb. Kontrola objeto okres od
1 stycznia 2021 r. do 7 listopada 2023 roku.
akta kontroli str. 1 - 11

Podstawy dokonanych ustalen:

— informacje przekazane przez pana Piotra Drobotko, kierownika Osrodka Pomocy

Spotecznej w Krzecinie,

— anonimowe ankiety przeprowadzone z 11 wychowankami,

— obserwacja dzieci i zajec,

— ogledziny pomieszczen placowki,

— dokumentacja prowadzona w placowce.

Dziatlalnos¢ placowki w zakresie objetym Kkontrola oceniam pozytywnie
z uchybieniami3.

! ystawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1426 z p6zn. zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegotowej analizy realizacji przez placowke
nastepujacych zadan.

1. Prowadzenie placowki
Placowka Wsparcia Dziennego ,Stowik” w Krzecinie zostata powotana do Zycia na mocy
uchwaty nr VI/54 /2019 Rady Gminy Krzecin z dnia 13 czerwca 2019 r. Funkcjonuje w formie
opiekunczej, w strukturach organizacyjnych Osrodka Pomocy Spotecznej w Krzecinie, ktérego
kierownik jest jednocze$nie kierownikiem placowki i posiada wymagane na tym stanowisku
kwalifikacje. Placowka dziala w oparciu o regulamin organizacyjny wprowadzony
zarzadzeniem wewnetrznym nr 4a/2019 kierownika osrodka. W regulaminie placéwki nie
okreslono liczby miejsc przeznaczonych dla dzieci, ujeto jedynie, ze pod opieka jednego
wychowawcy moze przebywac do 15 dzieci, na co wskazano podczas kontroli.
Placowka funkcjonuje dwa dni w tygodniu (wtorki i czwartki) w godzinach 16.00 - 19.00, co
moze ulega¢ zmianom w okresie ferii, wakacji czy innych dni wolnych od nauki.

akta kontroli str. 12 - 14, 80 - 84

2. Przestrzeganie standardow opieki i wychowania, o ktérych mowa w ustawie
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Pobyt w placéwce jest nieodptatny i dobrowolny, chyba Ze do placéwki skieruje sad.
Warunkiem przyjecia dziecka do placéwki jest wypetnienie karty zgtoszenia dziecka do
placéwki.
W regulaminie placowki nie okreSlono systemu kar i nagréd, na co wskazano podczas
kontroli.
W dniu kontroli na liScie wychowankéw znajdowato sie 13 dzieci, Zadne nie zostato
skierowane przez sad.
W zwiazku z tym, Ze do placéwki zapisanych zostato 13 dzieci, nie doszto do naruszenia
art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zostato to réwniez
potwierdzone analizg liczby dzieci korzystajacych z zaje¢ w poszczegdlnych dniach w okresie
od kwietnia do pazdziernika 2023 r.
W regulaminie organizacyjnym placéwki wskazano, Ze do jej zadan nalezy m. in.: objecie
dzieci opieka i wychowaniem, objecie rodzicéw wsparciem w wypetnianiu funkcji opiekunczo
- wychowawczej, prowadzenie zaje¢ wychowawczo - opiekunczych, utrzymywanie
kontaktéw z rodzing dziecka, kuratorami, pracownikami socjalnymi (nie ujeto wspotpracy
z podmiotami leczniczymi), organizowanie czasu wolnego, rozwo0j zainteresowan,
organizowanie zabaw i zaje¢ sportowych.
Z informacji uzyskanych od kierownika o$rodka oraz zapiséw w dziennikach zaje¢ wynika, ze
dzieci korzystaty z pomocy w nauce i odrabianiu lekcji. Szczeg6lna opieka objeto
czterech wychowankéw z opOZnieniami lub trudno$ciami szkolnymi. W wyniku
podejmowanych dziatan uzyskano poprawe umiejetnosci szkolnych i zachowania dzieci.
Jak wynika z dokumentacji placowki, w ramach zapewnienia czasu wolnego i rozwijania
zainteresowan podejmowano nastepujace dziatania: wycieczki m. in. do teatru i na ranczo,
warsztaty lepienia z gliny oraz szycia z filcu, warsztaty kulinarne z kotem gospodyn wiejskich,
ogniska, zajecia ruchowe, plastyczne i manualne, ogladanie bajek i programéw edukacyjnych,
rozwigzywanie krzyzowek i rebusow.
Podczas kontroli przeprowadzono rozmowy i ankiety z jedenastoma wychowankami w wieku
od 6 do 12 lat. Dzieci wskazaty, ze w placdwce majg prawo m. in. do zabawy, nauki, odrabiania
lekcji, malowania, rysowania, Spiewu, rozmawiania, jazdy na rolkach. Wychowankowie
potwierdzili, Zze w placéwce otrzymuja pomoc przy odrabianiu lekcji, realizuja swoje
zainteresowania oraz majg osobe, do ktdrej moga zwrocic sie z problemami i porozmawiac



o réznych sprawach. Rodzice lub inni cztonkowie rodzin moga przychodzi¢ do placéwki oraz
bra¢ udzial w organizowanych przez nig imprezach.

Wychowankowie okreslili swoje relacje z wychowawca jako pozytywne. Nikt nie wskazat
osoby w placowce, ktora Zle traktuje dzieci. Przeprowadzona obserwacja potwierdzita
prawidtowe relacje pracownika placowki z wychowankami.

Podczas kontroli nie stwierdzono stosowania przez wychowawce zadnej z form przemocy.
Przeprowadzone ws$réd wychowankéw ankiety oraz rozmowy kierowane wskazaty na
pojedyncze przypadki wystepowania w placowce przemocy roéwiesniczej, co zostato
przedstawione w tabeli ponize;.

nie spotkato | widzialem | kto byt sprawcg?
mnie dorosty | dziecko

kopania, bicia, szarpania, itp. 5 3 3 0 6
wyzywania, Wysmiewania obrazania, itp. 5 6 1 0 7
zastraszania, przesladowania, gngbienia, 8 2 1 0 3
ponizania
wymuszania, wyludzania pieniedzy lub 11 0 0 0 0
innych rzeczy, kradziezy
namawiania do stosowania srodkow 11 0 0 0 0
odurzajacych (alkohol, narkotyki, dopalacze)
namawiania do ogladania szkodliwych tresci 11 0 0 0 0
(przemoc, okrucienstwo wobec zwierzat,
pornografia, zachowania szkodliwe dla
zdrowia — patostreamy, wyzwania)

Wskazuje zatem kierownikowi placowki na Kkonieczno$¢ obserwacji wychowankow
i podejmowania dziatan w celu przeciwdziatania nieprawidtowym zachowaniom.

W regulaminie organizacyjnym placowki zawarto prawa i obowigzki wychowanka, natomiast
nie ujeto systemu nagrod i kar, jakie mogg by¢ stosowane w placowce. Analiza ankiet oraz
rozméw przeprowadzonych ws$rdd dzieci wskazuje, ze kary i nagrody sa w placéwce
stosowane. Jako nagrody dzieci podaty: stodycze, pochwale, pomaganie pani, plastyczne
rzeczy oraz zajecia taneczne - po jednym dziecku, dwoje dzieci wskazato, ze w placoéwce nie
ma nagrod, a troje, ze nie wie czy nagrody s3. SzeScioro dzieci wskazato, Zze w placowce nie ma
kar, troje, Ze nie wie, czy kary sg, a jedno podato, ze w ramach kary siedzi sie samemu i nie
bierze udziatu w zajeciach. W rozmowie z dzieckiem dookreslono, Ze wychowanek przebywa
w tej samej sali co reszta dzieci, ale nie moze przez jakis czas bra¢ udziatu w zajeciach.

Dzieci bardzo lubig przychodzi¢ do placéwki, podobajg im sie m. in.: wycieczki, zajecia,
zabawa z innymi, zadania plastyczne, koledzy. Wiekszo$¢ dzieci nie zmienitaby nic
w placowce, pojedyncze odpowiedzi wskazaty na zmniejszenie liczby wychowankoéw,
przemalowanie $cian oraz na powieszenie obrazkéw. Jedna dziewczynka podata, Ze czasami
nudzi sie na zajeciach. Prawdopodobnie wynika to z faktu, zZe jest najmtodszym dzieckiem
w placéwce i nie ma innych dzieci w podobnym do niej wieku. Powyzsze uwagi przekazano
kierownikowi o$rodka.

Podczas kontroli dokonano obserwacji dzieci i zaje¢ prowadzonych przez wychowawce
placéwki - czes$¢ dzieci odrabiala zadania domowe, cze$¢ zajela sie rysowaniem lub
czytaniem ksigzek. Wychowawca monitorowat prace dzieci, udzielat pomocy dzieciom tego
wymagajacym, w razie potrzeby korygowal sposdb trzymania przez dziecko dtugopisu oraz
postawe ciata. Podczas zaje¢ jedno dziecko Zle sie czuto (bdl gltowy) - wychowawca
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monitorowal samopoczucie dziecka. Zajecia byty adekwatne do wieku i potrzeb
wychowankéw, odbywaty sie w przyjaznej atmosferze, a zachowanie dzieci wskazywato na
ich cykliczno$¢. Wychowawca byt mily, opanowany, okazywal zainteresowanie kazdemu
dziecku. Informacje i polecenia przekazywat w sposob zrozumiaty. Wychowankowie chetnie
uczestniczyli w zajeciach, byli zaangazowani. Obserwowane zajecia oceniono pozytywnie.
akta kontroli str. 19 - 62,

3. Kwalifikacje oso6b zatrudnionych do opieki nad dzie€mi oraz pozostatych
pracownikow placowki, a takze wolontariuszy wspétpracujacych z placowka
W placéwce, do opieki nad dzieémi zatrudniony jest jeden wychowawca. Posiada kwalifikacje
adekwatne do petnionej funkcji i spetnia wymogi okreslone w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepcze;.
W kontrolowanym okresie placéwka nie korzystata ze wsparcia wolontariuszy.
akta kontroli str. 15 - 18
4. Warunki lokalowe.
Placowka spetnia wymagania lokalowe i sanitarne, posiada pozytywne opinie komendanta
powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej i wlasciwego panstwowego inspektora
sanitarnego. Korzysta z nastepujacych pomieszczen:
— sala do zaje¢, wyposazona w stot, krzesta, szafy z grami, przyborami plastycznym,
materiatami do zaje¢,;
— toaleta;
— Kkorytarz, w ktérym dzieci moga pozostawic¢ odziez wierzchnia.
Warunki sg adekwatne do liczby i potrzeb wychowankoéw.
akta kontroli str. 13, 63 - 64
5. Sposéb prowadzenia dokumentacji okreslonej w regulaminie placowki.
W placéwce prowadzona byta nastepujaca dokumentacja:
— dziennik zajec¢ placowki,
— roczny plan pracy placowki,
— miesieczny plan pracy placowki,
— sprawozdanie roczne z dziatalnosci placowki,
— indywidualna dokumentacja dziecka, w tym karta zgloszenia dziecka do placowki oraz
kontakty z instytucjami i rodzicami dziecka.
Podczas kontroli analizie poddano dokumentacje 4 losowo wybranych przypadkéw dzieci:
W teczkach dzieci znajdowatly sie wskazane w regulaminie dokumenty. Udokumentowano
kontakty z rodzicami/opiekunami prawnymi  placowkami o$wiatowymi, kuratorami
i pracownikami socjalnymi.
Kierownik o$rodka o$wiadczyt, ze wychowawca placowki wspdtpracuje rowniez z asystentem
rodziny. Wsrod ww. przypadkow, dwie rodziny byly objete asystenturg (dziecko ............ oraz
............ ). W zZadnym nie udokumentowano kontaktow z asystentem rodziny, ktérego
wsparciem byty objete rodziny dzieci. Pouczono w tym zakresie.
W Zadnym z ww. przypadkow nie wspotpracowano z podmiotami leczniczymi, pomimo ze
wspoétpraca ta zostata ujeta w zakresie czynno$ci wychowawcy placéwki. Brak ww.
wspotpracy narusza art. 23 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
W przypadkach ............. (0) : VAU brakowato petnej diagnozy sytuacji dziecka i rodziny
pod katem okreslenia potrzeb i wskazan do pracy, na co wskazano kierownikowi o$rodka.
Podczas kontroli stwierdzono, Ze dokumentacja wychowankéw przechowywana jest
w zamknietych szafach w gabinecie wychowawcy i chroniona przed dostepem os6b
nieuprawnionych.
akta kontroli str. 65 - 98
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Podsumowanie ustalen kontroli.
1) stwierdzone uchybienie:
brak dokumentacji potwierdzajgcej wspoétprace placéwkiz podmiotami leczniczymi
2) przyczyna stwierdzonego uchybienia:
niedopatrzenie
3) skutki stwierdzonego uchybienia:
braki formalne
4) osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienie: kierownik Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Krzecinie oraz wychowawca Placéwki Wsparcia Dziennego w Krzecinie
5) wpis w Kksigzce kontroli:
28
6) uprawnienia jednostki kontrolowanej:
Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 14
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania
kontroli, jednostka kontrolowana moze zglosi¢ umotywowane zastrzezenia do
wystapienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.
7) wystapienie otrzymuja:
1) kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w Krzecinie,
2) a/a.

W zwigzku ze stwierdzonym uchybieniem, w celu jego wyeliminowania oraz podniesienia
jakos$ci opieki nad dzie¢mi
wydaje zalecenie zwykle:
wspoétpracowa¢ z podmiotami leczniczymi - art. 23 ust. 1 ustawy o wpieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepcze;.

W przypadku braku zastrzezen, prosze poinformowa¢ mnie w ciggu 30 dni od daty
otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen.

Zesp6t inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy



