Budynek Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Rybniku.
Do budynku komendy możesz wejść od strony ulicy świętego Józefa przez wejście główne.
[bookmark: _GoBack]Jeśli potrzebujesz pomocy przy wejściu zadzwoń pod numer 32 43 95 800. Pracownik komendy przyjdzie i pomoże Ci. Parking znajduje się na prawo od wejścia głównego.

Aby skutecznie komunikować się z naszym urzędem osoby niesłyszące lub słabosłyszące mogą:
Aby załatwić sprawę w Komendzie możesz: 
1. Napisać pismo i wysłać na adres: Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Rybniku, 44-200 Rybnik, ulica świętego Józefa 4. 
2. Napisać i przynieść pismo do Komendy. 
3. Napisać pismo i wysłać je za pomocą platformy e-PUAP. ePUAP to skrót nazwy Elektroniczna Platforma Usług Administracji Publicznej. Do tego sposobu trzeba mieć internet i swoje konto w ePUAP. 
4. Napisać pismo i wysłać jego skan na adres poczty elektronicznej Komendy: psp@rybnik.kmpsp.gov.pl. 
5. Napisać pismo i wysłać faksem na numer: 32 43 95 810. 
6. Przyjść osobiście i spotkać się z pracownikiem w godzinach pracy Komendy. 
Komenda czynna jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.30 do 15.30.

Informacja dla osób z niepełnosprawnością narządów ruchu i osób starszych:
1. Do budynku komendy możesz wejść od strony ulicy świętego Józefa przez wejście główne.
2. Jeśli potrzebujesz pomocy przy wejściu zadzwoń pod numer 32 43 95 800. Pracownik komendy przyjdzie i pomoże Ci. Parking znajduje się na prawo od wejścia głównego.
3. W budynku na parterze znajduje się toaleta przystosowana dla osób z niepełnosprawnością narządów ruchu, które poruszają się na wózku inwalidzkim.
4. Można wejść do budynku Komendy Miejskiej z psem asystującym.
Komenda czynna jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.30 do 15.30.




Informacja dla osób niewidzących lub słabowidzących:

1. Aby skutecznie załatwić sprawę w naszym urzędzie osoby niewidzące lub słabowidzące mogą złożyć dokumenty, za pośrednictwem osób trzecich na parterze przy wejściu głównym lub przesłać dokumenty na adres email:
psp@rybnik.kmpsp.gov.pl

lub elektronicznie za pomocą platformy ePUAP- adres strony internetowej:
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/profil-urzedu/KMPSPRybnik

2. Osoby niewidzące lub słabowidzące mogą umówić się na wizytę telefonicznie pod numerem tel. 32 43 95 800 lub osobiście w Komendzie Miejskiej PSP w Rybniku przy ulicy świętego Józefa 4, na parterze przy wejściu głównym.

Komenda czynna jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.30 do 15.30.

