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1. STRESZCZENIE RAPORTU

Niniejszy raport korncowy stanowi podsumowanie procesu badawczego realizowanego w
okresie od listopada 2018 roku do kwietnia 2019 roku przez konsorcjum firm EVALU sp. z 0.0. z
Warszawy (lider konsorcjum) oraz ECORYS Polska sp. z 0.0. z Warszawy. Badanie Ocena
rezultatow wdrazania i oddziatywania Programu Rozwoju Obszaréow Wiejskich na lata 2014-
2020 w latach 2014-2018 — czesc¢ IV (zadanie 1V) - Pomoc Techniczna, Krajowa Sie¢ Obszarow
Wiejskich zostato zrealizowane na zlecenie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi jako czes¢ IV
zadania badawczego podzielonego na cztery czesci w ramach zamdwienia.

Gtéwnym celem badania byto dokonanie kompleksowego, srodokresowego przegladu realizacji
rezultatdw wdrazania i oddziatywania Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-
2020 w latach 2014-2018 w zakresie Pomocy Technicznej i Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich.
Zgodnie z zakresem przedmiotowym badania udzielono odpowiedzi na 3 pytania ewaluacyjne.

Pytanie 1. W jakim stopniu pomoc techniczna przyczynia sie do osiggniecia celdw, o ktérych
mowa W art. 59 rozporzadzenia (UE) nr 1303/2013 i w art. 51 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr
1305/2013?

Pytanie 2. W jakim stopniu krajowa sie¢ obszaréw wiejskich przyczynia sie do osiggniecia
celéw, o ktorych mowa w art. 54 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr 1305/2013?

Pytanie 3. Jaki jest poziom realizacji ,Strategii komunikacji PROW 2014-2020” biorgc pod
uwage zbadang wartos¢ wskaznikdw oddziatywania wymienionych w Strategii

W badaniu zastosowano partycypacyjny i mieszany model ewaluacji, poprzez witgczenie
zaréwno wszystkich istotnych interesariuszy programu jak i zastosowanie rézinych metod i
danych (tzw. triangulacji), co w efekcie doprowadzito do weryfikacji i mozliwie najpetniejszego
przedstawienia uzyskanych wynikéw. Opracowanie skfada sie z 8 spdjnych rozdziatéw
zawierajgcych, poza streszczeniem, wprowadzeniem do badania i spisem ilustracji, prezentacje
podejscia metodologicznego, analize wynikdw w uktadzie 3 pytan ewaluacyjnych, prezentacje
whnioskdw i rekomendacji dla 1Z. W dalszej czesci niniejszego rozdziatu zaprezentowano
najistotniejsze, wybrane wyniki badania w odniesieniu do celdw i pytan ewaluacyjnych.

Ocena rezultatow wdrazania i oddziatywania Pomocy techniczne;j

Badanie potwierdzito spdjnos¢ logiki interwencji PT. Prezentacja teorii zmiany (odtworzona)
wskazuje na spdjnosc PT jako elementu PROW 2014-2020. Poczynione w przesztosci zatozenia
(na etapie diagnozy) sg nadal aktualne i nie zidentyfikowano nowych obszaréw wymagajgcych
wsparcia w ramach PT. PT pozwolita na wsparcie wdrozenia PROW w zakresie przygotowania,
zarzadzania, monitorowania, ewaluacji, informacji i komunikacji, tworzenia sieci, rozpatrywania
skarg oraz kontroli i audytu. Mechanizmy zarzgdzania i wdrazania PT sg efektywne, nie
wymagajg wiec zmian. Na etapie programowania PROW $rodki na PT zostaty ustalone jednak
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na zbyt niskim poziomie, co w trakcie wdrazania wymagato zmiany Programu. Biorgc pod
uwage maksymalny poziom PT (4%) korzystniejsze jest zaplanowanie budzetu w sposéb
umozliwiajacy realizacje dziatan, ktére na etapie planowania nie byty znane. Rozporzadzeniem
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRiRW) alokacja zostata podzielona na poszczegdlne
instytucje oraz procentowo na poszczegdlne rodzaje dziatan, na ktére beneficjenci mogg
wydatkowac przyznane srodki. W ocenie badanych w badaniu ankietowym przedstawicieli
beneficjentdw PT — kadry kierowniczej funkcjonujgce rozwigzanie nalezy uznac za korzystne dla
systemu wdrazania PT. Potwierdzajg to réwniez wyniki wywiadow pogtebionych z osobami,
ktore zajmuja sie zarzgdzeniem PT i KSOW. Nalezatoby rozwazy¢ zwiekszenie elastycznosci
rozporzadzenia (bez rezygnacji z takiej formuty), co bedzie szczegdlnie istotne w koricowym
okresie realizacji Programu, gdy w przypadku niektérych beneficjentéw mogg pojawic sie
oszczednosci a w przypadku innych — brak srodkéw. Woéwczas elastyczniejsze podejscie
umozliwi skuteczniejsze zarzadzanie alokacja.

Beneficjenci PT wskazywali na braki kadrowe oraz trudnosci w uzyskaniu dodatkowych etatéow
przy jednoczesnym niewykorzystywaniu mozliwosci zatrudniania lub wspdtpracy na podstawie
umoéw cywilnoprawnych. Zasadne bedzie zastosowanie narzedzia pozwalajgcego na
prowadzenie oceny efektywnosci pracy instytucji, ktére jednoczesnie dawatoby podstawe do
podejmowania decyzji o zmianie wielkos$ci zatrudnienia oraz prowadzone regularnej (np. co
rok) oceny poziomu zatrudnienia i efektywnosci poszczegdlnych instytucji. Pracownicy
odpowiedzialni za realizacje PROW niezbyt przychylnie ocenili poziom wynagrodzen. Zasadne
bedzie zatem potozenie nacisku na system premiowania, ktéry moze byé okreslony na
poziomie poszczegdlnych instytucji (dodatkowe srodki za najlepszg realizacje programu) lub na
poziomie poszczegdlnych pracownikéow (dodatkowe premie lub nagrody dla zespotéow
osiggajacych najlepsze wyniki). Zasadne bedzie réwniez uczestnictwo przedstawicieli IZ PROW
w pracach nad powstaniem systemu dla EFSI przygotowywanego przez IZ POPT.

Badania pokazaty, ze system szkolen i podnoszenia kwalifikacji pracownikéw jest skuteczny i
efektywny i pozwala na doskonalenie zawodowe pracownikéw instytucji odpowiedzialnych za
realizacje PROW. Pojawity sie natomiast zastrzezenia, jesli chodzi o bardziej specjalistyczne
formy lub kierunki podnoszenia kwalifikacji pracownikéw. Nalezy dokona¢ przeglagdu zasad
kwalifikowalnosci wydatkéw zwigzanych z podnoszeniem kwalifikacji w celu zapewnienia
mozliwosci finansowania bardziej wymagajacych form ksztatcenia. Instytucje wykorzystujg
wiasne narzedzia informatyczne (najczesciej najprostsze, np. Excel) lub nie korzystaty w ogdle z
narzedzi IT, a dane byty gromadzone w wersji papierowej. Sytuacje, w ktdrej nie wszystkie
procesy zostaty zinformatyzowane i nadal istniejg procesy lub dane, ktére przetwarzane sg
tylko w wersji papierowe, nalezy uznaé za duzg stabos¢ pomocy technicznej, ktérej interwencja
w tym zakresie okazata sie niewystarczajgca. Dos¢ nisko oceniona zostata przez respondentéw
procedura oceny wnioskow o dofinansowanie i wyboru projektow. Respondenci wskazali na
trudnosci w procedurze rozliczania wydatkéw PT w szczegdlnosci w przypadku urzedow
marszatkowskich, ktore przygotowujg zbiorcze wnioski o ptatnos¢ zawierajgce réwniez
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rozliczenie partneréw KSOW. Zasadne bedzie zatem uproszczenie sposobu przygotowania i
weryfikacji wnioskow o dofinansowanie, np. zamiast weryfikacji wszystkich dokumentéw
ksiegowych, kontrolowanie dokumentdw na probie lub stosowanie tylko zestawienn wydatkdw.
Szczegodlnie nalezy unika¢ wykonywania tej samej pracy przez dwie instytucje (weryfikacja
wydatkéw przez urzedy marszatkowskie i ARIMR).

Ocena rezultatéw wdrazania i oddziatywania Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich

Badanie potwierdzito spdjnos¢ logiki interwencji KSOW. Logika interwencji ustalona dla
funkcjonowania KSOW pozwolita IZ zrealizowac cele, o ktérych mowa w art. 54 ust. 2
rozporzadzenia (UE) nr 1305/2013. Uwzglednia ona specyfike warunkéw polskiego rolnictwa
oraz jest uzasadniona dotychczasowymi doswiadczeniami w realizacji polityki rozwoju
obszaréw wiejskich, jak réwniez zakresem wsparcia w ramach PROW 2014-2020.

Wdrazana w ramach PROW 2014-2020 struktura organizacyjna zapewnia kontynuacje KSOW
stanowigc w duzej mierze kontynuacje rozwigzan sprawdzonych w poprzednim okresie
programowania na lata 2007-2013. Pozytywnie nalezy oceni¢ potencjat instytucjonalny i
przygotowanie kadry realizujgcej dziatania KSOW. W 2018 roku zmieniono JC KSOW. Zadania
dotychczas realizowane przez FAPA zostaty powierzone CDR w Brwinowie. Cenzura czasowa
badania srédokresowego ogranicza sie do 31 grudnia 2018 roku. W ocenie badanych w
wywiadach pogtebionych o0séb zajmujgcych zarzadzeniem PT i KSOW okres od zmiany
organizacyjnej jest zbyt krétki na ocene efektow tej zmiany. Wniosek ten potwierdza réwniez
wynik panelu ekspertéw dotyczgcych KSOW.

Bazujgc na doswiadczeniach perspektywy finansowania 2007-2013 stan realizacji KSOW do
konica okresu objetego badaniem tj. 31.12.2018 i dziatalnos¢ sieci oceniona zostata pozytywnie.
O duzym powodzeniu inicjatyw realizowanych dzieki wsparciu KSOW swiadczy wysoki procent
chetnych do ubiegania sie o dofinansowanie projektéw w ramach KSOW w przysztosci wsréd
0sO0b majacych wczesniej stycznosé z dziataniami KSOW. Badanie wskazato na warto$é¢ dodang
projektéw KSOW. Wartos¢ dodana stworzona przez KSOW odnosi sie do rozwoju kapitatu
spotecznego, wktadu w stworzenie i rozwdéj tozsamosci terytorialnej i indywidualnej, ulepszenia
kierowania oraz zachecania do wymiany informac;ji i wiedzy.

W ramach badania dokonano réwniez analizy potencjatu absorpcyjnego $rodkéow KSOW.
Zdolnos¢ absorpcyjna jest postrzegana jako zdolnos¢ potencjalnych beneficjentéw do
efektywnego wykorzystania zewnetrznych srodkéw finansowych i jest ona niezbedna do
osiggniecia spdjnosci gospodarczej i spotecznej. O duzym powodzeniu inicjatyw realizowanych
dzieki wsparciu KSOW swiadczy wysoki procent chetnych dotychczasowych beneficjentéw
planujgcych ponownie ubiegac sie o dofinansowanie projektow w ramach KSOW. Ponad 72%
wszystkich ankietowanych deklaruje taka cheé, a niespetna 2% nie planuje ubiegac sie o
dofinansowanie. Wedtug kategorii podziatu partneréw KSOW najmniej entuzjastyczng grupga
oraz najbardziej niezdecydowang, cho¢ wcigz przychylng, zdajg sie by¢ rolnicy i osoby prywatne
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— 54,5% wyraza chec¢ pozyskania srodkéw KSOW w przysztosci, a 36,4% ma problem z
odpowiedzig

Ocena realizacji Strategii Komunikacji PROW 2014-2020

Przeprowadzona w ramach ewaluacji ocena trafnosci i spdjnosci Strategii komunikacji PROW
2014-2020 pozwala uzna¢, ze zaplanowany w Strategii komunikacji PROW 2014-2020 system
komunikacji umozliwia realizacje zawartych w niej celéw. Logika interwencji w kierunku
komunikacji z realizatorami projektow/operacji i komunikacji ogdtowi spoteczenstwa
rezultatow i efektéw jest jak najbardziej stuszna. To, na co nalezy zwrdci¢ natomiast uwage
w przysztosci to przede wszystkim ryzyko narastania nastrojow niechetnych UE, wzrost liczby
0s6b wymagajgcych komunikatéw przezwyciezajacych éw sceptycyzm oraz wzrost liczby oséb
coraz lepiej poinformowanych o PROW 2014-2020 i w zwigzku z tym oczekujacych bardziej
szczegbtowej wiedzy. W ramach prowadzenia dziatarn komunikacyjnych wykorzystywany jest
szeroki zestaw dziatan informacyjno-promocyjnych i szkoleniowych. W komunikacji
adresowanej do wielu grup docelowych (mieszkancy, beneficjenci i potencjalni beneficjenci,
media, grupy posredniczace) wykorzystuje sie wiele kanatéw komunikacji tradycyjnej
(telewizja, prasa, radio, Internet, spotkania, szkolenia, punkty informacyjne), ale tez
nowoczesnej (media spotecznosciowe). W spoteczenstwie polskim PROW 2014-2020 jest
rozpoznawany i dostrzegany. Ponad potowa spoteczerstwa jest swiadoma jego wdrazania i
zmian, jakie wywotuje. Nalezy kontynuowac dziatania majgce na celu zaréwno przekazywanie
wiedzy szczegétowej o PROW 2014-2020, jak i wskazywanie efektéw czy uswiadamianie, ze
PROW to nie tylko program skierowany do rolnikéw i nie tylko na wsparcie rolnictwa. Zaleca sie
przeprowadzenie aktualizacji wartosci docelowych wskaznikdw oddziatywania, poniewaz
zostaty one okreslone na zbyt wysokim poziomie, ktory jest nieadekwatny do rezultatéw badan
opinii publicznej dotyczacych wiedzy i rozpoznawalnos$ci Funduszy Europejskich w Polsce.
Ewaluator zaproponowat w rekomendacjach docelowe wartosci wskaznikdw. Nalezy jednak
pamietaé, ze jest to propozycja ewaluatora, ktéra moze zosta¢ zaktualizowana w oparciu o
wiedze i dziatania instytucji systemu zarzadzania i wdrazania PROW 2014-2020.
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2. STRESZCZENIE RAPORTU W JEZYKU ANGIELSKIM

This final report is a summary of the research process carried out in the period from November
2018 to April 2019 by the consortium of EVALU sp. z 0.0. from Warsaw (consortium leader) and
ECORYS Polska sp. z 0.0. from Warsaw. The study Evaluation of the results of implementation
and impact of the Rural Development Programme 2014-2020 in the years 2014-2018 - part IV
(Task IV) - Technical Assistance, National Rural Network (NRN) was commissioned by the
Ministry of Agriculture and Rural Development as part IV of the research task divided into four
parts under the contract.

The main objective of the study was to conduct a comprehensive, mid-term review of the
implementation and impact of the Rural Development Programme 2014-2020 in 2014-2018 in
the field of Technical Assistance and the National Rural Network.

In accordance with the scope of the study, 3 evaluation questions were answered. In the study,
a participatory and mixed evaluation model was applied, by including both all relevant
stakeholders of the programme and using various methods and data (the so-called
triangulation), which in effect led to verification and the fullest possible presentation of the
results obtained. The study consists of 8 coherent chapters containing, apart from the
summary, introduction to the survey and the list of illustrations, presentation of the
methodological approach, analysis of the results in a system of 3 evaluation questions,
presentation of conclusions and recommendations for MA. In the further part of this chapter,
the most important, selected results of the survey in relation to the detailed objectives and
evaluation questions are presented.

Evaluation of the results of the implementation and impact of Technical Assistance

The study confirmed the consistency of the TA intervention logic. Presentation of the theory of
change (reconstructed) indicates the coherence of TA as an element of RDP 2014-2020. The
assumptions made in the past (at the diagnosis stage) are still valid and no new areas requiring
support under RDP were identified. TA under RDP allowed to support RDP implementation in
the scope of preparation, management, monitoring, evaluation, information and
communication, networking, complaint handling, control and audit. The study shows that the
mechanisms of managing and implementing TA are effective and therefore do not require any
changes. At the RDP programming stage, the funds for technical assistance were set at too low
a level, which in the course of implementation required a change in the programme. Given the
maximum level of TA (4 %), it is more advantageous to plan the budget in a way that allows the
implementation of measures which were not known at the planning stage. By the Ordinance of
the Minister of Agriculture and Rural Development (MARDOQ), the allocation was divided into
individual institutions and percentages into particular types of measures to which the
beneficiaries may spend the allocated funds. In the opinion of the representatives of TA
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beneficiaries - managers - surveyed in the questionnaire survey, this functioning solution
should be considered beneficial for the TA implementation system. It is also confirmed by the
results of in-depth interviews with persons who manage Technical Assistance and National
Rural Network. One should consider increasing the flexibility of the regulation (without
abandoning such a formula), which will be particularly important in the final period of the
programme implementation, when savings may occur in case of some beneficiaries and lack of
funds in case of others. Then a more flexible approach will allow for more efficient
management of the allocation.

TA beneficiaries pointed to staff shortages and difficulties in obtaining additional posts while
not using the possibility of employment/cooperation on the basis of civil law agreements. It
will be justified to apply a tool allowing to assess the effectiveness of work of institutions,
which at the same time would provide a basis for making decisions on changing the size of
employment and regular (e.g. every year) assessment of the level of employment and
effectiveness of individual institutions.

Employees responsible for RDP implementation did not assess the level of remuneration very
favourably. It will be justified to place emphasis on the bonus system, which can be defined at
the level of individual institutions (additional funds for the best implementation of the
programme) or at the level of individual employees (additional bonuses or awards for teams
achieving the best results). It will also be justified for the representatives of the RDP MA to
participate in the works on the creation of the system for the EFSI prepared by the MA OPTA.
The research has shown that the system of training and improvement of employees'
qualifications is effective and efficient and allows for professional development of employees
of institutions responsible for RDP implementation. However, there were some reservations
concerning more specialist forms or directions of improving employees' qualifications. The
rules of eligibility of expenditure related to improving qualifications should be reviewed and
possible provisions preventing or hindering financing of more demanding forms of education
should be eliminated. The survey showed that institutions use their own IT tools (most often
the simplest ones, e.g. Excel) or did not use IT tools at all, and the data was collected in a paper
version. A situation where not all processes have been computerised and there are still
processes or data that are only processed in paper form should be considered as a major
weakness of technical assistance, for which intervention was insufficient. The respondents
assessed the procedure of assessing applications for co-financing and selecting projects quite
poorly. Respondents pointed to difficulties in the procedure of settling PT expenditure,
especially in the case of marshal offices, which prepare collective applications for payment
including also the settlement of NRN partners. It will be justified to simplify the way of
preparing and verifying applications for co-financing, e.g. instead of verifying all accounting
documents, controlling documents on a sample or using only expense statements. In
particular, one should avoid performing the same work by two institutions (verification of
expenditure by marshal's offices and ARMA).
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Assessment of the results of implementation and impact of the National Rural Network

The study confirmed the consistency of the NRN intervention logic. The intervention logic
established for the functioning of NCRF allows the MA to implement the objectives referred to
in Article 54 (2) of Regulation (EU) No. 1305/2013. It takes into account the specificity of the
conditions of Polish agriculture and is justified by the experience gained so far in the
implementation of the rural development policy, as well as the scope of support under RDP
2014-2020.

The organisational structure implemented under RDP 2014-2020 ensures the continuation of
the created Network, to a large extent continuing the solutions tested in the previous
programming period for 2007-2013. The institutional potential and preparation of the staff
implementing NITF measures should be assessed positively. In 2018, the Central Committee of
the National Capital Fund was changed, and the tasks previously performed by FAPA were
entrusted to the CDR in Brwinéw. The time censorship of the mid-term review is limited to 31
December 2018. In the opinion of the respondents who were interviewed in-depth, the period
since the organisational change is too short to assess the effects of the change. This conclusion
is also confirmed by the results of the panel of experts on NRN.

Based on the experience of the 2007-2013 financing perspective, the state of NRN
implementation and network activity was assessed positively. The great success of initiatives
implemented with the support of NRN is evidenced by the high percentage of those willing to
apply for co-financing of projects under NRN in the future among people who had previously
had contact with NRN activities. The survey indicated the added value of NRN projects. The
added value created by NRN relates to the development of social capital, the contribution to
the creation and development of territorial and individual identities, the improvement of

governance, and the encouragement of information and knowledge exchange.

The study also analysed the absorption potential of NRN funds. Absorption capacity is seen as
the ability of potential beneficiaries to make effective use of external financial resources and is
necessary to achieve economic and social cohesion. The great success of the initiatives
implemented thanks to the support of NRN is evidenced by a high percentage of willing
existing beneficiaries who plan to apply again for co-financing of projects under NRN. Over 72%
of all respondents declare such a willingness, and less than 2% do not plan to apply for funding.
According to the category of division of KSOW partners, the least enthusiastic group and the
most undecided, though still favourable, group seem to be farmers and private persons - 54.5%
express their willingness to obtain KSOW funds in the future, and 36.4% have problems with
the answer.

Evaluation of the implementation of the RDP Communication Strategy 2014-2020

The evaluation of the relevance and coherence of the RDP 2014-2020 Communication Strategy
carried out within the framework of the evaluation allows to conclude that the communication
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system planned in the RDP 2014-2020 Communication Strategy allows to achieve its objectives.
The intervention logic in the direction of communication with the projects/operations and
communication implementers to the general public of the results and effects is absolutely
right. What should be pointed out in the future, however, is first of all the risk of growing
moods of reluctance on the part of the EU, an increase in the number of people requiring
communications overcoming this scepticism and an increase in the number of people better
informed about RDP 2014-2020 and therefore expecting more detailed knowledge. Within the
framework of communication activities, a wide range of information, promotion and training
activities is used. Communication addressed to many target groups (inhabitants, beneficiaries
and potential beneficiaries, media, intermediary groups) uses many traditional (TV, press,
radio, Internet, meetings, trainings, information points) and modern (social media)
communication channels. In the Polish society RDP 2014-2020 is recognized and noticed. More
than half of the society is aware of its implementation and the changes it causes. Measures
aimed at transferring detailed knowledge about RDP 2014-2020 as well as indicating effects or
raising awareness that RDP is not only a programme addressed to farmers and not only to
support agriculture should be continued. It is recommended to update the target values of
impact indicators, because they have been defined at too high a level, which is inadequate to
the results of opinion polls concerning the knowledge and recognition of European Funds in
Poland. The evaluator proposed target values of indicators in the recommendations. It should
be remembered, however, that this is the evaluator's proposal, which may be updated on the
basis of knowledge and actions of the institutions of the management and implementation
system of RDP 2014-2020.
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3. WYKAZ SKROTOW

Skrot Opis

ARIiMR Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

CATI Telefoniczny wywiad kwestionariuszowy wspomagany komputerowo (ang.
Computer Assisted Telephone Interview)

CAWI Badanie ankietowe wspomagane komputerowo (ang. Computer Assisted
Web Interview)

CDR Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie

EFRROW Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich

EFSI Europejskie fundusze strukturalne i inwestycyjne

ENRD Europejska Sie¢ na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich

FAPA Fundacja Programéw Pomocy Dla Rolnictwa

IDI Indywidualny wywiad pogtebiony (ang. individual in-depth interview)

1z Instytucja Zarzadzajaca

JST Jednostka samorzadu terytorialnego

KE Komisja Europejska

KSOW Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich

MRiRW Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

LGD Lokalna Grupa Dziatania

ODR Osrodek Doradztwa Rolniczego

PT Pomoc Techniczna

PROW, Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020

Program

SW Samorzad Wojewddztwa

UM Urzad Marszatkowski
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4. WPROWADZENIE

Uzasadnienie badania

Badanie Ocena rezultatow wdrazania i oddziatywania Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich
na lata 2014-2020 w latach 2014-2018 — czes¢ IV (zadanie V) - Pomoc Techniczna, Krajowa Siec¢
Obszarow Wiejskich miato na celu udzielenie odpowiedzi na wybrane pytania ewaluacyjne
zawarte w zatgczniku nr V do rozporzadzenia wykonawczego KE (UE) NR 808/2014 z dnia
17 lipca 2014 r. ustanawiajgcego zasady stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1305/2013 w sprawie wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich przez Europejski
Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW). Odpowiedzi na pytania
ewaluacyjne witgczone zostang do rozszerzonego sprawozdania rocznego z realizacji PROW
2014-2020 za 2018 rok przekazywanego KE do dnia 30 czerwca 2019 roku. Niniejsze badanie
wykorzystuje dokument Common Evaluation Questions for Rural Development Programmes
2014-2020 (2015), Guidelines Assessment of Rdp Results: How to prepare for Reporting on
Evaluation In 2017 (2016) oraz Wytyczne dla oceny Krajowych Sieci Obszaréw Wiejskich 2014—
2020 (2016) opracowane przez Europejski Dziat Pomocy ds. Oceny Rozwoju Obszaréw
Wiejskich®.

Cele badania

Gtéwnym celem badania byto dokonanie kompleksowej, srodokresowej oceny rezultatéw
wdrazania i oddziatywania Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 w latach
2014-2018 — czes¢ IV (zadanie IV) - Pomoc Techniczna, Krajowa Sie¢ Obszaréow Wiejskich.
Niniejsze badanie stanowi czwartg czes¢ z czterech ogdlnego badania zleconego przez MRIRW?.
Cel gtdwny niniejszego badania realizowany byt przez trzy cele szczegétowe:

1) Ocena skutecznosci realizacji PROW 2014-2020, rozumiana jako ocena do jakiego
stopnia cele zdefiniowane na etapie programowania zostaty osiggniete

2) Ocena oddziatywania PROW 2014-2020, rozumiana jako ocena wktadu PROW 2014-
2020 w realizacje celéw na poziomie UE (cele Europa 2020 oraz cele Wspdlnej Polityki
Rolnej)

3) Ocena synergii i efektéw dodatkowych PROW 2014-2020

! Dziat Pomocy ds. Oceny jest odpowiedzialny za ocene w ramach Europejskiej Sieci na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich (ENRD) zapewniajgc wytyczne w zakresie oceny PROW i polityk w ramach
obowigzkéw i wytycznych w zakresie DG AGRI Jednostka E.4 "Ocena i badania" Komisji Europejskiej
(WE).

2 Zamoéwienie sktadato sie z nastepujacych czesci (zadan):

Czesc¢ | (Zadanie I) — konkurencyjnosé, innowacja, transfer wiedzy;

Czesc Il (Zadanie 1) — Srodowisko, klimat;

Czesc lll (Zadanie Ill) — zatrudnienie, rozwdj lokalny;

Czesc¢ IV (Zadanie 1V) — Pomoc Techniczna, Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich
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Zakres przedmiotowy

Zakres przedmiotowy badania obejmowat Pomoc Techniczng i KSOW w ramach PROW 2014-
2020 w wersji przyjetej Decyzjg wykonawczg Komisji Europejskiej C(2018)3910 z dnia 15
czerwca 2018 r. zatwierdzajacg zmiane programu rozwoju obszarow wiejskich dla Polski do
celédw wsparcia w ramach Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich oraz zmieniajgca decyzje wykonawczg C(2014)9783, KE zatwierdzita zmiany PROW
2014-2020. Program realizuje 6 priorytetéw i 13 celdw szczegétowych wyznaczonych dla
unijnej polityki rozwoju obszaréow wiejskich na lata 2014-2020 w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) NR 1305/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie wsparcia rozwoju
obszaréw wiejskich przez Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
(EFRROW) i uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1698/2005. Powyisze cele szczegétowe
realizowane sg przez 15 dziatan PROW 2014-2020 oraz PT KSOWh.

Zakres terytorialny

Badanie obejmowato caty obszar Polski z uwzglednieniem aspektu geograficznego kraju
wynikajgcego z uwarunkowan spoteczno-gospodarczych terenéw wiejskich.

Zakres czasowy

Badanie dotyczyto realizacji PROW 2014-2020 w latach 2014 — 2018. Stan realizacji wskaznikow
i postepu rzeczowego poddano analizie za okres do konca 2018 roku wykazany w
sprawozdaniu miesiecznym PROW 2014-2020 opracowanym przez ARIMR za grudzien 2018
roku.
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5. OGOLNY OPIS PRZEBIEGU EWALUACII

Badanie przeprowadzone zostato w dwdch gtéwnych etapach. Pierwszy z nich to etap
przygotowania ewaluacji, drugi to etap prowadzenia badania ewaluacyjnego sktadajacy sie z
poszczegdlnych podetapow badania: etap obserwacji, etap analiz oraz etap oceny.

Etap przygotowania ewaluacji

Tak jak wskazujg przedmiotowe zalecenia, zaproponowano rozpoczecie realizacji badania od
etapu przygotowawczego, rozumianego jako przygotowanie raportu metodologicznego. Na
tym etapie powstaty szczegétowe kwestionariusze i scenariusze narzedzi badawczych.
Uzgodniono réwniez z Zamawiajgcym dobér préb badawczych.

Etap prowadzenia ewaluacji

Etap obserwacji. Po zaakceptowaniu raportu metodologicznego przez Zamawiajgcego,

rozpoczety sie badania gabinetowe - analiza desk research, ktéra umozliwita zespotowi
badawczemu przygotowanie sie do badan terenowych. Na tym etapie badacze odtworzyli
logike interwencji Pomocy Technicznej i KSOW. Nastepnie odbyta sie zasadnicza cze$¢ badania
— badania terenowe, badania CATI z mieszkaricami oraz CAWI z kadrg kierowniczg PROW, a
wiec beneficjentami Pomocy Technicznej PROW. Badanie omnibusowe CATI, jako narzedzie do
pomiaru skutecznosci realizowanych dziatan informacyjno-promocyjnych, zostato bezposrednio
wskazane w Strategii komunikacji PROW 2014-2020. Nalezy jednak podkresli¢, iz wykorzystanie
tego narzedzia oraz same wskazniki, wraz z informacjami jakie zostaty dzieki nim pozyskane,
korespondujg z opisang w wytycznych logikg interwencji i ewaluacjg elementéw dla dziatan
informacyjno-promocyjnych. Wiedza uzyskana dzieki realizacji CATI oraz — uzupetniajgco —
analizie desk research, w tym w szczegdlnosci danych udostepnionych przez ARIMR — Stan
realizacji zadan w ramach PT umozliwita zweryfikowanie i udzielenie odpowiedzi na pytania
ewaluacyjne. Pozyskano réwniez informacje ile wydarzen informacyjno-promocyjnych réznego
typu, zaadresowanych do beneficjentow PROW 2014-2020, udato sie zrealizowaé. W drugim
kroku zrealizowano badania iloSciowe dotyczgce KSOW, czyli badanie CAWI z partnerami KSOW
i badanie CAWI z uczestnikami projektow KSOW. Etap ten zakoniczyto opracowanie case study
stuzace opisowi przyktadéw dobrych praktyk odnoszacych sie do celéw KSOW.

Etap analiz. Wykonawca w ramach tego etapu dokonat analizy zebranego materiatu
wykorzystujgc techniki analizy danych ilosciowych i jakosciowych oraz specjalistyczne
oprogramowanie (SPSS). Na tym etapie przeprowadzono panele ekspertow dotyczgce PT i
KSOW.

Etap oceny. Zintegrowana analiza catego materiatu zebranego w toku badania zakonczyta sie
przygotowaniem wstepnej wersji raportu koricowego i przedstawieniem go Zamawiajgcemu.

Ponizej zaprezentowano opis zastosowanej metodyki oraz zrédet informacji wykorzystanych w
pracy badawczej.
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6. OPIS ZASTOSOWANEJ METODYKI ORAZ ZRODEL INFORMACII
WYKORZYSTANYCH W BADANIU NA TYM ETAPIE

W realizacji niniejszego badania i przygotowania Raportu koricowego wykonano analize
stanowigcy synteze wielu metod i technik badawczych. Ponizej przedstawiono informacje o
kazdej z zastosowanych metod:

Analiza danych zastanych (desk research)

Analiza danych zastanych byta prowadzona na biezgco podczas catego postepowania
badawczego idostarczata informacji na potrzeby wszystkich probleméw badawczych. W
ramach analizy dokumentédw analizowano akty wykonawcze i delegowane, ktore
uszczegétawiajg konkretne aspekty zwigzane z wdrazaniem polityki rozwoju obszarow
wiejskich, akty prawa krajowego okreslajace zasady wydatkowania srodkow w ramach pomocy
technicznej i KSOW oraz raporty z badan zblizonych tematycznie do przedmiotu badania.

Odtworzenie logiki interwencji - TBE

W ramach ewaluacji opartej na teorii TBE (ang. theory based evaluation) Wykonawca
przeanalizowat logike interwencji PROW 2014-2020 w podziale na KSOW i PT. Kluczowe dla
tego rodzaju ewaluacji byto ,odtworzenie” teorii interwencji, poniewaz poznanie zatozen i
dazen, ktdre lezaty u podstaw danej interwencji, jest szczegdlnie wazne dla prawidtowego
sposobu oceny. TBE pozwolit ewaluatorowi w petni zrozumieé, co dana instytucja/podmiot
chciat osiggna¢ projektujac dang interwencje, skad wziety sie dziatania i jakie problemy miaty
by¢ rozwigzane. W ramach tego podejscia zweryfikowano, czy poczynione w przesztosci
zatozenia (na etapie diagnozy) s nadal aktualne, czy moze pojawity sie nowe obszary
wymagajgce wsparcia. W efekcie koncowym badanie ewaluacyjne powinno udoskonali¢ dana

interwencje (optymalizacja teorii interwencji).
Wywiady telefoniczne CATI z mieszkaricami

CATI (ang. Computer Assisted Telephone Interview) to technika stosowana przy realizacji badan
ilosciowych, polegajgca na przeprowadzaniu wywiadéw telefonicznych na podstawie
kwestionariusza z wykorzystaniem komputera. W kazdym wojewddztwie prowadzonych
zostato, co najmniej 50 wywiaddéw CATI na tacznej prébie 1067 respondentéw, co pozwolito
uogolnia¢ wyniki badania na cata badang populacje z btedem oszacowania e=3% (przy
poziomie ufnosci 95%). Narzedziem badawczym w badaniu CATI byt kwestionariusz
standaryzowany. Na potrzeby badania dokonano pilotazu na prébie n=20. Wywiady CATI
zostaty przeprowadzone na reprezentatywnej prébie petnoletnich (w wieku 18 lat i wiecej)
mieszkancéw Polski. Jest to wielkos¢ proby standardowo wykorzystywana w tzw. badaniach
opinii publicznych (np. sondaze dot. poparcia partii politycznych) pozwalajgca na pozyskanie
miarodajnych wynikow dla catego kraju. Dobdr ma charakter warstwowo-losowy. Losowanie
zostato przeprowadzone w ramach okreslonych warstw (wojewddztw). Wyniki doboru i
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realizacji zaktadanych préob badawczych prezentuje ponizsza tabela. Najmniej wywiadéw (po
50) zostato przeprowadzonych w wojewddztwach lubuskim i opolskim, natomiast najwiecej w
wojewddztwie mazowieckim (101) i $lgskim (94).

Tabela 1 Dobér préby badania CATI wg wojewodztw

Wojewaddztwo Liczcba petnoletnich Liczba wywiadéw CATI
mieszkancow Zaktadanych Zrealizowanych
Dolnoslaskie 2417 667 73 73
Kujawsko-pomorskie 1707 385 63 63
Lubelskie 1757 006 64 64
Lubuskie 833551 50 50
tédzkie 2074961 68 68
Matopolskie 2734067 78 78
Mazowieckie 4354712 101 101
Opolskie 836 618 50 50
Podkarpackie 1733013 63 63
Podlaskie 981 406 53 53
Pomorskie 1859918 65 65
Slaskie 3803316 94 94
Swietokrzyskie 1045 484 52 52
Warminsko- 1172738 55 55
mazurskie
Wielkopolskie 2809 739 79 79
Zachodniopomorskie 1413 863 59 59
Suma 31535 444 1067 1067

Zrédto: opracowanie wtasne

W celu zwiekszenia reprezentatywnosci proby badania CATI kontrolowano dobér mieszkarncow
wg zmiennych: pteé, miejsce zamieszkania (wies-miasto) oraz wiek respondenta. Sg to
zmienne, ktére miaty znaczenie statystyczne dla odpowiedzi respondentow, dlatego
reprezentatywnos¢ w tym wzgledzie jest kluczowa dla powodzenia badania i miarodajnosci
ptyngcych z niego wnioskéw. Podobnie jak w przypadku wojewddztw, w celu dokonania
doboru préby wykorzystalismy dane GUS, co pozwolito okresli¢ wielko$ci warstw na podstawie
proporcji wynikajgcych z rozktadu tych cech w populacji. Losowanie respondentéw do badania

17



Ocena rezultatéw wdrazania i oddziatywania Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 w latach 2014-2018 —
czesc¢ IV (zadanie 1V) - Pomoc Techniczna, Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich
Raport koricowy

odbywato sie w ramach okreslonych warstw. Szczegétowe dane przedstawione zostaty w
ponizszej tabeli.

Tabela 2 Dobér préby badania CATI wg ptci, miejsca zamieszkania i wieku respondenta

Zaktadana proba Zrealizowana proba
Ptec

Mezczyzna 47,70% 509 48,35% 516
Kobieta 52,30% 558 51,64% 551
Suma 100% 1067 100% 1067
Miejsce zamieszkania

Miasto 61,30% 654 61,29% 654
Wies 38,70% 413 38,70% 413
Suma 100% 1067 100% 1067
Wiek

18-29 lat 20,00% 214 20,43% 218
30-39 lat 20,00% 214 20,24% 216
40-49 lat 15,70% 167 16,03% 171
50-59 lat 17,20% 183 16,12% 172
60 lat i 27,10% 289 27,18% 290
wiecej

Suma 100% 1067 100% 1067

Zrédto: opracowanie wtasne

Wyniki badania CATIl zostaty przede wszystkim wykorzystane do obliczenia wartosci
wskaznikdw oddziatywania okreslonych w Strategii Komunikacji PROW 2014-2020.

Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

W ramach badania jakosciowego przeprowadzono wywiady bezpos$rednie i telefoniczne z
przedstawicielami instytucji wdrazajgcych Pomoc Techniczng i KSOW oraz z przedstawicielami
beneficjentdow Pomocy Technicznej, tj. pracownikami instytucji systemu realizacji PROW na
stanowiskach kierowniczych. W ramach grupy pracownikéw wdrazajgcych Pomoc Techniczng
w IZ i ARiIMR zrealizowano 4 wywiady tgcznie (2 wywiady w Biurze Pomocy Technicznej MRiIRW
i 2 wywiady w Departamencie Pomocy Technicznej ARiIMR). W ramach grupy przedstawicieli
beneficientow Pomocy Technicznej zrealizowano tgcznie 7 wywiadéw (2 wywiady w
departamentach merytorycznych MRiIRW — w Departamencie Ptatnosci Bezposrednich i w
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Departamencie Rozwoju Obszaréw Wiejskich, 1 wywiad z pracownikiem reprezentujgcym
ministerstwo jako beneficjenta PT, 3 wywiady w ARiMR, 1 wywiad w KOWR (dawna ARR).
Natomiast w ramach grupy przedstawicieli sekretariatéw KSOW przeprowadzono 7 wywiadow,
w tym 6 telefonicznych. Wywiady dotyczyty m. in. sposobu planowania dziatan, ktére byty
refinansowane z Pomocy Technicznej, procedur przyznawania i realizacji PT, w tym kwestii
elastycznosci wsparcia i sposobu oceny wktadu operacji w realizacje celéw PROW, zmian w
sposobie wdrazania PT.

Badanie ankietowe kadry kierowniczej PROW — beneficjentéw Pomocy Technicznej

Badanie ankietowe technikg CAWI z beneficjentami Pomocy Technicznej — przedstawicielami
kadry kierowniczej (dyrektorzy, zastepcy dyrektoréw, kierownicy, naczelnicy) w instytucjach
systemu realizacji PROW zostato zrealizowane na czwartym etapie badania. Kwestionariusz
badania skierowany zostat do tych beneficjentéw PT, ktorzy odpowiedzialni byli za wdrozenie
PROW. W badaniu udziat wzieli przedstawiciele Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa, Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa, Centrum Doradztwa Rolniczego w
Brwinowie, Samorzagdéw Wojewddztw. Celem metody byto zebranie opinii o roli Pomocy
Technicznej we wdrozeniu Programu. Na podstawie odpowiedzi przygotowano rekomendacje
w zakresie wykorzystania $rodkéw Pomocy Technicznej, w tym poprawy skutecznosci i
efektywnosci oraz zalecenia dot. mozliwosci optymalizacji interwencji.

Dobér proby byt celowy. W badaniu udziat wziety 44 osoby. Z uwagi na brak okreslonego
operatu badania (baza kontaktowa kadry kierowniczej) zastosowane zostato badanie
eksploracyjne. Ankieta zostata przekazana na ogdlne maile instytucji z prosbg o dystrybucje
wsréd kadry kierowniczej. W Raporcie metodologicznym przyjete zostato zatozenie, ze
populacja moze liczy¢ nie wiecej niz 500 jednostek. Z uwagi na brak wiedzy na temat struktury
proby (np. wg zmiennych demograficznych czy typdédw zajmowanych stanowisk) i
uwarunkowania realizacyjne (przekazywanie prosby o dystrybucje ankiety) do oszacowania
minimalnej wielkosci préby wykorzystane zostato podejscie oparte na btedzie standardowym.
Przyjeto, ze mozliwos¢ wnioskowania zapewni spetnienie wymogu zachowania limitu 8% dla
btedu standardowego. Do oszacowania minimalnej wielkosci préby postuzono sie wzorem:

N x 0,5°
n= - -
N x s2 4 0,52

gdzie:

N = wielkos$¢ populacji (szacowana liczebnos¢ kadry kierowniczej)
s = limit btedu standardowego (s = 0,08)

n = minimalna liczebno$¢ préby.

Zgodnie z tym zatozeniem szacowana minimalna wielko$¢é préby wyniosta 36. Osiggnieto prébe
na poziomie 44, co daje btad standardowy 7,2%.
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Majgc na uwadze wyniki badania CAWI z kadrg kierowniczag PROW, zgodnie z zasadg
triangulacji metodologicznej mozna je wykorzystac jako jedno ze Zrédet informacji. . Badaniem
CAWI nie obejmowano kadry kierowniczej w MRIiRW, poniewaz przeprowadzone zostaty w tym
przypadku wywiady pogtebione (zgodnie z zasada unikania kanibalizacji informacji z tego
samego zrdodta).

Badanie CAWI z partnerami KSOW oraz badanie CAWI dotyczgce uczestnictwa w projektach
KSOW

Badanie CAWI z partnerami KSOW oraz uczestnikami projektéow KSOW zostato
przeprowadzone jako uzupetniajgca metoda badawcza w stosunku do metod wskazanych przez
Zamawiajgcego w ramach minimum metodologicznego. Na potrzeby badania pozyskano z CDR
w Brwinowie baze kontaktowg partneréw KSOW, do ktérych skierowano prosbe mailowg
wziecia udziatu w badaniu internetowym. Z uwagi na brak jednolitej bazy kontaktowej
uczestnikdéw oraz przepisy o ochronie danych osobowych, badanie z uczestnikami projektow
KSOW skierowane zostato bezposrednio do partneréw KSOW, ktdrzy mogli realizowaé projekty
KSOW i ktérzy mogli uczestniczyé w projektach KSOW. Nalezy wskaza¢, ze nie jest prowadzona
baza uczestnikdw projektéw KSOW, podobnie jak to jest realizowane w zakresie funduszy
polityki spdéjnosci, gdzie dane identyfikacyjne kazdego z uczestnikéw projektédw EFS wprowadza
sie do bazy SL2014.

Realizacja badania przypadta na pierwszg potowe marca 2019r. Badaniem objeto 2755
partnerow KSOW. Préba losowa wyniosta 519 - co daje btagd oszacowania 3,87% przy poziomie
ufnosci 95%. W pordéwnaniu z drugim narzedziem badawczym Badanie CAWI dotyczace
uczestnictwa w projektach KSOW postuzyto Wykonawcy do przedstawienia perspektywy
partnerow KSOW. W drugiej czesci badania CAWI zebrane zostaly dane z perspektywy
uczestnikéw zadan realizowanych przez partneréw KSOW. Informacje uzyskane od partneréw
odnosity sie w wiekszym stopniu do oceny systemu KSOW, podczas gdy pytania dotyczace
uczestnikdw odnosity sie do operacyjnosci i uzytecznosci dziatan realizowanych faktycznie w
ramach KSOW i zaspokojeniu potrzeb tych uczestnikdw.

Najliczniejszg grupe sposrdd 519 uczestnikow badania stanowili przedstawiciele samorzadu
terytorialnego — 190 osdb, przedstawiciele organizacji pozarzgdowych/fundacji/stowarzyszen
(poza LGD/LGR) — 129 osdb, LGD/LGR/zwigzki i sieci LGD — 67 0s6b, przedsiebiorcy — 39 oséb, a
takze przedstawiciele administracja rzgdowej (wraz z jednostkami organizacyjnymi) — 16 oséb,
akademicy lub pracownicy instytucji badawczych — 12 oséb, rolnicy lub osoby prywatne — 12
0s0b, pracownicy przedszkoli/szkét/placéwek oswiatowych — 10 oséb, cztonkinie Két Gospodyn
Wiejskich — 9 osdb, pracownicy Izby rolniczej - 9 o0sdb, cztonkowie rolniczych organizacji
branzowych — 6 0sdb, Ochotnicza Straz Pozarna — 4, cztonkowie spdtdzielni socjalnej — 3 osoby,
cztonkowie grupy producentéw rolnych — 2, przedstawiciele parafii — 2 osoby, przedstawiciele
rozgto$ni radiowej - 2 osoby oraz cztonek klubu sportowego, przedstawiciel agencji
wykonawczej i 5 przedstawicieli innych instytucji.
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Studium przypadku

Studium przypadku nalezy do kompleksowych i pogtebionych metod zbierania informacji. W
ramach studium wykorzystywany zostat kompleksowy zestaw metod i technik badawczych
wzajemnie sie uzupetniajacych, dzieki ktéremu mozliwe jest zebranie szerokiego spectrum
informacji o przedmiocie badania. W ramach studium przypadku przeanalizowano 8 projektéow
finansowanych w ramach KSOW jako przyktadéw dobrych praktyk.

Tabela 3 Projekty KSOW wybrane do analizy w ramach studium przypadku

Nazwa projektu wybranego Uzasadnienie dlaczego wybrano ten projekt

do opisu w studium

przypadku

1 Leaderfest 2018 -
wojewddztwo

Przyktad
miedzynarodowej,

udanej i owocnej wspOtpracy
ktorego efekty bezposrednio
zachodniopomorskie przyczyniajg sie do rozwoju infrastruktury
turystycznej oraz promoc;ji turystyki. Wczesniej nie
prowadzono zbyt wielu dziatan na rzecz aktywizacji

mieszkancéw poprzez rozwdj przedsiebiorczosci.

2 Sladami dawnych smakéw Przyktad wudanej integracji miedzypokoleniowej.

powiatu przeworskiego — Publikacja cieszyta sie bardzo szerokim, poza
Projekt

zgtoszony do konkursu KSOW i znalazt sie wsrod 9

tradycja kulinarna w zgodzie z  regionalnym zainteresowaniem. zostat

darami ziemi — wojewddztwo

podkarpackie najlepszych w kraju.

3 Wojewddzkie Forum Odnowy  Przyktad tréjstronnego dialogu — urzednikdw,
Wsi — wojewddztwo przedstawicieli  organizacji pozarzgdowych i
warminsko-mazurskie mieszkancéw, w tym lideréw lokalnych. Dtuga

tradycja regularnych, corocznych spotkan i

warsztatéw sktania do nawigzywania partnerstw,
przetamywania barier komunikacyjnych i kooperacji.

4 Festiwal promocyjno- Projekt promujgcy produkty regionalne oraz

edukacyjny Kwaszeniaki i
Kiszeniaki — wojewddztwo
lubelskie

tradycyjne sposoby ich wytwarzania, a przy okazji
zdrowg zywnos$¢. Wazny dla regionu, wyrdzniony
nawet przez ambasadora USA Paula Jonesa, ktory
przyjechat specjalnie na ten festiwal.

Wyjazd studyjny do Rumunii —
wojewddztwo $lgskie

Skuteczna miedzynarodowa wspotpracy partnerska.
Aktywizacja i integracja 50 cztonkéw LGD z obszaru
wojewddztwa.
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6 Kuznia Start-updw — Projekt wspierajacy innowacyjnos¢ w powiecie
wojewddztwo matopolskie tarnowskim, odpowiadajagcy na niski poziom

przedsiebiorczosci w powiecie w pordwnaniu ze
Srednig dla regionu.

7 Moja gmina w obiektywie - Projekt odpowiadajagcy na  zapotrzebowanie
wojewddztwo opolskie zgtaszane przez nauczycieli wybranych szkét powiatu
kedzierzynsko-kozielskiego wynikajagce z braku
wiedzy na temat dziedzictwa kulturowego miejsca
zamieszkania.  Skuteczna lekcja  historii o
dziedzictwie regionu poprzez aktywne wigczanie
mitodziezy szkolnej i gimnazjalnej w wytwarzanie
pamieci regionu przy pomocy aparatu
fotograficznego.

8 Smog — nie tylko w miescie - Projekt bedacy reakcja na aktualne problemy
wojewddztwo podlaskie zanieczyszczenia powietrza spotegowanego
praktykami zauwazalnymi na podlaskich wsiach,

takimi jak palenie w piecach i na posesjach

materiatdw toksycznych. Trafnos¢ argumentacji

przemawiajgca do rolnikdow - konferencja poruszata

kwestie wptywu zanieczyszczed na zdrowie

cztowieka, czym uzupetniata tresci kampanii

prowadzonych w ramach programu ,Czyste

powietrze”.

Zrédto: Opracowanie wiasne

Na potrzeby opracowania studium przypadku dokonano analizy dokumentacji projektowej
kazdego z wybranych do studium projektéw oraz przeprowadzono wywiad telefoniczny z
przedstawicielem beneficjenta lub przedstawicielem Samorzgdu Wojewddztwa, w ktérym
realizowano operacje w ramach Planu Dziatania KSOW.

Panel ekspertow

Panel ekspertdow zostat zorganizowany na czwartym etapie badania po zakonczeniu realizacji
badan terenowych w celu omodwienia i zweryfikowania najwazniejszych wnioskéw z badania
oraz przedyskutowania kwestii zwigzanych z rekomendacjami. Panel przystuzyt sie zatem do
odpowiedzi na pytania badawcze dotyczgce oceny rezultatéw wdrazania i oddziatywania
pomocy technicznej i KSOW. Na spotkanie zaproszono specjalistow z dwdch obszarow
poddanych analizie, odnoszgcych sie do zakresu tematycznego Pomocy Technicznej oraz
KSOW. Oba obszary tematyczne zostaty oddzielnie oméwione. Eksperci, ktorzy wzieli udziat w
spotkaniu, zajmowali sie praktyczng strong PT promocja i analityka, w tym rdéwniez
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wykorzystywaniem funduszy na PT. Spotkanie odbyto sie w dniu 12 kwietnia 2019 r. w
specjalnie przygotowanej Sali warsztatowej na terenie Centrum Zarzadzania Innowacjami i
Transferem Technologii Politechniki Warszawskiej.

Gtéwne whnioski z panelu ekspertéw dotyczgce PT odnosity sie do oceny efektywnosci pomocy.
W ocenie ekspertow ani program, ani mechanizmy jego wdrazania z punktu widzenia
osiggniecia zatozonych celéow Pomocy Technicznej nie wymagajg zmian, z zastrzezeniem
zasadnosci uproszczenia procedury przyznawania PT — nalezatoby rozwazy¢ czy mozna wskazac
na wytyczne KE dotyczace rozliczenia ryczattowego kosztéw do zastosowania w ramach PT.
Podnoszono takze, ze konieczne bedzie przygotowanie przez IZ juz w obecnym okresie (w
ramach przygotowania kolejnej perspektywy) zalecen/poradnika dotyczgcego metodologii
kalkulowania stawek ryczattowych oraz ich dokumentowania. Warto takze uwzgledni¢ stawki
jednostkowe jako atrakcyjng forme rozliczania takich dziatan jak szkolenia, delegacje,
spotkania, seminaria, konferencje.

Natomiast wnioski z panelu ekspertow dotyczagce KSOW odnosity sie szczegdlnie do
wczesniejszej oceny KSOW wyrazonej w badania ex-post PROW 2007-2013 i ex-ante PROW
2014-2020. Podczas panelu ekspertéw podjeto réwniez dyskusje o skutkach zmiany z 2018
roku podmiotu petnigcego zadania JC KSOW. Whnioski prezentowane podczas paneléw
ekspertéw zostaty uwzglednione w raporcie koicowym.
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6.1. Ocena rezultatow wdrazania i oddziatywania Pomocy technicznej

Niniejszy rozdziat stanowi odpowiedZ? na pytanie badawcze 1. W jakim stopniu pomoc
techniczna przyczynia sie do osiggniecia celdw, o ktérych mowa w art. 59 rozporzgdzenia (UE)
nr 1303/2013 i w art. 51 ust. 2 rozporzqdzenia (UE) nr 1305/2013?

Ocena logiki interwencji Pomocy Technicznej

PT realizowa¢ miata cele, o ktérych mowa w art. 59 rozporzadzenia (UE) nr 1303/2013 i w art.
51 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr 1305/20133. Zgodnie z PROW 2014-2020, PT ma na celu
zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla instytucji odpowiedzialnych za przygotowanie,
zarzadzanie, monitorowanie, ocene, informacje i komunikacje, tworzenie sieci, rozpatrywanie
skarg, kontrole i audyt oraz zapewnienie realizacji zadan objetych zakresem KSOW, w tym sieci
na rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich, wdrozenie sprawnego i efektywnego
systemu informacji i promocji PROW 2014-2020 oraz zapewnienie wspierania dziatan majgcych
na celu wzmocnienie potencjatu, odpowiednich partneréw, w celu wspierania wymiany
najlepszych praktyk pomiedzy takimi partnerami. Ponadto jej celem jest zmniejszenie
obcigzenia administracyjnego dla beneficjentéw, w tym dziatan takich jak systemy
elektronicznej wymiany danych oraz wzmocnienie potencjatu organdéw panstwa
cztonkowskiego i beneficjentdw w zakresie zarzadzania i wykorzystania funduszy. W okresie
programowania 2014-2020 okreslono 5 celéw programowych PT:

* Artykut 59 rozporzadzenia (UE) nr 1303/2013: Pomoc techniczna z inicjatywy panstw cztonkowskich
1. Z inicjatywy panstwa cztonkowskiego z EFSI mogg by¢ wspierane przedsiewziecia w zakresie
przygotowania, zarzgdzania, monitorowania, ewaluacji, informacji i komunikacji, tworzenia sieci,
rozpatrywania skarg oraz kontroli i audytu. EFSI mogg by¢ wykorzystane przez panstwo cztonkowskie do
wspierania przedsiewzieé na rzecz zmniejszenia obcigzenia administracyjnego dla beneficjentéw, w tym
przedsiewzie¢ takich jak systemy elektronicznej wymiany danych oraz dziatan majacych na celu
wzmochnienie potencjatu instytucji painstwa cztonkowskiego i beneficjentéw w zakresie zarzadzania i
wykorzystania tych funduszy. EFSI mogg by¢ réwniez wykorzystywane do wspierania przedsiewziec
majgcych na celu wzmocnienie potencjatu wtasciwych partneréow zgodnie z art. 5 ust. 3 lit. e) oraz
wymiany dobrych praktyk miedzy nimi. Przedsiewziecia, o ktérych mowa w niniejszym ustepie moga
dotyczy¢ poprzednich oraz kolejnych okreséw programowania.

2. Przepisy dotyczgce poszczegdlnych funduszy mogg dodawac lub wytgczaé przedsiewziecia, ktére
moga by¢ finansowane w ramach pomocy technicznej kazdego EFSI.

Art. 51 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr 1305/2013 Finansowanie pomocy technicznej

2. Z inicjatywy panstw cztonkowskich do 4 % catkowitej kwoty w ramach kazdego programu rozwoju
obszaréw wiejskich mozna przeznaczy¢ na zadania, o ktérych mowa w art. 59 rozporzadzenia (UE) nr
1303/2013, oraz na pokrycie kosztéw zwigzanych z pracami przygotowawczymi na potrzeby
wyznaczania obszardow z ograniczeniami naturalnymi lub innymi szczegdlnymi ograniczeniami, o ktérych
mowa w art. 32. Koszty zwigzane z jednostka certyfikujgca, o ktérej mowa w art. 9 rozporzadzenia (UE)
nr 1306/2013, nie sg kosztami kwalifikowalnymi na mocy niniejszego ustepu. W ramach tego limitu 4 %
rezerwuje sie kwote na utworzenie i funkcjonowanie krajowej sieci obszaréw wiejskich, o ktérej mowa
w art. 54
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1) Cel programowy 1: Zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla instytucji
odpowiedzialnych za przygotowanie, zarzgdzanie, monitorowanie, ocene, informacje i
komunikacje, tworzenie sieci, rozpatrywanie skarg oraz kontrole i audyt.

2) Cel programowy 2: Zapewnienie realizacji zadan objetych zakresem Krajowe] Sieci
Obszaréw Wiejskich, w tym sieci na rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach
wiejskich, wdrozenie sprawnego i efektywnego systemu informacji i promocji PROW
2014 - 2020 oraz zapewnienie wspierania dziatan majgcych na celu wzmocnienie
potencjatu, odpowiednich partneréw, zgodnie z art. 5 ust. 3 lit. e rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r., w celu
wspierania wymiany najlepszych praktyk pomiedzy takimi partnerami.

3) Cel programowy 3: Zapewnienie zmniejszenia obcigzenia administracyjnego dla
beneficjentow, w tym dziatan takich jak systemy elektronicznej wymiany danych oraz
wzmocnienie potencjatu organéw panstwa cztonkowskiego i beneficjentéw w zakresie
zarzadzania i wykorzystania funduszy.

4) Cel programowy 4: Zapewnienie finansowania kosztow zwigzanych z pracami
przygotowawczymi na potrzeby wytyczenia obszaréw z ograniczeniami naturalnymi.

5) Cel programowy 5: Zapewnienie finansowania dziatan dotyczgcych poprzedzajgcego
oraz kolejnego okresu programowania — zgodnie z art. 59 rozporzadzenia ramowego.

W ramach PT realizowane sg dwa schematy. Celem Schematu | Wzmocnienie systemu
wdrazania Programu jest stworzenie optymalnych warunkéw dla zapewnienia efektywnej i
skutecznej realizacji dziatan w ramach Programu. Natomiast celem Schematu Il Wsparcie
funkcjonowania krajowej sieci obszaréw wiejskich oraz realizacja dziatarn informacyjno-
promocyjnych PROW 2014-2020jest zapewnienie finansowania dziatan wynikajgcych z
realizacji KSOW oraz zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla struktur niezbednych do obstugi
tych dziatan.

Posrdd beneficjentdow PT wyrdzni¢ mozna dwie grupy podmiotdw. Do pierwszej grupy mozna
zaliczy¢ podmioty odpowiedzialne bezposrednio za wdrozenie PROW 2014-2020 t;j.
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa,
Ministerstwo Finanséw oraz Podmioty, ktorym zostaty delegowane zadania instytucji
zarzadzajgcej i agencji ptatniczej, czyli KOWR (dawnej ARR), Samorzady Wojewddztw oraz
Prezes Urzedu Zamoéwien Publicznych i Krajowg Stacje Chemiczno-Rolniczg. Natomiast do
drugiej grupy beneficjentéw zaliczy¢ mozna podmioty zaangazowane w dziatania zwigzane z
funkcjonowaniem Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich, w tym podmioty odpowiedzialne za
zapewnienie rozpowszechniania informacji na temat Programu.

Beneficjenci PT otrzymywali i otrzymujg pomoc finansowg przyznang na realizacje operacji z
publicznych srodkéw wspdlnotowych lub krajowych, polegajgcg na refundacji do 100% kosztow
kwalifikowalnych operacji, poniesionych zgodnie z warunkami okreslonymi w Programie, w
szczegolnosci w rozporzadzeniu, umowie oraz przepisach odrebnych. Pomoc udzielana jest
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zasadzie zwrotu poniesionych kosztow. Zakres kosztéow kwalifikowalnych okreslony zostat w
rozporzadzeniu MRiRW z dnia 20 wrzesnia 2016 r. w sprawie szczegétowych warunkow i trybu
przyznawania oraz wyptaty pomocy technicznej w ramach Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich na lata 2014—-2020 (Dz. U. poz. 1549 z pdzn. zm.).

Punktem wyjscia badania byto odtworzenie logiki interwencji, co wynikato z dwdch
przes’ranek4. Na podstawie dokumentu programowego przeprowadzono analize mechanizmu
realizacji celow. Aby wzmocnié system wdrazania PROW 2014-2020 konieczne jest zapewnienie
funkcjonowania i wsparcie instytucji zaangazowanych w realizacje Programu, szczegdlnie:
przygotowujacych, zarzgdzajgcych, monitorujacych, oceniajacych, rozpatrujgcych skargi,
kontrolujacych, przeprowadzajgcych audyt. Za realizacje celéw Programu odpowiadaja
pracownicy instytucji zaangazowanych we wdrazanie PROW oraz pracownicy instytucji
zaangazowanych w dziatania zwigzane z funkcjonowaniem KSOW, dlatego niezbedne jest
zapewnienie instytucjom niezbednych zasobdéw ludzkich i stworzenie odpowiednich warunkéw
pracy. Dla zapewnienia efektywne;j i skutecznej realizacji dziatann w ramach Programu $rodki PT
umozliwiajg sfinansowanie wynagrodzen oraz wyposazenie stanowisk pracy. Aby sprawnie
realizowa¢ dziatania Programu konieczne jest réwniez podnoszenie kompetencji przez
pracownikéw realizujgcych zadania Programu — w tym celu PT finansuje szkolenia, delegacje
krajowe i zagraniczne oraz zapewnia sprzet komputerowy i oprogramowanie, umozliwiajgce
wydajng prace. Korzystanie ze sprawnych systemow informatycznych bezposrednio przyczynia
sie do zmniejszenia obcigzenia administracyjnego dla beneficjentow oraz pozwala realizowaé
cele na wysokim poziomie merytorycznym. PT obejmuje réwniez finansowanie dziatan w
zakresie rozwoju potencjatu instytucji zaangazowanych we wdrazanie PROW (w tym m.in.
ewaluacje, systemy informatyczne, audyt i kontrola itp.). Monitorowanie postepow we
wdrazaniu Programu zapewnia funkcjonowanie systemu wymiany doswiadczen i informacji, a
w konsekwencji umozliwia wprowadzanie usprawnien. Spodziewanym efektem interwenc;ji jest
sprawny system realizacji PROW. Podsumowujgc, prezentacja teorii zmiany (odtworzona)
wskazuje zatem na spdjnos¢ PT jako elementu PROW 2014-2020.

Ocena skutecznosci wykorzystywania srodkéw przyznanych PT

Limit srodkow PT na okres programowania 2014-2020 wynosi 1 385 859 939,04 z#*, co stanowi
2,37% ogdlnej kwoty PROW 2014-2020. Kwota pierwotnie okreslona w PROW 2014-2020 na
pomoc techniczng wynosita 208 283 391 euro (w tym 132 527 195 (63,63%) pochodzi z

* Po pierwsze ramy badania stanowia teorie, na ktérych oparta jest interwencja, tj. teoria bazowa,
teoria wdrazania i teoria zmiany, ktdre facznie determinujg logike interwencji. Po drugie podstawowym
narzedziem badawczym w przedmiotowym badaniu byta weryfikacja logiki interwencji, co czynito
niezbednym jej odtworzenie.

> Szacunkowe limity finansowe zostaty przeliczone wg kursu 4,2916 (kurs EBC z przedostatniego dnia
roboczego Komisji Europejskiej miesigca poprzedzajgcego miesigc, dla ktorego dokonuje sie wyliczenia
limitu alokacji Srodkéw wspdlnotowych 29.11.2018 r.).
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budzetu EFRROW), co stanowito 1,53% budzetu PROW. Na koniec 2018 roku kwota ta wynosita
323 277 848 euro. Budzet PT zostat okreslony na podstawie doswiadczen z okresu realizacji
2007-2013 z uwzglednieniem planowanych zmian w systemie instytucjonalnym,
zapotrzebowania zgtaszanego przez beneficjentow i wskaznika inflacji. Zasadnos¢ takiego
podejscia oraz przyjetych oszacowan zostaly potwierdzone w ramach ewaluacji ex-post
poprzedniego okresu programowania i ex-ante®.

Alokacja srodkdéw na poszczegdlnych beneficjentéw okreslona zostata w rozporzadzeniu
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 25 lutego 2016 r. w sprawie okreslenia wysokosci
limitéw srodkdw dostepnych w ramach schematéw pomocy technicznej Programu Rozwoju
Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 (Dz. U. poz. 335). Zaprojektowane na etapie
konstruowania PROW srodki na pomoc techniczng okazaty sie niewystarczajgce. W grudniu
2016 roku Polska wystapita do KE z wnioskiem o zwiekszenie budzetu pomocy technicznej o
73 min euro. Rozporzgdzenie okreslajgce podziat tych srodkéw byto zatem kilkukrotnie
nowelizowane. Podziat Srodkéw na poszczegdlne instytucje w podziale na schematy na koniec
2018 roku przedstawia ponizszy wykres.

® Zob. Ocena ex-ante Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020, Instytut Rozwoju Wi i
Rolnictwa Polskiej Akademii Nauk (lider konsorcjum), Ecorys Polska, Instytut Uprawy, Nawozenia i
Gleboznawstwa — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2014 oraz Ocena ex post Programu
Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013 Czes¢ IV Ocena realizacji Pomocy Technicznej i Krajowej
Sieci Obszarow Wiejskich Raport korncowy, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2016
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Wykres 1 Dystrybucja instytucjonalna srodkéw w ramach schematu | Wzmochienie systemu
wdrazania programu

0,84% _0,10%

0,09%

24,80%

46,85%
0,90%

23,80%

2,64%

® Samorzady wojewodztw © KOWR " ARIMR ®m MF = MRiIRW mPUZP m Krajowa Stacja Chemiczno-Rolnicza ® FAPA

Zrédto: Wysokos¢ limitéw srodkéw dostepnych w ramach schematu | Wzmocnienie systemu wdrazania programu
w podziale na beneficjentéow zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 5 lutego 2019 r.
zmieniajgce rozporzqdzenie w sprawie okreslenia wysokosci limitow srodkow dostepnych w ramach schematow
pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020

Wykres 2 Dystrybucja instytucjonalna srodkéw w ramach schematu Il Wsparcie na utworzenie i
funkcjonowanie krajowej sieci obszarow wiejskich

13,86%
2

38,47%

21,52%

\j\_ 0,46%
0,89%

B Samorzady KOWR ARIMR = MRiIRW H Minister RIRW = CDR ODRy HFAPA

23,87%
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Zrédto: Wysokos¢ limitéw srodkéw dostepnych w ramach schematu Il Wsparcie na utworzenie i funkcjonowanie
krajowej sieci obszaréw wiejskich zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 5 lutego
2019 r. zmieniajgce rozporzqdzenie w sprawie okreslenia wysokosci limitow sSrodkéw dostepnych w ramach
schematow pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020

Jezeli rozpatrywac skale wsparcia poszczegdlnych rodzajéw instytucji, to najwieksze $rodki z PT
wsparty samorzady wojewddztw. W ramach Schematu | dla SW przeznaczono alokacje w
wysokosci 104 min euro (tgcznie 46,85%), w ramach ktérej dla 1Z, ktérg jest MRIRW, przypisano
$rodki na poziomie 55 min euro (24,80%). Podobna struktura zostata przyjeta w ramach
Schematu Il, gdzie srodki przeznaczone dla SW wyniosty 38 min euro (38,47%), podczas gdy
srodki przeznaczone zostaty na zadania realizowane w tym Schemacie przez IZ PROW wyniosty
23 min euro (23,87%) oraz na jednostke centralng KSOW CDR w Brwinowie w wysokosci 21 min
euro (21,52%).

Analiza dotychczasowego stanu wdrozenia PT pokazuje satysfakcjonujgcy poziom wdrozenia
tego dziatania PROW 2014-2020. Na 31.12.2018 r. ztozonych zostato 540 wnioskéow o
dofinansowanie opiewajgcych na 33,95% alokacji. Odrzuconych zostato facznie 16 wnioskéw z
czego 1 dotyczacy PT, 15 wnioskdw dotyczacych Schematu Il. Z beneficjentami zawarto 423
umowy (z czego 138 to umowy w zakresie PT, 285 umdw w ramach KSOW), co stanowi o
wykorzystaniu limitu srodkéw na poziomie 25,58%, natomiast ztozone wnioski o ptatnosc
obejmujg ogdtem 21,77% dostepnej kwoty alokacji. Na dzie 31.12.2018 r. na oba schematy
przeznaczono 222 675 204,38 zt: na schemat | — 187 016 086,84 zt, a na Schemat Il — 35 659
117,54 zt. Kwota pozostajgca do kontraktacji na 31.12.2018 wynosi 1 033 550 020,78 zt i
stanowi 74% z dostepnego limitu Srodkdw przewidzianego na te operacje w ramach PROW
2014-2020. Poziom wydatkowania srodkéw PT na tym etapie wdrozenia Programu oceniono
zatem pozytywnie.

Najwiekszg czes¢ srodkdw Pomocy Technicznej przyznanej na Schemat | przeznaczono na
zatrudnienie pracownikdw zajmujgcych sie realizacjag PROW. Catkowite wydatki na
wynagrodzenia poniesione w ramach obu schematéw wyniosty 182 194 757,77 zt. Pozostate
rodzaje wydatkdw na zapewnienie funkcjonowania systemu realizacji to 11% wydatkéw PT w
ramach Schematu I.
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Wykres 3 Wydatki PT Schemat | Wzmocnienie systemu wdrazania programu - stan na
31.12.2018r.

posiedzenia
Komitetu
Monitorujacego
igrup
roboczych KM

ekspertyzy i analizy
1%

enia, kursy,
studia
podplomowe,

utrzymanie

delegacje systemow
1% pomieszczenia - informatycznych,wy
kontrole i audyty najem, utrzy_mame, posazenie i
0% remont, itd. materiaty
3% 0%

Zrédto: Dane przekazane przez ARiMR.

Réwniez w Schemacie Il wynagrodzenia stanowig najwiekszy odsetek PT przeznaczony na
realizacje zadan KSOW (46%), natomiast na wsparcie funkcjonowania KSOW zajeto 7%
wydatkdw. Znaczacy udziat w budzecie PT przeznaczonym na Schemat Il miaty wydatki na
realizacje planu dziatania KSOW w zakresie innym niz dziatania informacyjne i reklamowe
PROW 2014-2020 (40%). Na realizacje dziatan informacyjnych i reklamowych PROW 2014-2020
wydatkowano 8% budzetu PT przeznaczonego na Schemat Il
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Wykres 4 Wydatki PT Schemat Il Wsparcie na utworzenie i funkcjonowanie krajowej sieci
obszaréw wiejskich - stan na 31.12.2018r.

posiedzenia
ogolnopolskich
i wojewodkich
GR
>0%

reklamowe PROW szkolenia,

2014-2020 kontrole i

audyty w
zakresie

KSOW
>0%

pomieszczenia -
najem, utrzymanie
1%

ekspertyzy i analizy
dotyczace KSOW
>0%

sprzet
komputerowy,
utrzymanie portalu
KSOW, wyposazenie
i materiaty
1%

Zrédto: Dane przekazane przez ARIMR.

Analizujgc budzet PT mozina stwierdzi¢, ze zaréwno cele, jak i dziatania sg spdjne, trafne i
adekwatne do wyzwan zwigzanych z realizacjg PROW’. W ocenie badanych przedstawicieli
beneficjentow PT propozycje przyjete w podziale budzetu PT nalezy oceni¢ pozytywnie, cho¢
nie odpowiadajg one wprost proporcji srodkdw pomocowych w ramach dziatan jakie sg
wdrazane przez poszczegblne podmioty beneficjentdw PT. Pomoc ta wniosta duzy wkiad w
zbudowanie potencjatu samorzagdéw wojewddztw do wdrozenie dziatan delegowanych PROW
oraz funkcjonowania jednostek regionalnych KSOW.

’ Problematyka ta byta przedmiotem wcze$niejszych badan. Ocena ex-ante PROW wskazata, ze cele i
dziatania PT zostaty prawidtowo zdefiniowane i odpowiadajg zaréwno na potrzeby systemu
wdrozeniowego PROW, jak i wspierania funkcjonowania KSOW’. Analizujac wyniki badari ex-post
odnoszace sie do PT PROW’ nalezy podkresli¢, ze ksztatt i zakres PT funkcjonujagcy w poprzednim
okresie programowania na lata 2007-2013 oceniony byt pozytywnie. Pomimo generalnej pozytywnej
oceny sformutowano w tamtym czasie rekomendacje majace na celu usprawnienie PT. Gtéwng zmiang
w obecnym okresie programowania byto wtgczenie Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich (KSOW) do I
Schematu PT. Tymczasem w okresie 2007-2013 KSOW funkcjonowat jako Ill, oddzielny Schemat PT. W
PROW 2014-2020 zmieniono zatem system wdrazania KSOW majgc na celu usprawnienie jego
funkcjonowania.
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Zdaniem czesci badanych PT odegrata bardzo duzg role w podnoszeniu kwalifikacji
pracownikéw. Bez niej zdecydowanie trudniej bytoby uzyskaé dofinansowanie lub catkowite
finansowanie szkolen, szczegdlnie w MRiRW. PT pozwolita zaréwno MRIRW, jak i pozostatym
instytucjom systemu realizacji, zbudowac¢ potencjat systemu wdrazania, a tym samym
osiggania celdw PROW. Pomoc Techniczna miata posredni wktad we wprowadzanie
usprawnien we wdrazaniu PROW, wspierajac funkcjonowanie systemu realizacji, w tym
zatrudnienie pracownikow i realizacje kontroli (dostrzegano wptyw PT na wysoka jakosé
realizacji funkcji kontrolnych).

W ocenie ekspertdw uczestniczacych w panelu ekspertéw PT pozwolita prowadzi¢ szeroko
zakrojone dziatania informacyjne i promocyjne. Bez tych srodkéw musiatyby one by¢ znacznie
ograniczone. Reagowano na biezgce potrzeby — koncentrowano promocje na tych dziataniach,
ktdre cieszyty sie mniejszym zainteresowaniem. Beneficjentéw PT obowigzywaty wytyczne
dotyczace pomocy technicznej uregulowane w rozporzadzeniu MRIRW. Pomocniczym
dokumentem byt Podrecznik kwalifikowalnosci kosztéw pomocy technicznej w ramach PROW
2014-2020° bazujacy na do$wiadczeniach z poprzednich okreséw programowania PROW oraz
w mniejszym stopniu na doswiadczeniach takich wytycznych horyzontalnych majacych
zastosowanie w programach EFSI°.

Podsumowujac, badanie potwierdzito zewnetrzng spdjnosc logiki interwencji PT. Prezentacja
teorii zmiany (odtworzona) wskazuje na spdéjnos¢ PT jako elementu PROW 2014-2020.
Poczynione w przesztosci zatozenia (na etapie diagnozy) sg nadal aktualne i nie
zidentyfikowano nowych obszaréw wymagajgcych wsparcia w ramach PT. Alokacja na PT w
pierwotnej wersji programu zostata zaplanowana w niewystarczajgcym stopniu, jednak dzieki
sprawnemu systemowi zarzadzania programem zostata zwiekszona do poziomu
zapewniajgcego sprawng realizacie PROW. Ponadto zasadny wydaje sie podziat alokacji na
poszczegblne rodzaje instytucji korzystajgce z PT. Zasadne bytoby dokonanie zmiany w
przepisach w celu umozliwienia elastycznego przenoszenia srodkdéw miedzy beneficjentami
bez koniecznosci nowelizacji rozporzadzenia MRiRW w sprawie podziatu srodkéw. Dotyczy to w
szczegoblnosci sytuacji, gdy w danej instytucji wystepujg oszczednosci, a w innej niedobory
srodkéw na pomoc techniczna.

Ocena adekwatnosci stanu zatrudnienia i roli PT
Liczba etatow i ich finansowanie z PT oraz kompetencje pracownikow, szkolenia i ich ocena

Jak wynika z danych dotyczacych wynagrodzen refundowanych ze s$rodkéw pomocy
technicznej PROW 2014-2020 dla operacji zakonczonych na dzien 31 grudnia 2018 roku,

Dokument udostepniony na stronie https://www.gov.pl/web/rolnictwo/operacje-realizowane-w-ramach-
pomocy-technicznej-prow-2014-2020
° Zob. Wytyczne w zakresie wykorzystania srodkéw pomocy technicznej na lata 2014-2020. Wytyczne wydane
zostaty na podstawie art. 5 ust.1 pkt 10 ustawy wdrozeniowe;j.
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udostepnionych przez ARIMR, w wykonywanie zadan w ramach Schematu | zaangazowano 27
547,44 etatomiesiecy, a w ramach Schematu Il 2 492 etatomiesiecy. co przekfada sie na
zatrudnienie 4 049 pracownikow realizujgcych operacje Schematu | oraz pracownikow
realizujgcych zadania KSOW. Suma wydatkdow przeznaczonych na wynagrodzenia etatéw w
ramach Schematu | wyniosta 165 849 145,2 z1, a dla Schematu Il - 16 345 612,57 zt.

Ponizsza tabela przedstawia szczegétowy wykaz wydatkéw przeznaczonych na finansowanie
wynagrodzen dla pracownikdw zaangazowanych w realizacje Schematu |. Najwiekszg czes¢
wydatkdw na wynagrodzenia przeznaczono na samorzady wojewddztw® - 46% sSrodkow
wydatkowanych na wynagrodzenia w ramach tego Schematu pozwolito pokry¢ 12 991,46
etatomiesiecy. Kolejno 31% przeznaczono na 10 127,4 etatomiesiecy pracownikéw ARiIMR
zaangazowanych w realizacje PROW 2014-2020. Wynagrodzenia pracownikow Instytucji
Zarzadzajacej pochtonety 21% ogétu srodkéw zaplanowanych na wynagrodzenia w ramach
Schematu I.

Tabela 4 Liczba etatomiesiecy finansowanych ze srodkow Pomocy technicznej przeznaczone
na Schemat |, catkowite koszty kwalifikowalne przeznaczone na Schemat | oraz udziat
wydatkdw przeznaczonych na wynagrodzenia

Udziat wydatkéw na

Catkowite poniesione

B . . L .
eneficjent iczba el E G wynagrc.)dzenla .
wedtug instytucji

ARIMR 10127,40 51 290 629,10 zt 31%

MRiRW 3 965,78 35065 165,57 zt 21%

SW Mazowieckiego 1910,81 13 372 653,39 zt 8%

SW Podlaskiego 1 506,25 9160 223,54 zt 6%

SW Kujawsko- 1287,80 6 645 362,97 7t 4%

Pomorskiego

SW Dolnoslaskiego 1 045,00 6 133 469,57 zt 4%

SW Slaskiego 769,00 5607 979,16 zt 3%

SW Lubelskiego 1041,09 5581 210,57 zt 3%

SW Podkarpackiego 1 036,00 5410926,94 zt 3%

SW Lubuskiego 814,65 5063 352,61 zt 3%

SW Warmirisko- 942,21 4783 089,82 zt 3%

Mazurskiego

' podano wartoici bez uwzglednienia samorzgddw wojewddztw: Matopolskiego, Wielkopolskiego,

Zachodniopomorskiego ze wzgledu na brak danych, wiec zaréwno tgczna wartos¢ kosztéw oraz odsetek wydatkow
przeznaczonych na wynagrodzenia pracownikow samorzgdéw wojewddztw sg nizsze niz faktyczne.
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SW Swietokrzyskiego 895,75 4 689 039,37 zt 3%
SW Opolskiego 796,20 4366 212,85 zt 3%
SW Pomorskiego 785,70 3936 944,23 zt 2%
MF 266,40 2574 181,61 zt 2%
SW tédzkiego 161,00 988 289,00 zt 1%
FAPA 148,55 858 079,60 zt 1%
;;‘:gzv?;;e:uublicznych 47,85 32233530 <0%
Razem 27 547,44 165 849 145,20 zt 100%

Zrédfo: Dane przekazane przez ARIMR. Brak danych o etatomiesigcach w KOWR, Krajowej stacji Chemiczno-
Rolniczej oraz samorzqdach wojewddztw: Matopolskiego, Wielkopolskiego, Zachodniopomorskiego.

Tabela 5. przedstawia dane o liczbach etatomiesiecy zaangazowanych w realizacje zadan
KSOW. Znaczng czes¢ budzetu przypisanego do Schematu Il przeznaczono na finansowanie
pracownikéw jednostek regionalnych KSOW. Ze wzgledu na duze braki danych o liczbie
stanowisk przeznaczonych do obstugi Schematu Il zrezygnowano z procentowego wyliczenia
udziatu kosztéw zatrudnienia pracownikdw w ramach poszczegdlnych instytucji do ogétu
srodkéw zaplanowanych na wynagrodzenia.

Tabela 5 Liczba etatomiesiecy finansowanych ze srodkéw Pomocy technicznej przeznaczone
na Schemat Il, catkowite koszty kwalifikowalne przeznaczone na Schemat Il oraz udziat
wydatkow przeznaczonych na wynagrodzenia

" Catkowite poniesione

Beneficjent

koszty kwalifi

MRiRW 438,03 3631064,37 zt
FAPA 356,02 2 486 012,95 zt
SW Mazowieckiego 164,90 1321 634,34 zt
CDR w Brwinowie 137,50 823 429,25 zt
SW Matopolskiego 108,30 684 535,72 zt
SW Lubuskiego 103,90 678 959,96 zt
SW Slaskiego 93,50 665 359,16 zt
SW Swietokrzyskiego 112,32 638 833,38 zt
SW Podkarpackiego 115,00 614 917,43 zt
Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi 75,77 566 368,48 zt
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SW Lubelskiego 94,00 554 930,67 zt
SW Opolskiego 95,55 520 150,56 zt
SW Podlaskiego 98,00 517 429,80 zt
SW Warminsko-Mazurskiego 90,50 473 642,38 zt
SW Zachodniopomorskiego 53,00 368 824,57 zt
SW Pomorskiego 77,00 365 100,46 zt
SW Wielkopolskiego 53,51 364 225,94 zt
Pomm:skl Osrodek Doradztwa Rolniczego w 44,70 230 775,42 2t
Lubaniu
todzki Osr?dek Doradztwa Rolniczego w 41,50 22049183 7t
Bratoszewicach
Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego 36,00 206 671,16 zt
SW tédzkiego 29,00 157 194,64 zt
SW|e.tokrzysk| Osrqdek D.oradztwa 44,00 156 726,96 7t
Rolniczego w Modliszewicach
Mazomeckl. Osrodek Doradztwa Rolniczego 30,00 98 333,14 2t
w Warszawie
Razem 2 492,00 16 345 612,57 zt

Zrédto: Dane przekazane przez ARIMR. Brak danych o etatomiesigcach w: ARIMR, KOWR, Dolnoslgskim ODR we
Wroctawiu, Kujawsko-Pomorskim ODR w Minikowie, Lubelskim ODR w Koriskowoli, Lubuskim ODR, Warmirisko-
Mazurskim ODR w Olsztynie, Opolskim ODR w tosiowie, Podlaskim ODR w Szepietowie, Slgskim ODR w
Czestochowie, Wielkopolskim ODR w Poznaniu, Zachodniopomorskim ODR w Barzkowicach, Podkarpackim ODR z
siedzibq w Boguchwale oraz SW Dolnoslgskiego, SW Kujawsko-Pomorskiego.

Na potrzeby analizy problemu badawczego przeprowadzono badanie ilosciowe metodg
wywiadéw CAWI z kadrg kierowniczg beneficjentow PT PROW. Celem badania byto w
szczegblnosci zebranie opinii o stopniu wdrazania PROW, w tym zasoby kadrowe, koszty
zatrudnienia pracownikéw i zasoby techniczne, by zmierzyé sie z pytaniem w jaki sposdb
wsparcie z PT mozna lepiej dopasowaé¢ do zapotrzebowania danych obszaréw. W badaniu
wzieli udziat przedstawiciele departamentdw merytorycznych i pomocniczych samorzaddéw
wojewddzkich oraz przedstawiciele dyrekcji CDR, pracownicy ARIMR i KOWR. Wedtug
badanych opinie co do adekwatnosci stanu zatrudnienia do potrzeb zwigzanych z wdrozeniem
PROW wskazujg na braki kadrowe ($rednia ocena zagadnienia ,zatrudniono wystarczajgca
liczbe pracownikow do realizacji PROW” dokonana przez respondentéw wynosi 6,07, podczas
gdy mozliwosci odpowiedzi ograniczaty sie do skali 0-10, przy czym O oznacza ,.zdecydowanie
nie”, a 10 oznacza ,zdecydowanie tak”.). 54% badanych wskazato nie wiecej niz 7 z 10
punktow, a 16% zasygnalizowato zbyt niski poziom zatrudnienia (odpowiedzi 0-2),
odpowiadajac na pytanie o zatrudnienie wystarczajgcej liczby pracownikdw do realizacji PROW.
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O wiele bardziej krytycznie oceniono wynagrodzenia oferowane pracownikom jako
niewystarczajgco atrakcyjne, by utrzymac¢ kadre doswiadczonych pracownikéw - 28%
ankietowanych udzielito odpowiedzi negatywnej, wskazujgc odpowiedz nizszg niz 3, a 49% nie
wyzszg niz 7 (Srednia odpowiedzi 4,65). Odpowiedzi byty zréznicowane w obrebie instytucji
reprezentowanych przez respondentéw. Niewielkie byty mozliwosci utworzenia dodatkowego
etatu. Instytucje niemal nie prowadzity zatrudnienia dodatkowych pracownikéw na umowy
zlecenie. Stan ten wynika w duzej mierze z zakazu zatrudniania na takich warunkach na co
wskazywat m.in. ustalenia z raportu NIK w tej sprawie z 2016 roku’. NIK wskazata, ze kolejne
ograniczenia dot. zatrudniania i pfac wymusity na czesci instytucji (popularne do zakonczenia
kontroli) pozyskiwanie pracownikdw za posrednictwem agencji pracy tymczasowej. Efekty byty
jednak odwrotne od zamierzonych: wieksze koszty zamiast oszczednos$ci i dodatkowo,
watpliwosci, co do kwalifikacji zatrudnianych oséb. Brak zatrudnienia pracownikéw na umowy
cywilnoprawne niesie ze sobg zaréwno zalety (np. zapewnienie statego zatrudnienia
pracownikowi poprzez zatrudnienie na podstawie umowy o prace) jak i wady (w sytuacji
spietrzenia obowigzkéw instytucje nie wykorzystujg mozliwosci wzmocnienia potencjatu
administracyjnego poprzez wsparcie zasobdéw ludzkich nowymi pracownikami tymczasowymi).

Opinie kadry kierowniczej, co do adekwatnosci kwalifikacji pracownikéw do potrzeb
zwigzanych z wdrozeniem PROW s3 pozytywne (Srednia odpowiedzi 8,0). Wedtug badanej
kadry kierowniczej pracownicy realizujgcy PROW mieli odpowiednie kwalifikacje pozwalajace
im nalezycie wykonywac¢ powierzone im zadania — prawie 64% ankietowanych wskazato
odpowiedzi pomiedzy 8 a 10 punktéw, zgadzajac sie, ze ,pracownicy mieli niezbedne
kompetencje do realizacji PROW”, przy czym nie wskazano odpowiedzi nizszej niz 3 punkty.
Efekty szkolen dla pracownikéw uznano za widoczne i przynoszgce korzysci w wykonywaniu
pracy (Srednia odpowiedzi 7,12, przy czym 58% odpowiedzi plasuje sie miedzy 8 a 10. Warto
wspomnied, iz w kazdej z reprezentowanych instytucji znalazt sie jeden pracownik oceniajacy
rezultaty szkolen negatywnie, relatywnie najmniej wsréd samorzgdéw wojewddzkich). Réwniez
mozliwosci podwyzszania kwalifikacji oceniono pozytywnie, zatem mozna uznac¢ je za
wystarczajgce wzgledem potrzeb (Srednia odpowiedzi 7,3) — 52% badanych ocenito ,, dostep do
szkolen, kurséw lub innych form podwyzszania kwalifikacji niezbednych do realizacji PROW”
zatrudnianych pracownikéw pomiedzy 7 a 10 punktdw (najbardziej pozytywne opinie wsréd
pracownikéw ARIMR - 8,1) Respondenci badania ankietowego, ktdrzy pozytywnie ocenili
pytanie dotyczgce adekwatnosci zatrudnienia, byli zgodni, ze do dobrego dostepu do szkolen,
kurséw i innych form podwyzszania kwalifikacji niezbednych do realizacji PROW przyczynita sie
Pomoc Techniczna. Najwazniejszg role PT dostrzegajag w zatrudnianiu odpowiedniej liczby

1 70b. Informacja o wynikach kontroli ZLECANIE PODSTAWOWYCH ZADAN ORGANOW WtADZY PUBLICZNEJ
KBF.410.003.00.2015 Nr ewid. 215/2015/P/15/10/KBF, raport do pobrania
https://www.nik.gov.pl/plik/id,10142,vp,12460.pdf
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pracownikdw oraz zapewnianiu wynagrodzen, natomiast kwestie zwigzane z kwalifikacjami
pracownikdéw, ich zdaniem, w nieco mniejszym stopniu zalezg od PT.

Bardzo pozytywnie oceniono umiejetnosci nowych pracownikdéw na etapie przyjmowania do
realizacji PROW — 66% badanych uwaza, ze pozyskano osoby o wysokich kwalifikacjach,
przyznajac co najmniej 8 punktéw (Srednia odpowiedzi 7,75), dlatego mozna stwierdzi¢, ze
instytucje w duzym stopniu zdotaty przyciggna¢ pracownikéw o wystarczajagco wysokich
kwalifikacjach, cho¢ w opinii respondentdw problem stanowi ich zatrzymanie na stanowiskach.
Te pozytywne wyniki nie pokrywajg sie jednak z oceng przedstawicieli 1Z ktéry uczestniczyli w
wywiadach pogtebionych. Beneficjenci PT wskazywali na braki kadrowe oraz trudnosci w
uzyskaniu dodatkowych etatéw przy jednoczesnym niewykorzystywaniu mozliwosci
zatrudniania/wspotpracy na podstawie umow cywilnoprawnych.

Warto zauwazyé, ze mimo przychylnej oceny bazowego przygotowania pracownikéw do
realizacji zadan PROW, bardzo wazne w skutecznym wykonywaniu pracy sg przekazywanie
wiedzy i nauka od bardziej doswiadczonych wspoétpracownikéw, co okazuje sie kluczowa
metoda przygotowania do pracy — 88% odpowiedzi zawiera sie we wskazaniach 8-10 punktéw,
potwierdzajac ze ,nowi pracownicy realizujgcy PROW zdobyli niezbedne kompetencje dzieki
wspotpracy z bardziej doswiadczonymi pracownikami” (Srednia odpowiedzi 9,17). Mniejsze
znaczenie w zdobywaniu potrzebnych umiejetnosci, w ocenie kadry kierowniczej, majg
szkolenia dedykowane nowym pracownikom ($rednia odpowiedzi 6,71).
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Wykres 5 Ocena adekwatnosci stanu zatrudnienia i roli PT — srednia odpowiedzi

Nowi pracownicy realizujgcy PROW zdobyli niezbedne
kompetencje dzieki wspotpracy z bardziej
doswiadczonymi pracownikami.

I E
o
=
~J

Pracownicy mieli niezbedne kompetencje do realizagji
PROW

8,0C

Na etapie przyjmowania pracownikow do realizacji
PROW pozyskano osoby o wysokich kwalifikacjach

7,75

Pana/Pani pracownicy mieli wystarczajacy dostep do
szkolen, kursow lub innych form podwyiszania
kwalifikacji niezbednych do realizacji PROW.

30

~N

Szkolenia zwigzane z realizacja PROW przynosity
korzysci widoczne w pracy pracownikow

Nowi pracownicy realizujgcy PROW zdobyli niezbedne
kompetencje na szkoleniach

(2]
~

~J

=

Zatrudniono wystarczajaca liczbe pracownikow do
realizacji PROW

o
o
~

W przypadku potrzeby zwiekszenia zatrudnienia do

realizacji PROW, tworzono dodatkowe etaty. _ 2,00
Wynagrodzenia byty wystarczajace, by utrzymac |
osoby z doswiadczeniem, uchronic sie przed rotacja _ 4,65

pracownikow realizujgcych PROW
W przypadku potrzeby zwiekszenia zatrudnienia do
realizacji PROW, zatrudniano osoby na umowy
zlecenia

2,18

1

Zrédto: Badanie oséb na stanowiskach kierowniczych w instytucjach systemu realizacji (CAWI), N=44. Ocena w
skali 0-10, przy czym 0 oznacza ,,zdecydowanie nie”, a 10 oznacza ,zdecydowanie tak”.

W badaniu ankietowym zapytano osoby na stanowiskach kierowniczych, ktére pozytywnie
ocenity stan zatrudnienia (wskazaty odpowiedzi 8-10 w pytaniu o adekwatnos¢ zatrudnienia)
na ile srodki PT okazaty sie wystarczajgce do wdrozenia PROW.

Na pytanie, na ile PT przyczynita sie do osiggnietego stanu kadrowego odpowiadali tylko
respondenci, ktérzy na wysokim poziomie ocenili adekwatnos¢ zatrudnienia, bowiem bytoby
bezzasadne pyta¢, na ile PT przyczynita sie do obecnego stanu, jesli srodki ich zdaniem byty
niewystarczajace. Respondenci wysoko oceniali role PT w obszarze zapewnienia wynagrodzen
na odpowiednim poziomie oraz zatrudnienia wystarczajacej liczby pracownikéw do realizacji
PROW. Badani w najmniejszym stopniu dostrzegali wktad PT na przyjmowanie wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw do realizacji PROW. Wyniki prezentuje ponizszy wykres.
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Wykres 6 Ocena, naile srodki PT byty wystarczajgce do wdrozenia PROW

$rednia

PT przyczynita sie do tego, ze wynagrodzenia byty ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 8,67
wystarczajgce, by utrzymac osoby z
doswiadczeniem, uchronic sie przed rotacja
pracownikow realizujgcych PROW, N=9

PT przyczynita sie do tego, ze zatrudniono 8,9
wystarczajacg liczbe pracownikow do realizacji 20% 80%
PROW, N=10

PT pozwolita stworzy¢ dodatkowe etaty do realizacji 8,07

7 o
PROW, N=14 ,1%14,3% 78,6%

PT przyczynita sie do tego, ze pracownicy mieli
wystarczajqcy dostep do szkolen, kursow lub innych
form podwyzszania kwalifikacji niezbednych do
realizacji, N=21

Szkolenia, kursy i inne formy podwyzszania
kwalifikacji finansowane z PT przyczynity sie do

W

8% 23,1%

~

3,1%

23,8% 76,2% 8,67

tego, ze pracownicy mieli niezbedne kompetencje 7,88

do realizacji PROW, N=26

PT przyczynita sie do tego, ze na etapie
przyjmowania pracownikéw do realizacji PROW  7,7% 34,6% 57,7%

pozyskano osoby o wysokich kwalifikacjach, N=26 7,38

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

odO0do 2 od3do7 od 8do 10

Zrédto: Badanie oséb na stanowiskach kierowniczych w instytucjach systemu realizacji (CAWI, pytanie kierowane
do 0sob, ktore wskazaty odpowiedzi 8-10 w pytaniu o adekwatnos¢ zatrudnienia). Ocena w skali 0-10, przy czym 0
oznacza ,zdecydowanie nie”, a 10 oznacza ,,zdecydowanie tak”.

Wywiady pogtebione z przedstawicielami beneficjentéw PT wskazaty na skutecznos¢ tej formy
wsparcia z zastrzezeniem jednak braku mozliwosci finansowania juz bardziej specjalistycznej
wiedzy eksperckiej, ktéra wydaje sie by¢ coraz czesciej konieczna dla wykonywania zadan
zwigzanych z zarzadzeniem Programem. Wskazywali na to szczegdlnie przedstawiciele 1Z,
podkreslajgc wzmozenie zadan w okresach miedzy programami. Koniecznym kierunkiem jest
utrzymanie kadry juz pracujgcej w funduszach. Oczekiwanym kierunkiem jest inwestowanie w
istniejgcg kadre urzedniczg poprzez ich specjalizacje i doskonalenie, niz ponoszenia kosztow na
wdrozenie i przyuczanie nowych pracownikéw.

Potencjat instytucji do wdrozenia PROW 2021+

Ponizsze wykresy wskazujg na mozliwos¢ kontynuowania zadarn PROW przy obecnych zasobach
kadrowych oraz koniecznos¢ wsparcia ze srodkédw PT do ich realizacji. Zdaniem respondentéw
skuteczne wdrazanie PROW jest uzaleznione od srodkow PT, co jest najbardziej odczuwalne w
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obszarach tj. utrzymanie zasobdéw kadrowych, zagwarantowanie odpowiednich pomieszczen

biurowych, sprzetu komputerowego i materiatéw biurowych.

Wykres 7 Ocena mozliwosci wykorzystania obecnych zasobéw kadrowych do obstugi PROW
2021+

W jakim stopniu obecne zasoby kadrowe beda ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

mogty by¢ wykorzystane do obstugi PROW ‘39’1 15,9 72,7

- HEEEEEEE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2 3 4 5

Zrédfo: Badanie oséb na stanowiskach kierowniczych w instytucjach systemu realizacji (CAWI, N=44). Ocena w
skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza niski stopienn mozliwosci wykorzystania zasobow kadrowych, a 5 oznacza wysoki
stopiert mozliwosci wykorzystania zasobdw kadrowych.

Wykres 8 Ocena zapotrzebowania na srodki z PT i potencjatu kadrowego do realizacji PROW
2021+

Czy uwaza Pan/i, ze Panstwa komarka nadal
bedzie potrzebowata srodkdw z PT do tego, aby 4}5% 95,5%
skutecznie wdrazac PROW w przysztosci?

Czy potencjat ten pozwoli na ptynna realizacje

PROW 2021+? 11,4% 88,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nie tak

Zrédto: Badanie 0séb na stanowiskach kierowniczych w instytucjach systemu realizacji (CAWI, N=44).

Podsumowujac, nalezy dazy¢é do wsparcia kadry wdrazajgcej Program, przede wszystkim
utrzymujac kadre juz pracujgcg w funduszach. Dodatkowo zaleca sie inwestowanie w istniejgca
kadre urzedniczg poprzez ich specjalizacje i doskonalenie zamiast ponoszenia kosztéw na
wdrozenie i przyuczanie nowych pracownikéw.

Zasoby techniczne niezbedne do wdrozenia programu

Badani pozytywnie oceniali wyposazenie biura w niezbedny sprzet biurowy (Srednia 8,77) oraz
standard biura jako miejsca pracy (Srednia odpowiedzi 8,4). Ich zdaniem zapewniono do
realizacji PROW odpowiedni sprzet informatyczny (Srednia odpowiedzi 8,35). Respondenci
jednogtosnie zgodzili sie ze stwierdzeniem, ze PT przyczynita sie do posiadania odpowiedniego
sprzetu biurowego. Jednakze krytycznie oceniono dostosowanie systemoéw informatycznych do
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potrzeb pracownikéw wdrazajgcych PROW ($rednia odpowiedzi: 5,53). Potrzeba poprawy w tej
kwestii zostata zasygnalizowana szczegdlnie przez pracownikéw samorzadéw wojewddztw
(Srednia odpowiedzi dla pracownikow samorzadédw wojewddztw: 4,96) oraz KOWR. Warto
zwréci¢ uwage na fakt, ze wprowadzanie danych do systemu informatycznego nie jest do
korica powszechne, bowiem wyniki badania iloSciowego wskazujg na praktyke pozostawiania
czesci informacji poza systemem. Zdaje sie, ze gromadzenie danych w systemie
informatycznym jest najbardziej ucigzliwe lub nie do korica przyswojone przez pracownikow
jednostek samorzagdéw wojewddztw (Srednia odpowiedzi pracownikéw SW: 7,56 - Czesc
informacji, ktore powinny sie znalez¢ w systemie informatycznym, byta dostepna jedynie w
formie papierowej lub roboczych zestawiern np. w Excelu, 7,04 - Pracownicy korzystali z
zestawien (np. baz beneficjentow, operacji) np. w Excelu, bo byto to wygodniejsze niz w
systemie informatycznym, podczas gdy odpowiedzi kadry zarzgdzajgcej ARIMR i CDR byty
zdecydowanie przeczace).

Wedtug 39% respondentdéw zasoby techniczne, takich jak wynajem biura (czynsz), sprzet,
wyposazenie biurowe, komputery, oprogramowanie, systemy informatyczne byty finansowane

w catosci z Pomocy Technicznej PROW, a w przypadku 32% badanych czesciowo. %
odpowiadajgcych nie miata wystarczajgcej wiedzy, by wypowiedzie¢ sie w tej kwestii.

41



projektach niezbedne do sprawnej realizacji PROW.

systemie informatycznym, byla dostepna jedynie w

Ocena rezultatéw wdrazania i oddziatywania Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 w latach 2014-2018 —
czesc¢ IV (zadanie 1V) - Pomoc Techniczna, Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich
Raport koricowy

Wykres 9 Ocena adekwatnosci zasobow uzywanych do realizacji PROW

Pracownicy dysponowali sprzetem biurowym ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ srednia

niezbednym do sprawnej realizacji PROW (np. [11,6% 88,4%
drukarki, xero, telefony itp.) 8,77

Pracownicy dysponowali wystarczajgco dobrym
sprzetem informatycznym do sprawnej realizacji 23,3% 76,7%
PROW 8,35

Pracownicy dysponowali oprogramowaniem
komputerowym niezbednym do sprawnej realizacji 2,3% 23,3% 74,4%
PROW (w tym niezbedne programy specjalistyczne) 8,26

Standard bi ; ' i
andard biur, w ktérych .Pans.two pracowali, byt 30,2% 69,8%
odpowiedni 8,4

W systemie informatycznym gromadzono dane o

18,6% 30,2% 51,2% 6,49

Pracownicy korzystali z zestawien (np. baz
beneficjentow, operacji) np. w Excelu, bo byto to | 16,2% 35,1% 48,6%

6,35
wygodniejsze niz w systemie informatycznym

Czesc¢ informacji, ktore powinny sie znalez¢ w
formie papierowej lub roboczych zestawien np. w 17,5% 35,0% 47,5% 6,63
Excelu

Systemy informatyczne byty dostosowane do
potrzeb pracownikow wykonujgcych réine zadania 20,9% 46,5% 32,6% 5,53
w procesie wdrazania PROW

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 10
od0do 2 od3do7 od 8do 10

Zrédto: Badanie oséb na stanowiskach kierowniczych w instytucjach systemu realizacji (CAWI, N=44).
Ocena w skali 0-10, przy czym 0 oznacza ,,zdecydowanie nie”, a 10 oznacza ,,zdecydowanie tak”

Ocena efektywnosci i skutecznosci PT, wynikow oraz poziomu osiggania celéw oraz
zrealizowane operacje i sprawnos¢ wdrazania Pomocy Technicznej

W naborze wnioskdéw o przyznanie pomocy technicznej od dnia 31.01.2017 r. fgcznie ztozono
176 wnioskow, z czego 82% przez samorzady wojewddztw, co stanowito 44% ogdtu srodkéw
wedtug wnioskéw o ptatnosé. Wsrdd pojedynczych instytucji najwiecej operacji zrealizowata
Instytucja Zarzgdzajgca — ok. 15% operacji i 23% wykorzystanych srodkow. Z kolei - instytucjg,
ktorej przyznano najwieksze srodki na operacje byta ARIMR — realizowana przez nig operacja
pochtoneta 27% wydatkéw wedtug stanu na koniec roku 2018.
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Tabela 6 Liczba i wartos¢ ztozonych wnioskéw, ztozonych WoP i zrealizowanych operacji w ramach Pomocy Technicznej w naborze od
31.01.2017 r. na dzien 31.12.2018 r. - Schemat |

fro!
(%)
1 ;

& 8 35

@ N @ ©° 0

32N S 3

S E¢ 2

g 25 Eg

¥ U w 3
Liczba
ztozonych 20 2 2 2 2 1 2 145 176
whnioskow
ogotem 11% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 82% 100%
Wartosé (zt) 68566 123,61 88 289 829,06 3725 694,63 447 935,65 5613 369,90 924 175,61 8149218,94  183216251,18 358932 598,58
ogotem 19% 25% 1% >0% 2% >0% 2% 51% 100%
Liczba
ztozonych 19 1 3 1 0 1 2 119 146
WoP
ogotem 13% 1% 2% 1% 0% 1% 1% 82% 100%
Wartosé (zt) 67088 666,93 51290 629,10 2590 471,61 322 335,30 0,00 922 113,53 7278 394,62 104 535897,3 234028 508,40
ogoétem 29% 22% 1% 0% 0% 0% 3% 45% 100%
liczba
operacji

. 12 1 1 1 0 1 1 62 79

zrealizowany
ch
ogotem 15% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 78% 100%
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Wartosc (zt) 42909 302,73 51290 629,10 2590 463,22 322335,30 0 912 892,40 7184 596,54 82317 968,03 187 528 187,32
ogétem 23% 27% 1% >0% 0% >0% 4% 44% 100%

Zrédto: Dane przekazane przez ARIMR
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Rola PT w procesach wdrazania PROW

Ponizej przedstawiono ocene adekwatnosci srodkéw z PT do realizacji wybranych zadan.
Zdaniem kadry kierowniczej realizujagcej PROW przeznaczono wystarczajgce wsparcie
finansowe na dziatania informacyjno-promocyjne (Srednia odpowiedzi 7,26), natomiast za
najmniej wzmacniany obszar uznano KSOW (srednia odpowiedzi 6,52).

Tabela 7 Ocena, na ile srodki PT byty wystarczajace do realizacji wybranych zadan

Agencja Centrum
Restrukturyzacji i Samorzad Doradztwa
Modernizacji Wojewddztwa Rolniczego w
Rolnictwa Brwinowie
Informacja i promocja 7,26 7,29 7,18 8,00
Zatwierdzanie lub
dokonywanie ptatnosci na 7,05 7,00 6,89 9,00
rzecz beneficjentéow
Zape.wmenle d.2|a’far.1|a 7,05 6,40 708 10,00
Komitetu Monitorujgcego
Monitoring finansowy 7,03 7,80 6,76 8,00
Kontro!z? whioskow o 7,00 6,75 6,89 9,00
ptatnosc
Kgnjcrola beneficjentdw na 7,00 743 6,82 8,00
miejscu
Ewaluacja 7,00 7,33 6,95
Obstuga i wdra.zanle. 6,97 6,75 6,93 767
Pomocy Technicznej
Nabdr wnioskéw o
dofinansowanie (przyznanie 6,95 6,71 6,93 7,33
pomocy)
Monitoring rzec%?wy i 6,36 750 6,64 8,00
sprawozdawczos¢
Programowanie wsparcia w
PROW, tworzenie ram 6,78 5,50 6,96 7,00
prawnych
Zapewnienie wtasciwego
funkcjonowania catosci 6,58 6,83 6,63 5,67
systemu realizacji PROW
Dziatanie Krajowej Sieci
Obszaréow Wiejskich 6,52 7,00 6,42 6,75

Zrédto: Badanie oséb na stanowiskach kierowniczych w instytucjach systemu realizacji (CAWI, N=44). Ocena w
skali 0-10, przy czym 0 oznacza ,,Pomoc Techniczna byta zdecydowanie niewystarczajgca”, a 10 oznacza ,,Pomoc
Techniczna byta zdecydowanie wystarczajgca”

Niniejsza ewaluacja dotyczy roli PT w procesach zarzadzania i wdrazania PROW, jednakze aby
otrzymaé petny obraz skoncentrowano sie takie na ocenie jako$ci wdrazania Programu.
Najmniej przychylne opinie respondentéw dotyczace wdrazania PROW odnosity sie do
procedur i regulacji prawnych w zatozeniu majacych optymalizowa¢ realizacje PROW.
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Beneficjenci objeci badaniem dosy¢ niejednoznacznie i nie do korica pozytywnie ocenili efekt
zuniwersalizowania procedury oceny wnioskéw i wyboru projektéw sktadanych przez
partneréw. Srednia ocena zgodnosci ze stwierdzeniem: ,Zasady naboru wnioskéw, w tym
kryteria wyboru projektéw, pozwalaty wybra¢ projekty najwyzszej jakosci, najlepiej
przyczyniajgce sie do realizacji celéw PROW (a nie tylko zawierajgce fasadowe zapisy)” wynosi
6,23 i jest jedng z trzech najnizszych wartosci posrdd 32 ocenianych zdan. Bardzo pozytywnie
oceniono procedure weryfikacji wnioskdéw o ptatno$é oraz dziatania kontrolne. Stwierdzenie
»Monitoring dostarczat instytucjom realizujgcym PROW wiedze niezbedng do podejmowania
dalszych dziatan i wprowadzania ew. zmian w realizacji Programu” zostato ocenione na niezbyt
wysokim poziomie 6,92, dlatego warto skoncentrowac sie udzielaniu informacji zwrotnej
jednostkom realizujgcym zadania. Niezbyt wysoko oceniono réwniez role Komitetu
Monitorujgcego w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie probleméw w trakcie realizacji PROW.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych zgodzita sie ze stwierdzeniem, ze ,Wspodipraca z
beneficjentami zwigzana z weryfikacja wnioskédw i kontrola pomagata beneficjentom
zrealizowaé projekty z sukcesem” — 65% ankietowanych przydzielito przynajmniej 8 punktéw.
Jednakze zdaniem pracownikéw wdrazajgcych PROW zasady i wymagania dot. naboru
projektéw oraz ich monitorowania nie byty w petni zrozumiate dla wnioskodawcéw.

Tabela 8 Ocena jakosci realizacji zadan i proceséw zwigzanych z wdrazaniem PROW 2014-
2020

Oceniane stwierdzenie Srednia
odpowiedzi

Kontrola beneficjentdw na miejscu pomagata zapewnic¢ prawidtowos¢ wydatkowania 8,48

Weryfikacja wnioskéw o ptatnos¢ pomagata zapewnié prawidtowos¢ wydatkowania 8,43
Kontrola beneficjentdw na miejscu pomagata zapewnié, ze w projektach s3 7,98
prowadzone dziatania wysokiej jakosci, przyczyniajace sie do realizacji celéw

Programu

Wspdtpraca z beneficjentami zwigzana z weryfikacjg wnioskéw i kontrolg pomagata 7,86

beneficjentom zrealizowac projekty z sukcesem

Zakres zadan poszczegdlnych instytucji realizujgcych PROW byt przejrzysty, w 7,84
praktyce zawsze byto jasne, ktéra instytucja za co odpowiada i w jakich kwestiach
podejmuje decyzje

Komitet Monitorujgcy miat zasoby i wsparcie organizacyjne niezbedne do wtasciwego 7,82
dziafania

Biezgca wspotpraca z beneficjentami (opieka nad projektami) pomagata zapewniac 7,81
jak najwyzszg jakos¢ merytoryczng projektow

Komitet Monitorujgcy funkcjonowat sprawnie 7,79
Nabdr wnioskéw o dofinansowanie (przyznanie pomocy)przebiegat sprawnie 7,74
Monitorowanie postepu finansowego PROW przebiegato sprawnie 7,67
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Dziatania informacyjne i promocyjne przyczynity sie do zainteresowania programem 7,64
wystarczajgco duzej liczby wnioskodawcéw, by sposrdd ztozonych wnioskdw mozna
byto wybraé te najwyzszej jakosci

Audyty pomagaty zapewni¢ prawidtowos$¢ wydatkowania 7,63

Weryfikacja wnioskéw o pfatnos¢ obejmowata analize jako$ci merytorycznej dziatan 7,56
przeprowadzonych w projektach

Ptatnosci na rzecz beneficjentéw zawsze byty dokonywane w przewidzianym terminie 7,53
Weryfikacja wnioskéw o ptatnos¢ przebiegata sprawnie 7,34

Wyniki oceny wnioskéw o dofinansowanie byty akceptowane przez wnioskodawcéw 7,30

Monitorowanie wskaznikoéw realizacji PROW przebiegato sprawnie 7,21
Badania ewaluacyjne PROW odpowiadaty na oczekiwania instytucji realizujgcych 7,16
Program

Zaprogramowane w PROW wsparcie trafnie odpowiadato na wyzwania i potrzeby 7,05

zwigzane z rozwojem obszardow wiejskich

Zakres wsparcia przewidziany w poszczegélnych dziataniach PROW (tj. formy pomocy, 6,95
typy przedsiewzieé) pozwalat realizowac cele tych dziatan na wysokim poziomie
merytorycznym

Monitoring dostarczat instytucjom realizujgcym PROW wiedze niezbedng do 6,92
podejmowania dalszych dziatan i wprowadzania ew. zmian w realizacji Programu

Wymagania zwigzane z rozliczaniem i monitorowaniem projektéw byty w petni 6,91
zrozumiate dla beneficjentéw. Mieli oni wystarczajgcg wiedze, by prawidtowo
przygotowad wnioski o ptatnos¢ i wywigzaé sie ze zobowigzan monitoringowych

Komitet Monitorujgcy miat znaczacy wptyw na zasady wyboru projektéw 6,90

Ewaluacja dostarczata instytucjom realizujgcym PROW wiedze niezbedna do 6,88
podejmowania dalszych dziatan i wprowadzania ew. zmian w realizacji Programu

Wymagania zwigzane z realizacjg dofinansowanych operacji byty w petni zrozumiate 6,86
dla beneficjentéw. Mieli oni wystarczajaca wiedze, by prawidtowo zrealizowac
projekty

Komitet Monitorujgcy miat znaczgcy wptyw na rozwigzywanie problemoéw 6,65
pojawiajgcych sie podczas realizacji PROW

Wymagania dot. naboru projektédw byty w petni zrozumiate dla wnioskodawcow - 6,64
mieli oni wystarczajgca wiedze, by prawidtowo przygotowaé wnioski do
dofinansowanie

Komunikacja pomiedzy instytucjami realizujgcymi PROW przebiegata ptynnie 6,60
Sprawnie rozwigzywano problemy pojawiajgce sie podczas realizacji PROW 2014- 6,40
2020

Zasady naboru wnioskdéw, w tym kryteria wyboru projektow, pozwalaty wybrac 6,23

projekty najwyzszej jakosci, najlepiej przyczyniajgce sie do realizacji celéw PROW (a
nie tylko zawierajgce fasadowe zapisy)

Regulacje prawne umozliwity optymalng realizacje PROW 6,09
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Procedury wdrazania umozliwity optymalng realizacje PROW 5,89

Zrédto: Badanie 0séb na stanowiskach kierowniczych w instytucjach systemu realizacji (CAWI), N=44. Ocena w
skali 0-10, przy czym 0 oznacza ,.zdecydowanie nie”, a 10 oznacza ,,zdecydowanie tak”

Whioski o wsparcie z PT byly przyjmowane na biezgco, a pomoc przyznawano wedfug
kolejnosci ztozenia od 31.01.2017 r. Pierwsze wnioski o PT byty obszerne obejmowaty wydatki
od poczatku okresu programowania. Whnioski beneficjentéw musiaty spetnia¢ wymagania
okreslone w PROW 2014-2020 oraz zapewnic¢ osiggniecie celéw PT oraz mieé pozytywny wptyw
na stan wdrozenia PROW lub dziatan dotyczacych poprzedniego lub nastepnego okresu
programowania, co byto weryfikowane podczas oceny.

W ramach PT refundowane sg miedzy innymi koszty zatrudnienia kadr urzedniczych. W ocenie
badanych uczestniczacych wywiadach pogtebionych pomioty zajmujgce sie wdrozeniem
wsparcia nie bylyby zdolne realizowaé¢ zadan sktadajgcych sie na wdrazanie PROW bez
otrzymania wsparcia z PT. Wdrozenie Programu okazatoby sie niemozliwe bez zapewnienia
finansowania wynagrodzen pracownikdéw i zagwarantowania im odpowiednich warunkéw
pracy (np. subsydiowania sprzetéow, czynszow, najméw, kontroli, audytu). Za koszty
kwalifikowalne uznane byty koszty niezbedne do realizacji zadan kwalifikowalnych,
uzasadnione zakresem operacji i niezbedne do osiggniecia jej celu oraz racjonalne. Beneficjenci
pozytywnie ocenili forme wsparcia polegajgca na prefinansowaniu pomocy. Dzieki
wieloletniemu doswiadczeniu obstugi instrumentdw PROW pracownicy przede wszystkim
MRIRW oraz ARIMR dysponujg wiedzg oraz kontaktami pozwalajgcymi na szybkie
rozwigzywanie napotykanych trudnosci i probleméw. Na rezultaty PT zwracano uwage réwniez
we wczesniejszych badaniach ewaluacyjnych dotyczacych pomocy technicznej PROW®,

Projekty w ramach PT majg charakter pozakonkursowy. Kragg beneficjentow zostat okreslony
bowiem w przepisach rozporzgdzenia MRIRW z dnia 20 wrzesnia 2016 r. w sprawie
szczegdtowych warunkoéw i trybu przyznawania oraz wyptaty pomocy technicznej w ramach
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020. Zgodnie z tymi przepisami,
uprawniony wnioskodawca sktada wniosek o dofinansowanie projektu do ARiIMR,z
wyltgczeniem ubiegania sie o wsparcie przez ARIMR, ktéra sktada wniosek do MRiRW do Biura
Pomocy Technicznej.

Kryteria oceny wnioskéw obejmuja kryteria dostepu (A)* oraz kryteria wyboru (B)**. Wsparcie
PT PROW obejmowato zatem jedynie Il filar WPR finansowane ze EFRROW. W PROW 2014 —

2 por. Ocena ex-ante Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020, Raport koricowy
Instytut Rozwoju Wsi i Rolnictwa Polskiej Akademii Nauk (lider konsorcjum), Ecorys Polska, Instytut
Uprawy, Nawozenia i Gleboznawstwa — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2014, str. 237

B A - kryteria dostepu:

projekt jest zgodny z celami pomocy technicznej, projekt obejmuje koszty kwalifikowalne, okres
realizacji projektu jest zgodny z okresem realizacji PROW 2014-2020 - przewiduje sie mozliwosé
skrdcenia okresu realizacji z powodu koniecznosci rozliczenia sSrodkéw Unii Europejskie;j.
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2020 wszyscy beneficjenci sktadajg wnioski przy uzyciu generatora. Wyjatek stanowi ARIMR
sktadajac jako beneficjent wniosek o przyznanie pomocy technicznej do MRiRW. W ramach
badania jakosciowego nie wskazano na problemy z tego typu formg ubiegania sie o pomoc po
stronie beneficjentéw. Z przeprowadzonych wywiadéw wynika, ze problemem w realizacji
projektow PT sg procedury zaméwien publicznych i konkurencyjnego trybu wyboru
wykonawcy, ktére jednak nie stanowig specyfiki PT, stosowane sg bowiem réwniez w ramach
wydatkowania $rodkéw pomocy technicznej w innych programach operacyjnych polityki
spojnosci. Problem ten byt tez identyfikowany jako bariera realizacji projektéw PT szczegdlnie
w ramach KSOW w poprzedniej perspektywiels.

Badanie pokazuje, ze mechanizmy zarzadzania i wdrazania PT sg efektywne, nie wymagajg wiec
zmian. Odnosnie Schematu Il identyfikowano czasochtonnos$é procesu ubiegania sie o Srodki
pomocy technicznej, gdzie beneficjentem PT sg w szczegdlnosci Samorzady Wojewddztw, do
ktorych wnioski o wsparcie sktadajg partnerzy KSOW. Wywiady z przedstawicielami SW
wskazywaty wiasnie na ten obszar jako pole do mozliwych usprawnien i uproszczen. Problemy
podnoszone podczas weryfikacji wnioskéw PT odnosity sie do jakosci dokumentacji
potwierdzajgcej kwalifikowalno$é wydatkéw, ktére byty weryfikowane po raz pierwszy przez
pracownikéw SW, i po raz kolejny podlegaty weryfikacji przez ARiIMR po ztozeniu wniosku
obejmujgcego zbiorcze koszty uwzgledniajgce projekty partneréw KSOW z danego regionu. Od
jakosci przekazywanych dokumentéw zalezy bowiem szybko$¢ rozpatrywanego wniosku.
Podczas panelu ekspertow dotyczgcego pomocy technicznej wskazano na zasadnosé rozliczenia
niektérych kosztéw w formie ryczattowej. W biezagcym okresie programowania 2014-2020
KEzaleca stosowanie uproszczonych metod rozliczania wydatkéw w ramach srodkéw unijnych,
w tym kwot ryczattowych, na szerszg skale. Stosowanie uproszczonych metod rozliczania
projektow reguluje art. 67 ust 1 rozporzadzenia ogdlnego nr 1303/2013. Art. 67 ust. 3 ww.
rozporzadzenia daje mozliwos¢é faczenia form uproszczonych w projekcie, niemniej jednak w
tylko sytuacji, gdy ,(...) kazda z nich dotyczy innej kategorii kosztéw lub w przypadku, gdy sa
one stosowane do odrebnych projektéw stanowigcych czes¢ operacji lub kolejnych etapow
operacji.” Powyzsze regulacje UE stanowity podstawe dla okreslenia zasad kwalifikowania
uproszczonych metod rozliczania wydatkéw w zakresie $rodkéw polityki spéjnosci™®.

4B - kryteria wyboru:

Pomoc techniczna przewidziana jest jako wsparcie okreslonych beneficjentow, udzielane w zaleznosci
od istniejgcych i zgtoszonych potrzeb, pod warunkiem, ze sg one zgodne z zasadami kwalifikowalnosci,
co podlega weryfikacji zgodnie z przyjetymi procedurami.

> Zob. Ocena ex post Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013 Cze$¢ IV Ocena
realizacji Pomocy Technicznej i Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich Raport koncowy, Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa 2016, str. 171

' W Wytycznych kwalifikowalnosci (Podrozdziat 6.6 i 8.5) okreslono obligatoryjne i fakultatywne
uproszczone metody rozliczania wydatkéw w projektach EFS. Zgodnie z Wytycznymi we wszystkich
projektach EFS (zaréwno w PO WER, jak i 16 RPO) o wartosci srodkow publicznych nieprzekraczajacej
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Podsumowujac, PT w ramach PROW pozwolita na wsparcie wdrozenia PROW w zakresie
przygotowania, zarzadzania, monitorowania, ewaluacji, informacji i komunikacji, tworzenia
sieci, rozpatrywania skarg oraz kontroli i audytu. Badanie pokazuje, ze mechanizmy zarzgdzania
i wdrazania PT sg efektywne, nie wymagajg wiec zmian. Specyfika PT polega na tym, ze jest to
instrument niejako wewnetrzny, ktérego zadaniem jest zapewnienie poprawnego
funkcjonowania catego systemu wdrazania funduszy europejskich oraz poszczegdlnych
programoéw operacyjnych. W zwigzku z tym petni on funkcje ,stuzebng” wobec dziatan
Programu realizujgcych ,merytoryczne” funkcje. ,,Stuzebno$é” pomocy technicznej przejawia
sie chocby tym, ze dziata on na rzecz sprawnej realizacji pozostatych priorytetéw w programie,
a sukcesem tego narzedzia jest poprawne wdrozenie i realizacja celdw wszystkich osi
priorytetowych w programach operacyjnych. Zatem najlepszym przyktadem skutecznosci
dziatania pomocy technicznej jest sytuacja, gdy system instytucjonalny odpowiedzialny za
wdrazanie programu operacyjnego dziata sprawnie, bez przeszkdd realizuje swoje zadania i
cele programu.

Przeprowadzone badanie PROW pokazato, ze w przypadku Programu system pomocy
technicznej zostat zaprogramowany w efektywny sposéb, pozwalajgcy na skuteczne wdrazanie
programu. PT od poczatku wdrazania funduszy europejskich w Polsce znaczaco wptywa na
zmiane jakosci i sprawnos$ci administracji odpowiadajacej za realizacje poszczegdlnych
programow operacyjnych. Przeprowadzone badania jednoznacznie pokazaty, ze instrument ten
gwarantuje stabilne zatrudnienie, wyposazenie stanowisk pracy i rozwdj pracownikéw.
Instrument pomocy technicznej pokazuje tez, ze najlepszym wskaznikiem jego skutecznosci jest
jego ,niedostrzegalnosé”, tzn. najlepiej dziatajgca pomoc techniczna to taka, ktdéra na co dzien
realizuje swoje zadania przy maksymalnie uproszczonych zasadach i procedurach, bez
nadmiernych wymagan i procedur i jest niezauwazalna dla pracownikédw na co dzier, co
pozwala skupi¢ sie na realizacji kluczowych zadan z perspektywy osiggania gtéwnych celéw
poszczegdlnych programow.

Wydaje sie, ze po przeprowadzeniu rozmdw i analizie ankiet z osobami uczestniczgcymi we
wdrazaniu PROW lub korzystajgcymi ze wsparcia pomocy technicznej PROW, uznaé¢ mozna, ze
PT w tym wypadku osiggneta ten poziom sprawnosci i efektywnosci, ktéry spetnia kryterium
»,minimalnej dostrzegalnos$ci”. Europejski Trybunat Obrachunkowy17 w sprawozdaniu
specjalnym z 2015 roku pt. W jakim stopniu pomoc techniczna przyczynita sie do osiggniecia
celow w zakresie rolnictwa i rozwoju obszarow wiejskich, zwrécit uwage na koniecznos$é
lepszego monitorowania wydatkow z pomocy technicznej. Badanie pokazato, ze wskazniki

100 000 euro obligatoryjne jest stosowanie stawek jednostkowych lub kwot ryczattowych obejmujacych
wszystkie wydatki bezposrednie projektu.

7 Sprawozdanie specjalne ETO z 2015 roku pt. W jakim stopniu pomoc techniczna przyczynita sie do
osiggniecia celéw w zakresie rolnictwa i rozwoju obszaréw wiejskich
http://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR15 04/SR15 04 PL.pdf
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stuzgce pomiarowi postepu rzeczowego 2014-2020 sg wtasciwe: sg precyzyjne, odnoszg sie do
przedmiotu dziatan, informujg o istocie zrealizowanych dziatan, sg wiarygodne. Oczywiscie w
kazdej sytuacji pozostaje pole do zmian i usprawnien lub poprawy efektywnosci. W tabeli
rekomendacji dla systemu pomocy technicznej w PROW przedstawiono propozycje zmian lub
usprawnien, ktére majg wzmocni¢ instrument pomocy technicznej dla PROW). Rekomendacje
przygotowane zostaty w taki sposdb, by umozliwi¢ w jak najkrotszym terminie i bez
nadmiernego obcigzenia instytucji wprowadzenie usprawnied. Biorgc pod uwage
zaawansowany etap realizacji programu oraz generalnie pozytywng ocene funkcjonowania
pomocy technicznej, mozna uznac, ze ten element PROW nie wymaga fundamentalnych zmian
lub korekt. W tym kontekscie o czesci rekomendacji nalezatoby raczej pamieta¢ przy
programowaniu nowych rozwigzan w kolejnej perspektywie finansowej UE. Program na tym
etapie wdrazania wymaga utrzymania sprawnie dziatajgcego systemu, a znaczace czy
rewolucyjne zmiany wprowadzone teraz mogg raczej obnizy¢ efektywnos¢ i skutecznosé
pomocy technicznej.

Istotng propozycjg przede wszystkim dla IZ PROW jest zwrdcenie uwagi na wieksze korzystanie
z doswiadczen lub uczestniczenie w rozwigzaniach stosowanych w Programie Operacyjnym
Pomoc Techniczna. 1Z POPT petni rowniez role koordynujgcg system pomocy technicznej w
pozostatych programach, zatem wiele rozwigzan stosowanych przez te instytucje ma charakter
uniwersalny i zostata przetestowana przez réznego typu instytucje, co moze ufatwic ich
zastosowanie w pomocy technicznej PROW. Waznym elementem systemu stworzonego przez
Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju jest rowniez fakt, ze jest on stosowany przez instytucje
korzystajgce z pomocy technicznej PROW, np. urzedy marszatkowskie lub Ministerstwo
Finanséw. Wieksze ujednolicenie obu systemdédw pomocy technicznej moze pozytywnie
wptyna¢ na korzystanie z wsparcia przez te instytucje, ale tez na caly system pomocy

technicznej w kraju.
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6.2. Ocena rezultatow wdrazania i oddzialywania Krajowej Sieci Obszaréw
Wiejskich
Niniejszy rozdziat stanowi odpowiedz na pytanie badawcze 2. W jakim stopniu krajowa siec¢

obszaréw wiejskich przyczynia sie do osiggniecia celdw, o ktorych mowa w art. 54 ust. 2
rozporzqdzenia (UE) nr 1305/2013?

Ocena trafnosci logiki interwencji KSOW

KSOW to jedno z kluczowych komponentédw w zakresie Polityki Rozwoju Obszaréw Wiejskich
UE. Jako takie podlegajg ocenie w okresie programowymlg. Celem KSOW jest wspieranie
rozwoju obszaréow wiejskich w ramach PROW 2014-2020. Zgodnie z zapisami art. 54 ust. 2
rozporzadzenia (UE) nr 1305/2013 do zadan sieci nalezg cztery cele. W PROW 2014-2020 w
zakresie zadan wyznaczono takze aktywizacje mieszkancéw wsi na rzecz podejmowania
inicjatyw w zakresie rozwoju obszaréw wiejskich, w tym kreowania miejsc pracy na terenach
wiejskich.

Tabela 9 Wykaz celéw KSOW w okresie programowania 2014-2020

Numer celu \EYAWERL ]

Cel 1. Zwiekszenie udziatu zainteresowanych stron we wdrazaniu inicjatyw na rzecz
rozwoju obszarow wiejskich

Cel 2. Podniesienie jakosci wdrazania PROW

Cel 3. Informowanie spoteczeidstwa i potencjalnych beneficientéw o polityce
rozwoju obszarow wiejskich i mozliwosci finansowania

Cel 4. Wspieranie innowacji w rolnictwie, produkcji zywnosci, lesnictwie i na

obszarach wiejskich

Cel 5. Aktywizacja mieszkancéw wsi na rzecz podejmowania inicjatyw w zakresie
rozwoju obszaréw wiejskich, w tym kreowania miejsc pracy na terenach
wiejskich

Zrédto: Opracowanie wtasne

Cele KSOW osiggane sg poprzez realizacje Planu Dziatania Krajowej Sieci Obszaréow Wiejskich
na lata 2014-2020, na ktéry sktadajg sie Plany Operacyjne KSOW. W ramach obecnej
perspektywy wprowadzono trzy dwuletnie Plany Operacyjne na lata 2014-2015, 2016-2017
oraz 2018-2019. Postep rzeczowy realizacji KSOW monitorowany jest przy zastosowaniu

'8 Rozporzadzenie (UE) Nr 1305/2013, Art. 68.
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wskaznikéw ujetych w Planach Operacyjnychlg. Dokumenty te akceptowane byty uchwatami
Grupy Roboczej do spraw Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich.

W wyniku analizy ankiety przeprowadzonej wsréd partneréw KSOW w 2015 r. Dziatania KSOW
okreslone w PROW 2014-2020 (dziatania 1-9) zostaty uzupetnione o dziatania 10-13.
Zdecydowano sie na kontynuacje dziatan: 3, 4, 5, 6, 9, 10, 11, 12, 13. Finalny wykaz dziatan
Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich wskazano ponizej:

% Wskazniki monitorowania i oceny dziatalnoéci KSOW przedstawiaty sie nastepujaco:

1) Liczba i koszty szkoleri/ seminaridw/ innych form szkoleniowych dla potencjalnych
beneficjentéw i beneficjentéw.

2) Liczba uczestnikdw szkoler/ seminaridow/ innych form szkoleniowych dla potencjalnych
beneficjentéw i beneficjentéw.

3) Liczba i koszty konferenciji.

4) Liczba uczestnikéw konferencji.

5) Liczba i koszty szkolen/ innych form szkoleniowych dla pracownikéw punktéw informacyjnych i
doradcow

6) Liczba uczestnikdw szkoler/ innych form szkoleniowych dla pracownikéw punktow
informacyjnych i doradcéw

7) Liczba i koszty targow, wystaw, imprez lokalnych, regionalnych, krajowych i
miedzynarodowych.

8) Liczba uczestnikow targéw, wystaw, imprez lokalnych, regionalnych, krajowych i
miedzynarodowych.

9) Liczba ikoszty tytutdéw publikacji wydanych w formie papierowe;j.

10) Liczba i koszty tytutéw publikacji wydanych w formie elektroniczne;.

11) Liczba i koszty artykutéw/wktadek w prasie i w internecie.

12) Liczba i koszty audycji, programéw, spotéw w radio, telewizji i internecie.

13) Stuchalnosé/ogladalnosé audycji, programéw, spotow.

14) Liczba i koszty stron internetowych.

15) Liczba uzytkownikéw stron internetowych.

16) Liczba odwiedzin stron internetowych.

17) Liczba foréw internetowych, medidw spotecznosciowych itp..

18) Liczba uzytkownikow fordw internetowych, medidw spotecznosciowych itp.

19) Liczba odwiedzin foréw internetowych, mediéw spotecznosciowych itp.

20) Liczba i koszty konkursow.

21) Liczba uczestnikéw konkursow.

22) Liczba udzielonych konsultacji w punkcie informacyjnym PROW 2014-2020.

23) Koszt materiatdw promocyjnych.
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Tabela 10 Dziatania KSOW

Nazwa dziatania KSOW  Opis dziatania KSOW Cele KSOW Podmioty
realizowany realizujace
przez dziatanie
dziatanie

Dziatanie 1. Dziatanie ma stuzy¢ rozpowszechnianiu cel nr2 1Z,ICi

Rozpowszechnianie informacji na temat wynikéw realizacji celnr3 ARIMR

informacji na temat PROW 2014-2020. Powyzsze wynika z

wynikdw monitoringui  koniecznosci  przekazywania aktualnej

oceny realizacji dziatan informacji o wynikach monitoringu

na rzecz rozwoju realizacji PROW 2014-2020 i oceny

obszarow wiejskich w realizacji jego dziatan ogotowi

perspektywie spoteczenstwa, Komisji Europejskiej i

finansowej 2014-2020 innym instytucjom

Dziatanie 2: Dziatania na Dziatanie ma stuzy¢é: 1) utatwianiu Cel 4 IZ, JC, CDR i

rzecz tworzenia sieci tworzenia oraz funkcjonowania sieci WODR

kontaktéw dla kontaktow pomiedzy rolnikami,

doradcéw i stuzb podmiotami doradczymi, jednostkami

wspierajacych naukowymi, przedsiebiorcami sektora

wdrazanie innowacjina rolno-spozywczego oraz  pozostatymi

obszarach wiejskich podmiotami zainteresowanymi

wdrazaniem innowacji w rolnictwie i na
obszarach  wiejskich; 2) ufatwianiu
wymiany wiedzy fachowej oraz dobrych
praktyk w zakresie wdrazania innowacji w
rolnictwie i na obszarach wiejskich.

Dziatanie 3: Dziatanie ma  stuzyé  identyfikacji, Cell 1z, JC,

Gromadzenie gromadzeniu i upowszechnianiu Cel 2 jednostki

przyktadow operacji przyktadéw operacji zrealizowanych w regionalne i

realizujacych ramach priorytetéw Programu. Realizacja partneréw

poszczegdlne priorytety dziatania umozliwi identyfikacje rozwigzan KSOW

Programu i dobrych praktyk poprzez gromadzenie i

upowszechnianie przyktadéw operacji
zrealizowanych w ramach priorytetéw
PROW 2014-2020. Dzieki temu dziataniu
ostateczni odbiorcy Programu bedg mogli
zapoznaé¢ sie z rozwigzaniami, ktdre
zostaty juz wdrozone i s3 mozliwe do
stosowania.
Dziatanie 4: Szkolenia i Dziatanie ma stuzy¢ wsparciu lokalnych Cel 5 1z, JC,
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dziatania na rzecz
tworzenia sieci
kontaktéw dla
Lokalnych Grup
Dziatania (LGD), w tym
zapewnianie pomocy
technicznej w zakresie
wspotpracy
miedzyterytorialnej i
miedzynarodowe;j

Dziatanie 5:
Poszukiwanie
partneréw KSOW do
wspotpracy w ramach
dziatania ,,Wspoétpraca”,
o ktorym mowa w art. 3
ust.1 pkt. 13 ustawy o
wspieraniu rozwoju
obszarow wiejskich z
udziatem srodkéw
EFRROW w ramach
PROW na lata 2014-
2020 oraz ufatwianie tej
wspotpracy

Dziatanie 6: Utatwianie
wymiany wiedzy
pomiedzy podmiotami
uczestniczacymi w
rozwoju obszarow
wiejskich oraz wymiana
i rozpowszechnianie
rezultatow dziatan na
rzecz tego rozwoju

Dziatanie 7: Wspoétpraca
z Europejska Siecig na
Rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich

Raport koricowy

grup dziatania w zakresie poszukiwania
partnerow do wspdtpracy
miedzyterytorialnej i miedzynarodowej
oraz podniesienie kompetencji lokalnych
grup dziatania w zakresie wykonywanych
przez nie zadan zwigzanych z realizacjg
Lokalnych Strategii Rozwoju, w
szczegblnosci doradztwa na rzecz
potencjalnych wnioskodawcow i
prowadzenia oceny operacji.

Dziatanie ma stuzy¢ pomocy w tworzeniu
grup operacyjnych na rzecz innowacji oraz
W opracowaniu projektow przez grupy
operacyjne. W realizowanej perspektywie
finansowej duzy nacisk potozony zostat na
innowacyjnos¢, jako wazny czynnik
stymulujacy rozwdj obszaréw wiejskich i
cel przekrojowy PROW 2014-2020.
Innowacyjnos¢, przybierajgca formy
nowych metod pracy, tworzenia nowych
produktow i ustug oraz dostosowywania
sprawdzonych rozwigzan do nowych
warunkéw, stanowi szczegdlny obszar
wsparcia w ramach PROW 2014-2020

Dziatanie ma stuzy¢ wymianie wiedzy
pomiedzy podmiotami uczestniczgcymi w
rozwoju obszaréw wiejskich i promowaniu
integracji i wspotpracy miedzy nimi. W
Polsce istnieje baza instytucji utatwiajaca
wypracowanie rozwigzan potrzebnych dla
rozwoju wsi i rolnictwa i ich transfer do
praktyki oraz upowszechnienie aktualnej
wiedzy niezbednej w prowadzeniu
dziatalnosci, w szczegdlnosci rolniczej.
Istnieje takze bogate zaplecze szkolnictwa
wyzszego oraz instytucji naukowo-
badawczych dziatajgcych w tym obszarze.

Dziatanie ma stuzy¢ wspdtpracy z ESROW
w celu wymiany informacji na temat
polityki rozwoju obszarow wiejskich w

panstwach cztonkowskich, efektywnego
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jednostki
regionalne i
partnerow
KSOW

Cel 4 1Z, JC, CDR,
WODR i
partnerow

KSOW

Cel1 1Z, JC,
jednostki
regionalne i
partnerow

KSOW

Cel 1 1ZiJC.
Cel 2

Cel 3
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wdrazania PROW 2014-2020 oraz

Cel 4

rozpowszechniania dobrych praktyk w

zakresie jego wdrazania. Europejska Sie¢ Cel 5

na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich

zostata utworzona w 2008 r. przez

Dyrekcje Generalng ds. Rolnictwa i

Rozwoju Obszaréw Wiejskich Komisji

Europejskiej w  celu  skutecznego

wspierania Panstw Cztonkowskich we

wdrazaniu Programéw Rozwoju Obszarow

Wiejskich
Dziatanie 8: Plan Dziatanie ma stuzy¢ informowaniu i Cel2 IZ i podmioty
komunikacyjny PROW reklamie  PROW  2014-2020, jego Cel 3 zaangazowa
2014-2020 rezultatow i wktadu Wspdlnoty w jego ne w

realizacje oraz informowaniu i reklamie Cel 4 realizacje

odnos$nie nowego okresu programowania Strategii

(2021-2027). Realizacja dziatania umozliwi komunikacji

realizacje zadan, o ktérych mowa w art. 66 (ARIMR, ARR,

ust. 1 lit. i rozporzadzenia Parlamentu samorzady

Europejskiego i Rady (UE) nr 1305/2013 z wojewddztw

dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie ).

wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich

przez Europejski Fundusz Rolny na rzecz

Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW)
Dziatanie 9: Wspieranie  Dziatanie ma stuzy¢ wspieraniu Cel 1 1Z, JC,
wspotpracy w sektorze profesjonalnej wspdtpracy i realizacji jednostki
rolnym i realizacji przez  przez rolnikdw wspdlnych inwestycji, w regionalne i
rolnikow wspdlinych szczegoblnosci poprzez zwiekszenie partnerow
inwestycji zainteresowania producentéw rolnych KSOW

zrzeszaniem sie W organizacje, grupy
producenckie,  tworzenie  wspdlnych
struktur  handlowych czy powigzan
organizacyjnych lub innych  form
wspotpracy  przyczyniajgcych sie  do
mozliwosci wspolnego sktadania
whioskOw o przyznanie pomocy i wspdlnej
realizacji inwestycji. Wspdlne dziatanie
wzmachia pozycje producentéw rolnych w
tancuchu Zywnosciowym, sprzyja
zwiekszaniu ich udziatu w wartosci
dodane;j. Wspotpraca z grupa
producentdw jest tez korzystna dla
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Dziatanie 10:
Organizacja i udziat w
targach, wystawach
tematycznych na rzecz
prezentacji osiggniec i
promaocji polskiej wsi w
kraju i za granica

Dziatanie 11:
Aktywizacja
mieszkancow wsi na
rzecz podejmowania
inicjatyw stuzacych
wigczeniu spotecznemu,
w szczegolnosci osob
starszych, mtodziezy,
niepetnosprawnych,
mniejszosci narodowych
i innych oséb
wykluczonych
spotecznie

Raport koricowy
odbiorcy surowca ze wzgledu na
mozliwosé zapewnienia sobie:

regularnosci dostaw, dostosowania ich

wielkosci do potrzeb, odpowiedniej i

wyréwnanej jakosSci surowca.

Dziatanie ma stuzy¢ promowaniu polskich i
regionalnych  producentéw  zywnosci,
wytworcow produktow lokalnych,

lokalnych twércow i artystéw, a takze
poznanie wykorzystywanych na S$wiecie
rozwigzan organizacyjnych i technicznych,
metod produkcji, uprawy roslin i hodowli
zwierzagt. Dziatanie ma na celu
organizowanie i udziat w targach, na
ktérych promowane sg polskie produkty
zywnosciowe, ale takze promowana jest
kultura wiejska, dziedzictwo kulturowe,
turystyka wiejska (w tym agroturystyka) i
Udziat

wymianie

nowe technologie.

sprzyja
nawigzywaniu

w targach
doswiadczen,
kontaktéw i promocji

rozwigzan polskich na arenie

miedzynarodowej. W zaleznosci od
rodzaju i tematyki targéw rézna moze by¢
funkcja i cel wziecia w nich 21 udziatu.
Dziatanie moze zatem petni¢ funkcje
edukacyjng, marketingowa oraz

aktywizacyjng i promocyjna.

Dziatanie ma stuzy¢ aktywizacji mieszkaricow
wsi oraz przyczyniania sie do powstawania
nowych miejsc pracy na obszarach wiejskich, a
takze polepszania zarzadzania lokalnymi
zasobami. Dziatanie to ma sprzyja¢ aktywizacji
spotecznosci wiejskich poprzez wtgczenie
partnerow spotecznych i gospodarczych do
planowania i wdrazania lokalnych inicjatyw.
Dziatanier ma na celu zaktywizowanie
mieszkancow wsi, tak aby byli zainteresowani
podejmowaniem inicjatywy w zakresie rozwoju
obszaréw

wiejskich, podejmowaniem

wspotpracy i zrzeszaniem sie. Szczegdlne

istotne  jest  wykorzystanie potencjatu
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Cel 2

Cel 3

Cel 5

1Z, JC,
jednostki
regionalne i
partnerow
KSOW
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Dziatanie 12:
Identyfikacja,
gromadzenie i
upowszechnianie
dobrych praktyk
majacych wptyw na
rozwdj obszaréw
wiejskich

Dziatanie 13: Promocja
zrownowazonego
rozwoju obszaréw
wiejskich

Raport koricowy

mitodziezy, ktéry  powinien  owocowacd

rozwojem postaw przedsiebiorczych, a w
dalszej perspektywie prowadzi¢ do rozwoju

dziatalnosci gospodarczej na wsi.

Dziatanie ma stuzy¢ upowszechnianiu wsréd
potencjalnych beneficjentdw i beneficjentéw
PROW 2014-2020
wspierajacych rozwdj obszaréw wiejskich, z

skutecznych rozwigzan
uwzglednieniem komplementarnosci i synergii
réznych funduszy

Dziatanie ma stuzy¢ uzyskaniu réwnowagi
ekonomicznej, przyrodniczej i spotecznej na
wiejskich promocje

obszarach poprzez

zrownowazonego rozwoju tych obszardw.
Promocja zréwnowazonego rozwoju obszaréw
wiejskich zaktada wspieranie podejmowania na
tych obszarach zrdznicowanej dziatalnosci
gospodarczej oraz ksztattowanie jej w sposdb
walorow
poprawe

warunkow zycia przez rozwdj infrastruktury

zapewnhiajacy zachowanie

srodowiskowych i kulturowych,
oraz zapewnienie mieszkaricom i
przedsiebiorcom dostepu do ustug, a takze

rozwoj funkcji kulturowych i spotecznych wsi

Zrédto: Plan Dziatania KSOW 2014-2020
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Logike interwencji KSOW, zidentyfikowang w oparciu o Plan Dziatania KSOW 2014-2020, mozna
przedstawic nastepujgco:

1. Aby wspiera¢ rozwdj obszaréw wiejskich w ramach PROW 2014-2020 koniecznie jest
wspieranie partneréw KSOW oraz LGD w podejmowanych przez nich operacjach.

2. Wsparcie dostarczane jest poprzez realizacje dziatan wyznaczonych JC i JR KSOW.
Finalnie realizowane dziatania koncentrujg sie wokdét wspierania sieci kontaktéw dla
LGD i partnerow KSOW, wymiany wiedzy pomiedzy nimi, wspierania innowacji w
rolnictwie, wiaczania spotecznego, zréwnowazonego rozwoju oraz identyfikacji i
popularyzacji dobrych praktyk.

3. Realizacja dziatan KSOW przyczyni sie do podniesienia jakosci realizacji Programu oraz
zwiekszenia swiadomosci spoteczenstwa i potencjalnych beneficjentow o polityce
rozwoju obszarow wiejskich i wsparciu finansowym.

4. Dzieki realizacji tych dziatan KSOW zwiekszy sie udziat mieszkancéw wsi we wdrazaniu
inicjatyw na rzecz rozwoju obszaréw wiejskich oraz promowaniu innowacji w rolnictwie,
produkcji zywnosci i w lednictwie, a zatem powstang nowe miejsca pracy na terenach
wiejskich.

U podstaw zaplanowanej interwencji lezy zatozenie o niskiej konkurencyjnosci rolnictwa oraz
niedostatecznej przedsiebiorczosci mieszkancéw wsi. W odniesieniu do postepujgcego procesu
dezagraryzacji oraz niskiej produktywnosci zasobdw pracy konieczne zdaje sie tworzenie
nowych, pozarolniczych miejsc pracy. Waznym elementem podejmowanych dziatan jest nacisk
na innowacyjnos¢, wzmacnianie pozycji grupy producentdw rolnych oraz promowanie turystyki
wiejskiej. Warto zauwazy¢, ze w Programie na lata 2014-2020 monitorowaniem objeto takze
koszty poszczegdlnych form realizacji operacji, podczas gdy w latach 2007-2013
koncentrowano sie na liczbie zrealizowanych dziatan szczegétowych bez uwzglednienia

proporgcji.
Struktura organizacyjna KSOW

Zgodnie z zapisem programowym KSOW skupia krajowe struktury administracyjne, takie jak:
jednostka centralna KSOW (Centrum Doradztwa Rolniczego z siedzibg w Brwinowie), 16
jednostek regionalnych KSOW umiejscowionych w strukturze Samorzadu Wojewddztwa,
Wojewddzkie Osrodki Doradztwa Rolniczego, Grupa Robocza ds. KSOW, Wojewddzkie Grupy
Robocze ds. KSOW. W dziatania KSOW zaangazowane sg takie Ministerstwo Rolnictwa i
Rozwoju Wsi, Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa oraz Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa.
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Ksztatt struktury organizacyjnej KSOW byt przedmiotem wczesniejszych badan ewaluacyjnych.
W raporcie z badania ex-ante PROW 2014-2020%° negatywnie oceniono brak jednoznacznego
wskazania w projekcie Programu podmiotu petnigcego funkcje Jednostki Centralnej. Kwestie te
postrzegano jako czynnik, ktdry moze wptynac negatywnie na funkcjonowanie KSOW w okresie
uruchamiania PROW 2014-2020.

Do dnia 31 grudnia 2017 r. funkcje jednostki centralnej KSOW petnita Fundacja Pomocy dla
Rolnictwa(FAPA). Od dnia 1 stycznia 2018 r., funkcje te sprawuje Centrum Doradztwa
Rolniczego z siedzibg w Brwinowie. Podstawg realizacji zadan JC KSOW byto rozporzadzenie
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 12 wrze$nia 2017 r. w sprawie upowaznienia Centrum
Doradztwa Rolniczego z siedzibg w Brwinowie do petnienia funkcji jednostki centralnej
krajowej sieci obszarow wiejskich w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020; Dz.U z 2017 r., poz. 1780).

W ramach KSOW funkcjonuje réowniez Sie¢ na rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach
wiejskich (podsie¢). Jej zadania s realizowane przez wojewddzkie osrodki doradztwa
rolniczego na poziomie regionalnym, a Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie na
poziomie krajowym. Zadania Sieci, w tym zadania brokera innowacji, wykonujag WODR-y
umiejscowione we wszystkich 16 wojewddztwach, a koordynacje wykonania tych zadan
zapewnia CDR. Cel gtéwny SIR obejmujg Wspieranie innowacji w rolnictwie, produkcji
zywnosci, lesnictwie i na obszarach wiejskich. Cele szczegétowe SIR obejmujg: utatwianie
tworzenia oraz funkcjonowania sieci kontaktéw pomiedzy podmiotami wspierajgcymi
wdrazanie innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich, pomoc w tworzeniu grup
operacyjnych i w opracowaniu przez nie projektdw na rzecz innowacji w rolnictwie oraz
utatwianie wymiany wiedzy fachowej i dobrych praktyk.

2 Ocena ex-ante Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020, Instytut Rozwoju WSsi i
Rolnictwa Polskiej Akademii Nauk (lider konsorcjum), Ecorys Polska, Instytut Uprawy, Nawozenia i
Gleboznawstwa — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2014
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Wykres 10 Struktura organizacyjna Sieci na rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach
wiejskich (SIR)

SIEC NA RZECZ
INNOWACGJI W ROLNICTWIE
I NA OBSZARACH WIEJSKICH

MINISTERSTWO ROLNICTWA Ksow
1 ROZWOJU WSI GRUPA ROBOCZA

PANSTWOWE NI CENTRUM DORADZTWA S
BADAWCZE | WYZSZE ROLNICZEGO
UCZELNIE _ W BRWINOWIE TEMATVCZNA SIR

WOJEWODZKIE OSRDOKI
DORADZTWA RONICZEGO
(e

PANSTWOWE INSTYTUTY
BADAWCZE | WYZSZE —_

UCZELNIE
GRUPY
OPERACYJNE

BROKERZY

PRZEDSIEBIORCY

Zrédto: https://www.cdr.qov.pl/sir/90-nasze-dzialania/sir/sir-schemat/1744-czym-jest-sir

Na wdrozenie SIR wptyw miato okreslenie limitu sSrodkéw przeznaczonych w szczegdlnosci na
wynagrodzenia pracownikéw i liczba etatéw zaplanowanych na realizacje zadan SIR. W
sprawozdaniu rocznym z realizacji Planu Dziatania Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020 za rok 2016 wskazywano przyktadowo, ze na podstawie dwuletnich doswiadczen
zwigzanych z ww. zadaniami zaréwno CDR jaki i WODR nie byty w stanie wypetni¢ wszystkich
obowigzkéw. Kolejnym elementem wskazywanym w sprawozdaniu z realizacji KSOW za 2016
rok byfa zbyt mata kwota przeznaczona na funkcjonowanie SIR - powodowata, ze srodki nie
byty w stanie pokry¢ kosztdw zwigzanych z wynagrodzeniem pracownikéw wykonujgcych
zadania na rzecz SIR, delegacjami, zakupem materiatéw biurowych, utrzymaniem biura itp. do
korica okresu programowania tj. czerwca 2023 r. Powyzej przedstawione kwestie problemowe
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zostaty rozwigzane na poczatku 2019 roku w postaci zwiekszenia wysokosci srodkéw pomocy
technicznej w wyniku uzgodnienia z KE.

Analiza czynnikow wptywajacych na funkcjonowanie KSOW

Prace badawcze prowadzone w ramach przedmiotowego badania ewaluacyjnego obejmowaty
obserwacje czynnikow, ktdre przyczynity sie do sukcesu i niepowodzenia sieci. Zidentyfikowane
czynniki zaréwno ostabiaty oraz wspieraty osiggniecie zaktadanych efektéw dziatan KSOW.
Zidentyfikowane wewnetrzne czynniki to zagadnienia zwigzane z administracjg i zarzgdzaniem
siecig. Badanie pokazato, ze jest zbyt wczes$nie na ocene, czy zmiana podmiotu wykonujgcego
zadania JC KSOW w trakcie procesu wdrozenia miata jakis wptyw na skuteczno$¢ dziatan
krajowej sieci. Takie zdanie wynika gtéwne z wnioskéw z panelu ekspertéw. Majac jednak w
pamieci, ze wraz ze zmiang podmiotu petnigcego zadania JC KSOW zapewniono réwniez
przeniesienie z FAPA pracownikdéw zajmujacych sie KSOW do nowego podmiotu mozna uznac,
ze zmiana ta nie bedzie miata negatywnego wptywu na wdrozenie KSOW.

Posréd czynnikéw majgcych wptyw na wdrozenie KSOW nalezy wskaza¢ na uwarunkowania
formalno-prawne wydatkowania srodkéw stanowigcych Pomoc techniczng. W wywiadach z
przedstawicielami IZ wskazywano m.in. na problemy w pierwszym etapie wdrazana Programu
jeszcze przed opublikowaniem rozporzadzenia MRIRW w sprawie szczegdétowych warunkéw i
trybu przyznawania oraz wyptaty Pomocy Technicznej w ramach PROW na lata 2014-2020.
Problemy wskazywane na tym etapie dotyczyty m.in. zasad korzystania z zasobéw wtasnych
partnerow przy realizacji operacji np. zasoby kadrowe, hotele, catering, transport; rozliczania
kosztéw administracyjnych operacji (w tym osobowych); zakupu srodkow trwatych. W tym
zakresie podjeto jednak satysfakcjonujgce srodki naprawcze — weszto w zycie rozporzadzenie
MRiRW z dnia 20 wrzes$nia 2016 r. w sprawie szczegdétowych warunkow i trybu przyznawania
oraz wyptaty pomocy technicznej w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020. Czynniki te nie miaty zatem wptywu na skuteczno$¢ wdrozenia dziatan KSOW.

Ocena efektywnosci i skutecznosci wynikéw oraz poziomu osiggania celéw KSOW

Na dzier 31.12.2018 r. w naborze od 31.01.2017 r. w ramach Schematu Il Pomocy Technicznej
ztozono 364 wnioski na kwote 111,5 min zt, z czego zrealizowano 77 operacji o wartosci 36,2
min zt, co stanowi 27,7% liczby ztozonych WoP. Odrzucono 15 wnioskéw. Wsréd pojedynczych
instytucji na koniec 2018 r. najwiecej operacji zrealizowata Instytucja Zarzgdzajaca — blisko 34%
operacji KSOW i 34% wykorzystanych srodkdéw.

2l Zob. rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 5 lutego 2019 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie okreslenia wysokosci limitéw srodkow dostepnych w ramach schematéw
pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020
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Tabela 11 Liczba i wartos¢ ztozonych wnioskdw, ztozonych WoP i zrealizowanych operacji w ramach Pomocy Technicznej w naborze od

31.01.2017 r. na dzien 31.12.2018 r. - Schemat Il

Minister

RiRW

Samorzady
wojewodztw

Liczba ztozonych

. . 87 9 1 179 16 70 1 1 364
whioskow
ogoétem 24% 2% <0% 49% 4% 19% <0% <0% 100%
Wartosc (zt) 31 244 835,27 3468 253,75 1769 658,11 55092 259,78 6 748 465,96 12 179 969,66 686 240,9 345510,4 111535 193,83
ogoétem 28% 3% 2% 49% 6% 11% 1% <0% 100%
Liczba ztozonych WoP 45 13 1 149 10 57 1 2 278
ogoétem 16% 5% 0% 54% 4% 21% <0% 1% 100%
Wartos¢ (zt) 15 841 055,21 3291 468,67 1573 224,69 35538 393,71 2976 672,02 7 729 835,94 633 022,47 150 302,68 67 733 975,39
ogoétem 23% 5% 2% 52% 4% 11% 1% 0% 100%
LA e 31 4 1 16 7 17 1 0 77
zrealizowanych
ogoétem 40% 5% 1% 21% 9% 22% 1% 0% 100%
Wartos¢ (zt) 12 466 852,59 2647 125,02 1558 424,11 15 134 826,34 2 186 579,25 1607 397,42 633 022,47 0 36 234 227,2
ogoétem 34% 7% 4% 42% 6% 4% 2% 0% 100%

Zrédto: Dane przekazane przez ARIMR.
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Analiza danych zbieranych w ramach sprawozdawczosci realizacji PROW 2014-2020 oraz

analiza Sprawozdan z realizacji Plandw Operacyjnych i Planéw Dziatania na lata 2014-2015,

2016-2017 oraz 2018-2019 pokazuje staty postep w realizacji Programu.

Tabela 12 Stan realizacji operacji w ramach poszczegélnych dziatan od poczatku realizacji planu
operacyjnego na lata 2014-2015, 2016-2017, 2018-2019

Nr
dziatania
KSOW

ZtOZONE WNIOSKI O WYBOR OPERACII

PRZYJETE DO REALIZACII

Plan liczba kwota liczba kwota liczba kwota liczba kwota operacji
operacyjny  ztozonych operacji opera operacji opera operacji opera wtasnych (w
KSOW na przez ztozonych cji wtasnych (w cji partnerskich cji PLN)
lata partneréw przez wtasn PLN) partne (w PLN) wtasn
(szt.) partneréw (w ych rskich ych
PLN) (szt.) (szt.) (szt.)
1 2016-2017 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
2018-2019 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
2 2016-2017 3 51657,27 215 7 099 497,43 0 0,00 183 4 886 448,72
2018-2019 0 0,00 0 0,00 0 0,00 58 3295 628,42
3 2016-2017 0 0,00 5 363 000,00 0 0,00 5 208 000,00
2018-2019 1 19 987,50 0 0,00 1 19 987,50 11 1120 750,00
4 2016-2017 60 6314 870,58 19 1587 643,00 29 1006 473,50 16 1027 353,00
2018-2019 41 2 641 544,02 9 0,00 35 2172 088,47 13 638 200,00
5 2016-2017 40 2 608 690,69 69 2 660 767,00 7 433 573,13 64 2364 027,38
2018-2019 51 3472 329,51 0,00 21 1002 399,77 39 1093 144,91
6 2016-2017 271 19576 778,35 42 1146 689,26 99 2716 924,34 37 1805 550,11
2018-2019 185 10 196 342,78 0 0,00 122 6 245 272,23 45 7 057 411,00
7 2016-2017 0 0,00 2 177 546,90 0 0,00 1 6 500,00
2018-2019 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 215 000,00
8 2016-2017 0 0 306 15801 181,04 0 0,00 294 13 866 535,70
2018-2019 0 0 0 0,00 0 0,00 99 5317 781,30
9 2016-2017 50 2403 473,57 14 1090 462,60 26 669 423,23 12 477 740,00
2018-2019 41 2 344 560,00 0 0,00 35 1978 736,82 23 861 000,00
10 2016-2017 192 15134 224,33 84 8299 254,74 69 2351934,97 83 6590 321,02
2018-2019 31 1776 524,89 0 0,00 24 1097 089,90 20 2 503 625,00
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11 2016-2017 296 15891 231,01 27 1160 730,00 89 2 415 553,95 26 986 728,46
2018-2019 69 2932582,39 0 0,00 42 1581729,72 10 409 500,00
12 2016-2017 165 10 284 333,35 34 2447 101,92 50 1298 344,99 27 1197 998,39
2018-2019 15 1336 743,57 0 0,00 9 1070817,16 6 477 625,00
13 2016-2017 487 33649 168,91 109 7870 234,33 175 5550 319,85 94 3769 999,04
2018-2019 93 4142 142,77 0 0,00 51 2 055 956,78 20 1 693 645,00
SUMA 2016-2017 1564 105914 926 49 704 108,22 544 16 442 547,96 842 37187 201,82
428,06
2018-2019 527 28 862 757,43 0 0,00 340 17 224 078,35 347 24 683 310,63

*w zestawieniu nie wykazano danych ze informacji z realizacji Planu Operacyjnego na lata 2014-2015 z uwagi na
brak podziatu w informacji na projekty partnerskie i wtasne

Zrédfto: Informacja pétroczna z realizacji Planéw Operacyjnych

Dane zbierane w ramach sprawozdawczosci realizacji PROW 2014-2020 oraz dane wykazane w
poszczegdlnych Sprawozdaniach z realizacji Planéw Operacyjnych i Planéw Dziatania KSOW
pokazujg jednak poziom realizacji w ramach okreslonego okresu realizacji tego planu. W celu
analizy informacji w sposdb narastajgcy dokonano analizy danych przekazanych przez ARiMR.

Analiza sprawozdan pokazuje, ze najwiekszym zainteresowaniem cieszyto sie dziatanie 6.
Utatwianie wymiany wiedzy pomiedzy podmiotami uczestniczagcymi w rozwoju obszaréw
wiejskich oraz wymiana i rozpowszechnianie rezultatéw dziatan na rzecz tego rozwoju (ztozone
whnioski opiewaty na kwote 287 tys. zt), nastepnie dziatanie 11. Aktywizacja mieszkarncéw wsi
na rzecz podejmowania inicjatyw stuzgcych witgczeniu spotecznemu, w szczegdlnosci oséb
starszych, miodziezy, niepetnosprawnych, mniejszosci narodowych i innych oséb wykluczonych
spotecznie (ztozone wnioski opiewaty na kwote 59 tys. zt.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe dziatan podjetych przez KSOW w ramach realizacji Planu
Dziatania. Warto zwrdci¢ uwage na bardzo duzg liczbe wydawanych publikacji w formie
papierowej (435) w odniesieniu do zaledwie dziesieciu tytutow w formie elektronicznej.
Najwiekszy zasieg odbiorcow — ponad 5,6 min uzyskano dzieki audycjom, programom i spotom
w radiu, telewizji i internecie (152). Ponad 2 min uczestnikéw udato sie przyciggnac¢ na targi,
wystawy organizowane w skali lokalnej, regionalnej, krajowej lub miedzynarodowe;.

Tabela 13 Dziatania podjete w ramach realizacji Planu Dziatania KSOW (wytaczeniem dziatan
informacyjnych i reklamowych PROW 2014-2020)

Rodzaj dziatania Liczba Uczestnicy/odbiorcy
Szkolenia/seminaria/inne formy szkoleniowe 225 10410
Konferencje 62 6 817
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Targi, wystawy, imprezy lokalne, regionalne, krajowe,

) 113 2 046 075
miedzynarodowe
Krajowe wyjazdy studyjne 41 1246
Zagraniczne wyjazdy studyjne 9 193
Tytuty publikacji wydanych w formie papierowej 435 -
Tytuly publikacji wydanych w formie elektronicznej 10 -
Artykuty/wktadki w prasie i w internecie 10 -
Audycje, programy, spoty w radio, telewizji i internecie 152 5668 319
Strony internetowe 2 -
Fora internetowe, media spotecznosciowe itp. 779 839 -

2 uzytkownicy; 823 395
- liczba odwiedzin
Konkursy 40 7 589
Dziatania/przedsiewziecia organizowane przez ENRD, w 14
ktorych uczestniczyta KSOW
Dziatania/przedsiewziecia organizowane przez ENRD, w
/p awzie g P 5 10 410

ktore KSOW miata aktywny wktad
Zrédto: Dane przekazane przez ARiMR

Na realizacje Planu Dziatania KSOW na dzieh 31.12.2018 r. wydano 14 205 745,51 zt. Jedng
trzecig budzetu przeznaczono na organizacje targdw, wystaw, imprez lokalnych, regionalnych,
krajowych i miedzynarodowych, ktére przyciggnety réwniez najwiecej uczestnikdw. Najmniej
srodkéw przeznaczono na dziatania wykorzystujgce media cyfrowe.
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Wykres 11 Udziat wydatkéw przeznaczonych na realizacje planu dziatania KSOW z
wytaczeniem dziatan informacyjnych i reklamowych PROW 2014-2020 - stan 31.12.2018 r.

Materiaty Dziafania/przedsiewz
Fora internetowe, promocyjne iecia organizowane
media >0% przez ENRD, w
spotecznosciowe itp. toérych uczestniczyta
>0% KSoOw
>0%

Dziatania/przedsiewz
iecia organizowane
przez ENRD, w ktore
KSOW miata aktywny
wkfad
>0%

Konkursy

Audycje, programy,

Strony internetowe
Artykuty/wkladkiw 1%

prasie i w internecie
1%

Szkolenia/seminaria/

Tytuty publikacji spoty w'radio, inne formy
wydanych w formie telewizjifi internecie szkoleniowe
elektronicznej 19%
0%
Tytuly publikacji :
Wy\éanjzcﬁw w fornfﬂe Konferencje
. . 12%
papierowej
5%
Zagraniczne wyjazdy
studyjne Targi, wystawy,

4% imprezy lokalne,

regionalne, krajowe,
Krajowe wyjazdy miedzynarodowe
studyjne 33%
5%

Zrédto: Dane przekazane przez ARIMR

W celu zbadania efektéw przedsiewzie¢ realizowanych w ramach KSOW przeprowadzono
ankiete internetowg CAW!I z partnerami KSOW. Przeanalizowano réwniez ocene realizowanych
dziatan przez uczestnikdw projektdow wdrazanych przez partneréw KSOW. Sposréd
ankietowanych (n=2755) 154 przedstawicieli zrealizowato lub realizuje projekt w ramach
obecnego okresu programowania PROW, 60 o0sdb ubiegato sie o dofinasowanie, ale zaden z
proponowanych przez nich projektéw nie zostat wybrany, a 304 osoby nie zgtaszaty swoich
projektéw. Najliczniejszg kategorie oséb ubiegajgcych sie o dofinansowanie, ktéorym nie zostato
ono przyznane stanowig przedstawiciele rolniczych organizacji branzowych. Co 9 z 10
przedstawicieli organizacji, ktéry ztozyt wniosek, ubiegat sie o realizacje projektu w trybie
konkursowym. Badanie wskazato, ze 48,1% projektow partnerskich, ktére objefa ankieta,
finansowano wytgcznie ze srodkdw KSOW. 46,2% skutecznych wnioskodawcow deklaruje
wktad wtasny, a pozostatym 5% osob trudnos¢ sprawita odpowiedz na pytanie o finansowanie.
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Warto zauwazy¢, iz 60% projektéw realizowanych przez organizacje, stowarzyszenia, fundacje
oraz przez LGD opierato sie wyfacznie na srodkach pochodzacych z KSOW.

Ponizej przedstawiono najczesciej podejmowane dziatania w ramach realizacji projektow
partnerskich finansowanych przez KSOW ogdtem oraz przez najliczniejsze grupy prowadzace
projekty, czyli przez samorzady terytorialne, organizacje pozarzadowe, fundacje,
stowarzyszenia oraz LGD i LGR. Wartosci procentowe nie sumujg sie, poniewaz w ramach
jednego projektu mozna wybrac kilka form realizacji operacji. Z badania CAWI wynika, ze
najwiekszym zainteresowaniem wsrod ogétu skutecznych wnioskodawcéow w przypadku
ktorych zawarto umowe i zrealizowano operacje cieszyta sie forma szkoler, seminariéw,
warsztatow i spotkan (44,8%), a w dalszej kolejnosci byty to: targi, imprezy plenerowe i
wystawy (39%) i wydawanie publikacji, materiatdw drukowanych (24%). Natomiast najrzadziej
przyjmowano gosci w ramach krajowej wizyty studyjnej (0,6%). Wedtug danych
sprawozdawczych realizowano réwniez wizyty zagraniczne w ramach KSOW, a zatem réwniez
przyjmowano gosci w ramach zagranicznych wizyt studyjnych. Nie zostato to wskazane w
badaniu CAWI, ktére objeto prébe partnerow KSOW, a nie bazowato na catej ich populacji.
Warto zauwazyé, ze samorzady terytorialne wraz z jednostkami regionalnymi najczesciej
organizowaty targi, imprezy plenerowe i wystawy (50%), a LGD przodowaty w wyjazdach
studyjnych krajowych (35%) i zagranicznych (15%).
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Wykres 12 Dziatania realizowane w projektach finansowanych z KSOW od 2014 r.

Organizacja szkolenia/seminarium/warsztatu/spotkania
Udziat w szkoleniach, seminariach, warsztatach,
spotkaniach, konferencjach organizowanych przez inne

instytucje

Analiza/ekspertyza/badanie

Informacje i publikacje w prasie, internecie, radiu,
telewizji, innych mediach

Publikacja/materiat drukowany (np. ksiazka, katalog)

Krajowy wyjazd studyjny — udziat w wyjeZdzie do innej
instytucji

Przyjmowanie gosci w ramach krajowej wizyty studyjnej

Zagraniczny wyjazd studyjny — udziat w wyjezdzie do
innej instytucji

Organizacja konferencji/kongresu

Organizacja targéw/imprezy plenerowej/wystawy

Organizacja konkursu/olimpiady
Stoisko wystawiennicze/punkt informacyjny na
targach/imprezie plenerowej/wystawie organizowanej

przez inny podmiot

inne

W wnioskodawczy skuteczni N=154

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW (n=519)

44,8%

39,0%

™ samorzad terytorialny N=6¢

m Organizacja
pozarzadowa/fundacja/stowarzys
zenie (poza LGD/LGR) N=35

45,0%

5,0%

0,0%

™ LGD/LGR/zwiazki i sieci LGD N=20

Projekty realizowane w ramach KSOW skierowane byty przede wszystkim do mieszkancow

terenéw wiejskich (78%) czyli ogdtu grupy mieszkancéw, rzadziej kierujac projekty do

zidentyfikowanej szczegdtowo grupy docelowej takiej jak przyktadowo producenci rolni (45%),

organizacje pozarzgdowe dziatajgce na terenach wiejskich (38%) czy przedsiebiorcy (28%).
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Wykres 13 Odbiorcy i uczestnicy dziatan realizowanych w ramach projektéw KSOW

77,9%
45.5%
38,3%
28,6%
23,4% 22,1%
11,7% 10,4%
Mieszkaricy, Producenci  Organizacje Przedsiebiorcy Jednostki Pracownicy = Naukowcy, Inne
osoby rolni, pozarzadowe samorzadu  instytucji, w instytucje
prywatne producenci terytorialnego ktorej naukowe
Zywnosci itp. realizowano
operagje

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW (n=519)

Badanie CAWI z partnerami KSOW pozwala na wskazanie, ze 91,6% badanych realizowato
projekty w trybie konkursowym. W ocenie przedstawicieli Jednostek Regionalnych KSOW
nalezy pozytywnie oceni¢ podziat na typy operacji realizowanych w ramach Plandéw
Operacyjnych.

W ocenie badanych operacje wifasne stuzyty przede wszystkim realizacji projektéw
uzupetniajgcych w stosunku do projektéw konkursowych lub kierowanych wprost do
partnerow czesto do sieciowania partneréw. Dodatkowo, w ramach operacji wiasnych
podejmowano projekty, w przypadku gdy partnerzy KSOW nie byli zainteresowani realizacjg
operacji w ramach okreslonego dziatania KSOW Ilub w danym obszarze badZz zakresie.
Przyktadem takich projektéw byto realizowane od 16 lat Forum Sottysow w wojewddztwie
$lgskim. Badanie ilosciowe CAWI nie wskazywato zatem problemoéw ani trudnosci w realizacji
projektéw KSOW. Na podstawie tego badania mozna wskaza¢ jedynie na przejSciowe problemy
dotyczace trudnosci w realizacji projektow skupiajgcych wiekszg liczbe partneréw, w ramach
ktérych nierzadko pojawiat sie problem wycofywania sie jednego z partneréw na etapie
realizacji projektow. Ww. problemy nie wptynety jednak o ogdlng pozytywna ocene realizacji
KSOW. Skutecznos¢ realizacji KSOW potwierdza rowniez bardzo maty poziom odrzuconych
wnioskdw w ramach KSOW (jedynie 11,6% badanych spotkato sie z sytuacja odrzucenia
whniosku o dofinasowanie operacji).

Jak pokazuje analiza zrealizowanych projektéw, KSOW stuzy prawidtowemu przeptywowi
informacji pomiedzy instytucjami i organizacjami zaangazowanymi w realizacje rdznych
przedsiewzie¢ na rzecz rozwoju obszarow wiejskich. W ocenie badanych przedstawicieli 1Z
KSOW stata sie forum aktywnej wymiany wiedzy o dobrych praktykach i doswiadczeniach we
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wdrazaniu programow i projektéw stuzgcych zréwnowazonemu rozwojowi obszaréw wiejskich.
Sie¢ wspierata réwniez administracje rzgdowg i samorzagdowg w realizacji zadan z zakresu
rolnictwa i obszaréw wiejskich.

Przedstawiciele jednostek regionalnych KSOW zwracajg uwage na poprawe jakosci sktadanych
whnioskdw oraz rosngce zainteresowanie konkursem KSOW. Dostrzegajg efekty dziatan
promocyjnych PROW, a PROW i KSOW postrzegajg jako powszechnie istniejgce w Swiadomosci
mieszkancow obszaréw wiejskich. Swiadczy o tym zmiana w sposobie pozyskiwania partneréw
KSOW — na poczatku funkcjonowania KSOW konieczne byto poszukiwanie partneréw, podczas
gdy obecnie stato sie zbedne — partnerzy sami zgtaszajg sie do JR KSOW, a w wypracowanej
przez lata bazie funkcjonujg takze potencjalni partnerzy. Pracownicy niektérych JR KSOW
przewidujg koniecznos¢ odrzucenia czesci wnioskdw o wybdr operacji ztozonych przez
partnerow KSOW ze wzgledu na znaczne przekroczenie budzetu. Niezbyt pozytywnie zostat
oceniony system refundacji kosztéw. Ze wzgledu na to zatozenie partner musi posiadac kapitat
finansowy, co prowadzi do premiowania duzych partneréw, podczas gdy jest to warunek
czesto nieosiggalny dla partneréow niewielkich. Dodatkowo zauwazono, ze jesli partner ma
wiedze i doswiadczenie w realizowaniu projektow badz jest mono zinstytucjonalizowany, to
jego szanse automatycznie rosng. Zdania pracownikéw JR KSOW, z ktérymi przeprowadzono
rozmowy telefoniczne, w kwestii jakosci projektéw sg podzielone. Wskazujg jednak zgodnie, ze
zeby zostac partnerem KSOW konieczna jest umiejetnos¢ pisania wnioskow, a ci ktérzy probuja
swoich sit po raz pierwszy zwykle reprezentujg niska jakos¢ wnioskdéw. Partnerzy wieloletni,
wraz z nabieraniem doswiadczenia, sg w stanie realizowac projekty na wyzszym poziomie.
Realizacja projektéw oraz stycznos¢ z programami europejskimi, ich zdaniem, zwiekszajg
szanse zfozenie poprawnego formalnie i merytorycznie wniosku. Rozmoéwcy zwrdcili uwage na
trudnosci dla partneréw zwigzane z konkursem, takie jak wymdg posiadania kompetenc;i
interpretowania przepisdow, wypetniania wnioskédw, umow i sprawozdan. Procedury sg przez
niektérych krytykowane za poziom skomplikowania, co przejawia sie w nizszej jakosci
whnioskow wzgledem tych zgtaszanych w trybie pozakonkursowym oraz rozrostem
dokumentacji, ktore tworzg coraz wiecej pytan i watpliwosci takze na etapie rozliczania
projektéw. Z drugiej strony pojawiajg sie gtosy o utatwieniu dla dokonujacych wyboru —
procedura przyjecia stata sie bardziej usystematyzowana oraz zniknety dylematy zwigzane z
rozstrzyganiem przyjecia lub odrzucenia wniosku.

Potrzeby zmian w opinii pracownikéw JR KSOW zidentyfikowane w badaniu jakoSciowym sg
nastepujgce:

— przeniesienie Planu Komunikacyjnego do Schematu | — wtaczenie dziatan
informacyjnych i promocyjnych do zakresu zadan KSOW spotkato sie z krytyka
pracownikéw KSOW ze wzgledu na bliskg zaleznos¢ Planu Komunikacyjnego od efektéw
dziatan realizowanych w ramach Schematu [;
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— zmiany parytetéw ustalonych dla realizacji zadan wtasnych i partnerskich —w przypadku
niemoznosci przeznaczenia srodkdw na konkursy mozliwos¢ ich przeznaczenia na
operacje wiasne;

— uproszczenie procedur wyboru wnioskow;

— blizsza wspétpraca z MRIRW i JC KSOW - ttumaczenie dokumentdéw, wytycznych,
regulamindw;

— zwiekszenie limitéw na funkcjonowanie — zapewnienie bezpieczenstwa funkcjonowania
JR KSOW.

Do kwestii rozbudowanych procedur odnosi sie réwniez jeden z partneréw KSOW realizujgcy
projekt poddany analizie jakosciowej. Poddaje w watpliwos¢ koniecznos$é uzasadniania
zwigzkéw miedzy wskaznikami, celami i dziataniami, co jego zdaniem prowadzi do tautologii,
cho¢ wcigz w poréwnaniu z innymi projektami postrzega procedure za przystepng. Dzieki
praktyce w realizacji projektéw w ramach PROW obecnie nie zauwaza zadnych problemoéw w
ich finalizacji, a KSOW uczy systematycznosci. Jeden z pracownikéw JR KSOW zwraca réwniez
uwage na trudnosci zwigzane z ograniczeniem limitow Srodkéw na dane wojewddztwo, co
moze wptywac na jakos¢ wykonywanych dziatan.

Analiza wywiadow z przedstawicielami jednostek regionalnych KSOW wskazuje, ze powinno sie
bardziej aktywnie angazowac regionalnych partnerow KSOW do realizacji operacji wskazanych
w Planach Operacyjnych, szczegdlnie tych niecieszacych sie duzg popularnoscig. Ponizszy
wykres obrazuje subiektywng ocene efektéw realizowanych projektédw przez wnioskodawcéw
skutecznych. Warto zwréci¢ uwage na odczuwalng poprawe konkurencyjnosci przedsiebiorstw
oraz powstawanie nowych dziatalnosci i tworzenie miejsc pracy zdaniem wnioskodawcéw
skutecznych. Mimo ze trudno jest te zmiany skategoryzowa¢ jako bezposredni i wytgczny efekt
realizowania projektéw w ramach KSOW, to z pewnoscig sie do nich przyczyniajg. Nowe
pomysty, aktywizacja i innowacje zostaty wskazane przez respondentéw jako najbardziej
widoczny wynik przeprowadzonych operacji.
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Wykres 14 Ocena wptywu realizowanych projektéow przez projektodawcow

Integracja spoteczna, wzrost aktywnosci spofecznosci
gracja sp ty p 29,2%

Nowe pomysty na dziatania u uczestnikdw zainspirowane b 40,3%

projektem 26,0%

Wprowadzenie dobrych praktyk lub innowacyjnych rozwigzan) do
pracy w rolnictwie, leénictwie, gospodarowaniu

Poprawa dostepu lub jakosci edukacji, opieki zdrowotnej, dziatan i 7,5%

7,3%

kulturalnych lub technologii informacyjnych 14,9%
Réznicowanie dziatalnosci gospodarczej, zakfadanie matych i 11,7%
przedsiebiorstw, tworzenie miejsc pracy 20,1%

Wspofpraca producentow rolnych

Poprawa konkurencyjnoséci produkcji rolnej, poprawa sytuacji i 11,0%

ekonomicznej gospodarstw rolnych 20,1%

Rozwdj przetwdrstwa na mata skale, rozwdéj sprzedazy przez A 13,0%

rolnikéw bezposrednio do konsumenta 14,3%
Poprawa ochrony srodowiska

Wykorzystanie odnawialnych Zrodet energii lub materiatow [ 7,1%
odpadowych 7

Bardziej wydajne zuzywanie wody lub energii r 2'6%7

B Obserwuje korzystng zmiane i moge stwierdzic, ze jest ona z pewnoscig efektem naszego projektu

Obserwuje korzystng zmiane, ale nie moge stwierdzi¢ z pewnoscia, czy jest to efekt naszego projektu

I T 51 3%

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW, ktdrzy zrealizowali projekt (n=154)

Weryfikujgc skutecznosc i uzytecznos¢ wsparcia KSOW zweryfikowano wystepowanie efektu
deadweight w projektach KSOW. Efekt deadweight zwany rowniez efektem biegu jatowego,
efektem zdarzenia niezaleznego jest pojeciem zwigzanym z oceng efektywnosci publicznego
wsparcia i dotyczy udzielenia pomocy beneficjentowi, ktdry takze bez otrzymania wsparcia
publicznego zrealizowatby dany projekt, gdyz dysponuje odpowiednim kapitatem lub dostepem
do innych zrdédet finansowania. Kwestia koniecznosci ograniczenia efektu deadweight zostata
zawarta w treéci PROW 2014-2020 i jest jednym z elementdw oceny racjonalnosci wydatkéw??.

22 \Wnioskodawca musi udokumentowaé/uzasadnié, ze nie moze zrealizowaé operacji bez wsparcia
srodkéw publicznych (efekt deadweight zjawisko wystepujgce w przypadku realizacji projektéw
dofinansowanych ze s$rodkéw unijnych, ktére i bez tej pomocy zostatby zrealizowane). W celu
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Badanie pokazato niski efekt deadweight w projektach KSOW. Oznacza to, ze niskie jest
prawdopodobienstwo, ze bez wsparcia KSOW beneficjenci uczestniczyliby w szkoleniach,
korzystaliby z ustug doradczych, badz zrealizowaliby dziatania informacyjno-promocyjne. Na
podstawie badania z partnerami i uczestnikami projektéw KSOW mozna wskazac, ze jedynie
1,9% badanych zrealizowatoby taki projekt bez wsparcia unijnego z KSOW. 42% badanych
twierdzi, ze gdyby nie otrzymali dofinansowania z KSOW, to w ocenie badanych nie
zrealizowaliby go z innych srodkdéw (najliczniej reprezentowana byta grupa LGD 65%, innych
organizacji pozarzagdowych 57%, ale rowniez JST 42%).

Wykres 15 Ocena mozliwosci realizacji projektu bez dofinansowania z KSOW

1,9%

16.2% 9,7% B Tak— w catosci

B Tak— w znacznej czesci
planowanych dziatan

W Tak, ale w niewielkiej
czesci planowanych
dziatan

29,2%

Nie

42,9%

M Trudno powiedzie¢

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW (n=519)

Grupg, ktéra potencjalnie mogtaby sobie pozwoli¢ na zrealizowanie czesci planowanych dziatan
w znacznym lub niewielkim stopniu dzieki sfinansowaniu ich z innych zrédet niz srodki KSOW sg
przedstawiciele administracji rzgdowej — nie pojawita sie ani jedna odpowiedz wskazujaca na
niemozliwos¢ realizacji projektu. Natomiast wiekszos¢ przedstawicieli LGD, LGR oraz organizacji
pozarzadowych, stowarzyszen i fundacji od s$rodkow KSOW uzalezniajg realizacje
prowadzonych przez siebie projektow — 65% cztonkéw LGD i LGR oraz 57,1% organizacji
pozarzadowych, stowarzyszen i fundacji deklaruje, ze nie znalaztoby innych Zrédet
finansowania.

zwiekszenia efektywnosci wydatkowania $rodkéw publicznych pomocg bezposrednig zostang objete
jedynie te przedsiewziecia, ktore nie zostatyby zrealizowane bez wsparcia publicznego (minimalizacja
efektu ,deadweight”).
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Wykres 16 Ocena mozliwosci realizacji projektéw bez wsparcia KSOW wsrod oséb, ktore
deklarujg chec¢ ubiegania sie o dofinansowanie w przysztosci

osoby nieubiegajace sie o dofinansowanie 3 35,9% 21,0%

osoby ubiegajace sie, ktorym nie przyznano

. . 1, 47,3% 23,6% 9,1%
dofinansowania
osoby realizujace projekt KSOW 2 36,0% 17,3%
W Tak — w calosci Tak —w znacznej czesci planowanych dziatan

Tak, ale w niewielkiej czesci planowanych dziatari m Nie

Trudno powiedziec

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW, ktdrzy deklarujg chec ubiegania sie o dofinansowanie w przysztosci (n=375)

Nalezy wysoko oceni¢ efektywnos¢ i skutecznos$¢ realizacji oczekiwanych rezultatéw i
adekwatnos¢ do stawianych celdw projektdow KSOW. Potwierdza to analiza projektow
wybranych do studiéw przypadku. Badanie wskazato na wartos¢ dodang projektéw KSOW.
Wartos$¢ dodana stworzona przez KSOW odnosi sie do rozwoju kapitatu spotecznego, wktadu w
stworzenie i rozwdj tozsamosci terytorialnej i indywidualnej, ulepszenia kierowania oraz
zachecania do wymiany informacji i wiedzy. Przyktadem takiego projektu jest poddany
pogtebionej analizie projekt Wyjazd studyjny do Rumunii realizowany przez cztery LGD: Lokalna
Grupa Dziatania ,Zielony Wierzchotek Slgska” (lider), Lokalna Grupa Dziatania Perta Jury,
Stowarzyszenie ,Partnerstwo Pétnocnej Jury” oraz Lokalna Grupa Dziatania ,Bractwo Kuznic”.
Projekt polegat na organizacji 5-dniowego wyjazdu studyjnego do miasta Brasov w Rumunii w
celu nawigzania miedzynarodowej wspotpracy partnerskiej z rumunskimi Lokalnymi Grupami
Dziatania oraz organizacjami pozarzgdowymi przez cztonkédw 4 slgskich Lokalnych Grup
Dziatania. W trakcie wyjazdu przewidziano prezentacje projektéw realizowanych na obszarze
Dealurile, Tarnavelor LAG, projektéw realizowanych przez fundacje ADEPT w m. Saschiz oraz
spotkanie z przedstawicielami organizacji pozarzgdowej zajmujaca sie realizacjg projektéw dot.
rozwoju turystyki w okolicach Brasova: prezentacje projektéw Transylvanian Highlands, wizyte
w gospodarstwach agroedukacyjnych. 50 uczestnikom rekrutujgcym sie ze $laskich LGD
towarzyszyt dobrze przygotowany ttumacz. W ocenie lidera projektu sukces organizacyjny tego
przedsiewziecia byt niejako efektem ubocznym udziatu w innej konferencji. Powodzenie
wspotpracy miedzyterytorialnej i miedzynarodowej jest uzaleznione od budowania sieci
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kontaktéw, co staje sie mozliwe dzieki partycypowaniu w inicjatywach stwarzajgcych szanse na
rozszerzanie siatki partnerstw. Zdaniem wnioskodawcy najwiekszg korzys¢ z udziatu w
projekcie stanowito zapoznanie sie ze sposobem wdrazania inicjatyw aktywizujgcych
mieszkancOw wsi oraz inicjatyw na rzecz tworzenia nowych miejsc pracy jaki praktykuja
Rumuni. Wedtug niego przejawiajg wiekszg elastyczno$¢ oraz energie w realizacji zadan, mimo
podobnego poziomu biurokracji. Wspodtpraca z partnerami z Rumunii przebiega zgodnie z
przewidywaniami, kontakt udaje sie utrzymac¢ do tej pory oraz planowane sg odwiedziny
$lgskich LGD przez partnerdw $laskich.

W ramach badania analizie poddano réwniez projekt Leaderfest 2018. Projekt umozliwiat
wyjazd 16 przedstawicielom 5 LGD z wojewddztwa zachodniopomorskiego na 3-dniowa
miedzynarodowg konferencje ,Leaderfest 2018” w miescie Roznov pod RadhoStém,
potozonym we wschodniej czesci Republiki Czeskiej. Uczestnicy na miejsce konferencji dotarli
dzieki busom nalezgcym do Federacji LGD Pomorza Zachodniego (koszt wiasny). Leaderfest
zorganizowany zostat przez Lokalng Grupe Dziatania ,,Roznovsko, z.s.” przy wspétpracy z czeska
Krajowg Siecig Obszarow Wiejskich (CSV), wojewddztwem Zlinskim, Krajowa Sieciag LGD w
Republice Czeskiej (NS MAS) a miastem RoZznov pod Radhos$tém. Podczas sesji plenarnych
wymieniano osiggniecia, doswiadczenia i dobre praktyki czeskich obszaréw wiejskich poprzez
zaprezentowanie osiemnastu projektow LEADER/CLLD. W trakcie Leaderfest odbywaty sie
prezentacje w postaci Targdw farmerskich oraz wystepy zespotow ludowych. Leaderfest 2018
jest kolejnym projektem realizowanym Stowarzyszenie , Lider Pojezierza” (lider) — poprzedni
projekt zapoczatkowat dalszg wspdtprace i regularne, coroczne spotkania w ramach
organizowanego przez Czechéw Leaderfest dla LGD. Kontynuacja wspodtpracy i trwatosé
oddziatywania okazujg sie niezbedne, by projekt nie tylko odnosit sie do probleméw obszaréw
wiejskich Pomorza Zachodniego, ale mdgt przyczynia¢ sie do ich rozwigzywania. Wedtug
projektodawcy w regionie najbardziej problematyczne jest wykluczenie spoteczne grup
defaworyzowanych w regionie Pomorza Zachodniego, czyli oséb 50+ (szczegdlnie mezczyzn w
przesztosci pracujacych na roli, wytgczonych z Zzycia spotecznosci lokalnej i sktonnych do
uzaleznien), miodziezy do 25 r.z. nieuczgcej sie i niepracujgcej. Mozliwym rozwigzaniem
problemu, jego zdaniem, jest wzorowanie sie na dziatalnosci czeskich LGD, identyfikujgcych
podobne grupy nieaktywnych. Stosowane przez nich metody aktywizacyjne facza
wykorzystywanie lokalnych zasobow, rozwijanie przedsiebiorczosci i stwarzanie perspektyw do
tworzenia nowych przedsiebiorstw. LGD ,Llider Pojezierza” skutecznie udato sie nawigzaé
wspotprace z osrodkami naukowymi, stowarzyszeniami mieszczagcymi sie na obszarze
wojewddztwa oraz ODR.

Dzieki dziataniom KSOW szersza opinia publiczna i potencjalni beneficjenci stali sie bardziej
Swiadomi polityki rozwoju obszaréw wiejskich oraz mozliwosci finansowania projektéw.
Przyktadem takiego dziatania jest projekt wybrany do analizy studium przypadku Kuznia Start-
upow w wojewoddztwie matopolskim, w ramach ktérego inicjowano nowe mechanizmy
promocji i rozwoju przedsiebiorczo$ci mieszkancow terenéw wiejskich. Projekt zrealizowany
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zostat przez Powiat Tarnowski (lider), Lokalng Grupe Dziatania Dunajec-Biata, Izbe
Rzemieélnicza Matej i Sredniej Przedsiebiorczoéci w Tarnowie oraz Centrum Ksztatcenia i
Wychowania Ochotniczych Hufcéw Pracy. W ramach projektu przeszkolono 48 ucznidéw ze
szkét ponadgimnazjalnych i jednostek edukacyjnych oraz 16 nauczycieli z siedmiu szkét
ponadgimnazjalnych znajdujgcych sie w gminach wiejskich: Ciezkowice, Gromnik, Ryglice,
Tuchéw, Wojnicz, Zakliczyn, Zabno oraz w jednostce edukacyjnej Centrum Ksztatcenia i
Wychowania OHP w Tarnowie. Osiggnieto wskazniki produktu i rezultatu, tj. przeprowadzono 2
szkolenia dla 64 uczestnikdw z zakresu promowania i zdobywania wiedzy na temat zaktadania i
prowadzenia przedsiebiorczosci, zorganizowano spotkanie podsumowujgce — konkurs dla 80
uczestnikéw (uczniowie, opiekunowie, przedstawiciele firm lokalnych, powiatu i partneréw,
trenerzy z firmy szkoleniowej), zrobiono 1 reportaz dokumentujacy spotkanie. Na zakoriczenie
przeprowadzono anonimowg ankiete ewaluacyjng, mierzaca subiektywne poczucie zwiekszenia
wiedzy o przedsiebiorczosci i znajomosci narzedzia rozwijania start-updw, skierowang do
kazdej grupy przygotowujgcej biznesplan oraz nauczycieli. Wyniki badan beneficjenta pokazaty
wzrost wszystkich mierzonych elementéw o blisko 90%, co stanowi niewatpliwie przestanke do
uznania tego projektu za przejaw dobrej praktyki KSOW.

Kiszeniaki i kwaszeniaki - projekt realizowany w wojewddztwie lubelskim tworzy ,marke
regionu” oraz pokazuje perspektywy na rozwdj pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej,
wykorzystujgce lokalne zasoby i tradycje. Projekt jest jednocze$nie odpowiedzig na specyfike
regionu, czyli lokalizacje na terenie wojewddztwa w znacznej czesci drobnych, niewielkich
gospodarstw rolniczych, ktérym to przydomowe przetwdrstwo moze pozwoli¢ na zwiekszenie
dochoddw, a nawet w przysztosci sta¢ sie podstawg funkcjonowania. Festiwal Promocyjno-
Edukacyjny ,Kiszeniaki i kwaszeniaki” cieszyt sie bardzo duzg popularnoscig wsrdd uczestnikow
oraz przyciggnat ponad 40 wystawcow. Sam festiwal organizowany co roku staje sie wizytédwka
regionu. Przyczynit sie rdwniez do rozwoju partnerstwa z Wegrami, a samych uczestnikow
otworzyt na wspdtprace polsko-wegierska.

Projekt realizowany w wojewddztwie podkarpackim Sladami dawnych smakéw powiatu
przeworskiego — tradycja kulinarna w zgodzie z darami ziemi stanowi przyktad dobrej praktyki
w zakresie wydatkowania $rodkéw publicznych na projekt wydawniczy. Projekt oceniony zostat
jako efektywny kosztowo. Zdaniem wnioskodawcy wieksza ilos¢ srodkéw z KSOW pozwolitaby
na realizacje podobnych projektow na wiekszg skale. Badanie nie wykazato komplementarnosci
realizowanych projektéw z innymi projektami KSOW z tego regionu. Taka wspotzaleznosé
wystgpita, lecz beneficjent nie byt $wiadomy dostepnych innych publikacji i projektéw
promocyjnych odnoszacych sie do tradycji lokalnych lub wskazywat brak zwigzku miedzy tymi
publikacjami a tg wydang w ramach projektu finansowanego ze sSrodkéw KSOW. Zasadne
bedzie dokonanie weryfikacji na ile kolejne projekty wydawnicze w ramach danego
wojewddztwa lub w skali krajowej moga posiada¢ wspdlne elementy layoutu, mogg réwniez
stanowi¢ o mozliwosci traktowania ich jako seria wydawnicza. Zwiekszony zostatby wtedy efekt
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synergii takich projektéw i zwiekszona grupa odbiorcéw wydawnictw (np. wspdlne repozytoria
dokumentéw, wspdlne zasoby wydawnictw komplementarnych do wydawnictwa
zrealizowanego w ramach danego projektu).

Warto wspomniec réwniez o projekcie realizowanym w powiecie tarnowskim wojewddztwa
matopolskiego - KuZnia Start-upow, ktéry jest bezposrednig odpowiedziag na problemy
gospodarcze regionu, tzn. bardzo niski poziom przedsiebiorczosci i bardzo wysoki poziom
bezrobocia w powiecie wsrdd oséb ponizej 35 roku zycia wynoszacy ponad 51% w tej grupy
wiekowej. Oprdcz wysokiej trafnosci podjetych dziatan i skutecznej formy — zapewniono
uczestnikom nie tylko wsparcie merytoryczne, ale réwniez zorganizowano konkurs na najlepszy
biznesplan i umozliwiono ich weryfikacje przez praktykdw — przedstawicieli przedsiebiorstw w
powiecie, na zakoriczenie projektu przeprowadzono wtfasng ewaluacje wsréd beneficjentéow.
Anonimowe ankiety ukazujgce opinie uczestnikdw projektu z catg pewnoscig mozna uznac za
skuteczne narzedzie pozwalajgce zaplanowac przyszte dziatania adekwatne do potrzeb.

Réwniez projekt Moja gmina w obiektywie realizowany w wybranych szkotach wojewddztwa
opolskiego pokazuje w jaki sposdb przy pomocy pozytywnych narzedzi wprowadzi¢ zmiany w
dyskursywnym sposobie postrzegania wtasnego otoczenia przez mtodziez. Uczestnicy projektu
byli nie tylko biernym odbiorcami, ale postawiono ich w roli twércéow — stali sie wytwércami
lokalnej pamieci i tradycji.

Przyktadem projektu o szerokim zasiegu oddziatywania, odpowiadajacym na zidentyfikowane
problemy w skali ponadlokalnej, jest projekt realizowany w wojewddztwie podlaskim pn. Smog
— nie tylko w miescie. Celem operacji zrealizowanej w 2018 roku przez Podlaska Izbe Rolniczg
(lider) oraz firme Prosperita Sp. z 0.0. byto uswiadomienie uczestnikom konferencji tj. wtadzom
samorzgdowym, rolnikom, doradcom oraz wszystkim pozostatym mieszkanicom obszaréw
wiejskich, jaki wptyw na srodowisko i zdrowie ludzi ma palenie w piecach i na posesjach
materiatdw toksycznych, miedzy innymi butelek, folii, opakowan plastikowych, typu PET oraz
kartonéw Tetra Pak. W ramach operacji KSOW zrealizowano konferencje oraz 60 spotdow
informacyjnych przypominajacych jej tematyke. W przekazywanie informacji o przebiegu
konferencji zaangazowano lokalne media, a emisja spotdw przystuzyta sie rozprzestrzenianiu
wiedzy takze w kregach oséb niezaangazowanych. O skutecznosci projektu swiadczy réwniez
odpowiednio dobrana do uczestnikow (gtéwnie rolnikdw) argumentacja, uwzgledniajgca
wartosci i logike, ktérymi postuguje sie ta grupa mieszkancéw.

Wynik analizy studiow przypadku na potrzeby przedmiotowego badania ewaluacyjnego
wykazuje, ze projekty realizowane w ramach KSOW angazujg réznego typu partnerdw, a ich
wartoscig dodang jest wzrost powstawania inicjatyw tgczacych sektor publiczny, sektor
prywatny i organizacje pozarzadowe. Wsparcie projektdw dtugotrwatych i kompleksowych
sprzyja tworzeniu trwatych relacji partnerskich, budowaniu relacji miedzy réznorodnymi
typami partnerow oraz wzrostowi Swiadomosci potrzeb i celéw regionalnej polityki rozwoju
obszarow wiejskich. Oczekiwanym kierunkiem rozwoju sieci jest budowa synergii miedzy
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projektodawcami m.in. poprzez kojarzenie pomystodawcow podobnych dziatan, aby zwiekszaé
komplementarnosc realizowanych projektéow z innymi projektami KSOW z danego regionu.

W ramach badania dokonano réwniez analizy potencjatu absorpcyjnego srodkéow KSOW.
Analizy poczynione w ramach badania wskazujg na wysoki potencjat absorpcji sSrodkéw KSOW
do konca okresu programowania. O duzym powodzeniu inicjatyw realizowanych dzieki
wsparciu KSOW s$wiadczy wysoki procent chetnych do ubiegania sie o dofinansowanie
projektow w ramach KSOW w przysztosci wsrod osdb majacych wczesniej stycznosé z
dziataniami KSOW. Ponad 72% wszystkich ankietowanych deklaruje takg cheé, a niespetna 2%
nie planuje ubiega¢ sie o dofinansowanie. Wedtug kategorii podziatu partneréw KSOW
najmniej entuzjastyczng grupg oraz najbardziej niezdecydowang, cho¢ wcigz przychylng, zdajg
sie by¢ rolnicy i osoby prywatne — 54,5% wyraza che¢ pozyskania srodkow KSOW w przysztosci,
a 36,4% ma problem z odpowiedzig. Ponizszy wykres ukazuje, ze im wiekszy kontakt z KSOW w
roli aktywnego partnera, realizujgcego projekty wspomagane dofinansowaniem w ramach
KSOW, tym bardziej entuzjastyczny stosunek do planowania kolejnych projektéw w ramach
KSOW. Wynik badania CAWI z partnerami KSOW wskazujacy, ze 9 z 10 partneréw KSOW,
posiadajgcych praktyke w realizacji projektéw KSOW $wiadczy o pozytywnych doswiadczeniach
z realizacji projektéow w ramach KSOW. Efekt stycznosci sprzyjajacy ubieganiu sie o
dofinansowanie projektéw w ramach KSOW w przysztosci uwidacznia duzo mniejszy odsetek
odpowiedzi planujacych realizacje projektéw w ramach KSOW partnerdw, ktdrzy dotychczas
nie ubiegali sie o dofinansowanie KSOW.

Wykres 17 Chec ubiegania sie o dofinansowanie projektow w ramach KSOW w przysztosci

a1 70/
90,3% 1,170

59,3%
I I T
realizujacy projekt nieskutecznie nieubiegajcy sie o ogotem
KSOW ubiegajacy sie o dofinansowanie w

dofinansowanie w ramach KSOwW
ramach KSOW

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW (ogdtem n=519, realizujgcy projekt KSOW n=154, nieskutecznie ubiegajqcy sie o
dofinansowanie w ramach KSOW n=60, nieubiegajqcy sie o dofinansowanie w ramach KSOW n=305)
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Ponizszy wykres uwzgledniajacy podziat wedtug wojewddztw wskazuje, w ktdrych regionach
operacje realizowane dzieki KSOW maja najlepszy odbidr.

Wykres 18 Chec ubiegania sie o dofinansowanie projektéw w ramach KSOW w przysztosci

wedtug wojewoddztw

|
100,0%

lubuskie
| | | | | | | |
mazowieckie 81,8% 5,5% 12,7%
todzkie | | | 78,3% | | | 21,7|r'%
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0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Tak Nie Trudno powiedziec

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW (n=519)

Kolejnym obszarem problemowym analizy efektywnosci i skutecznosci KSOW byta ocena
systemu wdrozenia projektow przez partnerow KSOW. Kryterium partnerstwa stosowane byty
w ocenie wnioskéw, wskazujgc ze projekty sktadane przez podmioty nie zaliczone do
partnerow KSOW nie mogty otrzymac dofinansowania w ramach konkurséw KSOW.

Badanie ilosciowe prowadzone w ramach ankiety internetowej pozwolito na sformutowanie
whniosku, ze partnerzy generalnie dobrze ocenili dziatania KSOW w kontekscie ich potrzeb.
Partnerzy realizujgcy projekty, objeci badaniem jakosciowym, podnosili w szczegdlnosci
korzysci polegajgce na zwiekszeniu skali organizowanych dotad lokalnie przedsiewzie¢ —
dobrym przyktadem sg drobne projekty, takie jak: Leaderfest 2018 - wojewddztwo
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zachodniopomorskie, Sladami dawnych smakdéw powiatu przeworskiego — tradycja kulinarna w
zgodzie z darami ziemi — wojewddztwo podkarpackie, Wojewddzkie Forum Odnowy Wsi —
wojewddztwo warminsko-mazurskie, Wyjazd studyjny do Rumunii — wojewddztwo slaskie.

Wykres 19 Stopien odniesionych korzysci z uczestnictwa w KSOW w roli partnera

realizowali$my/realizujemy projek KSOW

moja instytucja/organizacja odniosta
znaczace korzysci z uczestnictwa w KSOW
w roli partnera
nawigzaliémy nowe kontakty
profesjonalne, warto$ciowe w naszej
dziatalnosci

B 7decydowanie tak
Raczej tak
36,4% 7,851 Raczej nie

B Zdecydowane nie

rozwineli$my nasza dziatalnos¢ 39,6% 14,9% @ 5:5/41 B Nie mam zdania
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w roli partnera R tak
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profesjonalne, warto$ciowe w naszej 35,0% Raczej nie
dziatalnosci ‘ ‘ B Zdecydowane nie
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| |
nie ubiegali$my sie o dofinansowanie w ramach KSOW
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moja instytucja/organizacja odniosta
znaczyce korzysci z uczestnictwa w KSOW
w roli partnera
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dziatalnosci

B Zdecydowanie tak
Raczejtak
Raczej nie

B Zdecydowane nie

B Nie mam zdania

rozwinelismy naszg dziatalnosc 35,3%

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW (realizowalismy/realizujemy projekt KSOW n=154, nieskutecznie ubiegalismy sie
o dofinansowanie w ramach KSOW n=60, nie ubiegalismy sie o dofinansowanie w ramach KSOW n=305)

Wykres przedstawiony powyzej pokazuje, ze projekty KSOW sg skierowane do duzej liczby
odbiorcéw oraz majg charakter inkluzywny — umozliwiajg wtaczanie kolejnych partnerdow, a
korzysci obejmujg takze mniej aktywnych partneréw. Zdecydowanie najwieksze benefity
dostrzegajg wnioskodawcy skuteczni — niemal 90% uwaza, ze jego instytucja lub organizacja
odniosta korzysci z uczestnictwa w KSOW w roli partnera, a ponad % nawigzato nowe, rokujace
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kontakty, a az 65% potwierdza prawdziwo$¢ wyrazenia ,rozwineliSmy nasza dziatalnosc¢”.
Warto zauwazyé, ze oprdécz naturalnej rozbudowy sieci kontaktéw wsréd realizatoréw
projektéw, ponad potowa uczestnikdw projektéw KSOW, ktérzy nie ubiegali sie o
dofinansowanie, nawigzata nowe, uzyteczne kontakty poprzez uczestnictwo w projektach
KSOW w roli uczestnikéw.

Wsrdd osob deklarujgcych nawigzanie nowych kontaktéw w trakcie uczestnictwa w projektach
KSOW ponad pofowa omawiata pomysty na wspodtprace z nowopoznanymi osobami lub
instytucjami, a az % realizowata wspdlne dziatania, co swiadczy o trwatosci sieci kontaktow. 14
0s6b zawarto umowe lub zrealizowato transakcje z nowymi partnerami (5% respondentéw
deklarujgcych nawigzanie nowych znajomosci dzieki KSOW).

Wykres ponizej przedstawia odpowiedzi dotyczace kontynuacji kontaktu z osobami lub
instytucjami poznanymi dzieki KSOW.

Wykres 20 Kontakt z osobami/instytucjami poznanymi dzieki KSOW
Rozmawialismy o pomystach na wspdtprace,
. . . . 5,2%
wspolne dziatania lub transakcje
K " g . . . i

S e e N 05

maili)

Nie kontaktowalismy sie od czasu poznania, ale _ 29 79
moze to byc¢ kontakt przydatny w przysztosci 1070
Wspot lis li lis o]

spoipracowa |smy,_ rea I-ZOWE Ismy wspoine _ 24, 0%
dziatania

Zawarlismy miedzy sobg umowe lub - 50
zrealizowalismy transakcje !

Zrealizowalismy projekt wspdtpracy w ramach
dziatania 421 PROW 2007-2013

Zadne z powyzszych F 3,9%

Zrédto: CAWI z partnerami KSOW (osoby deklarujgce nawigzanie kontaktu w trakcie uczestnictwa w projekcie
n=279)

W badaniu wskazano na dobre praktyki w postaci identyfikacji grup partneréw
wspotpracujgcych w sposéb bardziej aktywny niz inne podmioty. Sytuacja taka miata miejsce w
wojewddztwie $lgskim gdzie Jednostka regionalna w wiekszosci projektow wspétpracowata
wiasnie z gronem takich partnerdw instytucjonalnych jako ODR, Zwigzek Mtfodziezy Wiejskiej,
Stowarzyszenie Matej Przedsiebiorczosci, Slaska Izba Rolnicza, gminy oraz starostwa. Tryb
konkursowy realizacji projektéw oceniony zostat pozytywnie. Podobng sytuacje
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zaobserwowano w wojewddztwie swietokrzyskim, gdzie rdwniez stowarzyszenia, ODR, JST oraz
samorzady rolnicze zidentyfikowano jako najbardziej aktywne grupy partneréw.

Badanie CAWI z partnerami KSOW wskazuje, ze u wiekszosci z partneréw (70,4%) nie pojawity
sie dodatkowe, nieplanowane efekty projektéw realizowanych w ramach KSOW. Sposréd tych,
gdzie takie dodatkowe efekty sie pojawity, wskazano na budowe wtasnej marki i pomyst na
kolejne inicjatywy. O ile 50% badanych w efekcie realizowanych projektéw KSOW
podejmowato kontakty z osobami/instytucjami poznanymi dzieki KSOW, to jedynie 5%
badanych zawarto miedzy sobg umowe lub zrealizowato transakcje. Nowe podmioty, z ktérymi
nawigzywano wspofprace w rezultacie udziatu w projektach KSOW to przede wszystkim
organizacje pozarzadowe (inne niz LGD). Az 85% przypadkdéw rozpoczecia wspodtpracy
odbywata sie na poziomie regionalnym; badani wskazywali przyktadowo na nowe kontakty z
partnerami, kontrahentami lub potencjalnymi uczestnikami planowanych do realizacji
projektéw zawigzywano przede wszystkim na obszarze wojewddztwa. Wynik badania w tym
zakresie wskazuje, ze ciggle aktualne pozostaje oczekiwanie angazowania w wiekszym stopniu
partnerow w dobre przygotowanie projektéw i promowanie tych ktdre pozwolity na uzyskanie
efektu dodatkowosci srodkdw pomocowych. Zasadne bedzie réwniez potozenie wiekszego
nacisku w realizowanych dziataniach na szkolenia partneréw KSOW.

Badania z przedstawicielami Jednostek Regionalnych KSOW wskazujg ponadto na potrzebe
usprawnienia procedury trybu konkursowego. W ocenie badanych odkad MRIiRW ogtasza
konkursy partnerzy wydajg sie mniej chetni do sktadania wnioskéw i wskazujg na zagrozenie
jakim jest trudnos¢ przygotowania wnioskéw pomocowych. W ocenie badanych procedury
aplikacyjne wydajg sie trudne i skomplikowane. W efekcie wykorzystuje sie mniej srodkéw -
przyktadem moze byé wojewddztwo zachodniopomorskie gdzie wskazywano ograniczone
zainteresowanie konkursami np. w roku 2018 sptyneto tylko 5 wnioskéw, podczas gdy w latach
wczesniejszych sktadano nawet 40 wnioskéw w konkursach.

Ostatnim z badanych obszaréw byta jako$é wspotpracy partneréw KSOW z jednostkami KSOW
dziatajgcymi na poziomie SW lub w MRIRW. 68% badanych w badaniu CAWI z partnerami
KSOW jest zadowolonych lub zdecydowanie zadowolonych z komunikacji. Nie sfomutowano
zatem rekomendacji w zakresie usprawnienia tego procesu na dalszy okres wdrozenia
Programu.

Podsumowujac, badanie potwierdzito zewnetrzng spojnos¢ logiki interwencji KSOW. Jest to
gwarancja zatem, ze logika interwencji KSOW przyczynia sie zaréwno do realizacji celéw PROW
oraz celéw na poziomie UE. Logika interwencji ustalona dla funkcjonowania KSOW pozwala im
realizowac¢ cele, o ktérych mowa w art. 54 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr 1305/2013.
Uwzglednia ona specyfike warunkéw polskiego rolnictwa oraz jest uzasadniona
dotychczasowymi doswiadczeniami w realizacji polityki rozwoju obszarow wiejskich, jak
rowniez zakresem wsparcia w ramach PROW 2014-2020. Pozytywnie nalezy oceni¢ potencjat
instytucjonalny i przygotowanie kadry realizujgcej dziatania KSOW. Bazujgca na
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doswiadczeniach perspektywy finansowania 2007-2013 stan realizacji KSOW i dziatalnos¢ sieci
oceniona zostafta pozytywnie. O duzym powodzeniu inicjatyw realizowanych dzieki wsparciu
KSOW s$wiadczy wysoki procent chetnych do ubiegania sie o dofinansowanie projektéw w
ramach KSOW w przysztosci wsrdd osdb majacych wczesniej stycznos¢ z dziataniami KSOW.
Badanie pokazato niski efekt deadweight w projektach KSOW. Oznacza to, ze niskie jest
prawdopodobienstwo, ze bez wsparcia PROW beneficjenci uczestniczyliby w szkoleniach,
korzystaliby z ustug doradczych, badz zrealizowaliby dziatania informacyjno-promocyjne.
Analizy poczynione w ramach badania wskazujg na wysoki potencjat absorbcji sSrodkéw KSOW
do korica okresu programowania.

84



Ocena rezultatéw wdrazania i oddziatywania Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 w latach 2014-2018 —
czesc¢ IV (zadanie 1V) - Pomoc Techniczna, Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich
Raport koricowy

6.3. Ocena realizacji Strategii Komunikacji PROW 2014-2020

Niniejszy rozdziat stanowi odpowiedZ? na pytanie badawcze 3. Jaki jest poziom realizacji
,Strategii komunikacji PROW 2014-2020” biorgc pod uwage zbadanq wartos¢ wskaznikow
oddziatywania wymienionych w Strategii?

Ocena trafnosci i spdjnosci Strategii komunikacji PROW 2014-2020

Dziatania informacyjno-promocyjne i szkoleniowe realizowane w ramach PROW 2014-2020 s3
oparte na Strategii komunikacji PROW 2014-2020. Strategia okre$la podstawowe zasady
prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych PROW 2014-2020, a w szczegdlnosci
cele i grupy docelowe, wskazuje instytucje zaangazowane w dziatania informacyjne
i promocyjne oraz budziet. Celowos¢ i zasadnos¢ opracowania Strategii wynika z:

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1305/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. w sprawie wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich przez Europejski Fundusz Rolny
na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW) i uchylajagcego rozporzadzenie Rady
(WE) nr 1698/2005, Artykut 66 — Instytucja zarzadzajaca,

e Rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 808/2014 z dnia 17 lipca 2014 r.
ustanawiajgcego zasady stosowania rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1305/2013 w sprawie wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich przez Europejski
Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW), Artykut 13 - Informacja
i reklama,

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. ustanawiajgcego wspodlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego  Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogdlne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spoéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006,

e Rozdziatu 5.6 ,Informacja i promocja” Umowy partnerstwa,
e Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020, rozdziat 15.3.

Przeprowadzona analiza wykazata, ze Strategia komunikacji PROW 2014-2020 jest spéjna
z wymienionymi powyzej dokumentami wyzszego rzedu. Wpisuje sie w zaktadane cele i jest
zgodna z przyjetymi rozwigzaniami horyzontalnymi w zakresie wdrazania Funduszy
Europejskich. W warstwie logiki interwencji (prowadzenia dziatart informacyjno-promocyjnych)
jest tez spdjna ze Strategiqg komunikacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020, co pozwala
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unikna¢ kanibalizacji strategii tj. stosowania sprzecznych komunikatéw czy przekazéw do tych
samych grup docelowych.

Warte podkreslenia jest to, ze Strategia komunikacji PROW 2014-2020 zostata oparta na
rozbudowanej diagnozie, co w przypadku tego typu dokumentéw jest wartoscia dodana.
Wykorzystane zostaty wyniki badan przeprowadzonych uprzednio na zlecenie 1Z: Ocena
skutecznosci i uzytecznosci dziatan informacyjno-promocyjnych dotyczqcych PROW 2007-2013
(2010) oraz Ocena Sredniookresowa Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013
(2010). Bezposrednio przed opracowaniem Strategii przeprowadzone zostato (w okresie od
listopada 2014 r. do stycznia 2015 r.) badanie pt. Ocena skutecznosci i uzytecznosci dziatan
informacyjno-promocyjnych PROW 2007-2013. Strategia zostata wiec opracowana
wykorzystujgc doswiadczenia i wnioski z realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych
i diagnoze przedstawiong przez ewaluatoréw, w tym réwniez dotyczgcy szans i zagrozen dla
realizacji dziatan komunikacyjnych, ktére mogag pojawié sie w przysztosci. Takie podejscie
wpisuje sie w nurt prowadzenia polityki rozwojowej opartej na dowodach (evidence-based
policy), w ktérej ktadzie sie nacisk na racjonalizacje podejmowanych dziatan, a pierwszym
krokiem kazdego procesu decyzyjnego jest szczegétowe rozpoznanie obszaru problemowego,
ktorego dotyczy¢ ma dana decyzja (w tym przypadku: decyzja dotyczgca ksztattu polityki
komunikacyjnej PROW 2014-2020).

Logika interwencji, jaka zidentyfikowa¢ moina na podstawie Strategii jest oparta na
przejrzystym uktadzie przyczynowo-skutkowym. Sformutowaé mozna ja w postaci ciggu
nastepujacych zdan logicznych:

1. Dla realizacji i promocji rezultatéw PROW 2014-2020 konieczna jest dobra komunikacja
z réznymi grupami docelowymi (w tym beneficjentami i potencjalnymi beneficjentami,
mediami i instytucjami zaangazowanymi posrednio o bezposrednio we wdrazanie
PROW 2014-2020).

2. Komunikacje taka zapewniajg prowadzone dziatania o charakterze informacyjnym,
edukacyjnym i wizerunkowym. Prowadzone s3, przez IZ i podmioty zaangazowane
w realizacje Strategii, dziatania upowszechniajgce wiedze ogdlng na temat PROW 2014-
2020, jak rowniez szczegdétowe informacje dotyczgce warunkdw i zasad udzielania
pomocy, informujgce o PROW 2014-2020, rezultatach jego realizacji oraz o wktadzie UE
w jego realizacje, a takze zapewniajgce odpowiednig wizualizacje PROW 2014-2020.
Ponadto 1Z prowadzi dziatania informacyjne skierowane do podmiotéw
zaangazowanych w realizacje Strategii dotyczgce informowania o PROW 2014-2020
i jego rezultatach oraz wkfadzie UE.

3. Dobra komunikacja z grupami docelowymi zapewni sprawne wdrazanie PROW 2014-
2020 i akceptacje dla prowadzonych dziatan.
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4. Sprawna realizacja PROW 2014-2020 zapewni mozliwos¢ komunikowania ogétowi
spoteczenstwa sukceséw, dobrych praktyk, efektow.

5. Realizacja postulatow 1-4 doprowadzi do osiggniecia celu giéwnego Strategii tj.
zapewnienia pewnej, aktualnej i przejrzystej informacji o PROW 2014-2020 dla ogdétu
interesariuszy oraz promowania PROW 2014-2020, jako instrumentu wspierajgcego
rozwdj rolnictwa i obszarow wiejskich w Polsce. Ponadto przyczyni sie do budowania
pozytywnego wizerunku wsi jako miejsca zamieszkania. Realnym efektem realizacji
przedmiotowego celu jest stworzenie korzystnej atmosfery spotecznej dla wdrazania
PROW 2014-2020 i popularyzacja modelu wielofunkcyjnosci obszaréw wiejskich.

Realizacja tej logiki nie napotyka w zasadzie przeszkdd. Nie wykazano istnienia powazniejszych
barier instytucjonalnych. Jedynym problemem jest procedura zamdwien publicznych, bedaca
przyczyng opoznien w realizacji niektérych zaplanowanych dziatan. Jezeli chodzi o inne bariery,
zwrdci¢ uwage nalezy na zmiany nastawienia ogétu spoteczenstwa, wynikajgce z jednej strony
ze zwiekszania sie grupy oséb lepiej poinformowanych o FE, a z drugiej z narastajgcej
polaryzacji politycznej spoteczeristwa, co znajduje swdj wyraz réwniez w stosunku do UE.
Odbiorca lepiej poinformowany, tym bardziej w sytuacji pewnego przesycenia ogdélnym
przekazem na temat FE, domagal sie bedzie raczej informacji szczegdétowych o takich
kwestiach, jak: efektywnosé¢ wsparcia, przypadki nietrafionych inwestycji, adekwatnos¢ tego
wsparcia w stosunku do potrzeb kraju, regionu i jego miejsca zamieszkania (gminy, powiatu,
wsi), prawidtowos¢ dystrybucji srodkédw unijnych, jawnos¢ procedur, prostota lub stopien
komplikacji procedur na tle innych krajéow UE, wptyw Polski na kierunki wsparcia itp. Tego typu
tematy nalezy w wiekszym niz dzisiaj stopniu wtgcza¢ do przekazu zwigzanego z PROW 2014-
2020 i w kolejnym okresie programowania. Zarazem, z uwagi na wzrost sceptycyzmu
i nastrojow niechetnych Unii Europejskiej, konieczne jest zwiekszenie skutecznosci
w formutowaniu przekazdw perswazyjnych, posiadajgcych zdolnos¢ zmiany postaw
spotecznych. Ze wzgledu na prowadzone od lat skuteczne dziatania informacyjno-promocyjne
oraz wzrastajgce zainteresowanie spoteczne funduszami unijnymi, zwieksza sie rowniez
i zyskuje na szczegdtowosci wiedza grup docelowych tych dziatan. W Strategii stwierdzono co
prawda istnienie takiego ryzyka, ale nalezy réwniez zaplanowaé dziatania informacyjno-
promocyjne wychodzace naprzeciw tym oczekiwaniom. Brak jest jednoznacznie
sformutowanego przekazu skierowanego do grup o nastawieniu sceptycznym, a takze brak
rozpoznania tych grup.

Strategia komunikacji PROW 2014-2020 zostata zaktualizowana w lipcu 2018 roku. Zmiany
w Strategii polegaty na uwzglednieniu rekomendacji z badania pn. Ocena wskaznikdw rezultatu
i oddziatywania Strategii komunikacji PROW 2014-2020 przeprowadzonego w grudniu 2017
roku. Wprowadzone zostaty zmiany dotyczgce m.in. monitoringu i sprawozdawczosci czy
dostosowania do modyfikacji aktow prawnych (zamiana ARR na KOWR), ktére poprawity jakosé¢
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i wewnetrzng spdjnos¢ Strategii. Ponownie nalezy pozytywnie oceni¢ takie podejscie do
realizacji polityki rozwojowe;.

Podsumowujgc ocene trafnosci i spdjnosci Strategii nalezy stwierdzi¢, ze zaplanowany
w Strategii komunikacji PROW 2014-2020 system komunikacji pozwala na realizacje zawartych
w niej celdw. Logiki interwencji w kierunku komunikacji z realizatorami projektéw/operacji i
komunikacji ogétowi spoteczeristwa rezultatéw i efektow jest jak najbardziej stuszna. To, na co
nalezy zwrdci¢ natomiast uwage w przysztoSci — to przede wszystkim ryzyko narastania
nastrojow niechetnych UE, wzrost udzialu o0séb  wymagajagcych  komunikatéw
przezwyciezajgcych éw sceptycyzm oraz wzrost udziatu oséb coraz lepiej poinformowanych o
PROW 2014-2020 i w zwigzku z tym oczekujgcych bardziej szczegétowej wiedzy.

Ocena realizacji Strategii komunikacji PROW 2014-2020

Zgodnie z zatozeniami realizacja dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych
przewidzianych w ramach Strategii komunikacji PROW 2014-2020 powinna przyczyni¢ sie do:

e zwiekszenia poziomu wiedzy ogdlnej i szczegdétowej dotyczacej PROW 2014-2020,
w tym zapewnienie informacji dotyczacych warunkéw i trybu przyznawania pomocy, dla
potencjalnych beneficjentow w zakresie praktycznej wiedzy i umiejetnosci o sposobie
przygotowania wnioskdéw, biznesplandw oraz dla beneficjentéw w zakresie

przygotowania wnioskéw o ptatnos¢,
e uwidocznienia roli UE we wspoétfinansowaniu rozwoju obszaréw wiejskich w Polsce,

e zbudowania i utrzymania wysokiej rozpoznawalnosci EFRROW i PROW 2014-2020 na tle
innych programoéw oraz funduszy europejskich,

e zmiany w Swiadomosci mieszkancéw kraju funkcjonowania PROW 2014-2020 jako
programu gtéwnie lub wytgcznie wspierajgcego rolnikéw/rolnictwo.

Strategia komunikacji PROW 2014-2020 jest realizowana ze srodkow Pomocy Technicznej
PROW 2014-2020 poprzez Plan dziatania KSOW, ktorego integralng czescig jest Plan
komunikacyjny PROW 2014-2020 — Dziatanie 8. Analiza sprawozdan z realizacji Plandow
Dziatania KSOW i sprawozdania z realizacji PROW 2014-2020 za 2017 rok pokazuje, ze
realizowany jest szeroki zakres dziatan informacyjno-promocyjnych uwzgledniajgcych
komunikacje z wykorzystaniem rdinych kanatéw komunikacji. Prowadzone dziatania
skierowane byly do nastepujgcych grup docelowych: ogdtu spoteczenstwa, potencjalnych
beneficjentdw i beneficjentéw. W zaleznosci od wybranego kanatu komunikacji i tematyki
mozna wskazaé takich odbiorcéw dziatarn jak np.: rolnicy, matzonkowie rolnikéw i ich
domownicy, przedsiebiorcy z sektora rolno-spozywczego, grupy i organizacje producentéw,
spotki wodne, mieszkancy wsi, grupy producentéw rolnych, samorzady lokalne, instytucje
administracji rzgdowej. Dziatania skierowane byly réwniez do instytucji zaangazowanych
posrednio we wdrazanie Programu, mediéw oraz ARIMR, Agencji Rynku Rolnego/ Krajowego
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Osrodka Wsparcia Rolnictwa, samorzagdéw wojewddztw. Utrzymywany byt kontakt ze srodkami
masowego przekazu: telewizjg, radiem, prasy, w szczegdlnosci poprzez emisje audycji
radiowych w krajowych i regionalnych rozgtosniach radiowych oraz watkédw na temat PROW
2014-2020 w programach i audycjach telewizyjnych w krajowych stacjach. Informacje
dotyczagce Programu udzielane byly podczas miedzynarodowych i ogdlnopolskich imprez
o charakterze rolniczym, targéw, imprez plenerowych —w formie stoisk informacyjnych.

Zapewniano upowszechnienie informacji o PROW 2014-2020 oraz o KSOW w sposob
dostosowany do sposobu realizacji operacji. Do informowania i rozpowszechniania informacji
o pomocy otrzymanej z EFRROW, zgodnie z warunkami okreslonymi w ksiedze wizualizacji
znaku PROW na lata 2014-2020, zobowigzywano w umowach wykonawcow poszczegdlnych
zadan oraz Partneréw KSOW w ramach realizowanych operacji. Ponadto jednostki wdrazajgce
zapewniaty obowigzek informowania, np. poprzez udostepnianie baneréw / roll-upéw /
plakatéw opatrzonych logotypami zgodnie z ksiegg wizualizacji znaku PROW 2014-2020
i przekazywania informacji ustnej w trakcie realizacji operacji np. konferencji, szkolen,
wyjazddw oraz zamieszczania informacji na portalu KSOW.

ARIMR oraz samorzady wojewddztw prowadzg punkty informacyjne PROW 2014-2020,
w ktérych udzielano informacji o funduszach europejskich zaréwno osobiscie, jak
i telefonicznie oraz mailowo. ARIMR prowadzi réwniez bezptatng infolinie, na ktérej mozna

otrzymad wszelkie niezbedne informacje o programie.

Wszystkie jednostki wdrazajgce upowszechniajg informacje o PROW 2014-2020 na swoich
stronach internetowych oraz w mediach spoteczno$ciowych, takich jak Facebook czy Twitter.
W tym kontekécie nalezy pamietaé, ze (szczegdlnie w Internecie) bardzo duzo dziatan
komunikacyjnych dotyczacych PROW 2014-2020 dzieje sie poza kanatami przewidzianymi
w Strategii komunikacji PROW 2014-2020. \Wykorzystujgc narzedzie SentiOne stuzgce do
monitoringu Internetu i medidw spotecznosciowych poddano analizie wzmianki na temat
PROW 2014-2020 (stowa kluczowe: PROW 2014-2020, Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich
na lata 2014-2020, Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich) w okresie 1.02-1.04.2019 r.
Wykazata ona, ze w tym czasie pojawito sie w Internecie prawie 2 tysigce wzmianek na ten
temat (w 85% byly to wzmianki o charakterze neutralnym, czyli materiaty stricte
informacyjne, a tylko 11% miato wydZwiek negatywny).
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Wykres 21 Rozktad wzmianek w Internecie na temat PROW 2014-2020 w czasie (w okresie
1.02-1.04.2019r.)

Rozktad wzmianek w czasie

Zrédto: Raport z analizy z wykorzystaniem narzedzia SentOne

Wzmianki na temat PROW 2014-2020 pojawiaty sie gtéwnie na portalach (44%) i forach (44%).
Dyskusje internetowe prowadzone byly giéwnie przez meiczyzn (ponad 80%). Ponizej
przedstawiona zostata chmura stow, ktdére wspdétwystepowaty z stowami kluczowymi
w prowadzonych dyskusjach/we wzmiankach w Internecie. Potwierdza to, Ze generalnie
o PROW 2014-2020 w Internecie pisze i mowi sie w sposéb neutralny, czyli informujac,
zachecajac i ttumaczac. Komunikaty nie nios3 ze sobg tadunkéw emocjonalnych.

Wykres 22 Chmura stéw kluczy wspotwystepujacych ze stowami kluczowymi dotyczacymi
PROW 2014-2020 w Internecie (w okresie 1.02-1.04.2019r.)

Zrédto: Raport z analizy z wykorzystaniem narzedzia SentOne

W celu oceny oddziatywania prowadzonej polityki komunikacyjnej przeprowadzone zostato
reprezentatywne badanie ankietowe mieszkancéw Polski, ktérego celem byto ustalenie
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poziomu wskaznikéw oddziatywania przyjetych w Strategii. Poziom realizacji wskaznikéw zostat
przedstawiony w tabeli ponize;.

Tabela 14 Poziom realizacji wskainikdow oddziatywania przewidzianych w Strategii
komunikacji PROW 2014-2020

Wartos¢  docelowa| Wartos¢ wskaznika na [Stopien
Nazwa wskaznika wyhnikajgca ze| podstawie badania josiggniecia

Strategii komunikacji| CATI z mieszkarncami [wartosci

PROW 2014-2020 (n=1067) ocelowej

1) Wzrost wiedzy na temat PROW 2014-2020 (Swiadomos¢ istnienia, znajomosc¢ projektow i
efektéw/korzysci) — indeks ztozony, obejmujgcy wiedze z czterech subindekséw (liczonych
réwnowaznie):

a) Znajomosc pojecia PROW 2014- 95% 56,6% 59%
2020
b) Znajomos$¢ pojecia Europejski 30% 41,2% 137%

Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich (EFRROW)

c) Znajomos¢ celéw, obszardw lub 60% 43,6% 72%
dziatan, na ktére przeznaczane jest
wsparcie w ramach PROW 2014-
2020 (minimum 1)

d) Znajomos¢ grup potencjalnych 50% 15,2% 30%
beneficjentéw, ktérzy moga
realizowaé przedsiewziecia w
ramach PROW 2014-2020
(minimum 2)

2) Odsetek spoteczenstwa dostrzegajacy wptyw UE na rozwoéj obszarow wiejskich w Polsce.

2) Odsetek spoteczenstwa 90% 52,2% 58%
dostrzegajacy wptyw UE na rozwdj
obszaréw wiejskich w Polsce.

3) Rozpoznawalnosc¢ (znajomos¢ spontaniczna i wspomagana):

a) PROW 2014-2020 75% spontaniczna  7,0% 75%
wspomagana 56,6%
b) EFRROW 60% spontaniczna  0,7% 69%

wspomagana 41,2%

Zrédto: Zapisy Strategii komunikacji PROW 2014-2020 (str. 41) i wyniki badania kwestionariuszowego CATI z
mieszkarcami (n=1067)

W wiekszosci nie zostat osiggniety zaktadany poziom realizacji wskaznikédw (przewidziany do
osiggniecia w 2023 roku). Wynika to z obecnego etapu wdrazania PROW 2014-2020 (potowa
okresu), ale wydaje sie, ze nalezy rowniez stwierdzi¢, ze docelowy poziom realizacji
wskaznikow zostat okreslony na bardzo ambitnym poziomie. Wyniki wczesniej prowadzonych
badan ewaluacyjnych wskazujg co prawda, ze PROW 2007-2013 byt jednym z najlepiej
rozpoznawalnych Programdw (tacznie z PO KL), ale wyznaczone do osiggniecia cele dla PROW
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2014-2020 (poziom realizacji wskaznikdw) sg zbyt trudne. Wyniki przeprowadzonego w ramach
ewaluacji badania CATI z mieszkancami wskazujg, ze 93,1% mieszkancéw Polski spotkata sie
okresleniami Fundusze Europejskie lub Fundusze Unijne. Taki poziom potwierdzajg rowniez
wyniki innych badan np. prowadzonych przez MIiR — w Badaniu rozpoznawalnosci i wiedzy
0 Funduszach Europejskich w spofeczeristwie polskim. EDYCJA 2018 wskazano, ze 91%
mieszkanicow Polski spotkato sie z nimi i rozpoznaje te okreslenia. Wyznaczona wiec dla
wskaznika ,,Znajomos¢ pojecia PROW 2014-2020” wartos¢ docelowa na poziomie 95% jest
zbyt wysoka. Podobne wnioski nalezy sformutowa¢ dla pozostatych wskaznikow — zaleca sie
wiec ponowng analize i aktualizacje docelowych wartosci wskaznikow oddziatywania.

Wykres 23 Znajomos¢ pojec¢ Fundusze Europejskie/Fundusze Unijne przez mieszkancow (Czy
spotkat/a sie Pan/i z okresleniami Fundusze Europejskie lub Fundusze Unijne?)

82,8%
Tak, spotkatem/am sie i wiem, co one oznaczaja 86,2%

77,2%
10,3%
Tak, spotkatem/am sie, ale nie wiem, co one oznaczaja 8,0%
14,0%
6,6%
Nie, nigdy nie spotkatem/am sie z tymi okresgleniami 5,5%
8,2%
0,4%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 0,3%
0,5%

m Ogotem (n=1067) m Miasto (n=654) Wies (n=413)

Zrédto: Wyniki badania kwestionariuszowego CATI z mieszkaricami (n=1067)

W oparciu o przeprowadzone badanie kwestionariuszowe przeprowadzona zostata
segmentacja spoteczenstwa biorgc pod uwage stosunek i wiedze na temat PROW 2014-2020.
Pierwsza wyraznie rysujgca sie o$ dotyczy podziatu na osoby, ktére nie znajg/nie styszaty
o PROW 2014-2020 i osoby znajace/ktére kojarzag nazwe. Pod tym wzgledem spoteczenstwo
polskie dzieli sie mniej wiecej na poét, ze wskazaniem na osoby znajgce/ktére styszaty o PROW
2014-2020 (56,6%). Wsrdd osdb, ktdre nie znajg/nie styszaty o PROW prawie 12% badanych nie
spotkato sie okres$leniem Fundusze Europejskie/Fundusze Unijne. W tej grupie (tzw.
nieSwiadomych) dominujg kobiety, osoby mieszkajgce w miastach i osoby ze skrajnych
kategorii wiekowych (najmtodsze — 18-29 lat i najstarsze — powyzej 60 lat). Jest to wiec grupa,
ktdrg bardzo trudno bedzie zainteresowa¢ PROW 2014-2020, ale tez nie powinno sie czynié
szczegoblnych staran w tym kierunku, jedynie w zakresie prezentacji efektow wdrazania PROW
2014-2020.
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Druga grupa (osoby znajgce/osoby, ktdore styszaty o PROW 2014-2020) zostat poddanej
szczegétowej segmentacji z wykorzystaniem analizy skupien metoda k-srednich. Klasyfikacji
dokonano na podstawie 5 zmiennych odpowiadajacych nastepujagcym pytaniom
z kwestionariusza:

1. Jak Pan/i ocenia swojg ogdlng wiedze dotyczacg Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na
lata 2014-2020 (PROW 2014-2020)?

2. Czy, Pana/i zdaniem, fatwo jest uzyska¢ dofinansowanie z Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich na lata 2014-2020 (PROW 2014-2020)?

3. Czy uwaza Pan/i, ze Pan/i sam/a osobiscie korzysta z Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich
na lata 2014-2020 (PROW 2014-2020) lub ze zmian, jakie dzieki niemu zachodzg?

4. Czy dostrzega Pan/i zmiany w swoim najblizszym otoczeniu dzieki wykorzystywaniu srodkéw
Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020 (PROW 2014-2020)?

5. Prosze teraz powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani lub nie zgadza z nastepujgcymi
stwierdzeniami: Uwazam, ze srodki finansowe z Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020 (PROW 2014-2020) przyznawane sg w sprawiedliwy sposéb

Zmienne zostaty poddane standaryzacji, nastepnie dokonano analiz wyznaczajgc optymalng
pod wzgledem istotnosci liczbe skupien.

Wyrdéinione zostaty 3 grupy:

e przypadkowi odbiorcy — najmniejsza grupa stanowigca nieco ponad 5% grupy oséb
znajacych PROW 2014-2020, dominujg w niej mieszkaicy miast, kobiety i osoby
w Srednim wieku (40-49 lat). Grupa ta nie rdzni sie co do zasady od grupy oséb
nieznajgcych PROW 2014-2020, nie zna zasad realizacji, grup wsparcia oraz nie umie
oceni¢ wptywu PROW 2014-2020 na rozwdj;

e niezaangazowani odbiorcy — znaczgca grupa (niecate 40%) oséb znajgcych PROW 2014-
2020). Az 85% z nich ocenia swojg wiedze na temat PROW 2014-2020 jako stabg lub
bardzo stabg. Tylko okoto potowa z nich ocenia, ze korzysta osobiscie z PROW 2014-
2020 czy zauwaza zmiany w najblizszym otoczeniu dzieki Srodkom PROW 2014-2020.
6 na 10 cztonkdéw tej grupy nie umie oceni¢ czy srodki w ramach PROW 2014-2020
rozdysponowywane sg w sposdéb sprawiedliwy. W tej grupie dominujg mieszkancy
miast, kobiety oraz osoby powyzej 50 lat (stanowig 5 na 10 0sdb). Wyzszy niz w innych
grupach (zrdéznicowanie istotne statystycznie) jest tez udziat rencistéw/emerytow;

e Swiadomi odbiorcy — najliczniejsza grupa wsréd osob znajagcych PROW 2014-2020
(stanowig 55%). Ponad 17% osdéb z tej grupy ocenia swojg wiedze na temat PROW
2014-2020 dobrze i bardzo dobrze. Nalezy uznaé, ze sg to praktycy, ktorzy mieli kontakt
z PROW 2014-2020 (np. zajmuja sie nim zawodowo, korzystajg z PROW 2014-2020).
Ponad 62% z nich ocenia, ze osobiscie korzysta z PROW 2014-2020, a ponad %
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dostrzega zmiany wywotfane przez PROW 2014-2020 w swoim najblizszym otoczeniu.
7 na 10 z nich ocenia, ze srodki z PROW 2014-2020 rozdysponowywane sg W sposob
sprawiedliwy. W tej grupie dominujg mezczyzni i mieszkancy wsi. Wyraznie istotniejszy
jest tez udziat oséb prowadzacych gospodarstwo rolne/cztonkéw rodzin prowadzacych
gospodarstwo rolne.

Dalsze analizy w niniejszym raporcie prowadzone sg dla grupy oséb znajgcych PROW 2014-
2020/0s6b, ktore styszaty o PROW 2014-2020.

Ponad 87% badanych (osoby znajgce PROW 2014-2020) ocenia, ze wiedziataby, gdzie szukaé
informacji na temat PROW 2014-2020. Ponad potowa ocenia jednak swojg wiedze na temat
PROW 2014-2020 jako stabg i bardzo stabg. Moze to wynika¢ z tego, ze wsréd kanatow
komunikacji, w ktérych badani stykajg sie z PROW 2014-2020 dominujg kanaty, gdzie wiedza
przekazywana jest w sposdb skondensowany (telewizja, internetowe portale informacyjne,
prasa, radio) czy nieustrukturyzowany (znajomi/rodzina). Tylko 22% badanych poszukiwato
informacji na ten temat samodzielnie. 5 na 10 badanych oséb zna kogos kto otrzymat
wsparcie w ramach PROW 2014-2020.
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Wykres 24 Kanaty informacji o PROW 2014-2020 (Prosze powiedzieé, gdzie zetknat/zetkneta
sie Pan/i z informacjami, reklamg, programem, artykutem o Programie Rozwoju Obszaréw
Wiejskich na lata 2014-2020 (PROW 2014-2020)?)

Telewizjia  [— 5%

Informacyjne portale internetowe (np. onet.pl, wp.pl,

o . I 21,29
interia.pl, gazeta.pl, itp.) 21,2%

inne N 20,0%
Prasa, gazety [N 12,7%
0Od znajomych/rodziny/przyjaciét I 10,9%
Radio [N 10,1%
Tablice informacyjne przy inwestycjach [ 6,8%
Ulotki, broszury, plakaty, foldery [ 6,3%
Strona internetowa poswiecona PROW [ 6,3%
Konferencje, spotkania informacyjne M 4,5%

Serwisy spotecznosciowe (np. Facebook, Twitter) [ 4,3%

Staratem/am sie o dofinansowanie z PROW/jestem

[+
beneficjentem PROW H 1,3%

Podreczniki i poradniki | 0,8%
Imprezy, festyny | 0,2%
Gadzety (typu dlugopisy, notatniki, torbyitp.) | 0,2%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ Il 3,5%

Zrédto: Wyniki badania kwestionariuszowego CATI z mieszkaricami (n=604). Jako ,inne” najczesciej wskazywano
na kontakt z pracownikami ARiIMR, ODR, urzeddw gmin, starostw powiatowych czy urzeddw marszatkowskich

PROW 2014-2020 jest nadal identyfikowany jako Program skierowany gtéwnie do rolnikow
(ponad 70% badanych uwaza, ze rolnicy moga zwracac sie o dofinansowanie). Cho¢ zaczyna
byé rowniez zauwazany szerszy charakter wsparcia — co piagty badany uwaza, ze o wsparcie
moze wnioskowa¢ kazdy mieszkaniec obszarow wiejskich, a po 17% ocenia, ze mogg to robié
JST oraz przedsiebiorcy.

Do instytucji, do ktérych mozna wnioskowa¢ o wsparcie w ramach PROW 2014-2020 btednie
zaliczane sg samorzady gmin (28%) i powiatéw (6%). Ponad 22% badanych nie wie, do jakiej
instytucji nalezy sie zwrdci¢ w celu pozyskania wsparcia. Poprawnie ARiIMR identyfikuje 4 na
10 badanych, ale tylko 8,3% Samorzady Wojewddztw.

Ponad 57% badanych uwaza, ze osobiscie korzysta z PROW 2014-2020 lub ze zmian, jakie dzieki
niemu zachodza.
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Wykres 25 Dostrzeganie korzysci osobistych z PROW 2014-2020 przez mieszkancéw (Czy
uwaza Pan/i, ze Pan/i sam/a osobiscie korzysta z Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na
lata 2014-2020 (PROW 2014-2020) lub ze zmian, jakie dzieki niemu zachodzg?)

5,1%

= Zdecydowanie tak = Raczej tak
Raczej nie m Zdecydowanie nie

® Nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: Wyniki badania kwestionariuszowego CATI z mieszkaricami (n=604)

2 na 3 badanych dostrzega zmiany w swoim najblizszym otoczeniu dzieki wykorzystywaniu
srodkbw PROW 2014-2020, a 70% z nich potrafitby wskaza¢ konkretne inwestycje/
przedsiewziecia/ projekty dofinansowane ze srodkéw PROW 2014-2020.

Podsumowujac ocene realizacji i oddziatywania Strategii komunikacji PROW 2014-2020
nalezy stwierdzi¢, ze prowadzony jest bardzo szeroki zestaw dziatan informacyjno-
promocyjnych i szkoleniowych. W komunikacji adresowanej do wielu grup docelowych
(mieszkancy, beneficjenci i potencjalni beneficjenci, media, grupy posredniczgce) wykorzystuje
sie wiele kanatéw komunikacji tradycyjnej (telewizja, prasa, radio, Internet) i nowoczesnej
(media spotecznosciowe). W spoteczenstwie polskim PROW 2014-2020 jest rozpoznawany
i dostrzegany. Ponad potowa spoteczeristwa jest Swiadoma jego wdrazania i zmian, jakie
wywotuje. Nalezy kontynuowaé dziatania majgce na celu zaréwno przekazywanie wiedzy
szczegdtowej o PROW 2014-2020, jak i wskazywanie efektéw czy uswiadamianie, ze PROW to
nie tylko program skierowany do rolnikdw. Zaleca sie przeprowadzenie aktualizacji wartosci
docelowych wskaznikdw oddziatywania, poniewaz zostaty one okreslone na zbyt wysokim
poziomie. Ewaluator zaproponowat w rekomendacjach docelowe wartosci wskaznikéw. Nalezy
jednak pamietaé, ze jest to propozycja ewaluatora, ktdra moze zosta¢ zaktualizowana w
oparciu o wiedze i dziatania instytucji systemu zarzadzania i wdrazania PROW 2014-2020.
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na poszczegélne instytucje

wdrazania PT: jasno okresla

funkcjonujacego rozporzadzenia a

Wiejskich
Raport koricowy
. WNIOSKI | REKOMENDACIE
Whiosek wynikajacy z ., . Adresat Stan docelowy / oczekiwany efekt Prop?nowa'ny .| Klasa
Lp. . Tres¢ rekomendac;ji rekome o B termin realizacji B
badania B wdrozenia rekomendacji B rekomendacji
ndacji rekomendacji
W przypadku planowania alokacji
pomocy technicznej w nowym W trakcie planowania alokacji dla
okresie programowania lub nowego programu lub zmiany
Na etapie programowania | planujgc zmiany w obecnym alokacji wazine jest opieranie sie
PROW s$rodki na pomoc | programie, nalezy wzigé¢ pod uwage nie tylko na doswiadczeniu, ale
techniczng zostaty ustalona | nie tylko doswiadczenia przede wszystkim na prognozach
na zbyt niskim poziomie, co | poprzednich perspektyw lub rynkowych  oraz  przewidzenie
w trakcie wdrazania | dotychczasowe wdrazanie rezerwy na dziatania, ktére moga
1 wymagato zmiany programu | programu, ale réwniez planowang 7 pojawi¢ sie w trakcie wdrazania | kwartat 2020 Rekomendac;j
co z kolei wigzato sie z | sytuacje oraz prognozowane zmiany programu. 1Z PROW powinna a operacyjna
koniecznoscig uzyskania | otoczenia wdrazania programu (np. dokonac regularnie analizy
zgody Komisji Europejskiej. | sytuacje na rynku pracy, kursy walut wydatkowania alokacji oraz
W pierwotnej wersji PROW | itp.). Biorac pod uwage maksymalny zapotrzebowania na S$rodki przez
alokacja PT wyniosta 1,53% | poziom PT (4%) korzystniejsze jest poszczegdlnych beneficjentéw i na
budzetu programu. zaplanowanie budzetu w sposdb tej podstawie z odpowiednim
umozliwiajacy realizacje dziatan, wyprzedzeniem  zwiekszy¢  lub
ktore na etapie planowania nie byty zmniejszy¢ alokacje na PT.
znane.
Rozporzadzeniem Ministra | Funkcjonujace rozwigzanie nalezy Elastyczne podejscie nie wymaga .
2. . . . 1Z .. | | kwartat 2020 Rekomendacj
alokacja zostata podzielona | uznaé¢ za korzystne dla systemu rezygnacji z obecnie 5
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Wiejskich
Raport koricowy

oraz procentowo na | alokacje dla poszczegblnych jedynie uwzglednia w nim takich horyzontalna
poszczegdlne rodzaje | instytucji, porzadkuje system i rozwigzan, ktére pozwolg na
dziatan, na ktére | umozliwia racjonalne planowanie zmiany alokacji bez koniecznosci
beneficjenci mogg | wydatkéw przez beneficjentow. jego zmiany. Np. moze to by¢é
wydatkowac przyznane | Jednak liczba zmian pokazuje, ze mozliwos$¢ przeniesienia alokacji
srodki. Rozporzadzenie byto | jest to narzedzie mato elastyczne. miedzy instytucjami w wysokosci
kilkukrotnie nowelizowane. | Nalezatoby rozwazyé zwiekszenie 5% budzetu danej instytucji.

elastycznosci rozporzadzenia (bez Podobne rozwigzanie powinno by¢

rezygnacji z takiej formuty), co zastosowanie w przypadku

bedzie szczegdlnie istotne w procentowego podziatu $rodkdw

koncowym okresie realizacji na poszczegdlne dziatania. Zmiana

programu, gdy w przypadku taka moze by¢ dokonywana

niektérych  beneficjentéw moga decyzjg Ministra.

pojawi¢ sie oszczednosci a w

przypadku innych — brak $rodkdéw.

Wodweczas elastyczniejsze podejscie

umozliwi takie zarzadzanie alokacja,

ktore pozwoli maksymalnie

wykorzystaé alokacje na PT oraz

zapewni maksymalne  wsparcie

wszystkim beneficjentom.
Beneficjenci PT wskazywali | Dosy¢ powszechng tendencjg jest Rozwigzaniem moze by¢
na braki kadrowe oraz | wskazywanie brakéw kadrowych Z  we prowadzone regularnej (np. co rok)
trudnosci  w  uzyskaniu | jako sposobu na rozwigzanie wspétpr | °ceny poziomu zatrudnienia i | Nowy okr.es Rekomendac;
dodatkowych etatéw przy | probleméw zwigzanych szczegdlnie acy  z efektywnosci poszczegblnych | Programowania | a
jednoczesnym z op6znieniami lub popetnianymi | .0 instytucji. W tym celu pozadana | 2021+ horyzontalna
niewykorzystywaniu btedami. Niejednokrotnie jest to moze by¢ wspdtpraca z 1Z POPT,
mozliwosci jedna z przyczyn niezadawalajacej ktora koordynuje poziom
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Wiejskich
Raport koricowy
zatrudniania/wspotpracy na | pracy danej instytucji, jednakze zatrudnienia i wynagradzania w
podstawie umow | zwiekszenie zatrudnienia podawane pozostatych  programach  EFSI.
cywilnoprawnych. jest zbyt czesto jako jedyny sposdb Korzystne moze by¢ wigczenie
na poprawe sytuacji w urzedzie. PROW do tego systemu Ilub
Poziom zatrudnienia w wykorzystanie jego narzedzi i
poszczegoblnych instytucjach dostosowanie ich do potrzeb
powinien by¢ regularnie i beneficjentow PROW.

kompleksowo oceniany przez IZ. W
tym celu warto pomysle¢ o
narzedziu pozwalajgcym na
prowadzenie oceny efektywnosci
pracy instytucji, ktére jednoczesnie
dawatoby podstawe do
podejmowania decyzji o zmianie
wielkosci zatrudnienia.

Nie rekomenduje sie natomiast
wykorzystywania ~w  szerszym
zakresie  zatrudnienia/wspotpracy

na podstawie umow
cywilnoprawnych. Takie
rozwigzanie powinno by¢

stosowane tylko w przypadku
specyficznych zadan wystepujacych
jednorazowo, ktére nie moga byc
wykonane  przez  pracownikéw
danej instytucji. Jednak i w tym
wypadku rekomenduje sie raczej

zatrudnianie firm specjalizujacych
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Raport koricowy

Wiejskich

sie w danej dziedzinie.

Badania pokazaty, ze system
szkolen i podnoszenia
kwalifikacji pracownikéw

jest skuteczny i efektywny i

badan
pomocy

Wiekszos¢ oceniajacych

system technicznej

wskazuje na efektywny system

podnoszenia kompetencji i
profesjonalizm pracownikéw jako
jeden z wazniejszych sukceséw PT.
badania

Jednoczesnie pokazuja

IZ PROW powinna inicjowaé wtasne
projekty edukacyjne skierowane do
wszystkich pracownikéw systemu
realizacji PROW. Zakres, forma i
tematyka tych dziatan powinny by¢

pracownikéw  (szczegdlnie

jest, by systemy IT  byly

ograniczy¢ je tylko do tych, ktére sg

.| potrzebe uczestniczenia 3 .
pozwala na doskonalenie o . okreslone po zbadaniu potrzeb
o pracownikéw w bardziej ) o )
zawodowe pracownikéw edukacyjnych pracownikow | Nowy okres | Rekomendacj
. B o zaawansowanych lub ) ) B .
instytucji odpowiedzialnych L 1z wszystkich instytucji. 1Z PROW | programowania | a
. L specjalistycznych formach . o
za realizacje PROW. Pojawity . . powinna tez rozwazy¢ | 2021+ horyzontalna
) ] o podnoszenia kompetencji. Dlatego i ) ) ]
sie natomiast zastrzezenia, . wspotuczestniczenie w projektach
o ] . .| wskazane jest, by 1Z PROW ] .
jesli  chodzi o bardziej | | | . . i . edukacyjnych realizowanych przez
o inicjowata i organizowata takie . . ]
specjalistyczne formy lub i . IZ POPT i wspdifinansowaé te
) ] . | formy  ksztatcenia (np. studia ) , ]
kierunki podnoszenia L projekty, ktore bedg odpowiadaty
L o podyplomowe, MBA, szkolenia i L .
kwalifikacji pracownikdéw. . na potrzeby pracownikéw instytucji
kursy miedzynarodowe, w tym PROW
studia miedzynarodowe)skierowane '
do wszystkich pracownikéw w
systemie objetym wsparciem PT.
Respondenci wskazali na | Systemy IT powinny by¢ Nalezatoby dokonaé przegladu
niedostosowanie rozwiazari | dostosowane do potrzeb instytucjii | |, danych gromadzonych W || kwartat 2020 Rekomendac;
informatycznych do potrzeb | pracownikéw. Szczegdlnie wazne systemach  informatycznych (i a operacyjna
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Raport koricowy

Wiejskich

na poziomie regiondéw).

Jednoczesnie badanie
pokazato, ze instytucje
wykorzystujg wtasne
narzedzia informatyczne
(najczesciej najprostsze, np.
Excel) lub nie korzystaty w
ogoble z narzedzi IT a dane
byty gromadzone w wersji

papierowe;.

wykorzystywane przez
pracownikéw w codziennej pracy i
wiedzy,

dostarczaty niezbednej

informacji o stanie realizacji
programu. Z jednej strony powinny
gromadzi¢ niezbedne dane (np. na
potrzeby

kontroli),

monitorowania lub
ktore powinny byé w
tatwy sposéb dostepne. Z drugiej
strony nalezy zadba¢ o to, by
instytucje nadzorujgce (w tym
przede wszystkim 1Z PROW) nie
zakresu

zmieniaty danych

wymaganych od instytucji
podlegtych. Taka stabilnos¢ systemu
ufatwi tworzenie lub dostosowanie
systeméw IT do  wymagan

programu.

Sytuacja, w ktérej nie wszystkie
procesy zostaty zinformatyzowane i
nadal sg procesy lub dane, ktore
przetwarzane sg tylko w wersji
papierowe nalezy uznaé¢ za duig
stabos¢ pomocy technicznej, ktérej
interwencja w tym zakresie okazata
sie niewystarczajaca.

niezbedne w pracy instytucji) oraz
usprawni¢ dziatanie narzedzi IT w
taki
stosowania

sposdb, by nie wymagaty

dodatkowych
(Excel).
zagwarantowaé tez, by wszystkie

rozwigzan IT Nalezy

procesy realizowane przez

byty
jakosci

wszystkie instytucje
zinformatyzowane. Dla
systemu i sprawnosci instytucji jest

to kluczowy element zarzadzania.

Dos$¢ nisko oceniona zostata

Ujednolicone podejscie do oceny

Proponuje sie dokonaé przegladu

| kwartat 2020

Rekomendacj
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Wiejskich
Raport koricowy

przez respondentow | wnioskdw o dofinansowanie i procedury  ubiegania sie o a operacyjna
procedura oceny wnioskdw | wyboru projektéw w pomocy dofinansowanie oraz formularza
o dofinansowanie i wyboru | technicznej nalezy uzna¢ za dobre whniosku o dofinansowanie. Poza
projektéw. Zwracano tutaj | rozwigzanie. Jednak jesli tym koniecznie moze by¢
szczegodlnie uwage na | beneficjenci PT wskazuja na wady dostosowanie zasad uzupetniania
stosowanie rozwigzan | takiego rozwigzania, to nalezy wniosku o dofinansowanie do
wspdlnych dla wszystkich | przyjrze¢ sie tym elementom sytuacji poszczegdlnych
instytucji. wyboru projektéw, ktore stanowia beneficjentéw i zwolnié instytucje z

najwieksze wyzwanie dla uzupetniania czes$ci wniosku, ktore

beneficjentow  lub  ktére s3 sg dla nich nieadekwatne.

nieadekwatne dla np.

poszczegblnych  grup  instytucji

ubiegajacych sie o dofinansowanie z

PT. Aby system byt uniwersalny i

adekwatny dla wszystkich rodzajéw

instytucji, musi sam w sobie by¢

maksymalnie uproszczony; dane

wymagane we wnioskach powinny

by¢ ograniczone tylko do tych, ktére

sg niezbedne do pozyskania

informacji o potrzebie i zakresie

finansowanych dziatan.
Procedury. Respondenci | Nalezy  rozwazy¢  uproszczenie IZ PROW powinna rozwazyc
wskazali na trudnosci w | sposobu przygotowania i weryfikacji wprowadzenie uproszczonych
procedurze rozliczania | wnioskéw o dofinansowanie, np. | |, metod  rozliczania  wydatkow, | |\ \wartat 2020 Rekomendac]
wydatkow PT w | zamiast  weryfikacji  wszystkich szczegOlnie w przypadkach a Operacyjna
szczegblnosci w przypadku | dokumentow ksiegowych, urzeddw marszatkowskich, ktore
urzeddw marszatkowskich, | kontrolowanie dokumentéw na przygotowujg wnioski  zbiorcze
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Wiejskich
Raport koricowy
ktére przygotowujg zbiorcze | probie lub  stosowanie tylko zawierajgce wydatki partnerdéw
whioski o ptatnosé | zestawien wydatkdw. Szczegdlnie KSOW. W tym celu zamiast
zawierajgce rowniez | nalezy unika¢ wykonywania tej dotgczaé petnej  dokumentacji
rozliczenie partneréw | samej pracy przez dwie instytucje ksiegowej do wniosku o ptatnosé,
KSOW. (weryfikacja wydatkow przez urzedy mozna stosowac¢ tylko wykaz
marszatkowskie i ARiMR). wydatkéw. Szczegétowa kontrola

mogtaby by¢ prowadzona tylko na

probie wydatkéw lub w czasie

kontroli na miejscu u beneficjenta.

w przysztosci (w kolejnej

perspektywie finansowej) nalezy

rozwazyc stosowanie

uproszczonych metod rozliczania

wydatkéw (koszty uproszczone lub

rozliczania PT ryczattem).

Wprowadzenie tego rozwigzania

nie rekomenduje sie na tym etapie

wdrazania PROW obecnej

perspektywy.
Beneficjenci wysoko Okreslenie, kiedy projekt musi by¢
oceniaja funkcjonujacy rozliczany za pomocg  kwot
system  koordynacji  PT. | Zasadne bedzie rozwazenie ryczattowych, kiedy nie stosuje sie | Nowy okres
Badanie”pokaza’fo je.dna.k moili\,/vosici rozliczenia n.iekté.rych iz kwot ryczattowych, kto okresla | programowania Rekomenc'iacj
zasadnos¢ rozwazenia | kosztébw pomocy technicznej w kwote ryczattowa, jak nalezy | 2021+ a operacyjna
umozliwienia rozliczenia | formie ryczattowe;. prawidtowo  zdefiniowaé kwote
niektérych kosztéw PT przez ryczattowa w  projekcie,  jak
w formie ryczattowej prawidtowo okresli¢ wskazniki dla
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partnerow KSOW pokazato

jednak niska ocene

mozliwosci generowania
efektéw
KSOW. W

partneréw

dodatkowych
projektéw
wiekszosci  z

(70,4%) nie pojawity sie
bowiem dodatkowe,
nieplanowane efekty

projektéw realizowanych w
KSOW.  Wynik
w tym zakresie

ramach
badania
wskazuje ze ciggle aktualne
pozostaje oczekiwanie
angazowania w wiekszym
stopniu partneréw w dobre
przygotowanie projektéw i

promowanie tych ktére
pozwolity na  uzyskanie
efektu dodatkowosci

srodkéw pomocowych.

dziataniach na szkolenia partneréw
KSOW i wskazywanie koniecznosci
monitorowania efektéw
dodatkowych

projektéw KSOW.

realizowanych

projektach wtasnych KSOW
dodatkowosci srodkéw
pomocowych. Element ten jest

wazny w procesie ewaluacji KSOW
zgodnie z Wytycznymi dla oceny

Krajowych Sieci Obszarow
Wiejskich 2014-2020 (2016)
opracowanymi przez Europejski

Dziat Pomocy ds. Oceny Rozwoju
Obszaréw Wiejskich

Wiejskich
Raport koricowy
kwoty ryczattowej, jak prawidtowo
okresli¢ warto$¢ kwoty ryczattowej
Badanie jako$ciowe | Zasadne bedzie potozenie | IZ Uwzglednienie w planach szkolen | | kwartat 2020 Rekomendacj
prowadzone wsrdd | wiekszego nacisku w realizowanych kierowanych do partneréw lub a operacyjna
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Raport koricowy

Wiejskich

10.

Wartosci docelowe
wskaznikdw oddziatywania
zawarte w Strategii
PROW 2014-
2020 zostaty okres$lone na
zbyt
docelowym.

komunikacji
wysokim  poziomie
Cele s3
wyznaczone zbyt ambitnie,
nieadekwatnie do wynikéw
sondazy spotecznych
dotyczacych wiedzy i
znajomosci FE w Polsce

Zaleca sie aktualizacje wartosci

docelowych wskaznikéw
oddziatywania
Strategii komunikacji PROW 2014-

2020. Propozycja ewaluatora:

zawartych w

1z

Na podstawie przeprowadzonej
analizy wynikéw badan (niniejsze
badanie, badania MIiR, w tym
Badanie rozpoznawalnosci i wiedzy
o Funduszach Europejskich w
EDYCIA

2018 i wczesniejsze edycje) zaleca

spofeczenstwie polskim.

sie okreslnie wartosci docelowych
wskaznikdbw na  nastepujgcym

poziomie:

1) Wzrost wiedzy na temat PROW
2014-2020 ($wiadomos¢ istnienia,
znajomos¢ projektow i
efektéw/korzysci) — indeks ztozony,
obejmujacy wiedze z czterech
subindeksow (liczonych

rownowaznie):

a) Znajomos¢ pojecia PROW 2014-
2020 - 60%,

b) Znajomos¢ pojecia Europejski
Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich (EFRROW) -
30%,

c) Znajomos¢ celéw, obszaréow lub
dziatan, na ktére przeznaczane jest

| kwartat 2020

Rekomendac;j
a operacyjna
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Raport koricowy

Wiejskich

wsparcie w ramach PROW 2014-
2020 (minimum 1) — 50%,

d) Znajomos$¢é grup potencjalnych

beneficjentow, ktorzy moga
przedsiewziecia w
ramach PROW 2014-2020

(minimum 2) — 30%.

realizowac

2) Odsetek
dostrzegajacy wptyw UE na rozwdj

spoteczenstwa

obszaréw wiejskich w Polsce -
60%.

3) Rozpoznawalnos$¢ (znajomosc

spontaniczna i wspomagana):

a) PROW 2014-2020 -
(spontaniczna — 10%);

60%

b) EFRROW - 30% (spontaniczna —
1%).

11.

PROW
2014-2020 jest postrzegany

W dalszym ciggu
jako program skierowany
gtéwnie na wsparcie

rolnictwa.

Zaleca sie kontynuacje (w tym
wzmochienie) dziatan
komunikacyjnych nakierowanych na
uswiadamianie mieszkaricom
oddziatywania PROW 2014-2020 na
rozne sfery zycia na obszarach
wiejskich, ale réwniez posrednio w
miastach.

IZ i inne
podmiot
y
realizuja
ce
Strategi

€

Potozenie nacisku w dwuletnich
Planach Operacyjnych KSOW na
wzmocnienie realizacji  dziatan
edukacyjnych  dotyczacych roli
PROW 2014-2020 jako programu
wspierajgcego wiele sfer zycia
spoteczno-gospodarczego na

obszarach wiejskich oraz posrednio

| kwartat 2020

Rekomendacj
a operacyjna
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12

Wiejskich
Raport koricowy
w miastach.
Bardzo duza czes¢ dyskusji o | Zaleca sie przeprowadzenie | IZ 1. Zamoéwienie specjalistycznej | | kwartat 2020 r. | Rekomendac;j

PROW 2014-2020 toczy sie
w Internecie. Ma ona
gtéwnie charakter
neutralny, ale pojawiajg sie
rowniez watki/wzmianki
negatywne, na ktdére warto
bytoby reagowac.

monitoringu Internetu w zakresie
PROW 2014-2020.

analizy w zakresie monitoringu

Internetu.

2. Zakup oprogramowania (typu
SentiOne),
samodzielne

ktore umozliwi
prowadzenie

monitoringu Internetu.

a operacyjna
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Raport koricowy
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