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PREAMBUŁA 

 Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników szkoły jest 

działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.  

Pracownik szkoły traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. 

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek 

formie. Pracownik szkoły, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, 

przepisów wewnętrznych Państwowej Szkole Muzycznej II stopnia im. Ryszarda Bukowskiego 

we Wrocławiu oraz swoich kompetencji.  

 

ROZDZIAŁ I 

Objaśnienie terminów 

§. 1 

Ilekroć w niniejszym dokumencie jest mowa o: 

1) Szkole lub PSM albo placówce - należy przez to rozumieć Państwową Szkołę Muzyczną  

II stopnia im. Ryszarda Bukowskiego we Wrocławiu; 

2) Dyrektorze szkoły lub dyrektorze - należy przez to rozumieć dyrektora Szkoły; 

3) Dyrekcji - należy przez to rozumieć dyrektora lub wicedyrektora Szkoły; 

4) Standardach Ochrony Małoletnich lub Standardach - należy przez to rozumieć niniejsze 

Standardy Ochrony Małoletnich; 

5) Pracowniku szkoły - należy przez to rozumieć osobę zatrudnioną na podstawie umowy  

o pracę, mianowania lub współpracującą ze Szkołą na podstawie umowy cywilno-prawnej, 

mogącą mieć potencjalny kontakt z małoletnim, jak również stażyści, praktykanci, 

wolontariusze; 

6) Dziecku (małoletnim) - należy przez to rozumieć każdą osobę do ukończenia 18. roku życia; 

7) Opiekunie dziecka - należy przez to rozumieć osobę uprawnioną do reprezentacji dziecka, 

w szczególności jego rodzic, opiekun prawny lub opiekun faktyczny; 

8) Zgodzie rodzica dziecka - należy przez to rozumieć zgodę co najmniej jednego z rodziców 

dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia między rodzicami dziecka, należy 

poinformować rodziców o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny;  

9) Krzywdzeniu dziecka - należy przez to rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika szkoły,  

lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie;  

10) Osobie odpowiedzialnej za Internet - należy przez to rozumieć wyznaczoną przez dyrektora 

szkoły pracownika, sprawującego nadzór nad korzystaniem z Internetu przez dzieci  

na terenie szkoły oraz nad bezpieczeństwem dzieci w Internecie. 

11) Koordynatorze ds. standardów ochrony małoletnich - należy przez to rozumieć osobę 

wyznaczoną przez dyrektora szkoły, sprawującą nadzór nad realizacją Standardów;  
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12) Danych osobowych dziecka - należy przez to rozumieć wszelkie informacje umożliwiające 

identyfikację dziecka; 

13) Planie wsparcia - należy przez to rozumieć plan realizowany w ramach organizacji  

i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej małoletniemu w szkole; 

14) SZI - należy przez to rozumieć szkolny zespół interwencyjny. 

 

ROZDZIAŁ II 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

§. 2 

1. Pracownicy  w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na czynniki ryzyka  

i symptomy krzywdzenia dzieci.  

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka, pracownicy szkoły podejmują rozmowę  

z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do 

szukania dla siebie pomocy.  

3. Pracownicy szkoły monitorują sytuację i dobrostan dziecka. 

4. Pracownicy szkoły znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko  

i dziecko-dziecko ustalone w szkole. Zasady te stanowią załącznik nr 1 oraz 2  

do Standardów. 

5. Rekrutacja pracowników szkoły odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji 

personelu stanowiącymi załącznik nr 3 do Standardów. 

 

ROZDZIAŁ III 

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dzieci 

§. 3 

1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 

małoletniemu i udzielenie mu wsparcia w Szkole są: dyrektor, wicedyrektor lub psycholog 

szkolny. 

2. W razie nieobecności ww. osób, w przypadku zagrożenia życia lub zdrowia małoletniego, 

zawiadomienie o przemocy należy złożyć w sekretariacie szkoły. 

3. Osoba dokonująca zgłoszenia może dokonać zgłoszenia w następujący sposób: 

a) osobiście do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgłoszeń; 

b) na adres e-mail do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgłoszeń. 

4. Osoba, która otrzyma informację o zdarzeniu zagrażającemu małoletniemu zachowuje je 

w bezwzględnej tajemnicy i przekazuje osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgłoszeń. 

5. W przypadku zauważenia i zgłoszenia przez pracownika szkoły podejrzenia, że dziecko jest 

krzywdzone, pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej lub wypełnienia 
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punktów 1-3 Karty interwencji i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi lub 

wicedyrektorowi albo psychologowi szkolnemu. 

6. Wzór Karty interwencji stanowi załącznik nr 4 do Standardów. 

 

§. 4 

1. Dyrekcja wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa oraz informuje ich  

o podejrzeniu.  

2. Psycholog sporządza opis sytuacji szkolnej oraz rodzinnej dziecka na podstawie rozmów  

z dzieckiem, nauczycielami i rodzicami oraz sporządza plan pomocy dziecku.  

3. Plan pomocy (wsparcia) dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

1) podjęcia przez szkołę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa;  

2) cel oraz rodzaj wsparcia, jakie szkoła może zaoferować dziecku;  

3) konieczności skierowania dziecka do specjalistycznej jednostki zajmującą  

się udzielaniem pomocy dziecku, jeżeli istnieje taka potrzeba.  

§. 5 

1. W przypadkach szczególnie skomplikowanych (np. wykorzystywanie seksualne oraz 

znęcanie się fizyczne i psychiczne o dużym nasileniu), dyrektor szkoły powołuje zespół 

interwencyjny, w skład którego mogą wejść: psycholog, nauczyciel instrumentu głównego 

dziecka, osoby pełniące funkcje kierownicze w szkole lub inni pracownicy mający wiedzę  

o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej również jako: szkolny zespół interwencyjny).  

2. SZI sporządza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu sporządzonego przez psychologa 

szkolnego oraz innych informacji, uzyskanych przez członków zespołu.  

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, powołanie SZI 

jest obligatoryjne. SZI wzywa opiekunów dziecka na spotkanie wyjaśniające, podczas 

którego może zaproponować opiekunom zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia  

w zewnętrznej, bezstronnej instytucji.  

4. Ze spotkania sporządza się protokół.  

 

§. 6 

1. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez psychologa opiekunom, z zaleceniem 

współpracy przy jego realizacji.  

2. Dyrekcja informuje opiekunów o obowiązku szkoły zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia 

dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinny, ośrodek pomocy 

społecznej bądź przewodniczącemu zespołu interdyscyplinarnego – procedura 

„Niebieskiej Karty” – w zależności od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej  

z nim interwencji). 

3. Po poinformowaniu opiekunów przez dyrekcję, zgodnie z ust. 2 – dyrekcja szkoły składa 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd  

w sytuację rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy 
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społecznej lub przesyła formularz „Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu 

interdyscyplinarnego (załącznik nr 5-7).  

4. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 

poprzedzającym.  

5. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to 

nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie pisemnie poinformować opiekunów dziecka. 

 

§. 7 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi załącznik nr 4 

do Standardów.  

2. Kartę załącza się do teczki dziecka lub do rejestru interwencji. Dokumentacja 

przechowywana jest w sekretariacie Szkoły, a kopia w gabinecie psychologa szkolnego. 

3. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych otrzymały informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, 

są zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje 

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

 

 

Krzywdzenie ze strony pracownika lub współpracownika. 

 

§. 8 

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika szkoły, osoba  

ta zostaje natychmiast odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem 

pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy, zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa.  

2. Dyrekcja przeprowadza rozmowę z dzieckiem i innymi osobami mającymi  

lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) 

dziecka, w szczególności jego opiekunami. Dyrekcja szkoły stara się ustalić przebieg 

zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są 

spisywane na karcie interwencji (załącznik nr 4). 

3. Dyrekcja szkoły organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje 

o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia. 

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo, dyrektor sporządza 

zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej 

miejscowo policji lub prokuratury (załącznik nr 6). 

5. W przypadku, gdy pracownik szkoły dopuścił się wobec dziecka innej formy krzywdzenia niż 

popełnienie przestępstwa na jego szkodę należy zbadać wszystkie okoliczności sprawy,  

w szczególności wysłuchać pracownika szkoły podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz 

innych świadków zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne,  

w szczególności, gdy doszło do jawnej dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, 

należy rozważyć rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która dopuściła się krzywdzenia, 
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lub zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli pracownik szkoły, 

który dopuścił się krzywdzenia, nie jest bezpośrednio zatrudniony przez szkołę, lecz przez 

podmiot trzeci, wówczas należy rozważyć zakaz wstępu tej osoby na teren szkoły,  

a w razie potrzeby rozwiązać umowę z instytucją współpracującą.  

 

 

Krzywdzenie przez inne osoby trzecie. 

 

§. 9 

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez osobę trzecią (obcą, bądź 

spokrewnioną) psycholog przeprowadza rozmowę z dzieckiem i innymi osobami mającymi 

lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) 

dziecka, w szczególności jego opiekunami, aby ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ 

zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane na karcie 

interwencji (załącznik nr 4). 

2. Dyrekcja szkoły organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje 

o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia. 

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo, dyrekcja sporządza 

zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej 

miejscowo policji lub prokuratury (załącznik nr 6).  

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni zainteresowani pomocą 

dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają dziecka, które doświadczyło 

krzywdzenia, dyrekcja szkoły sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, który kieruje 

do właściwego sądu rodzinnego (załącznik nr 7). 

5. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji instytucji, o których mowa w punktach 

poprzedzających. 

 

Krzywdzenie ze strony rodziców/opiekunów. 

 

§. 10 

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez rodziców/opiekunów, psycholog 

przeprowadza rozmowę z dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę 

o zdarzeniu oraz o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Dyrekcja lub SZI stara 

się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne 

dziecka. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji (załącznik nr 4). 

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo (np. na tle przemocy seksualnej 

– załącznik nr 12) dyrektor sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia 

przestępstwa i przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury (załącznik  

nr 6). 



Strona 7 z 30 
 

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun dziecka zaniedbuje jego 

potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w 

nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby 

dorosłej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na 

dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), należy poinformować 

właściwy ośrodek pomocy społecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespełnianie 

potrzeb wynika z sytuacji ubóstwa, bądź - w przypadku przemocy i zaniedbania - 

konieczności wszczęcia procedury “Niebieskiej Karty”. 

4. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji instytucji, o których mowa w punktach 

poprzedzających. 

  

Krzywdzenie rówieśnicze. 

 

§. 11 

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko/ucznia szkoły, należy 

przeprowadzić rozmowę z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, 

a także oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto 

należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów 

należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie 

psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji 

(załącznik nr 4). Dla dziecka krzywdzącego oraz krzywdzonego sporządza się oddzielne karty 

interwencji. 

2. Wspólnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzącego należy opracować plan 

naprawczy, celem zmiany niepożądanych zachowań. Opracowanie planu należy do 

psychologa. 

3. Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu należy opracować plan 

zapewnienia mu bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania go  

od źródeł zagrożenia. Plan ten sporządzają wyznaczone osoby przez dyrekcję. 

4. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego 

dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodziców/opiekunów, innych dorosłych bądź inne 

dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczności, należy przejść do realizacji punktów 

z procedury, adekwatnych temu zdarzeniu. 

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzące nie uczęszcza do szkoły, należy porozmawiać  

z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu,  

a także z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a także 

wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Dyrekcja szkoły organizuje 

spotkanie z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz  

o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych 

organizacji lub służb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sądu 

rodzinnego, poinformowanie szkoły, poinformowanie rodziców dziecka krzywdzącego). 
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6. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 17 lat, a jego 

zachowanie stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd 

rodzinny lub policję, poprzez pisemne zawiadomienie. 

7. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie 

stanowi przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę 

policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie. 

 

 

Postępowanie w przypadku cyberprzemocy. 

Wytyczne dotyczące postępowania w przypadku cyberprzemocy zawarte są  

w załączniku nr 11. 

 

Rozdział IV 

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

§. 12 

1. Szkoła zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci, zgodnie  

z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Szkoła, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka.  

3. Wytyczne dotyczące zasad publikacji wizerunku dziecka zawiera §. 13 i § 14 Standardów. 

 

§. 13 

1. Pracownikowi szkoły nie wolno utrwalać ani umożliwiać osobom trzecim utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie 

szkoły, bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.  

2. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, uprawniony pracownik szkoły może 

skontaktować się z opiekunem dziecka w celu pozyskania zgody. 

3. Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do opiekuna dziecka 

– bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  

4. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie 

wizerunku dziecka nie jest wymagana.  

§. 14 

1. Upublicznienie przez pracownika szkoły wizerunku dziecka utrwalonego  

w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica 

lub opiekuna prawnego dziecka. Dobrą praktyką jest również pozyskiwanie zgód samych 

dzieci. 
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2. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 1, powinna zawierać informację, gdzie będzie 

umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany (np. 

że umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych). 

 

Rozdział V 

 Zasady dostępu dzieci do Internetu 

§ 15. 

1. Placówka, zapewniając dzieciom dostęp do Internetu, jest zobowiązana podejmować 

działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie 

dla ich prawidłowego rozwoju; w szczególności należy zainstalować i aktualizować 

oprogramowanie zabezpieczające.  

2. Na terenie szkoły dostęp dziecka do Internetu możliwy jest: 

1) pod nadzorem pracownika szkoły – na przeznaczonych do tego komputerach, 

znajdujących się na terenie szkoły;  

2) bez nadzoru pracownika szkoły – na prywatnych nośnikach elektronicznych,  

za pomocą sieci wifi szkoły, po podaniu hasła (dostęp swobodny). 

3. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoły, pracownik szkoły 

ma obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania  

z Internetu. Pracownik szkoły czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania  

z Internetu przez dzieci podczas zajęć.  

4. Szkoła w miarę możliwości zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, 

dotyczących bezpiecznego korzystania z Internetu. 

 

§. 16. 

1. Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, aby sieć internetowa szkoły była 

zabezpieczona przed niebezpiecznymi treściami, instalując i aktualizując odpowiednie 

oprogramowanie.  

2. Wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu oprogramowanie jest aktualizowane przez 

wyznaczonego pracownika.  

3. Wyznaczony pracownik sprawdza, czy na komputerach Szkoły podłączonych do Internetu 

nie znajdują się niebezpieczne treści.  

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik stara się ustalić 

datę i czas ich wprowadzenia.  

5. Informację o dacie i czasie wprowadzenia niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik 

przekazuje dyrekcji szkoły, która stara się ustalić tożsamość dziecka, odpowiedzialnego za 

wprowadzenie niebezpiecznych treści i aranżuje dla dziecka rozmowę z psychologiem.  

6. Psycholog przeprowadza z dzieckiem, o którym mowa w ustępach poprzedzających, 

rozmowę na temat bezpieczeństwa w Internecie.  
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7. Jeżeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog uzyska informację, że dziecko jest 

krzywdzone, podejmuje działania opisane w Rozdziale III. 

 

Rozdział VI 

Monitoring stosowania Standardów 

§. 17 

1. Dyrektor szkoły wyznacza psychologa lub inną upoważnioną jako osobę odpowiedzialną za 

monitorowanie realizacji postanowień Standardów. 

2. Osoba, o której mowa w ustępie poprzedzającym prowadzi rejestru zgłoszeń. 

3. Osoba, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, raz na 24 miesiące przeprowadza 

wśród pracowników szkoły ankietę monitorującą poziom realizacji Standardów. Wzór 

ankiety stanowi załącznik nr 8 do Standardów.  

4. Osoba, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypełnionych 

przez pracowników szkoły ankiet (lub innych źródeł informacji zwrotnej). Sporządza na tej 

podstawie raport z monitoringu, który następnie przekazuje dyrektorowi.  

5. Dyrektor wprowadza niezbędne zmiany Standardów. 

 

 

Rozdział VII 

Przepisy końcowe 

§. 18 

1. Każdy z pracowników składa pisemne oświadczenie o zapoznaniu się ze Standardami.  

Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 10 do Standardów. 

 

DYREKTOR 
PSM II stopnia im. R. Bukowskiego we Wrocławiu 

dr hab. Artur Wróbel 
/na oryginale właściwy podpis/ 
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Standardy Ochrony Małoletnich 
Załącznik nr 1 

 
 

Zasady bezpiecznych relacji między personelem a małoletnimi,  

a w szczególności zachowania niedozwolone wobec małoletnich 

 

1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi a personelem szkoły jest działanie dla dobra 

ucznia, z poszanowaniem jego godności, z uwzględnieniem jego emocji i potrzeb oraz  

w jego najlepszym interesie. 

2. Personel szkoły działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego, 

przepisów wewnętrznych szkoły oraz swoich uprawnień i kompetencji.  

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników 

(pedagogicznych i niepedagogicznych), stażystów, praktykantów i wolontariuszy. 

4. Podstawowe standardy określające zasady, o których mowa w ust. 3 obejmują  

w szczególności:  

a) utrzymywanie profesjonalnej relacji z uczniami i reagowanie względem nich  

w sposób niezagrażający, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych uczniów; 

b) zachowanie cierpliwości i szacunku w komunikacji z uczniami, podkreślające 

zrozumienie dla uczuć przeżywanych przez nich, nie wymuszające zwierzeń na siłę i 

okazujące zainteresowanie, wsparcie i gotowość do rozmowy; 

c) zapewnienie uczniowi wolności, uwzględniającej wyznaczenie jasnych granic 

postępowania oraz wyraźnych oczekiwań, a także egzekwowanie konsekwencji  

za ich nieprzestrzeganie. Uczenie, że odpowiedzialność jest po stronie ucznia,  

a konsekwencje wynikają z jego działania; 

d) reagowanie w sposób adekwatny do sytuacji i możliwości psychofizycznych ucznia, w 

tym dostosowanie poziomu komunikacji do ucznia ze specjalnymi potrzebami 

edukacyjnymi, w tym niepełnosprawnego; 

e) uwzględnianie potrzeb ucznia oraz dostosowanie wymagań edukacyjnych do 

indywidualnych potrzeb rozwojowych i możliwości psychofizycznych uczniów,  

w tym dostosowanie metod i form pracy dla ucznia ze specjalnymi potrzebami 

edukacyjnymi, ucznia niepełnosprawnego i ucznia zdolnego; 

f) równe traktowanie uczniów bez względu na płeć, orientację seksualną, 

niepełnosprawność, status społeczny, kulturowy, religijny i światopogląd; 

g) fizyczny kontakt z uczniem możliwy jest tylko jako odpowiedź na realne potrzeby 

dydaktyczne ucznia w danym momencie, np. ustawienie dłoni na fortepianie, korekta 

uchwytu smyczka, korekta aparatu oddechowego podczas śpiewu lub gry na 

instrumencie dętym – na kontakt fizyczny uczeń zawsze musi wyrazić zgodę; 

h) ustalanie reguł i zasad pracy w grupie, jasne określenie wymagań i oczekiwań wobec 

ucznia, stanowcze reagowanie na zachowania niepożądane; 
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i) udział personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziałania przemocy 

wobec małoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynników ryzyka, 

świadczących o możliwości stosowania przemocy wobec małoletniego; 

j) panowanie pracownika nad własnymi emocjami; 

k) kontakt osobisty z uczniami odbywa się wyłącznie w godzinach pracy nauczyciela  

i dotyczy celów edukacyjnych lub opiekuńczo-wychowawczych, a jeśli istnieje potrzeba 

spotkania z uczniami poza godzinami pracy, należy poinformować o tym dyrektora lub 

kierownika sekcji i uzyskać zgodę rodziców małoletniego ucznia (przez godziny pracy 

rozumie się czas, w którym nauczyciel wykonuje obowiązki zawodowe, w tym udział w 

próbach i koncertach organizowanych poza godzinami wynikającymi z planu zajęć czy 

odrabianie zajęć przeniesionych na dzień niebędący dniem pracy wynikającym z planu 

zajęć); 

l) jeśli uczeń i jego rodzice są osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on poufność 

wszystkich informacji dotyczących innych uczniów szkoły. 

5. Pracownik szkoły jest zobowiązany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi  

i każdorazowego rozważenia, czy jego reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są 

adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. 

Powinien działać w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko 

błędnej interpretacji zachowania. 

6. W komunikacji z dziećmi pracownik szkoły powinien zachować cierpliwość i szacunek,  

a także przestrzegać następujących zaleceń: 

a) pracownik szkoły powinien słuchać uważnie dzieci i udzielać im odpowiedzi 

adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji; 

b) pracownikowi szkoły nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka, 

krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych 

dzieci; 

c) pracownikowi szkoły nie wolno ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka 

wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci - obejmuje to wizerunek 

dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej  

i prawnej dziecka; 

d) podejmując decyzje dotyczące dziecka, pracownik szkoły powinien poinformować je o 

tym i starać się brać pod uwagę jego oczekiwania; 

e) pracownik szkoły powinien szanować prawo dziecka do prywatności – jeśli konieczne 

jest odstąpienie od zasady poufności, aby chronić dziecko, pracownik szkoły powinien 

wyjaśnić mu to najszybciej jak to możliwe.  

f) jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności na wrażliwy temat, 

wykraczający poza zagadnienia dydaktyczne, pracownik szkoły powinien upewnić się czy 

uczeń chciałby przeprowadzić tę rozmowę w obecności psychologa lub innego 

nauczyciela; 

g) pracownikowi szkoły nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób 

niestosowny – obejmuje to używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie 
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obraźliwych uwag, nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności 

seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej 

(zastraszanie, przymuszanie, groźby); 

h) pracownik szkoły powinien poinformować dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo  

w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć  

i oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 

7. W działaniach z dziećmi pracownik szkoły powinien zachować cierpliwość i szacunek,  

a także przestrzegać następujących zaleceń: 

a) pracownik szkoły powinien doceniać i szanować wkład dzieci w podejmowane działania, 

aktywnie je angażować i traktować równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, 

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny  

i światopogląd; 

b) pracownik szkoły powinien unikać faworyzowania dzieci; 

c) pracownikowi szkoły nie wolno nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji 

randkowych lub seksualnych ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze 

– obejmuje to także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom 

treści erotycznych i pornograficznych bez względu na ich formę; 

d) pracownikowi szkoły nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie 

głosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych – dotyczy to także umożliwienia osobom 

trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli dyrekcja nie została o tym poinformowana, 

nie wyraziła na to zgody i nie uzyskała zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych 

dzieci; 

e) pracownikowi szkoły nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych 

ani nielegalnych substancji, jak również używać ich w obecności dzieci; 

f) pracownikowi szkoły nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani 

rodziców/opiekunów dziecka – nie wolno także wchodzić w relacje jakiejkolwiek 

zależności wobec dziecka lub rodziców/opiekunów dziecka, nie wolno zachowywać się 

w sposób mogący sugerować innym istnienie takiej zależności i prowadzący do oskarżeń 

o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych (nie dotyczy to 

okazjonalnych podarków związanych ze świętami w roku szkolnym, np. kwiatów, 

prezentów składkowych czy drobnych upominków); 

g) wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dzieckiem przez pracownika 

lub pracownikiem przez dziecko, muszą być raportowane dyrekcji. 

8. Zasady fizycznego kontaktu z dzieckiem: 

1) Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Jeśli pracownik szkoły 

jest jego świadkiem powinien zareagować stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować 

godność osób zainteresowanych. Istnieją jednak sytuacje, w których fizyczny kontakt  

z dzieckiem może być stosowny i spełnia on zasady bezpiecznego kontaktu: jest 

odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap 

rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć 

uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie 
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odpowiednie wobec jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego. 

Pracownik szkoły powinien kierować się zawsze swoim profesjonalnym osądem, 

słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt 

fizyczny i zachowując świadomość, że nawet przy dobrych intencjach taki kontakt może 

być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.  

9. Pracownik szkoły powinien w tym względzie przestrzegać następujących zaleceń: 

1) pracownikowi szkoły nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób 

naruszać integralności fizycznej dziecka; 

2) pracownikowi szkoły nigdy nie wolno dotykać dziecka w sposób, który może być 

uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;  

3) pracownik szkoły powinien zawsze być przygotowany na wyjaśnienie swoich działań; 

4) pracownik szkoły powinien zachować szczególną ostrożność wobec dzieci, które 

doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź 

zaniedbania - takie doświadczenia mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do 

nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów  

z dorosłymi. W takich sytuacjach pracownik szkoły powinien reagować  

z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie osobistych 

granic; 

5) kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się  

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli pracownik szkoły będzie 

świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań lub sytuacji ze strony innych 

dorosłych lub dzieci, zawsze powinien poinformować o tym osobę odpowiedzialną 

i/lub postąpić zgodnie z obowiązującą procedurą interwencji. 

10. Kontakty poza godzinami pracy: 

1) Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy  

i dotyczyć celów edukacyjnych lub wychowawczych (przez godziny pracy rozumie się 

czas, w którym nauczyciel wykonuje obowiązki zawodowe, w tym udział w próbach  

i koncertach organizowanych poza godzinami wynikającymi z planu zajęć czy odrabianie 

zajęć przeniesionych na dzień niebędący dniem pracy wynikającym z planu zajęć).  

11. Pracownik szkoły powinien w tym względzie przestrzegać następujących zaleceń: 

1) pracownikowi szkoły nie wolno zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani 

spotykać się z nimi poza godzinami pracy; 

2) jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon, dziennik 

elektroniczny); 

3) jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, pracownik szkoły 

powinien poinformować o tym dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą 

wyrazić zgodę na taki kontakt;  

4) utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie 

dzieci są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich 

informacji dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 
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12. Bezpieczeństwo online: Pracownik szkoły powinien być świadomy cyfrowych zagrożeń  

i ryzyka wynikającego z rejestrowania swojej prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje 

i algorytmy, ale także własnych działań w Internecie. Dotyczy to polubienia określonych 

stron, korzystania z aplikacji randkowych, na których pracownik szkoły może spotkać 

uczniów/uczennice, obserwowania określonych osób/stron w mediach 

społecznościowych i ustawień prywatności kont, z których korzysta. Jeśli profil pracownika 

szkoły jest publicznie dostępny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd  

w cyfrową aktywność. 
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Standardy Ochrony Małoletnich 
Załącznik nr 2 

 

Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi,  

a w szczególności zachowania niedozwolone wobec małoletnich 

1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi i między uczniami pełnoletnimi  

i niepełnoletnimi jest działanie z szacunkiem, uwzględniające godność i potrzeby 

małoletnich.  

2. Standardem jest tworzenie atmosfery życia w szkole, które promuje tolerancję  

i poczucie odpowiedzialności za swoje zachowanie. 

3. Uczniowie angażowani są w działania, w których mają możliwość aktywnego 

uczestniczenia, podejmowania współdziałania i rozwijania podejścia zespołowego,  

w tym kształtującego pozytywne relacje z młodzieżą ze specjalnymi potrzebami 

edukacyjnymi. 

4. Pracownik szkoły powinien pamiętać o tym, że w szczególności nie wolno mu: 

a) stosować przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia, w jakiejkolwiek formie; 

b) używać wulgarnego, obraźliwego języka; 

c) upokarzać, obrażać, znieważać innych uczniów; 

d) zachowywać w sposób niestosowny, tj. używać wulgarnych słów, gestów, żartów; 

e) kierować obraźliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym; 

f) stosować zastraszania i gróźb; 

g) utrwalać wizerunku innych uczniów poprzez nagrywanie (również fonii) i fotografowanie 

bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogących zawstydzić; 

h) udostępniać między małoletnimi substancji psychoaktywnych i używać ich w swoim 

otoczeniu. 
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Standardy Ochrony Małoletnich 
Załącznik nr 3 

 

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu 

1. Podstawową zasadą jest rekrutacja pracowników pedagogicznych i niepedagogicznych 

odbywająca się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dąży do jak 

najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartości podzielanych 

przez szkołę, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godności. 

2. Szkoła dba, aby osoby w niej zatrudnione – zarówno pracownicy pedagogiczni, jak  

i niepedagogiczni, w tym osoby pracujące na podstawie umowy - zlecenia oraz 

wolontariusze, stażyści i praktykanci, posiadały odpowiednie kwalifikacje do pracy  

z dziećmi oraz nie stanowiły dla nich zagrożenia. 

3. W każdym przypadku szkoła musi posiadać dane pozwalające zidentyfikować osobę przez 

nią zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia, tj. imię (imiona)  

i nazwisko, datę urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudnionej. 

4. Zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2013 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z zm.) 

osoba upoważniona przez dyrektora przed zawarciem umowy sprawdza kandydata  

w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostępem ograniczonym) 

oraz w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania 

przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec 

małoletniego poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostęp: 

rps.ms.gov.pl) Sprawdzenie w rejestrze sprawców dokumentuje się wydrukiem informacji 

zwrotnej wygenerowanej z Rejestru. Figurowanie w Rejestrze wyklucza możliwość 

zatrudnienia kandydata. 

5. Pracodawca jest zobowiązany do domagania się od osoby zatrudnianej lub od innej osoby 

(wolontariusza, praktykanta, itp.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynności  

z małoletnimi w szkole, zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności  

w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a  

i art. 207 Kodeksu karnego 3 oraz w Ustawie o przeciwdziałaniu narkomanii. 

6. Kandydat/kandydatka składa oświadczenia o posiadaniu przez niego/nią pełnej zdolności 

do czynności prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralności oraz o toczących 

się postępowaniach przygotowawczych, sądowych i dyscyplinarnych. Wzór oświadczenia 

stanowi załącznik nr 9 do Standardów. 

7. Jeżeli osoba posiada obywatelstwo inne niż polskie przedkłada pracodawcy:  

1) informację z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów działalności 

zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, bądź informację  

z rejestru karnego, jeżeli prawo tego państwa nie przewiduje wydawania informacji dla 

ww. celów;  

2) pod rygorem odpowiedzialności karnej, oświadczenie o państwie/-ach zamieszkiwania 

w ciągu ostatnich 20 lat, innych niż Rzeczypospolita Polska i państwo obywatelstwa;  
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3) jeżeli mieszkała w innych państwach w ciągu 20 lat niż Rzeczypospolita Polska  

i państwo obywatelstwa, informację z rejestrów karnych tych państw uzyskiwaną do 

celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi. 

8. Dopuszczalne jest przedłożenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialności karnej 

oświadczenia, że prawo danego państwa nie przewiduje wydawania informacji  

o niekaralności i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oświadczenia, że nie był(-a)  

w tym państwie prawomocnie skazany(-a). 

9. O zawieraniu oświadczeń pod rygorem odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 

oświadczenia świadczy zawarta w ich treści klauzula „Jestem świadomy(-a) 

odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”, która zastępuje pouczenie 

organu o odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 

10. Oświadczenia, wydruki z rejestrów i zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego  

dołączane są do akt osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ 

praktykanta. W przypadku danych z Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa 

Komisja do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności 

seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej 15 lat, wydała postanowienie o 

wpisie w Rejestrze, wystarczającym jest wydruk strony internetowej, na której widnieje 

komunikat, że sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze. 
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Standardy Ochrony Małoletnich 
Załącznik nr 4 

KARTA INTERWENCJI 

1.Imię i nazwisko dziecka: 

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) opis: 

 

 

 

 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia: 

4. Dotychczasowe działania pedagoga/ 

psychologa – opis 

 

 

 

 

 

Data:  Działania/ustalenia 

  

5. Spotkania z rodzicami  

 

 

 

 

 

Data: Działania/ustalenia 

  

 

6. Forma podjętej interwencji (zakreślić 

właściwe) 

 

 zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa 

 wniosek do sądu rodzinnego o wgląd w sytuację dziecka/rodziny 

 powiadomienie Policji 

 pomoc psychologiczno-pedagogiczna w szkole w formie: 

……………………… 

  inny rodzaj interwencji: ………………………… 

 

7. Dane dotyczące interwencji (nazwa 

organu, do którego zgłoszono interwencję) 

i data interwencji 

 

 

  

8. Wyniki interwencji: działania organów 

wymiaru sprawiedliwości, jeśli placówka 

uzyskała informacje o wynikach/ działania 

szkoły/działania rodziców 

 

 

9.Dodatkowe informacje 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 5 

 

PROCEDURA NIEBIESKIEJ KARTY 
Podstawa prawna: Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskiej Karty” oraz wzorów 

formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023, poz.1870) 

 

§ 4. 1. Osoba wszczynająca procedurę dokonuje wstępnej diagnozy sytuacji w związku  

z zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej i przeprowadza 

rozmowę z osobą doznającą przemocy domowej, a także, w miarę możliwości, z osobą 

stosującą przemoc. 

 2. Rozmowę z osobą doznającą przemocy domowej przeprowadza się w warunkach 

gwarantujących swobodę wypowiedzi, poszanowanie godności oraz zapewniających 

bezpieczeństwo.  

3. Osobie doznającej przemocy domowej przekazuje się informacje w prostym, przejrzystym  

i przystępnym dla niej języku, z uwzględnieniem stanu i okoliczności, które mogą mieć wpływ 

na zdolność rozumienia i bycie rozumianym. 

 4. W trakcie rozmowy z osobą stosującą przemoc domową informuje się ją w szczególności  

o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej oraz wskazuje na 

konieczność zmiany sposobu postępowania.  

5. Działania, o których mowa w ust. 2 i 4, realizuje się uwzględniając warunki, czynniki  

i potrzeby, w tym dotyczące osób niepełnosprawnych.  

§ 5. 1. Jeżeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec małoletniego, działania 

w ramach procedury przeprowadza się w obecności rodzica, opiekuna prawnego lub 

faktycznego.  

2. Jeżeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec pełnoletniej osoby 

nieporadnej ze względu na wiek, stan psychiczny lub fizyczny, działania w ramach procedury 

przeprowadza się w obecności opiekuna prawnego lub faktycznego lub pełnoletniej osoby 

przez nią wskazanej. 

 3. Jeżeli istnieje podejrzenie, że osobami stosującymi przemoc domową wobec małoletniego 

są rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, działania w ramach procedury przeprowadza się 

w obecności pełnoletniej osoby najbliższej (…), zwanej dalej „osobą najbliższą”, lub pełnoletniej 

osoby wskazanej przez małoletniego.  

4. Jeżeli istnieje podejrzenie, że osobą stosującą przemoc domową wobec pełnoletniej osoby 

nieporadnej, o której mowa w ust. 2, jest opiekun prawny lub faktyczny, działania w ramach 

procedury przeprowadza się w obecności osoby najbliższej, a w razie jej braku – w obecności 

innej osoby pełnoletniej przez nią wskazanej.  
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5. Działania z udziałem osób doznających przemocy domowej, o których mowa w ust. 1 i 2, 

przeprowadza się, w miarę możliwości, w obecności psychologa. 

Procedura rozpoczyna się od wypełnienia tzw. Niebieskiej Karty A. Może tego dokonać 

wyłącznie: 

 policjant, 

 pracownik socjalny, 

 pracownik oświatowy, 

 pracownik ochrony zdrowia, 

 członek gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych. 

Po wypełnieniu dokumentu, w ciągu 7 dni zostaje on przekazany do przewodniczącego 

Zespołu Interdyscyplinarnego, który najczęściej ma swoją siedzibę w ośrodku pomocy 

społecznej. Przewodniczący ma 3 dni, aby przekazać wypełnioną Niebieską Kartę A do 

utworzonej Grupy Roboczej. Skład tego zespołu będzie zależał od potrzeb rodziny, dla której 

wszczęto procedurę. 

Następnie osoba doznająca przemocy otrzyma Niebieską Kartę B, w której zawarte są 

informacje prawne i praktyczne w sprawie uruchomionej procedury. 

Opracowanie indywidualnego planu pomocy. 

Grupa Robocza po zapoznaniu się z informacjami zawartymi w Karcie A oraz tymi zebranymi  

w środowisku domowym, zaprosi osobę doznającą przemocy na spotkanie. Powinno się ono 

odbyć w terminie od 7 do 30 dni od zgłoszenia/interwencji. Zorganizowane zostanie  

w siedzibie Zespołu Interdyscyplinarnego lub - w sytuacji choroby - miejscu dogodnym dla 

osoby pokrzywdzonej. 

Podczas spotkania wypisana zostanie Niebieska Karta C, na której znajdzie się indywidualny 

plan pomocy, uwzględniający potrzeby osoby, wobec której stosowana jest przemoc. 

Oddziaływanie na sprawcę przemocy 

Grupa robocza wezwie do siebie osobę dokonującą przemocy. Celem spotkania 

jest przekonanie oprawcy do zaprzestania stosowania przemocy i poznanie jego potrzeb. 

Przebieg spotkania zostanie spisany w Niebieskiej Karcie D. 

W uzasadnionych sytuacjach Zespół Interdyscyplinarny może wystąpić do Prokuratury 

o zastosowanie środków zapobiegawczych, takich jak: nakaz opuszczenia przez sprawcę 

lokalu, w którym zamieszkuje wspólnie z pokrzywdzonym, dozór Policji, czy tymczasowe 

aresztowanie. 

Rola szkoły w procedurze „Niebieskiej Karty” 

1. Zakłada Kartę – cz. A – w razie podejrzenia krzywdzenia dziecka; po nawiązaniu 

bezpośredniego kontaktu z tą osobą albo po ustąpieniu przyczyny uniemożliwiającej 

wypełnienie formularza w jej obecności. Dopiero, gdy nawiązanie bezpośredniego kontaktu 

z tą osobą jest niewykonalne można wypełnić formularz bez jej udziału.  

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dzieci uczęszczających do szkoły, 

wypełnienie formularza Niebieska Karta – A nastąpić może jedynie w obecności rodzica, 

https://jakiwniosek.pl/instytucje/osrodek-pomocy-spolecznej
https://jakiwniosek.pl/instytucje/osrodek-pomocy-spolecznej
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opiekuna prawnego lub faktycznego lub osoby najbliższej, jeżeli przemoc stosują wobec 

dziecka rodzice.  

2. Przeprowadzenie rozmowy z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że została dotknięta 

przemocą w rodzinie jest niezbędnym elementem procedury. Rozmowa taka powinna 

zostać przeprowadzona w warunkach gwarantujących swobodę wypowiedzi  

i poszanowanie godności tej osoby oraz zapewniających jej bezpieczeństwo. Za każdym 

razem należy ocenić, czy miejsce przeprowadzania rozmów jest odpowiednie  

i zapewnia poczucie godności i bezpieczeństwa. Osoba, z którą się przeprowadza rozmowę 

w ramach wszczętej procedury musi mieć pewność, że ani sprawca, ani osoby trzecie 

(uczniowie, nauczyciele, inni pracownicy czy rodzice dzieci uczęszczających do szkoły) jej 

nie słyszą i co więcej, że informacje te nie będą w przyszłości takim osobom udostępniane. 

3. Wszczynając procedurę należy w pierwszej kolejności podjąć działania 

interwencyjne mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa osobie, co do której istnieje 

podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie. Działania te nie będą podejmowane 

zawsze przy wszczęciu procedury, ale jedynie w sytuacjach nagłych, w których istnieje 

zagrożenie dla życia i zdrowia dziecka. Aby szkoła mogła podejmować wobec rodzin 

dotkniętych przemocą działania interwencyjne, powinna w tym celu podejmować ścisłą 

współpracę z podmiotami, które uprawnione są do wymienionych wyżej działań: 

pracownicy socjalni, Policja lub przedstawiciele ochrony zdrowia. 

4. Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta – A” osobie, co do której istnieje podejrzenie, 

że jest dotknięta przemocą w rodzinie, przekazuje się formularz „Niebieska Karta – B”. Jeżeli 

osobą tą jest dziecko, formularz B przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub 

faktycznemu albo osobie, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy  

w rodzinie. Ustawodawca przewidział, że formularza „Niebieska Karta – B” nie przekazuje 

się dziecku doznającemu przemocy w rodzinie. Formularza tego nie przekazuje się osobie 

podejrzanej o stosowanie przemocy w rodzinie. Jeżeli podejrzanym o stosowanie przemocy 

w rodzinie jest jeden z rodziców dziecka, to formularz „Niebieska Karta – B” należy 

przekazać jedynie drugiemu z rodziców. 

5. Już po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta – A” dyrektor szkoły lub nauczyciel 

(psycholog szkolny), który wszczął procedurę zobowiązany jest niezwłocznie, nie później niż 

w terminie 7 dni od wszczęcia procedury przekazać oryginał wypełnionego formularza 

„Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego. W szkole zostaje 

kopia przekazanego formularza. 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 6 

 

Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa  

 

 

………………….., dnia ……………… r.  

  

Prokuratura Rejonowa w ……………………………….…………………………… [1] 

Zawiadamiający: …………………………… z siedzibą w …………………………… 

 reprezentowana przez: …………………………………………………………………… 

adres do korespondencji: …………………………………..…………………………… 

  
 

Niniejszym składam zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa ………………………………….…………  

na szkodę małoletniego …………………………………………. (imię i nazwisko, data urodzenia) przez 

……………………………………… (imię i nazwisko domniemanego sprawcy). 

Uzasadnienie 

W trakcie wykonywania przez …………………………… (imię i nazwisko pracownika/wolontariusza) czynności 

służbowych - wobec małoletniej/go……………………………imię i nazwisko), dziecko ujawniło niepokojące treści 

dotyczące relacji z …………………………… [2].  

Dalszy opis podejrzenia popełnienia przestępstwa 

……………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………....………………

……………………………………………………………...……………………………………………………………………………...….…………………………

………………………………………………..……………………………………………………………………………...…..………………………………………

…………………………………...……………………………………………… 

Mając na uwadze powyższe informacje, a także dobro i bezpieczeństwo małoletniej/małoletniego wnoszę  

o wszczęcie postępowania w tej sprawie. 

Osobą mogącą udzielić więcej informacji jest …………………………… (imię, nazwisko, telefon, adres do 

korespondencji). 

Wszelką korespondencję w sprawie proszę przesyłać na adres korespondencyjny, z powołaniem się na numer  

i liczbę dziennika pisma. 

…………………………..            

podpis osoby upoważnionej         

  

 

 

 

 

 

 

 
[1] Zawiadomienie należy złożyć do prokuratury rejonowej/policji właściwej ze względu na miejsce popełnienia przestępstwa. 

[2] Opis sytuacji, która miała miejsce. Należy uzupełnić zgodnie z tym, co się wydarzyło (ważne jest, by zaznaczyć np.: kiedy i gdzie miało 

miejsce zdarzenie, kto mógł je widzieć/wiedzieć o nim, kto mógł popełnić przestępstwo). 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 7 

 

Wzór wniosku o wgląd w sytuację rodziny 

 

……………………, dnia ............................... 

                           

   Sąd Rejonowy 

                           w …………………..…………………………… 

                                Wydział Rodzinny i Nieletnich[1] 

 

Wnioskodawca: …………..………………………………… 

reprezentowana przez: …………………………………… 

adres do korespondencji: ….….………………………… 

 
Uczestnicy postępowania: ............................................................(imiona i nazwiska rodziców) 

 ul. .........................................................................................(adres zamieszkania) 

 rodzice małoletniego: ………………………….…(imię i nazwisko dziecka, data urodzenia) 

  

Wniosek o wgląd w sytuację dziecka 

  

Niniejszym wnoszę o wgląd w sytuację małoletniego …………………………………….. (imię i nazwisko dziecka, data 

urodzenia[2]) i wydanie odpowiednich zarządzeń opiekuńczych. 

  

Uzasadnienie 

Z informacji uzyskanych od pracowników ………………………………………….będących w kontakcie z małoletnim/ą 

wynika, że Rodzina nie ma założonej Niebieskiej Karty. 

Mając powyższe fakty na uwadze można przypuszczać, że dobro małoletniego ………………….……………. jest 

zagrożone a ………………………….. nie wykonują właściwie władzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wgląd w sytuację 

rodzinną małoletniego/ją i ewentualne wsparcie rodziców jest uzasadniony. 

  

Pracownikiem opiekującym się małoletnim/ą w organizacji jest…………………….(imię, nazwisko, telefon służbowy, 

adres szkoły). 

  

…………………………………(podpis) 

Załączniki: 

1. Ew. dokumenty, jak są dostępne, 

2. Odpis pisma. 

  

 

 
[1] Wniosek należy złożyć do sądu właściwego ze względu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania. 
[2] Należy zawsze podać imię i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sąd może skutecznie pomóc, m.in. poprzez 

wysłanie do rodziny kuratora na wywiad. 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 8 

 

Monitoring Standardów Ochrony Małoletnich w Państwowej Szkole Muzycznej II stopnia 

im. Ryszarda Bukowskiego we Wrocławiu 

Lp. Pytanie/ informacja tak nie 

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące w 

szkole, w której pracujesz? 

  

2. Czy znasz treść dokumentu Standardów Ochrony Małoletnich 

obowiązujący w Szkole 

  

3 Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci?   

4 Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci?   

5 Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w SOM 

przez innego pracownika 

  

6 Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone? (odpowiedź opisowa)   

7 Czy podjąłeś/-aś jakieś działania: jeśli tak – jakie, jeśli nie – dlaczego? 

(odpowiedź opisowa) 

  

8 Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące Standardów? 

(odpowiedź opisowa) 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 9 

 

………………………………………………………  

       (miejscowość, data)  

 

Oświadczenie 

 

 Ja,…………………………………………….., nr PESEL …………………………………… oświadczam,  

że posiadam pełną zdolność do czynności prawnych, korzystam z praw publicznych, nie byłam 

(-em) skazana(-y) za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej i obyczajności,  

i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego oraz nie toczy się przeciwko mnie 

żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostałam(-em) skazana(-y) 

prawomocnym wyrokiem za przestępstwa umyślne. Jestem świadoma(-y) odpowiedzialności 

karnej za złożenie fałszywego oświadczenia.  

 

………………………………………………………  
(podpis) 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 10 

 

 

Oświadczenie o zapoznaniu się ze Standardami Ochrony Małoletnich 

 

Ja niżej podpisany(-a) oświadczam, że zapoznałem(-am) się z dokumentacją wchodzącą  

w skład Standardów Ochrony Małoletnich obowiązującą w Państwowej Szkole Muzycznej  

II stopnia im. Ryszarda Bukowskiego we Wrocławiu i przyjmuję ją do realizacji.  

 

………………………………………………………………  

(data, podpis) 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 11 

 

CYBERPRZEMOC – Postępowanie 

 

Kroki, które szkoła może podjąć w przypadku dziecka doświadczającego cyberprzemocy: 

1. Raportowanie i zgłaszanie: 

Nauczyciele, personel administracyjny i inni uczniowie powinni być zachęcani do 

zgłaszania wszelkich przypadków cyberprzemocy, z którymi się zetknęli.  

2. Pierwsza pomoc psychologiczna: 

Zapewnij dziecku wsparcie psychologiczne w pierwszej kolejności. Przeprowadź 

rozmowę, wysłuchaj jego uczuć i doświadczeń oraz określ jego potrzeby. 

3. Bezpieczeństwo online: 

Jeśli cyberprzemoc ma miejsce online, pomóż dziecku w zabezpieczeniu swoich profili, 

zmianie haseł i ograniczeniu dostępu do przesłanych treści. Zalecaj rodzicom  

i uczniowi, aby zgłosili incydent odpowiednim organom ścigania lub platformie 

internetowej. 

4. Wsparcie psychologiczne i terapia: 

Zaproponuj lub dostarcz wsparcie psychologiczne, terapeutyczne lub konsultacje 

psychologiczne dla dziecka, które doświadczyło cyberprzemocy. Wspomnij  

o dostępnych zasobach w zakresie pomocy psychologicznej. 

5. Kontakt z rodzicami: 

Poinformuj rodziców dziecka o incydencie i pracy szkoły nad rozwiązaniem problemu. 

Zorganizuj spotkanie z rodzicami, na którym omówisz sytuację i możliwe kroki do 

podjęcia. 

6. Działania dyscyplinarne: 

Współpracuj z odpowiednimi organami wewnętrznymi szkoły, aby ustalić odpowiednie 

konsekwencje dla sprawcy cyberprzemocy. W miarę możliwości wyjaśnij uczniom 

konsekwencje za cyberprzemoc i zachęcaj do odpowiedzialnego zachowania online. 

7. Monitorowanie i zapobieganie: 

Monitoruj sytuację, aby upewnić się, że cyberprzemoc nie jest kontynuowana. 

Współpracuj z uczniami i nauczycielami, aby promować kulturę szkoły wolną od 

przemocy. 

8. Konsultacje z ekspertami: 

Jeśli incydent jest szczególnie poważny lub wymaga specjalistycznego podejścia, 

rozważ skonsultowanie się z ekspertami ds. cyberprzemocy lub prawnikami 

specjalizującymi się w tym obszarze. 

9. Edukacja i prewencja: 

W razie potrzeby przeprowadź zajęcia edukacyjne dla uczniów na temat 

bezpieczeństwa online, kultury internetowej i konsekwencji cyberprzemocy. Promuj 

odpowiednie zachowania online i wskazuj, jak reagować na cyberprzemoc. 
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10. Raportowanie do organów ścigania: 

W przypadku poważnych incydentów lub zagrożenia bezpieczeństwa, rozważ 

zgłoszenie sprawy odpowiednim organom ścigania. Wszystkie działania powinny być 

podejmowane w sposób poufny i wrażliwy na potrzeby i emocje dziecka. Współpraca 

z rodzicami jest kluczowa, aby zapewnić kompleksowe wsparcie i ochronę dziecka 

doświadczającego cyberprzemocy. 

 

Sytuacje wymagające pomocy organów ścigania 

Kontaktowanie się z policją w przypadku cyberprzemocy wobec dzieci jest zależne od 

konkretnej sytuacji, ale należy rozważyć skorzystanie z pomocy organów ścigania  

w następujących przypadkach: 

1. Zagrożenie bezpieczeństwa dziecka:  

Jeśli istnieje dowód na to, że cyberprzemoc zagraża bezpieczeństwu fizycznemu lub 

psychicznemu dziecka, należy natychmiast skontaktować się z policją. Przykłady 

obejmują groźby śmierci, szantaż, wykorzystywanie intymnych materiałów lub inne 

działania, które sugerują realne niebezpieczeństwo. 

2. Przemoc seksualna online:  

W przypadku dowodów na przemoc seksualną online, taką jak gwałt wirtualny, 

wykorzystywanie dziecka do produkcji pornografii dziecięcej lub innego rodzaju 

przestępstwa seksualne, konieczne jest zgłoszenie tego organom ścigania. Przemoc 

seksualna jest bardzo poważnym przestępstwem. 

3. Działania przestępcze:  

Jeśli cyberprzemoc obejmuje działania przestępcze, takie jak kradzież tożsamości, 

wyłudzenie pieniędzy, rozpowszechnianie treści pornograficznych z udziałem dzieci lub 

inne przestępstwa związane z komputerami i Internetem, należy zgłosić to policji. 

4. Uporczywe nękanie:  

Jeśli dziecko doświadcza uporczywego nękania online, które prowadzi do znaczących 

zakłóceń w jego życiu lub zdrowiu psychicznym, warto zgłosić to policji. To może 

obejmować sytuacje, w których sprawca uporczywie próbuje zaszkodzić dziecku, 

wykorzystując Internet. 

5. Dzielenie się informacjami z potencjalnymi konsekwencjami prawnymi:  

Jeśli nie jesteś pewien, czy konkretne zachowanie online stanowi przestępstwo, ale 

masz poważne obawy co do jego natury lub konsekwencji, warto skonsultować się  

z organami ścigania, aby uzyskać poradę prawną i wyjaśnienie sytuacji. 

 

W przypadku wątpliwości co do tego, czy należy zgłosić sytuację policji, warto skontaktować 

się z organem ds. ochrony dzieci lub specjalistyczną organizacją zajmującą się przemocą wobec 

dzieci, która może pomóc ocenić sytuację i zaproponować odpowiednie działania. Ważne jest, 

aby działać w interesie bezpieczeństwa i dobra dziecka i nie pozostawiać sytuacji bez uwagi, 

jeśli istnieją poważne obawy co do przemocy online. 
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Standardy Ochrony Małoletnich 

Załącznik nr 12 

 

Dziecko molestowane seksualnie 

 

1. Czyny zabronione i przepisy chroniące dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym  

to m.in.:  

1) art. 197 Kodeksu karnego (dalej: kk) – zgwałcenie; 

2) art. 198 kk – wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradności i/lub 

niepoczytalności; 

3) art. 199 kk – nadużycie stosunku zależności dziecka od innej osoby lub wykorzystanie 

krytycznego położenia dziecka w celach seksualnych; 

4) art. 200 kk – kontakt seksualny z dzieckiem poniżej 15. roku życia; 

5) art. 200a kk – grooming – nawiązywanie z dzieckiem do 15. roku życia kontaktu przy 

użyciu nowych technologii w celu spotkania i nakłonienia dziecka do obcowania 

płciowego lub w celu produkowania bądź utrwalania treści o charakterze 

pornograficznym za pomocą groźby, wprowadzenia dziecka w błąd, wyzyskania błędu 

albo wykorzystania jego niezdolności do należytego pojmowania sytuacji; 

6) art. 202 § 3–5 kk – pornografia z udziałem dzieci. 

2. W sytuacji podejrzenia, że małoletni uczeń został pokrzywdzony którymś  

z wymienionych wyżej przestępstw, należy bezwzględnie zawiadomić organy ścigania  

o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę dziecka. 

3. Zawiadomienie należy złożyć do instytucji właściwej ze względu na miejsce popełnienia 

przestępstwa. 

4. Zawiadomienie składa osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiającej instytucji. 

5. Złożenie zawiadomienia powinno nastąpić nawet bez uzyskania zgody rodziców ucznia 

pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o działaniach instytucji zależy od woli instytucji 

składającej zawiadomienie. 

6. Wcześniej należy zorganizować spotkanie z rodzicami, którego celem będzie 

poinformowanie o uzyskanych informacjach lub o zaobserwowanych zachowaniach  

i wypowiedziach ucznia, wskazujących na doświadczenie wykorzystywania seksualnego,  

a także wskazanie rodzicom miejsc świadczących pomoc osobom pokrzywdzonych 

przestępstwem. Rodziców należy poinformować o obowiązku podjęcia interwencji prawnej 

i wspólnie ustalić plan pomocy uczniowi (zapewnienie mu bezpieczeństwa, udzielenie 

pomocy psychologiczno-pedagogicznej, ewentualne skierowanie do specjalistycznej szkoły 

wsparcia).  

7. W sytuacji podejrzenia, że sprawcą wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego rodzic, 

do udziału w spotkaniu powinien być zaproszony rodzic niekrzywdzący. 

 


