RZECZPOSPOLITA POLSKA
PROKURATURA KRAJOWA

Warszawa, dnia L] pazdziernika 2018r,

Biuro

Informatyzacji i Analiz
ul. Rakowiecka 26/30
02-528 WARSZAWA

PK XII BIA 0470.7.2018

Do Wykonawcow

/tylko e-mail/

Dotyczy rozpoznania rynku na $§wiadczenie ustug:

a)

b)

d)

€)

przygotowania baz SDA Prokuratury Krajowej, jednostek prokuratur

szczebla regionalnego (dawniej apelacyjnego) i okregowego do migracji

danych do iSDA2,

opracowania procedur opieki (maitenance bazy danych SDA) oraz

procedur wykonywania kopii bazy danych SDA,

modyfikacji systemu digitalizacji akt SDA,

nadzoru 1 wsparcia technicznego w zakresie eksploatacji oraz

prowadzenia serwisu pogwarancyjnego i modyfikacji systemu

digitalizacji akt SDA dla Odbiorcéw Uslug, w zakresie funkcjonalnosci

SDA i jego wspotdziatlania z innymi systemami, z ktérymi SDA ma

wspotpracowac,

wsparcia technicznego w zakresie wymiany danych z SDA pomig¢dzy:

e Sadem Apelacyjnym we Wroclawiu i podleglymi mu sadami
okregowymi z Prokuraturg Regionalng we Wroctawiu i podleglymi
jej prokuraturami okregowymi oraz

e Sadem Okregowym Warszawa-Praga w Warszawie a Prokuraturg

Okregowa Warszawa-Praga w Warszawie.

zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia.



W ramach rozpoznania rynku, zwracam si¢ w uprzejma prosba o zapoznanie
si¢ z zalaczonym Opisem Przedmiotu Zamodwienia i przedstawienie oferty cenowej
na $wiadczenie w/w ustug.

Prosz¢ o zwrotne przekazanie w terminie do dnia 10 pazdziernika 2018r.
szacunkowych kosztéw (warto$¢ netto i brutto) realizacji przedmiotu zamdéwienia
zgodnie z zatagczonym formularzem ofertowym.

Niniejsze zaproszenie nie jest ogloszeniem w rozumieniu ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 t.j.)
i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.

Serdecznie zapraszam do zlozenia formularzy ofertowych na adres e-mail

sekretariat.biafpk.gov.pl.




FORMULARZ OFERTOWY
Swiadczenie ustug:

a) przygotowania baz SDA Prokuratury Krajowej, jednostek prokuratur
szczebla regionalnego (dawniej apelacyjnego) i okrggowego do migracji
danych do iSDA2,

b) opracowania procedur opieki (maitenance bazy danych SDA) oraz procedur
wykonywania kopii bazy danych SDA,

¢) modyfikacji systemu digitalizacji akt SDA,

d) nadzoru i wsparcia technicznego w zakresie eksploatacji oraz prowadzenia
serwisu pogwarancyjnego i modyfikacji systemu digitalizacji akt SDA dla
Odbiorcéw Ustug, w zakresie funkcjonalnosci SDA i jego wspoéldziatania z
innymi systemami, z ktérymi SDA ma wspolpracowac,

e) wsparcia technicznego w zakresie wymiany danych z SDA pomig¢dzy:

e Sadem Apelacyjnym we Wroctawiu i podlegltymi mu sagdami okr¢gowymi
z Prokuraturg Regionalng we Wroctawiu i podleglymi jej prokuraturami
okregowymi oraz

e Sadem Okr¢gowym Warszawa-Praga w Warszawie a Prokuraturg
Okr¢gowg Warszawa-Praga w Warszawie.

w zakresie i zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Opisie Przedmiotu Zaméwienia.

Dane Wykonawcy

Nazwa
Wykonawcy:

Adres:

tel./fax:

Osoba do
kontaktéw
roboczych (e-
mail, tel.):

Data
sporzadzenia:




Koszt swiadczenia ustug

Y.aczna cena ustug wskazanych w pkt. 1 lit. a), lit. b), lit. ¢), lit. d) oraz lit. €)

Usluga wskazana w pkt. 1 lit. a ) OPZ

Wartos¢ wynagrodzenia netto (z1) Warto$¢ wynagrodzenia brutto (zt)

Ustuga wskazana w pkt 1 lit. b) OPZ

Wartos¢ wynagrodzenia netto (z1) Wartos¢ wynagrodzenia brutto (z})

Usluga wskazana w pkt 1 lit. ¢) OPZ

Koszt roboczogodziny netto |Koszt roboczogodziny brutto| Laczny koszt w wymiarze
1280 roboczogodzin brutto

Usluga wskazana w pkt. 1 lit. d) OPZ

Wartos¢ wynagrodzenia netto (z}) Wartos¢ wynagrodzenia brutto (zt)
miesi¢cznie faczenie za caly okres miesi¢cznie faczenie za caly okres
$wiadczenia ustug — swiadczenia ustug —

32 miesiace 32 miesigce

Usluga wskazana w pkt. 1 lit. ¢) OPZ

Wartos¢ wynagrodzenia netto (z}) Wartos¢ wynagrodzenia brutto (z1)

OSWIADCZAM, z¢ zapoznalem sie Zapytaniem Ofertowym wraz z zalgczonym
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia - i nie wnosz¢ do niego zastrzezen oraz przyjmuje
warunki w nim zawarte.

/data, podpis/




Opis Przedmiotu Zaméwienia

. Przedmiotem zamowienia jest:

a) przygotowanie baz SDA Prokuratury Krajowej, jednostek prokuratur szczebla
regionalnego (dawniej apelacyjnego) i okregowego do migracji danych do iSDA2,

b) opracowanie procedur opieki (maitenance bazy danych SDA) oraz procedur
wykonywania kopii bazy danych SDA,

¢) modyfikacja systemu digitalizacji akt SDA,

d) nadzor i wsparcie techniczne w zakresie cksploatacji oraz prowadzenie serwisu
pogwarancyjnego dla Odbiorcéw Uslug w zakresie funkcjonalnosci SDA i jego
wspotdziatania z innymi systemami, z ktérymi SDA ma wspdipracowac,

e) wsparcie techniczne w zakresie wymiany danych z SDA pomigdzy:

e Sadem Apelacyjnym we Wroctawiu i podleglymi mu sgdami okrggowymi z
Prokuraturg Regionalng we Wroclawiu i podleglymi jej prokuraturami
okregowymi oraz

e Sadem Okregowym Warszawa-Praga w Warszawie a Prokuraturg Okregows
Warszawa-Praga w Warszawie.

. Usluga bedaca przedmiotem zamowienia, okreslona w pkt. 1 lit. a) obejmuje
opracowanie i wykonanie rozwigzania w zakresie przypisania zdigitalizowanych spraw
w bazach SDA: Prokuratury Krajowej, jednostek prokuratur szczebla regionalnego
(dawniej apelacyjnego) i okregowego do wilasciwych kodow tych prokuratur oraz
opracowanie dokumentacji i automatycznych skryptow w tym zakresie.
Usluga bedaca przedmiotem zaméwienia, okreslona w pkt. 1 lit. b) obejmuje
opracowanie procedur opieki (maitenance bazy danych SDA) oraz procedur
wykonywania kopii bazy danych SDA przy uwzglednieniu dostosowania tych procedur
do wielkosci $rodowiska produkcyjnego Zamawiajgcego (wielkosé bazy danych
poszczeg6lnych jednostek organizacyjnych prokuratury, w ktérych wdrozono SDA),
wykonywania/testowania kopii bezpieczenstwa, odzyskania kopii bezpieczenstwa bazy
danych oraz aplikacji/srodowiska SDA.

Ustuga bedaca przedmiotem zamowienia, okreslona w pkt 1 lit. ¢) obejmuje realizacje

zglaszanych modyfikacji systemu, a wynikajgcych z uzasadnionych potrzeb

uzytkownikdw systemu oraz zmian przepiséw prawa, o pracochtonnosci 40

roboczogodzin miesigcznie, przy czym niewykorzystane w danym miesigcu

roboczogodziny pozostaja do dyspozycji Zamawiajacego w kolejnych miesigcach
$wiadczonej ustugi. Calkowita liczba roboczogodzin przeznaczonych na modyfikacje
oprogramowania lub zmiany konfiguracji systemu pozostajaca do dyspozycji

Zamawiajgcego w trakcie trwania Umowy wynosi: 32 miesiecy x 40 roboczogodzin =

1280 roboczogodzin. Rozliczenie wykorzystanych roboczogodzin bedzie nastepowato

w okresach 6-miesiecznych w czasie obowigzywania Umowy, za$ calkowite rozliczenie

wszystkich wykorzystanych roboczogodzin nastgpi na koniec okresu obowigzywania

Umowy.

Usluga bedaca przedmiotem zamodwienia, okreslona w pkt. 1 lit. d) obejmuje:

a) monitoring funkcjonowania SDA w aktualnie wdrozonej wersji systemu przy
uzyciu utworzonego, po zawarciu umowy, przez Wykonawce $rodowiska
systemowego, kompatybilnego ze $rodowiskiem produkcyjnym i testowym
Odbiorcow Ustlug, zapewniajacego jego wydajnos¢ przy uwzglednieniu m.in.
przyrostu wolumenu danych,



10.

n) biezacy aktualizacj¢ opracowanych, zgodnie z pkt. 1 lit. b) OPZ procedur opieki
(maitenance bazy danych SDA) oraz procedur wykonywania kopii bazy danych
SDA,

0) inne prace pomocnicze zlecane przez Zamawiajacego np. opracowanie skryptow
dotyczacych aktualizacji stownikdw, rozszerzania uprawnien,

p) przekazanie Zamawiajgcemu autorskich praw majatkowych do dostarczanych przez
Wykonawce w ramach realizacji Umowy kolejnych wersji SDA oraz dokumentacji
wskazanej w punkcie 4 lit. 1) oraz n), w zakresie i na zasadach okre$§lonych w
Umowie,

Usluga bedaca przedmiotem zamowienia, okreslona w pkt. 1 lit. €) obejmuje pilotazowe

wdrozenie wymiany danych z SDA Prokuratury Regionalnej we Wroctawiu i

podlegtych jej prokuratur okregowych oraz Prokuratury Okregowej Warszawa-Praga w

Warszawie z systemami digitalizacji akt sadow regionu wroctawskiego i Sadu

Okregowego Warszawa-Praga w Warszawie. Wsparcie techniczne przy pilotazowym

wdrozeniu wymiany danych ma polega¢ na zapewnieniu kastomizacji i integracji

uzytkowanego w jednostkach prokuratur systemu digitalizacji akt SDA z

przeznaczonymi na potrzeby sadu systemami do digitalizacji akt. Zadanie zostanie

rozpoczgte w przypadku nabycia przez w/w sady, w okresie trwania Umowy, systemu
digitalizacji akt kompatybilnego z SDA jednostek prokuratur.

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy dla wszystkich wersji systemu, w tym

dla biezacej wersji produkcyjnej i testowej w Prokuraturze Krajowej, Wydziatach

Zamiejscowych Prokuratury Krajowej, prokuraturach regionalnych i prokuraturach

okregowych, dla wersji systemu dostarczonego przez Zamawiajacego po podpisaniu

umowy oraz dla wszystkich nowych wersji systemu powstatych w okresie trwania
umowy.

Wykonawca odpowiada za utrzymanic identycznej struktury bazy danych dla

wszystkich jednostek prokuratury, w ktorych zostalo wdrozone SDA.

W celu realizacji obowigzkow zwigzanych ze $wiadczeniem ustug nadzoru, wsparcia

technicznego, serwisu pogwarancyjnego i modyfikacji systemu digitalizacji akt SDA,

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwo$¢ przesylania zgloszen za

posrednictwem dedykowanego serwisu www, telefonu, poczty elektronicznej i faksu.

Za posrednictwem uruchomionego przez Wykonawce dedykowanego serwisu www,

dostepnego dla uzytkownikow Zamawiajacego, mozliwe bgdzie co najmniej:

a) dokonywanie zgtoszen przez uzytkownikow,

b) uzyskiwanie dodatkowych informacji przez Wykonawce od uzytkownikow
dokonujacych zgloszen,

¢) udzielanie przez Wykonawce odpowiedzi na zgloszenia uzytkownikow,

d) prowadzenie ewidencji zgltoszen, umozliwiajgcej co najmniej identyfikacje: daty
godziny zgloszenia, osoby dokonujacej zgtoszenia, tresci zgloszenia, daty i godziny
udzielenia odpowiedzi na zgloszenie i/lub sposobu obstugi zgloszenia,

e) prowadzenie ewidencji dostarczonych wersji SDA obejmujacej co najmniej numery
wersji, dat¢ zatwierdzenia i dystrybucji wersji oraz szczegdtowy opis zmian,

f) prowadzenie ewidencji zlecen usuniecia Wad systemu,

g) kategoryzacja (ustug konsultacji, zlecen modyfikacji, ewidencji zgloszen awarii,
bt¢dow, innych Wad systemu),

h) generowanie raportow przez Wykonawce lub Zamawiajacego dotyczacych
zgloszen, w tym statystyk dotyczacych poszczegdlnych kategorii, ilosci zgltoszen z
poszczegolnych powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury, ilosci
zgloszen wystepujacych w okreslonym przedziale czasu, sredniego czasu obstugi
zgloszenia dla danej kategorii.



d) wymienionych w pkt 1 lit. d) — w okresie trwania Umowy, nie dtuzej jednak niz do
konca czerwca 2021r.



