Zatacznik do uchwaly nr 10
Komitetu Rady Ministréw do Spraw Cyfryzaciji
Z dnia 16 kwietnia 2020 r.

Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego
za IV kwartat 2021 roku
(dane nalezy wskaza¢ w zakresie odnoszgcym sie do okresu sprawozdawczego)

Tytul projektu UStUGI CYFROWE DLA BEZZALOGOWYCH STATKOW POWIETRZNYCH
Whioskodawca POLSKA AGENCJA ZEGLUGI POWIETRZNEJ

Beneficjent POLSKA AGENCJA ZEGLUGI POWIETRZNEJ

Partnerzy MINISTERSTWO INFRASTRUKTURY

URZAD LOTNICTWA CYWILNEGO

1. Srodki UE - Program Operacyjny Polska Cyfrowa 2014-2020, Q$ Priorytetowa nr 2,
Dziatanie nr 2.1

2. Budzet paristwa — $rodki z rezerwy celowej, czeé¢ 39 i czesé 83

3. Srodki whasne (koszty VAT po stronie PAZP)

Warto§¢ poczatkowa: 61 450 159,64 PLN

Zrédio finansowania

Calkowity koszt

projektu Wartos¢ zmodyfikowana: 59.276.213,43 PLN

Catkowity koszt projektu
- wydatki kwalifikowalne
Okres realizacji

projektu

51 391 979,03 PLN

UD: 10.06.2020 — 07.06.2023
Aneks 2: 10.06.2020 - 05.09.2023

1. Otoczenie prawne <maksymalnie 1000 znakow>

Ustawa Prawo lotnicze — planowana zmiana ustawy dostosowujaca przepisy prawa polskiego do regulacji ujetych w rozporzadzeniu
wykonawczym Komisji (UE) 2019/947 z dnia 24 maja 2019 r. w sprawie przepiséw i procedur dotyczacych eksploataciji bezzatogo-
wych statkéw powietrznych znajduje sig obecnie na etapie merytorycznych uzgodnieri wewnetrznych MI-ULC-PAZP. Etap procedo-
wania zmiany ustawy Prawo lotnicze: zakonczony etap sktadania uwag na poziomie migdzyresortowym, planowane wejécie w zycie
ustawy w okresie Il kwartatu 2022 r,

2. Postep finansowy

Wartos¢ srodkéw wydatkowa-
nych

Wartos¢ srodkéw zaangazowa-
nych

ok. 68,17

Czas realizacji projektu

9,75% catkowitego kosztu pro-

9 1.
48,72% jekiu

%* - suma % wartosci $rodkéw zaanga-

2. 9,07% warto$ci umowy w czesci g o
srodkoéw kwalifikowalnych w za- | ZoWanych w projekcie wynikajacych z
twierdzonych wnioskach o plat- uruchomionych postepowar i érodkéw
no&é zaangazowanych na wynagrodzenia

3. 11,25% wartosci umowy w czesci

$rodkéw kwalifikowalnych

*) warto$¢é % uwzglednia $rodki zaan-
gazowane nha postepowania bedgce w
przygotowaniu oraz uwzglednia korekte
szacunkowych kwot zamoéwier przyje-
tych w poprzednim raporcie vs faktycz-
nie poniesionych kwot w ramach zamé-
wien zrealizowanych.




3. Postep rzeczowy <maksymalnie 5000 znakow>

Kamienie milowe

Nazwa

Powiazane wskazniki
projektu !

Planowany
termin
osiagnie-
cia

Rzeczywi-
sty termin
osiggnie-
cia

Status realizacji kamienia
milowego

Projekt techniczny sys-
temu KSID

n.d.

12-2020

12-2020

osiagniety

Pilotazowe uruchomie-
nie ustugi Obstuga
spraw zwigzanych z na-
dawaniem uprawnier
do wykonywania lotéw
BSP

n.d.

09-2021

10-2021

osiagniety w terminie
15.10.2021 (zatwierdzenie przez
PAZP i ULC)

Pilotazowe uruchomie-
nie ustugi e-learningu

n.d.

09-2021

10-2021

osiggniety w terminie
15.10.2021 (zatwierdzenie przez
PAZP i ULC)

Testowe uruchomienie
modutu Magistrala
KSID

n.d.

03-2022

n.d.

planowany

Testowe uruchomienie
ustugi e- SORA

n.d.

03-2022

n.g.

planowany

Testowe uruchomienie
ustugi Dynamic Safety
& Security (system
DTM Autonomia)

n.d.

07-2022

n.d.

planowany

Testowe uruchomienie
ustugi Zaawansowane
loty BSP na szerokg
skale

n.d.

07-2022

n.d.

planowany

Wdrozenie ustugi e-
identyfikacja BSP

Nr 3, wartos¢ docelowa: 1

08-2022

n.d.

planowany

Wdrozenie produkcyjne
ustugi Obstuga spraw
zwiazanych z nadawa-
niem uprawnien do wy-
konywania lotéow BSP

Nr 1, warto$¢ docelowa:3

04-2023

n.d.

planowany

Wdrozenie produkeyjne
ustugi e-learningu

Nr 1, warto$¢ docelowa:1

04-2023

n.d.

planowany

Wdrozenie operacyjne
modutéw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut e-SORA

Nr 2, warto$¢ docelowa:1

07-2023

n.d.

planowany

Wdrozenie operacyjne
modutéw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut platnosci

n.d.

07-2023

n.d.

planowany

Wdrozenie operacyjne
moduiéw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut Dynamic Safety
& Security

Nr 3, warto$§¢ docelowa:1

07-2023

n.d.

planowany

Wdrozenie operacyjne
modutéw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut Dynamic Safety
& Security wraz z uru-
chomieniem ustugi Mo-
dut Zaawansowane loty
BSP na szeroka skale

Nr 2, warto$¢ docelowa: 1

07-2023

n.d.

ptanowany

VWdrozenie produkcyjne
ustugi Zaawansowane
loty BSP na szerokg
skale w 3 miastach

n.d.

08-2023

n.d.

planowany

1 Sekcja dotyczy projektdw realizowanych ze srodkéw UE




Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)

Lp.

Nazwa

Jedn. miary

Wartos¢
docelowa

Wartos¢ osia-
gnieta od po-
czatku reali-

zacji projektu

Planowany termin
osiggniecia

1 Liczba ustug publicznych
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzato$ci co naj-
mniej 4 - transakcja

Szt.

(narastajaco)
04-2023 0

2 Liczba uruchomionych
systemoéw teleinformatycz-
nych w podmiotach wyko-
nujgcych zadania pu-
bliczne

Szt

04-2023 0

3 Liczba udostepnionych
ustug wewnatrzadministra-
cyjnych (A2A)

Szt.

04-2023 0

4 Przestrzen dyskowa ser-
werowni

B

50

04-2024 0

5 Liczba pracownikéw pod-
miotéw wykonujacych za-
dania publiczne nieb1eda-
cych pracownikami IT, ob-
jetych wsparciem szkole-
niowym

Liczba os6b

330

04-2023 0

6 Liczba rejestréw publicz-
nych o poprawionej intero-
peracyjnosci

Szt

04-2023 0

7 Liczba zatatwionych spraw
poprzez udostepniong on-
line ustuge

publiczng

Szt./rok

105000

03.2024 0

4. E-ustugi A2A, A2B, A2C <maksymalnie 2000 znakéw>

Plano- Rzeczy-
wana wista
Nazwa data data Opis zmian
wdroze- wdroze-
nia nia
Ustuga ,Dynamic Safety & Secu- | 07-2023 n.d. Zmiana terminu w wyniku aktualizacji UD Aneksem nr
rity” (A2A) 2 (Harmonogram Kamieni milowych)
e-identyfikacja BSP (A2A) 09-2022 n.d. Zmiana terminu w wyniku aktualizacji UD Aneksem nr
2 (Harmonogram Kamieni milowych)
Obsluga spraw zwigzanych z na- | 04-2023 n.d. Zmiana terminu w wyniku aktualizacji UD Aneksem nr
dawaniem uprawnien do wykony- 2 (Harmonogram Kamieni milowych)
wania lotéw BSP
(e-rejestracja, e-licencje i e-certy-
fikacja) (A2B/A2C)
e-Learning (A2B/A2C) 04-2023 n.d. Zmiana terminu w wyniku aktualizacji UD Aneksem nr
2 (Harmonogram Kamieni milowych)
Ustuga e-SORA (ocena ryzyka 07-2023 n.d. Zmiana terminu w wyniku aktualizacji UD Aneksem nr
operacji BSP) (A2B/A2C) 2 (Harmonogram Kamieni milowych)
Zaawansowane loty BSP na sze- | 08-2023 n.d. Zmiana terminu w wyniku aktualizacji UD Aneksem nr
rokg skale (A2B/A2C) 2 (Harmonogram Kamieni milowych)

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby <maksymalnie 2000

znakow>

Plano- Rzeczy-
wana wista

Nazwa data data Opis zmian
wdroze- wdroze-
nia nia

Rejestr operatoréw BSP 08-2023 n.d. n.d.

oraz BSP




6. Produkty koricowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5) <maksymalnie 2000 znakéw>

Nazwa produktu Planowana Rzeczywista Komplementarnosé wzgledem pro-
data wdroze- | data wdroZenia duktéw innych projektéw
nia

APl do modutu KSID e-Soraw | 03-2022 n.d. n.d.

zakresie udostepniania zinter-
pretowanych danych legisla-
cyjnych

APl do modutu KSID - ustuga 10-2022 n.d. n.d.
Obstuga spraw zwigzanych z
nadawaniem uprawnien do
wykonywania lotéw BSP

APl do modutu Magistrala 10-2022 n.d. n.d.
KSID - funkcja APl dostepo-
wego w zakresie procesow ko-
munikacji z zewnetrznymi pod-
miotami, dostawcami informa-
cji

AP} do modutu KSID e-piatno- | 01-2023 n.d. n.d.
§ci w zakresie Interfejséw do
realizacji ptatnosci za pomocg
kart ptatniczych, elekironicz-
nych szybkich przelewéw i in-

nych

Modut KSID - Magistrala da- 07-2023 n.d. nd.
nych KSID

KSID wraz z gtéwnymi modu- | 07-2023 n.d. n.d.

ami (e-rejestracja, e-certyfika-
cja, e-licencja, elearning, e-
identyfikacja, e-SORA, e-ptat-
nosé)

System DTM Autonomia wraz | 07-2023 n.d. n.d.
z gtéwnymi modutami (Zaa-
wansowane loty BSP na sze-
roka skale, Dynamic Safety
and security)

Rejestr operatoréw BSP i BSP_| 08-2023 n.d. - n.d.

Rejestr zgloszonych planéw 08-2023 n.d. n.d.
lotu, wydanych zgéd i warun-
kéw lotu oraz informacie o hi-
storii przebiegu operacji BSP

Rejestr przeprowadzonych 08-2023 n.d. nd.
analiz ryzyka operacji BSP po-
chodzacych z systemu KSID
(modut e-SORA)

Rejestru danych legislacyjnych | 08-2023 n.d. n.d.
pochodzacych z systemu
KSID

7. Ryzyka <maksymainie 2000 znakow>

Ryzyka wplywajace na realizacje projektu

Prawdopo-
Sila oddzialy- | dobieristwo
wania wystapienia
ryzyka

Nazwa ryzyka Sposéb zarzadzania ryzykiem

+ Podejmowane dziatania zarad-
cze: przygotowano odpowiednie
struktury zarzgdcze, mechani-
zmy realizacji, przy wykorzysta-

Ryzyko organizacyjne. Projekt jest niu metodyk zarzadzania pro-

duzym przedsiewzigciem organizacyj- | duza wysokie jektem funkcjonujgcych u Lidera

nym. Zaangazowane w jego organiza- oraz Partneréw. Prowadzony
cje jest wiele os6b, z wielu zespotow jest biezacy nadzér nad organi-
zacjg projektu — regularne ra-
portowanie Kierownika Pro-
gramu do Rad Programu ewen-
tualnych probleméw. Do realiza-




Nazwa ryzyka

Sifa oddziaty-
wania

Prawdopo-
dobieristwo
wystapienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania ryzykiem

cji krytycznych aspektéw organi-
zacyjnych w ramach projektu
zaangazowane zostaty dedyko-
wane zasoby (m.in. obszar re-
krutacji, obszar administracji,
obszar finanséw, obszar zamé-
wien publicznych).

¢  Spodziewany efekt: minimaliza-
cja ryzyka probleméw organiza-
cji Projektu.

¢ Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym ryzyko nie-
Zmaterializowane.

Przediuzajgce sie postepowania o
udzielenie zaméwienia — zakupy kom-
ponentéw IT, licencji, modutéw zwig-
zanych z BSP

$rednia

$rednie

e Podejmowane dziatania zarad-
cze: postgpowania przygotowy-
wane i realizowane na biezaco
wedtug okreslonych potrzeb.
Mimo zidentyfikowanych proble-
méw organizacyjnych w obsza-
rze zamoéwien publicznych w
zw. z COVID-19, intensyfikacja
prac zasobéw kadrowych w ra-
mach projektu w celu minimali-
zacji wplywu na osiggniecie ka-
mieni milowych. Ponadto, przy-
jeta formuta postepowania
(body leasing IT -~ umowa ra-
mowa) stuzgca minimalizacji ry-
zyka uniewaznienia postepowa-
nia lub ograniczonych zasobéw
po stronie wykonawcéw —
umowy z wykonawcami zostaty
zawarte.

e  Spodziewany efekt: zapewnie-
nie ciggltosci realizacji zamo-
wien zgodnie z harmonogra-
mem projektu.

®  Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu W okresie
sprawozdawczym ryzyko nie-
zmaterializowane.

Przediuzajgce sie postepowania o
udzielenie zamdwienia — ustugi obce
— pozyskanie zaplanowanych zaso-
boéw zewnetrznych do realizacji pro-
jektu

duze

wysokie

¢ Podejmowane dziatania zarad-
cze: petne zaangazowanie
Gtéwnego Analityka IT w prace
deweloperskie wraz z zespotem
programistycznym pozyskanym
do projektu, ktérych giéwnym
zadaniem jest przygotowanie
Srodowiska developerskiego dla
pozyskanych specjalistéw IT w
trybie pzp. W zw. z COVID-19
zawarto Aneks nr 2 przediuza-
jacy okres realizacji projektu o
90 dni (aneks podpisany w
dn.26/04/2021). Proces zawie-
rania uméw dot. zasob6w IT za-
koniczony.

e  Spodziewany efekt: zapewnie-
nie precyzyjnych dokumentéw
postepowan o udzielenie zamo-
wien, a tym samym minimaliza-
¢ja ewentualnych opéZnien w
realizacji postepowar.

e W okresie sprawozdawczym ry-
zyko czesciowo zmaterializo-
wane w zakresie op6Znien w




Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopo-
dobieristwo
wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania ryzykiem

postepowaniach PZP spowodo-
wane COVID-18 (odejscia pra-
cownikéw, zachorowania, kwa-
rantanna), ktérych bezposred-
nim skutkiem byty ograniczone
mozliwosci uruchamiania kolej-
nych postepowarni, w tym réw-
niez postepowan w ramach pro-
jektu POPC, jak réwniez wydiu-
Zenie catego procesu zakupo-
wego.

Ryzyko zmian w zakresie funkcjonal-
no$ci systemu, wymaganych w
zwigzku z wejsciem w zycie nowych
wymogow prawnych, co moze skutko-
waé zmianami funkcjonalno$ci syste-
mow w trakcie realizacji Projektu, a
przez to prowadzi¢ do opdZnien w
jego realizacji

Srednia

$rednie

s Podejmowane dziatania zarad-
cze: prowadzona regularna kon-
trola i monitoring zmian w legi-
slacji, dokumentaciji, zalece-
niach, standardach, prowa-
dzony nadz6r ze strony Mini-
sterstwa Infrastruktury w zakre-
sie zgodnosci ze standardami.
Aktywny udziat Gtéwnego Anali-
tyka Merytorycznego Projektu,
pozyskanych programistow w
ramach rekrutacji, w pracach
nad regulacjami rynku BSP.

e Spodziewany efekt: zapewnie-
nie funkcjonalno$ci systemu
adekwatnego do wymogow
prawnych.

e Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Ryzyko zmian wymogow

prawnych, co moze skutkowa¢ zmia-
nami funkcjonalnosci systeméw w
trakcie realizacji Projektu, a przez to
prowadzié¢ do opéznier w jego reali-
zacji

$rednia

Srednie

Podejmowane dziatania zarad-
cze: Prowadzona regulama
kontrola i monitoring zmian w le-
gislacji, dokumentacji, zalece-
niach, standardach, prowa-
dzony nadz6r ze strony Mini-
sterstwa Infrastruktury w zakre-
sie zgodnosci ze standardami.
Aktywny udziat Gléwnego Anali-
tyka Merytorycznego Projektu w
pracach nad regulacjami rynku
BSP.

¢ Spodziewany efekt: zapewnie-
nie funkcjonalnosci systemu
adekwatnego do wymogow
prawnych.
Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Fluktuacja zasobéw po stronie Part-
nera Wiodacego i Partneréw.
Ryzyko zmian w grupach projekto-
wych

duze

$rednie

Podjete dziatania zaradcze: wdro-
zone mechanizmy, w postaci:
1) zasad uczestnictwa w projekcie,
w tym mechanizméw motywacyj-
nych,
2) rekrutacji wewnetrznych na sta-
nowiska w projekcie wraz z jasno
okreélnym zakresem obowiazkéw,
3) systemu raportowania wykona-
nych zadan w projekcie,
4) regularne informowanie czion-
kéw Rady Programu o postepach w
zakresie pozyskiwania personelu
wewnetrznego,
5) narzedzie informatyczne.




Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopo-
dobieristwo
wystapienia
ryzyka

Sposdb zarzadzania ryzykiem

e  Spodziewany efekt: minimaliza-
cja ryzyka problemoéw organiza-
cji Projektu.

e  Brak zmiany w stasunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Pozyskiwanie zasobéw wewnatrz or-
ganizacji do udziatu w Projekcie

duze

Srednie

¢ Podjete dziatania zaradcze: wdro-

zone mechanizmy, w postaci:
1) zasad uczestnictwa w projekcie,
w tym mechanizméw motywacyj-
nych,
2) rekrutacji wewnetrznych na sta-
nowiska w projekcie wraz z jasno
okresinym zakresem obowigzkow,
3) systemu raportowania wykona-
nych zadan w projekcie,
4) regularne informowanie czlon-
kéw Rady Programu o postepach w
za-kresie pozyskiwania personelu
wewnetrznego,
5) narzedzie informatyczne.

*  Spodziewany efekt: minimaliza-
¢cja ryzyka probleméw organiza-
cji Projektu.

e  Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Niska jakos¢ ofert sktadanych w po-
stgpowaniach przetargowych

$rednia

Srednie

e Podjete dziatania zaradcze: $ci-
sta wspoéipraca Gtéwnego Anali-
tyka IT oraz programistéw pozy-
skanych w ramach rekrutacji w
zakresie prac deweloperskich
wraz z zespotem programistycz-
nym pozyskanym do projektu,
ktdrych gtéwnym zadaniem jest
przygotowanie Srodowiska
developerskiego z wykwalifiko-
wanym zespotem ds. zaméwien
publicznych.

e Spodziewany efekt: zapewnie-
nie precyzyjnych dokumentow
postepowarn o udzielenie zamo-
wien.

e Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Aspekty wspoipracy z Wykonawcami
(IT,...) — nizszy od oczekiwanego po-
ziom dostarczanych produktéw, nie-
spetnianie ustalonych wymagan

duza

wysokie

¢ Planowane do podjecia dziata-
nia zaradcze: $cista wspétpraca
Gtéwnego Analityka IT/ kierow-
nikéw poszczegblinych projek-
téw z wykonawcami (IT, ...),
biezacy kontakt oraz regularne
spotkania z wykonawcami.

e Spodziewany efekt: zapewnie-
nie wysokiego poziomu oraz od-
powiedniej jakos$ci dostarcza-
nych produkiéw.

e  Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zZmaterializowane.

Rotacja kadr w ramach ustugi (IT, ....)

duza

wysokie

e Podjete dziatania zaradcze: wdro-

2one mechanizmy, w postaci:




Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopo-
dobienstwo
wystapienia
ryzyka

Sposo6b zarzadzania ryzykiem

1) zasad uczestnictwa w projekcie,
w tym mechanizméw motywacyj-
nych,

2) rekrutacji wewnetrznych na sta-
nowiska w projekcie wraz z jasno
okresinym zakresem obowigzkéw,
3) regularne informowanie czton-
kéw Rady Programu o postepach w
zakresie pozyskiwania personelu
wewnetrznego,

4) wykorzystania w projekcie spe-
cjalistycznych kanatéw dystrybuciji
ogtoszen w celu dotarcia i pozyski-
wania wykwalifikowanych ostb z
branzy IT.

5) tworzenia petnej dokumentaciji
oraz zapewnienia zastepowalnosci
0s6b i przekazywania wiedzy.

e Spodziewany efekt: minimaliza-
cja ryzyka probleméw organiza-
cji Projektu.

¢ Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Ryzyko zmian rynkowych zwigzanych
Ze zmianami cen ustug oraz dostaw
podczas realizacji Projektu, ktére
moga wplynaé na koszt realizacji Pro-
jektu miedzy innymi wzrost kosztéw
ustug obcych, wzrost kosztéw mate-
riatow i energii, przekroczenie kosz-
téw inwestycyjnych, wzrost wynagro-
dzen, zmiana kursu walut itp.

§rednia

wysokie

¢ Podejmowane dzialania zarad-
cze: analiza zwigzana z wszel-
kimi aspektami budowy i wdro-
Zenia systemu oraz ciggte moni-
torowanie trendéw rynkowych.
Prowadzone rekrutacje zostaty
przedtuzone, rozszerzono ka-
naty dystrybucji ogloszen w celu
dotarcia do wigkszej grupy po-
tencjalnych specjalistow IT, w
miejsce pracy stacjonamej do-
puszczono forme pracy zdalnej
~ efektem jest pozyskanie wy-
sokiej klasy specjalistéw wg sta-
wek zgodnych z szacunkami.

e Spodziewany efekt: realizacja
zakresu rzeczowego zgodnie z
harmonogramem finansowym
projektu.

e W okresie sprawozdawczym ry-
zyko czesciowo zmaterializo-
wane w zwigzku ze wzrostem
cen ustug specjalistow IT.

Ryzyko braku wiedzy kierownictwa
Programu o problemach wystepuja-
cych w projektach

$rednia

$rednie

e Podejmowane dziatania zarad-
cze:

1) regularne raportowanie proble-
mow przez Kierownikéw Projektow
do Giéwnego Analityka IT Pro-
gramu oraz Gtéwnego Analityka
Merytorycznego Programu zgodnie
Z przyjetymi zasadami,
2) regularne raportowanie proble-
mow przez Gldwnego Analityka 1T
Programu oraz Gtéwnego Analityka
Merytorycznego do Kierownika Pro-
gramu,
3) regularne raportowanie proble-
moéw przez Kierownika Programu
do Rady Programu,
4) ulokowanie w KS Projektu 0séb z
Kierownictwa Partneréw Programu




Nazwa ryzyka

Sila oddziatly-
wania

Prawdopo-
dobieristwo
wystapienia
ryzyka

Sposdb zarzadzania ryzykiem

* Spodziewany efekt: zapewnie-
nie kompleksowej informacii kie-
rownictwu Programu nt. szero-
kiego aspektu dziatari w projek-
tach w celu minimalizacji wyste-
pujacych problemow oraz za-
pewnienia realizacji Projektu w
cato$ci w zaktadanym terminie.

e  Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
Zmaterializowane.

Nizszy poziom dostarczanych produk-
téw Projektu oraz niespetnienie
wszystkich oczekiwan Lidera bedgce
wynikiem nieprecyzyjnej komunikacji
pomiedzy zespotami, ktére moga w
sposéb negatywny wplywaé na rezul-
taty prac

$rednia

Srednie

* Podejmowane dziatania zarad-
cze: testowanie wytwarzanych
systemow i ustug na kazdym
etapie prac - na etapie spra-
wozdawczym wdroZenie pilota-
zowe ustug, ktére podlegaé be-
dzie testom. Precyzyjne zapisy
wymagan funkcjonalnych. Pre-
cyzyjna komunikacja w formie
pisemnej, z zachowaniem usta-
leri zapisanych w umowie, za-
twierdzonych notatkach oraz za-
proponowanych w Dokumencie
inicjujgcym Projekt. Precyzyjne
formutowanie celéw spotkan,
warsztatéw i innych wspéinych
prac oraz przestrzeganie i egze-
kwowanie ustalen.

¢  Spodziewany efekt: Wysoki po-
ziom dostarczanych produkiéw
Projektu w wyniku petnej wspél-
pracy i zaangazowaniu wszyst-
kich, bedacych kiuczowymi dla
powodzenia przedsiewzigcia,
Partneréw Projektu.

e  Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Ryzyko awarii spowodowane blgdami
wiasnymi w wytwarzaniu oprogramo-
wania albo dostawcéw wewnetrznych
(np. bledy aplikacyjne i bazodanowe)
niewykrytymi w trakcie testowania
(luki bezpieczenistwa, ukryte bledy, ni-
ska wydajno$¢ aplikacji), co moze
wplyna¢ na dostepnosé i bezpieczen-
stwo danych przechowywanych przez
system

niska

niskie

¢ Podejmowane dziatania zarad-
cze: wdrozenie odpowiednich
procedur dotyczacych testow
akceptacyjnych oraz wymég te-
stowania zmian na $rodowisku
testowym przed wprowadze-
niem na produkcje. Wprowadze-
nie procedur odtwarzania sys-
temu oraz systematycznego
tworzenia kopii zapasowych.
Regulame kontrole jakosci sys-
temu. Zaplanowanie testéw
bezpieczenstwa prowadzonych
przez zewnetrzny podmiot — Au-
dytora bezpieczeristwa.

e  Spodziewany efekt: Wysoki po-
ziom dostarczanych produktow
Projektu oraz wysokiej jakosci
dokumentacja.

e  Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

OpéZnienie harmonogramu rzeczowej
i finansowe] realizacji projektu
Niedoszacowanie wartosci kosztéw
zadan objetych projektem

$rednia

$rednie

e Podejmowane dzialania zarad-
cze: biezace zarzgdzanie pro-
jektem w trakcie jego wdraza-
nia, wedtug uznanej metodyki.




Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopo-
dobienstwo
wystapienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

1)

2)

Petne zaangazowanie Giow-
nego Analityka IT w prace de-
weloperskie wraz z zespotem
programistycznym pozyskanym
do projektu, ktorych giéwnym
zadaniem jest przygotowanie
srodowiska developerskiego dla
pozyskanych specjalistow IT.
Spodziewany efekt: minimaliza-
cja ewentualnych opéznien i re-
alizacja calego Projektu zgodnie
z zakladanym terminem.
W okresie sprawozdawczym ry-
zyko czesciowo zmaterializo-
wane w zakresie opdznien har-
monogramu realizacji projektu
spowodowanej:
Opé6znienia na etapie PZP w
postepowaniach PZP spowo-
dowane COVID-19 (odejscia
pracownikéw, zachorowania,
kwarantanna), ktérych bezpo-
$rednim skutkiem byly ograni-
czone mozliwo$ci uruchamia-
nia kolejnych postepowan, w
tym réwniez postepowari w ra-
mach projektu POPC, jak réw-
niez wydtuzenie catego pro-
cesu zakupowego.
Uwzgledniajgc boom na ustugi
IT spowodowany pandemig
COVID sprawit m.in. wydtuze-
nie proceséw rekrutacyjnych
personelu IT ze wzgledu na
wysoki popyt i relatywnie ni-
ska podaz, oferowane stawki
odbiegaja od stawek przyjmo-
wanych na etapie przygotowa-
nia projektu. W za. z COVID-
19 zawarto Aneks nr 2 prze-
dtuzajacy okres realizacji pro-
jektu o 90 dni (aneks podpi-
sany w dn. 26/04/2021).

Ryzyko braku zgodno$ci architektury
ustug zaproponowanej w ramach rea-
lizacji projektu z architekturg okre-
$lang w standardach o znaczeniu eu-
ropejskim

§rednia

$rednie

¢ Prowadzone dzialania zaradcze:
Prowadzona regularna kontrola i
monitoring zmian w legislacji, do-
kumentacji, zaleceniach, standar-
dach, prowadzony nadzér ze
strony Ministerstwa Infrastruktury
w zakresie zgodnosci ze standar-

dami. Aktywny udziat Gtéwnego
analityka Merytorycznego Pro-
jektu w pracach nad regulacjami
rynku BSP.

Spodziewany efekt: Wysoki po-
ziom dostarczanych produktéw
Projektu oraz wysokiej jakosci do-
kumentacja.

Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
zmaterializowane.

Ryzyko zwrotu przyznanej dotacji

duza

niskie

Podejmowane dziatania zarad-
cze: prowadzona regularna kon-
trola i monitoring postepu prac,
nadzér nad dokumentacjg pro-
jektu, nadzoér nad prawidtowosci




Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopo-
dobienstwo
wystapienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania ryzykiem

kwalifikowania poszczegélnych
wydatkéw, itp.

» Spodziewany efekt: zrealizowanie
Projektu w calo$ci, zgodnie z za-
ktadanym harmonogramem rze-
czowym i finansowym.

¢ Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
Zmaterializowane.

Ryzyko niedopasowania wplywow po-
chodzacych z dotacji z planowanymi
wydatkami.

duza

niskie

e Podejmowane dziatania zarad-
cze: prowadzony jest peten moni-
toring planowanych i ponoszo-
nych wydatkéw pod wzgledem
spojnoéci z zapisami Umowy o
dofinansowanie.

e Spodziewany efekt: zrealizowanie
Projektu w catosci, zgodnie z za-
ktadanym harmonogramem rze-
czowym i finansowym.

¢ Brak zmiany w stosunku do po-
przedniego okresu. W okresie
sprawozdawczym, ryzyko nie-
Zmaterializowane.

Ryzyka wplywajace na utrzymanie efektéw projektu

Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywani
a

Prawdopod
obienistwo
wystapienia
ryzyka

Sposdb zarzadzania ryzykiem

Wprowadzenie znaczacych zmian le-
gislacyjnych w obszarze rynku bezza-
togowych statkéw powietrznych

duza

$rednie

Przygotowanie systemu w sposéb umoz-
liwiajgcy dynamiczng reakcje na otocze-
nie prawne (zaangazowanie na wszyst-
kich etapach projektu stuzb prawnych).
Monitoring prac regulacyjnych, aktywny
udziat w pracach regulacyjnych, komuni-
kacja 0s6b bioracych udziat w europej-
skich grupach roboczych z Kierownikiem
Projektu.

Utrata zaufania do systemu w wyniku
cyberatakow, awarii systemu

$rednia

$rednie

Redukowanie ryzyka poprzez prowadze-
nie regularnych audytéw bezpieczen-
stwa, monitorowanie systemu, wdrozenie
odpowiednich procedur reagowania oraz
najwyzszej jakosci zabezpieczenia syste-
mow.

Ryzyko braku zabezpieczenia $rod-
kéw finansowych na utrzymanie sys-
temu po jego wdrozZeniu

duza

$rednie

Unikanie ryzyka poprzez analize kosztow
utrzymania systemu oraz poprzez zabez-
pieczenie odpowiednich érodkéw.
Uwzglednienie kosztéw utrzymania i roz-
woju produktéw w budzecie ministerstwa
wiaéciwego ds. transportu, finanséw lub
inwestycji. Dodatkowo stworzenie ram
prawnych stuzacych mozliwosci pobiera-
nia optat za $wiadczone ustugi z wyko-
rzystaniem tych $rodkéw na utrzymanie i
rozwéj systeméw po zakoriczeniu okresu
trwalosci projektu.

Niski popyt na wdrozone e-ustugi

mata

niskie

Redukowanie ryzyka poprzez badania
popytu; zaplanowanie dziatan
dostosowujgcych produkty do oczekiwar
uzytkownikéw. Zaplanowanie udziatu
uzytkownikéw w procesie wytwarzania i




testowania oprogramowania (UX) — aktu-
alnie prowadzone spotkania grup robo-
czych z udziatem uzytkownikéw.
Przeprowadzenie na szeroka skale dzia-
tan promocyjnych wraz z edukacja
spoteczenstwa odnoénie bezpieczenstwa
oraz korzy$ci zwigzanych z wykorzysty-
waniem elektronicznych ustug $wiadczo-
nych przez wnioskodawce oraz Partne-
réw po zrealizowaniu projektu.

Problem z dotarciem do zaktadanych
grup docelowych i niewystarczajace
wykorzystanie produktow

Redukowanie ryzyka poprzez
duza mate dostosowywanie potrzeb, analizowanie
odbiorcow, akcje promocyjne.

Ryzyko agregaciji w strukturach da-

nych DTM Autonomia informacji ktére Unikanie ryzyka poprzez unikanie agre-

gacji danych poza systemami nalezacymi

go‘r’f"ir:\""vy pozosg\é w Wyz’rgcéngj gestii | Srednia Sredis do POZRL i poprzez wdrozenie w ra-
anstwowego Urganu gazania mach projektow jednolitych mechani-
Ruchem Lotniczym zméw wymiany danych.

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

Nie dotyczy w okresie sprawozdawczym.

9. Dane kontaktowe:

Bogustawa Chiopek, Zastepca Dyrektora Biura Strategii, Wspotpracy Migdzynarodowej i Projektow, bogusiawa.chlopek@pansa.p!
tel. 22 574 6300
Justyna Rozniak, Biuro Projektow, Dziat Wsparcia Realizacji Projektéw UE, justyna.rozniak@pansa.pl tel 22 574 6290

Zatgeznik:
Wzér raportu z wymiarowania systemu informatycznego — nie dotyczy

.0, Prezesa
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