
Warszawa, dnia 08 lutego 2021 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

Zamawiający: 

Ministerstwo Spraw Zagranicznych 

Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa 

 

Ministerstwo Spraw Zagranicznych zwraca się z prośbą o przesłanie ofert handlowych dot. zakup 
nagrań muzycznych w wersji elektronicznej w formacie mp3 lub wave na potrzeby infolinii 
konsularnych/kryzysowych MSZ. 

Oferty handlowe z uwidocznioną ceną brutto należy przekazać do dnia 22 lutego 2021 r. na adres  

e-mail: dariusz.osinski@msz.gov.pl 

Osoba kontaktowa po stronie Zamawiającego: pan Dariusz Osiński, tel. +48728850234 

Szczegółowe wymagania: 

Licencja na możliwość korzystania z muzyki powinna być ważna dożywotnio. 

Nagrania będą wykorzystywane jako muzyka na czekanie dla interesantów kontaktujących się z 
infoliniami MSZ w sprawach informacji konsularnych oraz sytuacjach kryzysów konsularnych. Czas 
oczekiwania na połączenie wynosi od kilku do kilkudziesięciu minut, tym samym oferowana muzyka 
powinna być przyjemna i relaksacyjna, o umiarkowanym tempie (optymalna szybkość od 60 do 76 
BPM). Powinno być to nagranie instrumentalne/elektroniczne, bez elementów wokalnych. 

Wymagania techniczne: 

Muzyka powinna zostać udostępniona/przekazana w postaci pliku mp3 lub wave. 

Parametry techniczne pliku: 
Kodowanie: CCITT 
Standard: u-law 
Częstotliwość: 8 KHz  
Ilość kanałów: mono  
Szybkość transmisji: 64 kb/s – 320kb/s 
Ilość bitów: 8 
Czas nagrania /standard od 3 do 10 minut 
Jaka powinna być długość czas/nagrania – 2,5-4 minuty. 
 
Oferta powinna być ważna min. 60 dni (przy braku wskazania ważności terminu oferty lub wskazaniu 
krótszego terminu, Zamawiający określa jej ważność jako 60 dni). 
 
Kryterium oceny ofert: Cena 100% 
 

Zamawiający ma on prawo do wyjaśnienia treści oferty z uwzględnieniem terminu niezbędnego 
na przygotowanie wyjaśnień przez Wykonawcę.  



Brak wyjaśnień w odpowiedzi na zapytanie Zamawiającego może skutkować odrzuceniem oferty jako 
niezgodnej z wymogami określonymi przez Zamawiającego. 

Jako element dodatkowy, Wykonawca (fakultatywnie) może załączyć do oferty projekt umowy, z 
którego Zamawiający będzie mógł ew. skorzystać w ramach udzielania zamówienia. 

Biorąc pod uwagę założenia jakim na służyć wykupiona usługa, Zamawiający zastrzega sobie 
prawo do negocjacji warunków zawartych w ofertach, jak również do wysłuchania nagrań. 

Dopiero ostateczna weryfikacja pozwoli na ew. zawarcie zobowiązania albo zakończenie procedury bez 
wyboru oferty. 

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych została przekazana w odrębnym pliku. 


