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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 9 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j
(Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) zespoét inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit w dniach
10-14 paZdziernika 2022 r. kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej w Debcach,
przeznaczonym dla os6b przewlekle somatycznie chorych.

Kontrolg objeto zagadnienia wynikajgce z art. 55 ustawy o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734), w okresie od 1 stycznia 2021 r. do
dnia kontroli.

Wyniki kontroli przedstawione zostalty w protokole kontroli, podpisanym bez
zastrzezen 20 lutego 2023 r. W zwigzku z powyzszym przedstawiam wystgpienie
pokontrolne.

Dzialalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie
z nieprawidlowosciami.!

Dom Pomocy Spotecznej w Debcach przeznaczony jest dla 81 osob przewlekle
somatycznie chorych. Podmiotem prowadzacym Dom jest Stowarzyszenie ,Pod Debami”
w Debcach, ktore posiada zezwolenie Wojewody Zachodniopomorskiego na prowadzenie
domu pomocy spotecznej wydane na czas nieokreS$lony, na podstawie decyzji z dnia
7 wrze$nia 2010 r, nr PS.1.0931-12/10-3[LS]. Prowadzenie jednostki realizowane jest
przez ww. Stowarzyszenie na podstawie zlecenia realizacji zadania publicznego przez
Staroste Gryfinskiego.

1 Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna.
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Dom Pomocy Spotecznej w Debcach funkcjonuje w dwoch budynkach: Pawilon nr 1
- budynek dwukondygnacyjny wyposazony w winde oraz Pawilon nr 2 - budynek
jednokondygnacyjny. Teren Domu jest ogrodzony i zagospodarowany.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. c rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej
dom uznaje sie za spetniajqcy warunki, jezeli budynek jest wyposazony w system przyzywowo
-alarmowy 1 system alarmu przeciwpozarowego. Podczas kontroli ustalono, ze budynek
wyposazony zostat w system przyzywowo-alarmowy i system alarmu przeciwpozarowego.

W mys$l § 6 ust. 1 pkt 2 lit. a rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej
w Domu znajduja sie pokoje mieszkalne jednoosobowe i wieloosobowe. W trakcie kontroli
ustalono, Ze placowka zapewnia zgodne ze standardem warunki mieszkaniowe, w tym
wtasciwg strukture pokoi mieszkalnych oraz okreslone normy powierzchni przypadajace na
jednego mieszkanca. Dom zapewnia réwniez wtasciwg liczbe pomieszczen sanitarnych,
wymagang na podstawie § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia oraz strukture pomieszczen
ogolnodostepnych okreslong w § 6 ust. 1 pkt 2 lit. b-k rozporzadzenia. Podczas ogledzin
jednostki nie wniesiono uwag do stanu utrzymania czysto$ci w pokojach mieszkalnych,
pomieszczeniach sanitarnych i ogélnodostepnych.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
pokoéj czteroosobowy moze by¢ przeznaczony wytgcznie dla oséb lezacych. W trakcie
czynnos$ci kontrolnych stwierdzono, ze w 3 pokojach czteroosobowych nie przebywaty
wytacznie osoby lezace, co jest niezgodne ze standardem okreslonym w rozporzadzeniu.
Przyczyng powstania wskazanej nieprawidtowosci byly wzgledy organizacyjne.
Stwierdzona nieprawidtowo$¢ skutkowata niezapewnieniem przez Dom odpowiednich
warunkow lokalowych.

Kontrolowana jednostka $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze i wspomagajace
okreslone w rozporzadzeniu w sprawie doméw pomocy spotecznej.

Ustalono, ze Dom wyposazony jest w kuchnie i zapewnia mieszkancom catodzienne
wyzywienie, w tym: $niadanie, obiad i kolacje. Dla kazdego z positkéw czas ich wydawania
wynosi 2 godziny. Dom oferuje rowniez dodatkowy positek - II Sniadanie, positki
dietetyczne dla oséb tego wymagajacych oraz catodobowy dostep do produktéw
zywnos$ciowych. Mieszkancy maja mozliwo$¢ wyboru miejsca spozywania positkow, a tym
ktorzy wymagajg karmienia zapewniona jest niezbedna pomoc w tym zakresie.

W trakcie kontroli stwierdzono, Zze wszyscy mieszkancy posiadali wtasne dochody,
ktére po dokonaniu optat za pobyt w Domu, umozliwiaty im zakup odziezy i obuwia.
Dodatkowo Dom corocznie zakupuje niezbedng odziez dla wymagajacych doposazenia
mieszkancéw. Placowka zapewnia podstawowe Srodki czystosci i higieniczne. Pracownicy
udzielajg osobom wymagajgcym wsparcia pomocy w czynno$ciach zyciowych i utrzymaniu
higieny osobistej, pielegnacji oraz zatatwianiu spraw osobistych. Na rzecz mieszkancow
Swiadczona jest rowniez praca socjalna.

Kontrola wykazata, Ze Dom umozliwia zaspokajanie potrzeb kulturalnych, zapewnia
mozliwo$¢ udziatu w terapii zajeciowej, dostep do ksigzek i prasy, a takze przepiséw prawa.
Placowka stwarza warunki do rozwoju samorzadnosci, umozliwia rowniez sktadanie skarg
i wnioskéw oraz regularny kontakt z kierownikiem jednostki. Mieszkancy objeci sg postuga
kaptanska, w ramach ktorej zaspokajane sa ich potrzeby religijne. Pogrzeby w okresie
objetym kontrolg odbywaty sie zgodnie z wyznaniem zmartego. Jednostka umozliwia
mieszkancom przechowywanie srodkéw pienieznych i przedmiotéw wartoSciowych.



W trakcie kontroli zapoznano sie z Zestawieniem obrotéw i sald za okres objety
kontrolg losowo wybranych mieszkancéw oraz z dokumentacjg ksiegowa potwierdzajaca
wyptaty z depozytéw lub dokonanie zakupéw na rzecz mieszkanca. Stwierdzono, ze ze
Srodkéw finansowych ubezwlasnowolnionego mieszkanca dokonano zakupéw mebli oraz
wyposazenia (telewizor i lodéwka). Zakupéw dokonano na podstawie zapotrzebowania
sporzadzonego przez opiekuna prawnego, bedacego pracownikiem Domu oraz
jednoczes$nie pracownikiem pierwszego kontaktu dla tego mieszkanca. PoSwiadczenia na
dokumentach ksiegowych dokonat ten pracownik. Jednocze$nie pomiedzy wskazanym
mieszkancem, a Stowarzyszeniem ,Pod Debami” w Debcach zostaty zawarte Umowy
darowizny rzeczowej przenoszace wtasnos$¢ zakupionego mienia na Stowarzyszenie ,Pod
Debami” z przeznaczeniem na doposazenie Domu Pomocy Spotecznej w Debcach jako cel
spoteczno-uzyteczny (odrebnie dla kazdego zakupu). Umowy w imieniu mieszkanca
podpisane zostaty przez jego opiekuna prawnego, bedacego pracownikiem DPS.
Z przedstawionych podczas kontroli wyjasnien wynika, Ze praktyka przekazywania
w formie darowizny na DPS wyposazenia/sprzetu zakupionego przez mieszkanca z jego
Srodkow finansowych wynikata z koniecznosci ujecia w ewidencji wyposazenia i srodkéw
trwatych.

Ustalenia kontroli w przedmiotowej sprawie przekazane zostaty bezposrednio do Sadu
Rejonowego w Gryfinie III Wydziat Rodzinny i Nieletnich, ktéry sprawuje nadzér nad
dziataniami opiekuna prawnego, w tym réwniez dziataniami dotyczacymi zarzadzania przez
niego majgtkiem osoby ubezwlasnowolnionej. Pismem z dnia 28 kwietnia 2023 r,
sygn. akt III Op 11/11 Sad Rejonowy w Gryfinie wskazal, Ze opiekun prawny w okresie
trwania pieczy nie zwracat sie do Sadu z wnioskiem o zezwolenie na dokonanie czynnosci
przekraczajgcej zakres zwyklego zarzadu majatkiem ubezwlasnowolnionego catkowicie
mieszkanca, a tym samym Sad nie wyrazit zgody na zakup mebli i wyposazenia z funduszy
nalezacych do ubezwilasnowolnionego mieszkanca oraz na zawarcie przez opiekuna
prawnego w imieniu ubezwlasnowolnionego mieszkanca umowy darowizny rzeczowe;j.
Aktualnie Sad Rejonowy w Gryfinie prowadzi czynnoS$ci wyjasniajace w opisanej sprawie.
Wyjasniam, Ze do kompetencji wojewody nie nalezy nadz6r nad dziataniami opiekuna
prawnego. Niemniej jednak nie mozna poming¢ kwestii stwierdzonych nieprawidtowosci
w dysponowaniu Srodkami finansowymi nalezgcymi do ubezwtasnowolnionego mieszkanca
Domu. Wobec powyzszego wydane w tym zakresie zalecenie pokontrolne nie moze dotyczy¢
wprost dzialan podejmowanych przez opiekuna prawnego, natomiast moze zosta¢ wydane
w oparciu o § 5 ust. 1 pkt 3 lit. h rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej,
ktéory zobowigzuje Dom do zapewnienia mieszkancom bezpiecznego przechowywania
Srodkow pienieznych i przedmiotow wartoSciowych.

Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
w placdwce powotlany zostat Zespdl Terapeutyczno-Opiekunczy. Analiza dokumentacji
wykazala, Ze kazdy z mieszkancéw posiada pracownika pierwszego kontaktu, a Dom
funkcjonuje w oparciu o Indywidualne Plany Wsparcia Mieszkancow, sporzadzane
w terminie okre$lonym przepisami prawa. Na podstawie skontrolowanych akt mieszkancow
stwierdzono, ze dokumentacja zawierata ocene sytuacji osoby w miejscu zamieszkania,
dokonywang przed przyjeciem mieszkanca do Domu, zgodnie z § 11 ww. rozporzadzenia.

Ponadto ustalono, Ze placowka umozliwia wszystkim mieszkancom dostep
do $wiadczen zdrowotnych. Dom zapewnia rdwniez wsparcie psychologiczne.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy
spotecznej, wskaznik zatrudnienia pracownikdw w zespole terapeutyczno-opiekunczym,
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zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracy w domu dla os6b przewlekle somatycznie
chorych wynosi nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca.

Podczas Kkontroli ustalono, Ze wskaznik zatrudnienia pracownikéw Zespotu
Terapeutyczno-Opiekunczego w przeliczeniu na jednego mieszkanca wynosi 0,44, co nie
jest zgodne z przepisami ww. rozporzadzenia.

Przyczyng powstania opisanej nieprawidtowos$ci byt brak oséb na rynku pracy
chetnych do podjecia =zatrudnienia w domu pomocy spotecznej. Stwierdzona
nieprawidtowo$¢ mogta mie¢ wptyw na jako$¢ swiadczonych ustug na rzecz mieszkanca
np. poprzez zbyt duze obcigzenie zadaniami pracownikéw ZTO.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego co najmniej raz na dwa lata powinni
uczestniczy¢ w organizowanych przez dyrektora domu szkoleniach na temat praw
mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy
z mieszkancami, w tym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej, o ile
wystepuja problemy z komunikacjg werbalng wsr6d mieszkancéw.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg przeprowadzono szkolenie ,Indywidualny
Plan Wsparcia Mieszkanca DPS” (25 kwietia 2022 r.). Na dzien 17 paZdziernika 2022 r.
zaplanowane zostato szkolenie ,Prawa mieszkanca i kierunki prowadzonej terapii, a takze
metody pracy z mieszkancem, w tym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub
alternatywnej”. Wskaza¢ jednak nalezy, ze poprzednie szkolenie z zakresu praw mieszkanca
Domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii przeprowadzone zostato 4 lata wcze$niej
tj. w dniu 24 wrzes$nia 2018 r,, co jest niezgodne z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie
domoéw pomocy spoteczne;j.

Przyczyng powstania wskazanej nieprawidtowosci byto przeoczenie. Stwierdzona
nieprawidtowos$¢ nie miata jednak wptywu na jakos¢ swiadczonych ustug.

Podczas kontroli stanu zatrudnienia stwierdzono, zZe prace socjalng na rzecz
mieszkancéow Domu $wiadczyto 2 starszych specjalistow pracy socjalnej w igcznym
wymiarze 1,4 etatu. Wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych, wyliczony
na podstawie § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej,
w przypadku Domu Pomocy Spotecznej w Debcach wynosi 1,62 etatu. Wskaza¢ zatem
nalezy, ze aktualny wskaznik zatrudnienia - 1,4 etatu, nie jest zgodny z przepisami ww.
rozporzadzenia.

Podczas kontroli wustalono, Zze przyczyna opisanej nieprawidtowosci byto
niewtasciwe przeliczanie wskazZnika zatrudnienia pracownikéw socjalnych. Stwierdzona
nieprawidtowos$¢ skutkowata niespeinieniem przez Dom odpowiedniego standardu
w zakresie zatrudniania pracownikow socjalnych.

Kierownikiem Domu Pomocy Spotecznej w Debcach jest Pani Bozena Matecka, ktéra
zarzgdza Domem w imieniu Stowarzyszenia w ramach zarzadu zwyklego.

W zwiazku z ustaleniami kontroli, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej

zalecam
jako zalecenie zwykle:
1) stosowac § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej,
w zakresie umieszczania mieszkanncdw w pokojach czteroosobowych,



jako zalecenia znaczace:

1)

2)

3)

4)

zapewni¢ mieszkancom bezpieczne przechowywanie $rodkéw  pienieznych
i przedmiotéw warto$ciowych zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 lit h rozporzadzenia w sprawie
domow pomocy spotecznej,

zapewni¢ wskaznik zatrudnienia pracownikéw Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego
zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej,
zapewni¢  pracownikom  Zespolu  Terapeutyczno-Opiekuniczego  mozliwos¢
uczestniczenia w organizowanych przez dyrektora Domu szkoleniach zgodnie
z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej,

zapewni¢ wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1
rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana,

w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceni pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen

w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia.

- wtasciwy podpis na oryginale -

Do wiadomoSci:

Pan Wojciech Konarski
Starosta Gryfinski



