Nazwa projektu dokumentu: opis zatozen projektu informatycznego pn. Centralizacja i wdrozenie platformy zarzadzania ustugami IT -
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utrzymania trwatosci projektu : L zewnetrznych niezbednych do

(brutto) 6.300.000 zt w dokumencie. funkcjonowania rozwigzania

stosunku do catkowitego kosztu ktdre zostanie dostarczone w

projektu 4.890.200 =zt tj. ramach projektu:

128,8% (pkt. 4.3). Ministerstwo SprawiedliwoSci
zdaje sobie sprawe, Ze nawet
najlepiej zbudowane
rozwigzanie informatyczne nie
bedzie uzyteczne, jesli jego
eksploatacja nie bedzie

1 MF odpowiednio zarzadzana, a

sam zespot utrzymaniowy nie
bedzie miat mozliwosci
utrzymywania uzytecznosci
produktéw, ich
modyfikowania i
dostosowywania do biezacych
potrzeb uzytkownikow.
Zaprojektowane koszty
utrzymania sg adekwatne do
przewidywanej skali
wdrozenia rozwigzania i
zapewniajg jego dalszy rozwdj.
W ich sktad wchodzi wsparcie
firm zewnetrznych, ktére beda




odpowiedzialne za usuwanie
zidentyfikowanych btedow w
dziataniu poszczegblnych
systeméw platformy oraz
dostosowywanie ich do
zmieniajacych sie potrzeb
uzytkownikow, a takze koszty
wynagrodzen personelu
informatycznego po stronie
Ministerstwa SprawiedliwoSci.
W skiad niezbednego
personelu uwzgledniono
zaréwno konieczno$¢
zapewnienia administratorow
systeméw odpowiedzialnych
za operacyjne dziatanie
systemow jak i menadzeréw
ustug odpowiedzialnych za
doskonalenie i planowanie
rozwoju ustugi.

Jednoczes$nie Ministerstwo
Sprawiedliwosci informuje, Ze
wrazenie dysproporcji
kosztow projektu i kosztow
utrzymania moze wynikac z
faktu, ze realizacja projektu
opiera sie na wykorzystaniu
rozwigzan informatycznych
istniejgcych w chwili obecnej
w Ministerstwie
Sprawiedliwosci, a sam
projekt ma jedynie
dostosowac poszczegdlne




narzedzia do nowej roli i pracy
jako komponentu jednego
wiekszego zintegrowanego
rozwigzania. Z tego powodu
projekt nie uwzglednia
kosztow inwestycji w nowe
oprogramowanie i przez to
koszty projektu moga
wydawac sie stosunkowo
niskie.
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