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Wyjaśnienie treści
Specyfikacji Warunków Zamówienia

Dotyczy postępowania na zakup usługi telefonii stacjonarnej dla Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie (znak sprawy: OA-IV.272.4.2023).
Do Zamawiającego zwrócił się Wykonawca z następującymi pytaniami:
Pytanie nr 1: 
Czy Zamawiający  potwierdza,  że  w przypadku wyboru oferty Wykonawcy   prowadzącego działalność w formie spółki akcyjnej, część komparycyjna Umowy będzie obejmować wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh?
Odpowiedź Zamawiającego: 
Tak. Potwierdza.

Pytanie nr 2: 
W treści  zapisu §  10 ust.11 Umowy - Jeżeli kary umowne nie pokryją poniesionych szkód, Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wartości zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.
Mając na uwadze postanowienie umowne Wykonawca zwraca się o doprecyzowanie, poprzez dookreślenie, że Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu z winy Wykonawcy, chyba, że szkoda została spowodowana działaniem Siły Wyższej, wyłączną winą Zamawiającego lub osoby trzeciej, za którą Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności Wykonawca wskazuje, że przywołana regulacja stwarza Zamawiającemu prawo do dochodzenia należności w nieograniczonej wysokości. Z tego względu określenie maksymalnej wysokości odszkodowania umożliwia Wykonawcy ocenę ryzyka związanego z realizacją umowy. W świetle powyższego Wykonawca zwraca się o potwierdzenie, że Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie zapisu , poprzez wskazanie, że łączna wysokość odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy całkowitej wartości umowy. Wykonawca zwraca uwagę, że wskazanie maksymalnej wysokości odszkodowania umożliwia określenie ryzyka związanego z realizacją umowy.
Odpowiedź Zamawiającego: 
Maksymalna wysokość kar umownych została określna w § 10 ust. 13. Natomiast wysokość ewentualnego odszkodowania zależeć będzie od wystąpienia rzeczywistej szkody.
Zamawiający nie określa zatem jej maksymalnego poziomu.
Pytanie nr 3: 
Zgodnie z treścią § 10 ust.10 Umowy - Zamawiający ma prawo do potrącania kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. W celu uniknięcia w tym zakresie  nieporozumień Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że  naliczenie i potrącenie  kar umownych poprzedzone  zostanie  postępowaniem wyjaśniającym ,  które potwierdzi  prawidłowość  naliczania kar umownych. Kara umowna powinna przysługiwać Zamawiającemu  tylko i wyłącznie w przypadku, gdy niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania nastąpiło z winy  Wykonawcy, co w praktyce oznacza konieczność istnienia procedury, w toku której Strony mają możliwość przedstawienia  swojego  stanowiska.
Odpowiedź Zamawiającego: 
Procedury naliczania kar umownych zostały określone w § 10.
Pytanie nr 4: 
W związku ze wskazaniem w OWU, że klauzula informacyjna RODO Zamawiającego stanowi załącznik nr 4 do Umowy, prosimy o analogiczne wskazanie, że treść obowiązku informacyjnego Wykonawcy stanowić będzie załącznik nr 5 do Umowy.
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokona stosownych zmian w OWU.
Pytanie nr 5: 

§ 2, pkt.1 Prosimy o potwierdzenie, iż to Zamawiający jako podmiot odpowiedzialny za kontrolowanie czy kwota brutto zadania jest wyczerpana, powiadomi Wykonawcę o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem obejmującym co najmniej 1 okres rozliczeniowy? 
- Ponadto, czy z chwilą wyczerpania kwoty określone w Umowie (również w trakcie trwania okresu rozliczeniowego) Wykonawca ma zaprzestać świadczenia usług?
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający powiadomi Wykonawcę o ryzyku wyczerpania się kwoty umowy z wyprzedzeniem obejmującym co najmniej 1 okres rozliczeniowy. W przypadku wyczerpania się kwoty umowy Wykonawca ma nadal świadczyć usługę, zostanie sporządzony stosowny aneks do umowy. Zamawiający dokona stosownych zmian w OWU.
Pytanie nr 6: 
§ 10 kary umowne Wnosimy o doprecyzowanie iż naliczanie kar może nastąpić po zakończeniu procedury reklamacyjnej. Postepowania reklamacyjne wynikłe w toku realizacji umowy będą prowadzone na zasadach i warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji usług telekomunikacyjnych (Dz. U.  poz. 284).
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający jest zobowiązany do stosowania obowiązujących przepisów prawa dlatego też zbędne jest uszczegółowienie zapisów w tym zakresie. 
Zamawiający informuje, że powyższe odpowiedzi nie powodują zmian w ogłoszeniu
o zamówieniu ani w Specyfikacji Warunków Zamówienia.
Termin składania ofert nie ulega zmianie i upływa w dniu 31.08.2023r.


wz. DYREKTORA GENERALNEGO
URZĘDU
( - )
Roman Michalczak
DYREKTOR WYDZIAŁU
ORGANIZACYJNO-ADMINISTRACYJNEGO
(Podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym)
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