BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA

DYREKTOR GENERALNY

] Warszawa, 13 wrzesnia 2024 roku
Jarostaw Fiks

Znak sprawy:
Osoba do kontaktu:
Sposoéb kontaktu:

Szanowna Pani,

w zwiazku z petycjg wniesiong drogg elektroniczng 2 sierpnia 2024 r., informuje:

Internetowe Konto Pacjenta (IKP) to bezptatna aplikacja przygotowana przez Ministerstwo
Zdrowia. Dzieki niej mozemy uzyska¢ dostep do dokumentacji medycznej, a takze danych
dotyczacych wystawionych recept czy skierowan.

Aktualnie, dzieki dostepnosci do IKP kazdy obywatel moze np.:

odebrac lub sprawdzi¢ swoje e-recepty i e-skierowania,

otrzymywad¢ e-mailem lubSMS-em powiadomienia o przepisanych e-receptach,
i e-skierowaniach — jesli podasz swéj mail lub numer telefonu,

zamowic e-recepte na state leki,

uzyskaé e-recepte transgraniczna,

sprawdzi¢ kazdy lek zarejestrowany w Polsce,

sprawdzi¢ stan Twojego e-skierowania do sanatorium,

sprawdzié, kiedy i gdzie zarejestrowates wizyte na swoje e-skierowanie — jesli placowka
umiesci takg informacje,

sprawdzi¢ e-zlecenia na wyroby medyczne,

przejrzed: historie leczenia. Szczepien, e-zwolnien,

pobrac elektroniczna dokumentacje medyczna (EDM),

korzystac z harmonogramu Twojego indywidualnego planu opieki medycznej (IPOM),
dowiedzied sie, gdzie mozesz sie leczyd,

wyrazic zgode na okreslone swiadczenia zdrowotne, np. inwazyjne zabiegi chirurgiczne,
oceni¢ wizyte u lekarza,

wypetnic ankiete, dzieki ktorej dostaniesz skierowanie na badania (dla osdb po 40. Roku
zycia) i od razu umowic sie na nie,

zapisac dziecko po ukonczeniu 11., a przed ukonczeniem 14 |at, na bezptatne szczepienie
przeciw HPV,
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e wybraclub zmienic [ekarza, pielegniarke i/lub potozna podstawowej opieki zdrowotnej

o da¢ rodzicowi, ktdéry nie zgtaszat dziecka doZUS, upowaznienie doIKP
i mojelKP dziecka,

e upowaznic bliska osobe do dostepu do Twoich danych, zatatwiania spraw w Twoim
imieniu (np. do odbioru e-recepty),

e udostepni¢ placowce medycznej lub pracownikowi medycznemu swoje e-recepty
i e-skierowania, a aptece lub punktowi aptecznemu e-recepty i informacje o lekach
wykupionych na recepte,

o ztozy¢ wniosek o wydanie EKUZ,

s umowic sie przez centralna e-rejestracje na szczepienie przeciw COVID-19,

« pobrac Unijny certyfikat COVID (UCC).

W aplikacji mojelKP znajduja sie tez funkcje umozliwiajace skuteczne udzielenie pierwszej
pomocy w razie nagtego wypadku oraz profilaktyke. W ich ramach jest np. dostep do portalu
Diety NFZ, licznik wody, plan bezpiecznych treningéw ,8 tygodni do zdrowia”.

Internetowe Konto Pacjenta to zatem funkcja, ktéra daje pacjentom szereg wygodnych
rozwiazan utatwiajacych korzystanie z ustug ochrony zdrowia. Co pewien czas wprowadzone
sg nowe mozliwosci, ktore pozwalajg pacjentom na szybkie zatatwienie spraw i niezbednych
formalnosci bez koniecznosci udawania sie do placéwek medycznych, czy urzedéw. Aktualnie
przygotowywane sa kolejne utatwienia, z ktérych w przysztosci skorzystaja wszyscy pacjenci.

Jednoczesnie informuje, Ze instytucja wfasciwa w zakresie usprawniania systemoéw
informacyjnych ochrony zdrowia jest Centrum e-Zdrowia - jednostka podlegta ministrowi
wtasciwemu do spraw zdrowia. Zatem wszelkie pytania zwigzane z mozliwoscig wprowadzenia
ewentualnych zmian nalezy kierowa¢ do ww. instytucji. Zgodnie z trescia Pani petycji — zostata
ona przekazana takze do Ministerstwa Zdrowia.
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