WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Olsztyn, 3 lipca 2024 r.

WK-111.431.1.1.2024
Szanowna Pani
Patrycja Waszczuk-Cwik
Kierownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Reszlu
ul. Kolejowa 25A
11-440 Reszel

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,ustawg o kontroli w administracji rzadowej” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Reszlu, (ul. Kolejowa 25A,
11-440 Reszel) NIP : 742-10-26-437; REGON : 004449814.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Reszlu nadzorowata Pani Patrycja Waszczuk-Cwik zatrudniona na
stanowisku Kierownika MOPS w Reszlu od dnia 01 grudnia 2022 r.

(dowdd: akta kontroli: 9.6)
Kontrole przeprowadzit zespét kontrolny:


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

e Hanna Matysiak —inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie — przewodniczacy zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 11/2024 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 21 maja 2024 roku
nr WK-1.0030.90.2024 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Reszlu.

e Jarostaw Mazurek - inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — cztonek zespotu;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 21 maja 2024 roku
nr WK-1.0030.91.2024 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Reszlu.

(dowadd: akta kontroli: 6, 7)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 22 maja 2024 roku do 5 czerwca 2024 roku.
Odnotowana zostata pod pozycjg 30 w ksigzce kontroli prowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Reszlu.

(dowadd: akta kontroli: 9.10)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposbb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci w siedzibie
Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecedn pokontrolnych.
Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérego okazano legitymacje
stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych
dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich przekazania.

Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej jednostki
za posrednictwem e-PUAP.

Kontrola zostata zakoriczona podczas spotkania z Kierownikiem Osrodka, w czasie ktérego
przekazano  wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano
o przewidywanym terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy WK-111.431.1.1.2024.

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzgdowej wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych,

e okres objety kontrolg
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kontrolg objeto okres zasitkowy 2022/2023 (od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika
2023 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy
z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewédztwie (Dz. U. z 2023 r.
poz. 190) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U. z 2024 r., poz. 323) —zwanej dalej ustawg o swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Reszlu
w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu Swiadczed rodzinnych za
IV kwartat 2022 roku oraz I, I, lll i IV kwartat 2023 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujgcych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika 2023 roku
z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
wydatkowano ogdétem kwote: 3 033 934,51 zi, z tego na swiadczenia objete zakresem kontroli
przeznaczono: 2763 524,91zt (stanowito to 91,09 % kwoty ogdétem wydatkowanej
na swiadczenia rodzinne), w tym na:

¢ zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 614 498,91 zt (5 482 sSwiadczen);

e Swiadczenie pielegnacyjne - kwote 1 396 999,00 zt (585 Swiadczen);

o zasitek pielegnacyjny - kwote 528 593,00 zt (2 449 swiadczen);

¢ Swiadczenie rodzicielskie - kwote 180 314,00 zt (193 swiadczen);

¢ jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka - kwote 27 000 zt (27 sSwiadczen);
e specjalny zasitek opiekuniczy - kwote 16 120,00 zt (26 Swiadczen).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane s3g zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow; ustawy o swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu i wypfacie
zasitkow dla opiekundw oraz opfacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne irentowe
z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek
dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw.

Burmistrz Reszla na realizacje zadan zleconych w rozdziale 85502 ze Srodkéw wtasnych
przeznaczyttgcznie w: IV kwartale 2022 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu 2023 roku kwote
36 189,00 zt.

(dowdd: akta kontroli: 10, 11.9)

l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola
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Miasto Reszel liczy 7 074 mieszkancdw. Organem witasciwym, zobowigzanym do realizacji
zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych jest Burmistrz Miasta Reszel. Zadania
z zakresu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Reszlu.

W kontrolowane] jednostce decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez organ witasciwy tj. przez Burmistrza
Miasta Reszel.

Na dzien rozpoczecia kontroli Osrodek wykonywat swojg dziatalnos$¢ na podstawie Statutu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Reszlu nadanego uchwatg Nr XXXIX/245/2013 z dnia 27
czerwca 2013 r. zmienionego uchwatami:

— nrXVI1/138/2016 z dnia 25 lutego 2016 r.
— nrLII/345/2022 z dnia 24 marca 2022 r.

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut stanowit w§5 ust. 1, ze Osrodek
wykonuje zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych okreslonych ustawg o Swiadczeniach
rodzinnych.

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania kontrolowanej jednostki
w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Reszlu wprowadzony Zarzgdzeniem Kierownika Osrodka Nr6/2016 zdnia
31 marca 2016 r., zmieniony Zarzgdzeniami Nr 1/2020 z dnia 7 stycznia 2020 r.i Nr 7/2023 z dnia
19 lipca 2023 r.

Po dokonanej analizie dokumentdéw kontrolujacy stwierdzili, ze obowigzujgcy Regulamin
organizacyjny jest aktualny w zakresie objetym kontrolg.

(dowadd: akta kontroli: 9.9)

Il. Kadra realizujgca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Reszlu byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrolg.
Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg realizacjg zadan wynikajgcych
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych zajmowato sie dwdch pracownikéw zatrudnionych na
stanowiskach inspektora ds. Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.

Pracownicy zajmujacy sie realizacja kontrolowanych zadan podlegali Kierownikowi
Osrodka. Kierownik oraz pracownicy Dziatu Swiadczed Rodzinnych posiadali aktualne zakresy
czynnosci i upowaznienia udzielone przez Burmistrza Miasta Reszel - niezbedne do prowadzenia
postepowan administracyjnych z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Zadania
te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych w zakresie swiadczen rodzinnych.

Na dzien rozpoczecia kontroli Kierownik Osrodka posiadat upowaznienia do prowadzenia
postepowan w sprawach swiadczen rodzinnych oraz do wydawania decyzji z tego zakresu, a takze
realizowat zadania wynikajgce ze Statutu i Regulaminu.

W okresie objetym kontrolg jeden z pracownikéw realizujgcy kontrolowane zadania
uczestniczyt w szkoleniu majgcym wptyw na podwyzszenie stanu wiedzy oraz umiejetnosci
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niezbednych do wykonywania powierzonych im zadan. Udziat w szkoleniu potwierdzat
sporzadzony przez Kierownika wykaz oraz certyfikat.

(dowdd: akta kontroli: 9.3- 9.5)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Siedziba Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Reszlu zlokalizowana jest przy
ul. Kolejowej 25A w budynku wolnostojgcym, jednopietrowym nalezgcym do Gminy Reszel.
W budynku nie znajdujg sie inne instytucje. Budynek sktada sie z dwéch kondygnaciji.

W budynku nie usunieto barier architektonicznych, a jedynie zainstalowano wewnatrz oraz
na zewnatrz barierki utatwiajgce poruszanie sie osobom niepetnosprawnym. W razie potrzeby,
osobom majacym trudnosci w poruszaniu sie, niezbednej pomocy w zatatwieniu spraw udziela
pracownik O$rodka.

Pracownicy realizujgcy kontrolowane zadania zajmujg jeden pokdj o powierzchni ok. 14 m?,
zlokalizowany na parterze. Stanowiska pracy wyposazone sg w niezbedny sprzet i urzadzenia
biurowe.

Na korytarzu przy pokoju oséb zajmujacych sie Swiadczeniami rodzinnymi znajduje sie kacik dla
interesantow.

Kierownik kontrolowanej jednostki przyjmuje interesantéw w dniach i godzinach pracy
Osrodka tj.: od poniedziatku do pigtku od 7.00 do 15.00.

Rejestracja dokumentéw dokonywana jest w sekretariacie Osrodka, gdzie opatrywane sg
pieczecig oraz datg wptywu do jednostki, wpisywane do dziennika korespondencji, a nastepnie
dekretowane przez Kierownika do pracownikéw merytorycznych. Wnioski o swiadczenia rodzinne
sktadane sg w formie papierowej bezposrednio do pracownika ds. swiadczen rodzinnych, a takze
w formie elektronicznej za posrednictwem systemow elektronicznych. Wszystkie wnioski sg
rejestrowane w ogdlnie obowigzujgcym dzienniku korespondencyjnym.

Akta spraw klientow przechowywane sg w zamykanej na klucz szafie zgodnie z numeracjg
nadang w rejestrze spraw.

Kontrolerom przekazano umowy oraz faktury na oprogramowanie do obstugi Swiadczen
rodzinnych zawarte z Sygnity Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie. Ustalono, ze w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Reszlu pracownicy merytoryczni postugiwali sie aktualng wersjg
oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra wfasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 9.2, 11.10-11.13)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Reszlu wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie wptyneta zadna skarga dotyczaca spraw
z zakresu uregulowanego ustawg o swiadczeniach rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 9.1)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych
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Z przedstawionych kontrolerom materiatdow wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Reszlu przeprowadzono 499 postepowan
administracyjnych dotyczgcych wnioskéw o przyznanie Swiadczen w sprawie ustalenia uprawnien
do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku
pielegnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka
oraz specjalnego zasitku opiekunczego, zakoiczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:

— 268 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 13 decyzji odmownych);

— 78 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do $wiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 20 decyzji odmownych);

- 93 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnien do zasitku pielegnacyjnego

-~ 23 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnied do S$wiadczenia
rodzicielskiego;

- 29 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (w tym: wydano 1 decyzje odmowng);

- 8 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego (w tym: wydano 1 decyzje odmowng).

W okresie objetym kontrolg w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Reszlu prowadzono
4 postepowania w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen i zgdaniem ich zwrotu:

1 sprawa dotyczyta Swiadczenia pielegnacyjnego,
— 3 sprawy dotyczyty zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,

Osérodek nie prowadzit postepowan w sprawie umorzenia zobowigzan z tytutu nienaleznie
pobranych swiadczen. Przeprowadzono 1 postepowanie dotyczace roztozenia na raty kwoty
zobowigzan powstatych z tytutu nienaleznie pobranego swiadczenia pielegnacyjnego.

Od decyzji Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Reszlu wptyneto 18 odwotan:

— 1 odwotanie dotyczace specjalnego zasitku opiekuriczego, ktére SKO utrzymato w mocy,

— 17 odwotan dotyczacych $Swiadczenia pielegnacyjnego, z czego SKO 15 decyzji uchylito w
catosci, 2 decyzje utrzymato w mocy.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Reszlu skontrolowano akta 30 losowo wybranych spraw, w ktdrych facznie prowadzono 31
postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji zwigzanych z realizacjg zadan
objetych kontrolg.

Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Osrodek w okresie objetym kontrolg — z zakresu zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego, swiadczenia
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rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi ztytutu urodzenia dziecka oraz specjalnego zasitku

opiekunczego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych

postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujgcym

kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli: 8, 17-27)

VI. Kontroli i analizie poddano:

10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych przeprowadzono 10 postepowan

administracyjnych, w tym:

- 6 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,

- 3 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego,

- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,

(dowdd: akta kontroli: 17, 24)

5 spraw zwigzanych ze sSwiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono 6

postepowan administracyjnych, w tym:

- 3 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
pielegnacyjnego,

- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia pielegnacyjnego,

- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych nienaleznie pobrane
Swiadczenie,

dowdd: akta kontroli: 18)

2 sprawy zwigzane z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono 2 postepowania
administracyjne, w tym:
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej uprawnienie do zasitku
pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do zasitku pielegnacyjnego,
(dowdd: akta kontroli: 19, 25)

2 sprawy zwigzane ze sSwiadczeniem rodzicielskim, w ktérych przeprowadzono

2 postepowania administracyjne, w tym:

- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej uprawnienie do $wiadczenia
rodzicielskiego,
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- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia rodzicielskiego,
(dowdd: akta kontroli: 20, 27)

e 1 sprawe zwigzang z jednorazowg zapomogg ztytutu urodzenia dziecka, w ktorej
przeprowadzono 1 postepowanie administracyjne, zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej
uprawnienia do ww. swiadczenia,

(dowdd: akta kontroli: 21, 26)

e 1 sprawe zwigzang ze specjalnym zasitkiem opiekunczym, w ktorej przeprowadzono
1 postepowanie administracyjne, zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej uprawnienie
do ww. $wiadczenia.

(dowdd: akta kontroli: 22)

VIl. Realizacja ustawowych zadan zwigzanych z optacaniem sktadki zdrowotnej i emerytalno-

rentowej za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 5 osdb pobierajgcych Swiadczenie pielegnacyjne —
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez ptatnika sktadek.

Analizg objeto dokumentacje z miesigca pazdziernika 2023 roku.

(dowadd: akta kontroli: 14)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw préby badawcze;.

VIIl. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

¢ uchybienia powtarzalne wystepujace w znacznej liczbie:

1. W 14 przypadkach, co stanowito ok. 45% ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych, w decyzjach administracyjnych dotyczgcych swiadczen rodzinnych (31)
btednie wskazano Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Reszlu jako organ administracji
publicznej wydajacy decyzje. Zgodnie z art. 20 ust. 1 - 4 w zwigzku z art. 3 pkt 11 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych organem witasciwym do prowadzenia postepowan w sprawie
Swiadczen rodzinnych jest wojt, burmistrz lub prezydent miasta wtasciwy ze wzgledu na
miejsce zamieszkania osoby ubiegajacej sie o $wiadczenie rodzinne lub pielegnacyjne.

Decyzje organu | instancji powinny zawiera¢ oznaczenie organu wydajgcego tj. Burmistrza
Reszla, natomiast upowazniony pracownik powinien je podpisaé jako osoba dziatajgca
z upowaznienia Burmistrza.

Dotyczy decyzji: SR.570.94.2022, SR.570.51.2022, SR.570.101.2022, SR.570.8.2022,
SR.570.67.2022, SR.570.155.2022, SR.570.18.2023, SR.5711.50.2022, SR.5711.3.2023,
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SR.5711.2.5.2022, SR.5730.1.21.2022, SR.5710.11.2023, SR.5710.95.2022,
SR.5713.19.2022.

(dowdd: akta kontroli: 19)

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

¢ uchybienia, ktére nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalno$¢:

1. W 11 przypadkach, co stanowito ok. 35 % ogotu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (31) - przy ustalaniu uprawnien do zasitku rodzinnego, $wiadczenia
pielegnacyjnego i $wiadczenia rodzicielskiego w pouczeniu decyzji nie zawarto informacji o
przypadkach (zdarzeniach), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

Dotyczy decyzji: SR.570.94.2022, SR.570.51.2022, SR.570.101.2022, SR.5713.17.2023,
SR.5713.13.2023, SR.5713.19.2022, SR.570.35.2023, $R.570.67.2022, SR.570.155.2022,
SR.5713.7.2023, SR.5713.15.2022.

(dowdd: akta kontroli: 16.1 - 16.4, 19, 20, 24)

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

2. W 5 przypadkach, co stanowito ok. 16 % poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (31) przy ustalaniu uprawnienia do zasitku rodzinnego - w uzasadnieniach
decyzji przyznajgcych prawo do tego swiadczenia - nie wyszczegdlniano faktycznej wysokosci
uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na osobe wrodzinie (ustalonego w trakcie
prowadzonego postepowania administracyjnego).

Nie spetniono wiec wymogu okreslonego w art. 107 § 3 Kpa stanowigcego, ze uzasadnienie
faktyczne decyzji powinno w szczegdlnosci zawiera¢ wskazanie faktow, ktére organ uznat
za udowodnione oraz dowody, na ktdrych sie opart.

Dotyczy decyzji: SR.570.94.2022, SR.570.51.2022, SR.570.101.2022, SR.570.67.2022,
SR.570.155.2022.
(dowdd: akta kontroli: 16.2 - 16.4)

Skutek ustalonego uchybienia

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

3. W 3 przypadkach, co stanowito ok. 9% poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (31) w pouczeniu decyzji o ustaleniu nienaleznie pobranych swiadczen nie
zawarto informacji o mozliwosci sptaty zalegtosci, tj. potrgcenie ze $wiadczen przystugujacych,
roztozenie na raty, odroczenie sptaty, umorzenie nienaleznie pobranych swiadczen.
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4,

Dotyczy decyzji: SR.5711.50.2022, SR.5711.3.2023, SR.570.75.2023.

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 3% ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (31) w toku prowadzonego postepowania o ustalenie i zwrot nienaleznie
pobranego $wiadczenia rodzinnego stwierdzono opieszato$s¢ we wszczeciu postepowania
w sprawie decyzji uchylajacej swiadczenie rodzinne.

dotyczy decyzji: SR.570.75.2023
(dowdd: akta kontroli: 15.2, 16.5)
Skutek ustalonego uchybienia:
Negatywnymi skutkami dla $wiadczeniobiorcy moze by¢ zaptacenie wyzszych odsetek od kwoty

gtownej ustalonej do zwrotu. Jednoczesnie wskazaé nalezy, ze na dzien rozpoczecia kontroli
kwoty nienaleznie pobranych swiadczen zostaty sptacone.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien jest niewystarczajgcy nadzér Kierownika MOPS
nad realizacjg biezgcych zadan objetych kontrolg.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1)

2)

3)

4)

5)

Wskazywanie w decyzjach administracyjnych — Burmistrza Reszla - jako organu administracji
publicznej wydajgcego decyzje administracyjna.

Wskazywanie w pouczeniach decyzji dotyczacych zasitku rodzinnego, $wiadczenia
pielegnacyjnego i swiadczenia rodzicielskiego przypadkéw (zdarzen), w ktérych swiadczenia
nie przystuguja.

W tresci uzasadnienia decyzji przyznajgcych prawo do swiadczen rodzinnych, zaleznych od
dochodu, wyszczegdlnianie faktycznej wysokosci uzyskanego dochodu w przeliczeniu na
osobe w rodzinie ustalonego w trakcie prowadzonego postepowania administracyjnego.
Wskazywanie w pouczeniach decyzji o ustaleniu nienaleznie pobranych $wiadczen informacji
o mozliwosci sptaty zalegtosci, tj. potracenie ze Swiadczen przystugujgcych, roztozenie na raty,
odroczenie sptaty, umorzenie nienaleznie pobranych swiadczen.

Prowadzenie postepowan administracyjnych bez zbednej zwioki i opieszatosci,
a w szczegdlnosci w postepowaniach o ustalenie i zwrot nienaleznie pobranych swiadczen.

Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskdw oraz wykonania zalecen
pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.
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Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Radostaw Krol
Do wiadomosci:

Pan Andrzej Lewandowski — Burmistrz Reszla
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