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1 WPROWADZENIE

Unijne kryteria zielonych zaméwien publicznych opracowano w celu ulatwienia organom publicznym zakupu towarow, ustug i robot. Kryteria zostaty
sformulowane w taki sposob, aby po wprowadzeniu nieznacznych zmian mozna bylo je wlaczy¢ (czgsciowo lub w catosci) do dokumentacji
przetargowej danego organu, jezeli uzna on to za stosowne. Organom publicznym zaleca si¢, aby przed ogloszeniem zaproszenia do sktadania ofert
sprawdzily na rynku, na ktérym dzialaja, jakie towary, ustugi i roboty bedacych przedmiotem planowanych zakupdw sg dostepne.

Gdy instytucja zamawiajaca stosuje kryteria zaproponowane w niniejszym dokumencie, musi to uczyni¢ w sposob zgodny z unijnymi przepisami
dotyczacymi zaméwien publicznych (zob. np. art. 42, 43, art. 67 ust. 2 lub art. 68 dyrektywy 2014/24 i podobne przepisy zawarte w innych unijnych
aktach prawnych dotyczacych zamowien publicznych). Praktyczne informacje mozna znalez¢ w podrgczniku zatytutowanym ,,Ekologiczne zakupy!”
wydanym w 2016 r.(https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook 2016 pl.pdf).

Niniejszy dokument zawiera kryteria zielonych zamoéwien publicznych w UE dotyczace komputerow, monitorow, tabletow i smartfonow.
W towarzyszacym sprawozdaniu technicznym podano pelne uzasadnienie wyboru tych kryteriow oraz przedstawiono odniesienia do dalszych
informacji.

Kryteria podzielono na kryteria kwalifikacji, specyfikacje techniczna, kryteria udzielenia zamdwienia i klauzule dotyczace realizacji zamowienia.
Wyréznia si¢ dwa rodzaje kryteriow:

o kryteria podstawowe, ktore majq na celu ulatwienie stosowania zielonych zamowien publicznych ze szczegolnym uwzglednieniem efektywnosci
srodowiskowej produktu oraz utrzymanie kosztow administracyjnych przedsiebiorstw na minimalnym poziomie;

o kryteria kompleksowe, ktore uwzgledniajq wiecej aspektow lub wyzsze poziomy efektywnosci srodowiskowej oraz sq przeznaczone do
wykorzystania przez organy, ktore chcq osiggngcé wyzszy poziom we wspieraniu realizacji celow srodowiskowych i innowacji.

Jezeli w przypadku obu rodzajow kryteria sg identyczne, dodaje si¢ sformulowanie ,takie same w przypadku kryteriow podstawowych
i kompleksowych”.



1.1 Definicja i zakres

Grupa produktéw obejmuje:

- urzadzenia stacjonarne:
o komputery stacjonarne

= komputery biurkowe;

= zintegrowane komputery biurkowe;

= biurkowe urzadzenia typu cienki klient;

= biurkowe stacje robocze (lub stacje robocze);

o wySwietlacze (monitory);

- urzgdzenia przenos$ne:

o komputery przenosne:
= notebooki;
= notebooki ,,dwa w jednym”;
= przeno$ne urzadzenia typu cienki klient;
= mobilne stacje robocze;

o tablety;

o smartfony.



1.2 Uwaga ogdlna dotyczaca weryfikacji

Wiele kryteriow mozna zweryfikowaé, dostarczajac sprawozdania z badan. W odniesieniu do kazdego kryterium zostaly wskazane odpowiednie metody
badawcze opierajace si¢ na uznanych na szczeblu mi¢dzynarodowym metodach i standardach pomiarowych. Dzigki temu informacje o wydajnosci
przekazywane przez oferentow mogg by¢ weryfikowane, podawane ponownie, kontrolowane oraz — przede wszystkim — poréwnywane.

Decyzja, na ktoérym etapie nalezy dostarczy¢ tego rodzaju wyniki badan, nalezy do organu publicznego. Co do zasady nie wydaje si¢ konieczne, by od
samego poczatku procedury wymaga¢ dostarczania wynikow badan od wszystkich oferentow. Aby zmniejszy¢ obcigzenie oferentow i organow
publicznych, przy skladaniu ofert za wystarczajace mozna uzna¢ o$wiadczenie wtasne. Na nastgpnych etapach istnieja rézne mozliwosci dotyczace
tego, czy i1 kiedy wymaga¢ dostarczenia wynikow wspomnianych badan:

a) na etapie przetargu:

W przypadku jednorazowych zamowien na dostawe od oferenta skladajacego oferte najkorzystniejsza ekonomicznie mozna by byto wymagac
dostarczenia tego dowodu. Jezeli dowdd zostanie uznany za wystarczajgcy, mozna udzieli¢ zamowienia. Jezeli dowod zostanie uznany za
niewystarczajacy lub niezgodny z wymogami, wowczas:

1) jezeli srodki weryfikacji dotycza specyfikacji technicznej, przedstawienia dowodu zazadano by od nastgpnego w kolejnosci oferenta
o najwyzszej liczbie punktow, ktory zostalby wzigty pod uwage przy udzieleniu zamowienia;

ii) jezeli srodki weryfikacji dotycza kryterium udzielenia zaméwienia, dodatkowo przyznane punkty zostatyby usunigte, a ranking ofert
zostalby ponownie przeliczony.

Sprawozdanie z badania stuzy wylacznie zagwarantowaniu, ze produkt probny przebadano pod katem pewnych wymagan, a nie sprawdzeniu,
czy wyroby zostaly faktycznie dostarczone w ramach zaméwienia. W przypadku umoéw ramowych sytuacja moze wyglada¢ inaczej. Scenariusz
ten omowiono bardziej szczegdétowo w nastgpnym punkcie dotyczacym realizacji zamoéwien oraz w dodatkowych wyjasnieniach podanych
ponize;j.

b) na etapie realizacji zamowienia:

Przedstawienia wynikow badan mozna by zada¢ w odniesieniu do jednego elementu lub kilku elementéw dostarczonych w ramach umowy albo
ogdlnie, albo w przypadku istnienia watpliwosci dotyczacych falszywych oswiadczen. Ma to szczegoélne znaczenie w przypadku umoéw
ramowych, w ktérych nie okresla si¢ poczatkowego zamowienia.

Zaleca si¢ jednoznaczne ustalanie klauzul dotyczacych realizacji zamowienia. Klauzule te powinny stanowié, ze instytucja zamawiajgca ma
prawo do wykonywania wyrywkowych badan weryfikacyjnych w dowolnym momencie w trakcie obowigzywania umowy. Jezeli wyniki takich
badan pokazuja, ze dostarczone produkty nie spetniajg kryteriow, instytucja zamawiajgca uzyska prawo do natozenia kar oraz bgdzie mogta



rozwigza¢ umowg¢. Niektore organy publiczne okreslaja, ze jezeli z badan wynika, iz produkt spetnia ich wymagania, koszty badan musi ponie$¢
organ publiczny; jezeli jednak wymagania nie sg spelnione, koszty musi ponie$¢ dostawca.

W przypadku umow ramowych termin, w ktorym dowdd musi zosta¢ dostarczony, bedzie zalezat od okre§lonych postanowien umowy:

1) w przypadku umoéw ramowych z pojedynczym wykonawcg, w ktorych poszczegdlne wyroby, ktore maja zosta¢ dostarczone, okresla si¢
przy udzielaniu umowy ramowej i pozostaje tylko kwestia liczby potrzebnych jednostek, maja zastosowanie takie same zasady jak
w przypadku opisanych powyzej zamoéwien na dostawe jednorazowa;

il) w przypadku uméw ramowych, w ktorych dokonuje si¢ wstepnego wyboru kilku potencjalnych dostawcéw wraz z wynikajgcymi
procedurami konkurencyjnymi pomigdzy wstepnie wybranymi dostawcami, na tym wstepnym etapie preselekcji oferenci beda musieli
wykaza¢ jedynie, ze sg w stanie dostarczy¢ wyroby spelniajagce minimalne wymagania w zakresie efektywnosci zawarte w umowie
ramowej. W odniesieniu do zamowien (lub zlecen) ,,na zadanie”, ktorych udziela si¢ w nastgpstwie procedury konkurencyjnej miedzy
wstepnie wybranymi dostawcami, co do zasady stosuje si¢ te same zasady, ktore okre§lono powyzej w lit. a) i b), jezeli procedura
konkurencyjna obejmuje zapewnienie zgodnosci z dodatkowymi wymaganiami. Jezeli procedura konkurencyjna dotyczy wytacznie ceny,
woweczas nalezy rozwazy¢ przeprowadzenie kontroli na etapie realizacji zamowienia.

Oferenci mogg rowniez przeprowadzi¢ weryfikacje na podstawie produktéw z odpowiednim oznakowaniem ekologicznym typu I (zgodnie z
ISO 14024) spehiajacym okreslone wymogi. Takie produkty uznaje si¢ za zgodne z odpowiednimi kryteriami, a weryfikacji zazadano by
zgodnie z tym samym podejsciem, ktore ustalono w odniesieniu do wynikow badan.

Zgodnie z art. 44 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE instytucje zamawiajace muszg zaakceptowac¢ inne odpowiednie srodki dowodowe. Moga one
obejmowac¢ dokumentacje techniczng przygotowang przez producenta, jezeli dany wykonawca nie ma dostepu do sprawozdan z badan lub nie
ma mozliwosci ich uzyskania w stosownym terminie. Jest to dopuszczalne pod warunkiem, Ze brak dostgpu nie byt zalezny od wykonawcy oraz
ze wykonawca dowiedzie, ze wykonywane przez niego prace, dostawy lub ushugi spelniajag wymagania lub kryteria okre§lone w specyfikacji
technicznej, kryteriach udzielenia zamowienia Iub warunkach realizacji zamoéwienia. Nawet jezeli dostgpna jest informacja
o zaswiadczeniu/sprawozdaniu z badan sporzadzonym przez jednostke oceniajaca zgodno$¢, odpowiedzialng za przeprowadzenie badan,
instytucje zamawiajace musza akceptowac réwniez zaswiadczenia/sprawozdania z badan wystawione przez inne rownowazne jednostki
oceniajgce zgodnosé.



2 KLUCZOWE ELEMENTY WPLYWU NA SRODOWISKO

W niniejszych kryteriach dotyczacych komputeréw, monitorow, tabletow i smartfonow skoncentrowano si¢ na najbardziej znaczacych skutkach dla
srodowiska podczas cyklu zycia wymienionych produktow, ktore to skutki podzielono na cztery oddzielne kategorie:

wydtuzenie okresu trwatosci produktu;

zuzycie energii;

substancje niebezpieczne;

gospodarowanie pod koniec przydatnosci do uzycia.

W niniejszym zestawie kryteriow zawarto rowniez dodatkowa kategori¢ kryteriow, majaca zastosowanie do osobnych zamoéwien dotyczacych
urzadzen odtworzonych/zregenerowanych oraz powigzanych ustug.

Dowody uzyskane w toku ocen cyklu zycia sugeruja, ze przy ustalaniu kryteriow srodowiskowych dla tych wyrobdw, rozréznienie powinno opieraé
si¢ na nastgpujacych czynnikach:

o energochtonnos¢ zwiqzana z ich wykorzystaniem, tj.:
» komputery biurkowe i wyswietlacze, ktorych zuzycie energii elektrycznej ma znaczny wplyw na srodowisko, a takze wptyw zwigzany
z produkcja ich podzespotow;
» urzadzenia przeno$ne, takie jak notebooki, tablety i smartfony, ktore zuzywaja proporcjonalnie mniej energii elektrycznej i ktore
sktadajg si¢ zbardziej zaawansowanych miniaturowych elementow; najbardziej znaczace skutki dla $srodowiska zwigzane sg
z produkcja ich podzespotow, takich jak ptyty gtowne, dyski twarde, baterie i wyswietlacze;
o mozliwosc¢ ich przenoszenia, tj.:
» urzadzenia stacjonarne, takie jak komputery biurkowe i monitory;
» urzadzenia przenosne, takie jak notebooki, tablety i smartfony, narazone na warunki iprzecigzenia obecne w miejscu pracy lub
w Srodowisku zewnetrznym, ktore beda miaty wptyw na ich trwatosc.

O ile kryteria dotyczace zuzycia energii sg znane zamawiajacym, o tyle potencjat bezposredniego wplywu na oddziatywanie na srodowisko podczas
produkcji jest im mniej znany. Udoskonalajac konstrukcje produktu (np. konstrukcja sprzyjajaca trwato$ci, naprawie i modernizacji), co posrednio
pozwala wydtuzy¢ okres trwatosci produktow poprzez utatwienie ich ponownego wykorzystania, mozna unikngé wpltywu zwigzanego z etapem
produkcji pierwotnej i z etapem wydobycia zasobow, a ogolny wplyw na etapie produkcji mozna ograniczy¢.



Na podstawie dowodoéw wynikajacych z oceny cyklu zycia (LCA) oraz z analizy rynkowej w kryteriach skoncentrowano si¢ przede wszystkim na
wydhuzeniu okresu trwato$ci produktu poprzez zwickszong trwato$¢ oraz mozliwosci modernizacji i naprawy. Przy opracowywaniu kryteriow
wykorzystano dowody zwigzane z przyczynami wczesnej awarii lub wymiany produktow oraz wspolne specyfikacje producentow w zakresie poprawy.

Potencjal przedtuzenia okresu trwatosci produktu poza jego pierwsze wykorzystanie uwzgledniono roéwniez poprzez:
- nabywanie urzadzen odtworzonych/zregenerowanych;

- zwigkszenie potencjalu naprawiania/ponownego wykorzystania sprzetu, a tym samym nadania mu drugiego okresu trwato$ci po okresie
uzytkowania przez organ publiczny.

Pozyskiwanie 1 odzyskiwanie wigkszych czesci z tworzyw sztucznych, metali 1 surowcow krytycznych pod koniec ich okresu trwato$ci moze rowniez
zwiekszy¢ efektywne gospodarowanie zasobami w UE oraz zmniejszy¢ oddzialywanie zwigzane z wytwarzaniem nowych produktéw IT. Kryteria
odzwierciedlajg zatem najlepsze srodki zachecajace do selektywnego demontazu i rozbiorki sprzetu na czesci.

Gléwne aspekty Srodowiskowe Podejscie w ramach zielonych zamdéwien publicznych
e Wykorzystanie ograniczonych zasobow isurowcow e Rozszerzone ustugi i gwarancja.
krytycznych do produkeji produktow IT. e Konstrukcja sprzyjajaca trwatoéci, modernizacji
e Zanieczyszczenie powietrza, gleby i wody, i mozliwosci naprawy.
bioakumulacja i oddziatywanie na organizmy wodne e Wydluzenie okresu trwatosci produktu pod koniec
spowodowane ~ wydobywaniem i przetwarzaniem jego okresu uzytkowania (mozliwo$¢ ponownego
surowcOw  oraz  substancjami  niebezpiecznymi wykorzystania).

zastosowanymi w produktach. e Zakup energooszczednych modeli.

e Zuzycie energii iemisja gazow cieplarnianych

Zak duktd i j liczbie sktadnikd
wynikajace z produkcji i uzytkowania. e Zakup produktéw o ograniczonej liczbie sktadnikow

niebezpiecznych oraz o ograniczonym potencjale

e Wytwarzanie potencjalnie niebezpiecznych odpadow w zakresie niebezpiecznych emisji po
elektronicznych po ostatecznym unieszkodliwieniu unieszkodliwieniu.
produktu.

o Konstrukcja umozliwiajgca demontaz
1 gospodarowanie pod koniec przydatnosci do uzycia
w celu maksymalizacji odzyskiwania zasobow.

e Zakup odtworzonego/zregenerowanego sprzetu.

Kolejnosé, w jakiej wymieniono te rodzaje wplywu, nie musi odzwierciedlac ich znaczenia.




Szczegdlowe informacje na temat kluczowych elementow wplywu na srodowisko oraz podejscia w ramach zielonych zaméwien publicznych mozna
znalez¢ w sprawozdaniu technicznym.

3 STRUKTURA KRYTERIOW I ZASTOSOWANIE

Kryteria podzielono na cztery glowne sekcje: 1) wydluzenie okresu trwalosci produktu, 2) zuzycie energii, 3) substancje niebezpieczne, 4)
gospodarowanie pod koniec przydatnosci do uzycia. Istnieje dodatkowa sekcja w odniesieniu do kryteriow horyzontalnych: 5) kryteria majace
zastosowanie do odtworzonego/zregenerowanego sprzetu. W ponizszej tabeli przedstawiono, ktore kryteria maja zastosowanie do ktorej grupy
produktow.

Rodzaj kryterium Nr Kryterium Kon.lputery Monitory Komput,ery Tablety/Smartfony
stacjonarne przenosne
OBSZAR KRYTERIOW 1 - WYDLUZENIE OKRESU TRWALOSCI PRODUKTU
1.1 — Mozliwo$¢ naprawy, ponownego uzycia i poddania regeneracji
PRZEDMIOT UMOWY: Umowa o $wiadczenie uslug zwiazanych z dostawa urzadzen ICT
Zapewnienie przedtuzonej umowy

SPECYFIKACJE STI 1§ éwiadezenie ustug X X X X
TECHNICZNE ST?2 Ciagla dostepnos¢ czesci zamiennych X X X X
KLAUZULA DOTYCZACA Umowa o $wiadczenie ustug
REALIZACJI KRZ1 X X X X
ZAMOWIENIA
PRZEDMIOT UMOWY: Dostawa urzadzen ICT

ST3 Gwarancja producenta X X X X
SPECYFIKACJE : .
TECHNICZNE ST4 Konstrukcja umozliwiajgca naprawe X X X X

ST5 Funkcja bezpiecznego usuwania danych X ND. X X
1.2 — Zywotno$¢ i trwalo$¢ baterii wielokrotnego ladowania
SPECYFIKACJE ‘ ST6 ‘ Trwatos¢ baterii wielokrotnego ND. ND. X X




Komputery

Komputery

Rodzaj kryterium Nr Kryterium . Monitory . Tablety/Smartfony
stacjonarne przenosne
TECHNICZNE fadowania
ST7 Mmlr‘nalr’le. wymagania Flotyczqce ND. ND.
wydajnosci elektrycznej
ST8 Informacje o stanie zdrowia baterii ND. ND. X
ST9 Oprogramowanie do ochrony baterii ND. ND. X ND.
ST10 Inteligentne tadowanie ND. ND. ND. X
KRYTERIA UDZIELENIA Dalsza trwato$¢ baterii wielokrotnego
1.3 — Badanie trwalo$ci urzadzen przenosnych
ST11 Proba zrzutowa ND. ND. X X
SPECYFIKACJE gT12 | Odporno$é¢ na temperature ND. ND. X X
TECHNICZNE Stopien ochrony przed wnikaniem —
ST13 | urzadzenia czgsciowo odporne ND. ND. X X
i odporne
Badanie trwatosci urzadzen
KUZ2 przeno$nych ND. ND. X X
KRYTERIA UDZIELENIA . S
ZAMOWIENIA Stopien ochrony przed wnikaniem —
KUZz3 | urzadzenia cze¢Sciowo odporne ND. ND. X X
i odporne
1.4 — Interoperacyjno$¢ i mozliwosci ponownego uzycia komponentéw
ST14 | Standardowy port X ND. X X
SPECYFIKACJE ST15 | Znormalizowany zasilacz zewnetrzny ND. ND. X X
TECHNICZNE ST16 | Zasilacz zewnetrzny: odlgczane kable X ND. X X
gT17 | Kompatybilno$¢ wsteczna: adaptery X ND. X ND.
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Komputery

Komputery

Rodzaj kryterium Nr Kryterium . Monitory . Tablety/Smartfony
stacjonarne przenosne
KRYTERIA UDZIELENIA : .,
ZAMOWIENIA KUz4 | Urzadzenia ICT bez akcesoriow ND. ND. X X
OBSZAR KRYTERIOW 2 — ZUZYCIE ENERGII
Minimalne wymogi w zakresie
gT18 | charakterystyki energetycznej X ND. X ND.
komputeréw
SPECYFIKACJE l\;llinirll(lalne Wimogi w zakres@e
charakterystyki energetycznej
TECHNICZNE STI19 monitorow (kryteria podstawowe ND. X ND. ND.
i kompleksowe)
Urzadzenia typu cienki klient w sieci
ST20 opartej na serwerze X ND. ND. ND.
Poprawa pod wzgledem zuzycia energii
KUZ5 | powyzej okreslonego progu dla X ND. ND. ND.
KRYTERIA UDZIELENIA komputerow
ZAMOWIENIA Poprawa pod wzgledem zuzycia energii
KUZ6 | powyzej okreslonego progu dla ND. X ND. ND.
monitoréw
OBSZAR KRYTERIOW 3 — SUBSTANCJE NIEBEZPIECZNE
KRYTERIA Kontrola substancji objetych
KWALIFIKACJI KK1 | soraniczeniami X X X X
Ograniczenie stosowania substancji
i%%%%l;ICI(ZAN%JE ST21 chlorowych i bromowych w czgéciach X X X X
Z tworzyw sztucznych
KRYTERIA UDZIELENIA Ograniczenie substancji wzbudzajacych
ZAMOWIENIA KUZ7 szczegllnie duze obawy X X X X
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Rodzaj kryterium Nr Kryterium Kon.lputery Monitory Komput’ery Tablety/Smartfony
stacjonarne przenosne
KUz8 | Unikanie niewskazanego zastgpowania X X X X
OBSZAR KRYTERIOW 4 — GOSPODAROWANIE POD KONIEC PRZYDATNOSCI DO UZYCIA
4.1 — Konstrukcja umozliwiajgca recykling
SPECYFIKACJE Znakowanie oston, obudow
TECHNICZNE ST22 1 maskownic z tworzyw sztucznych X X ND. ND.
Zdolno$¢ do recyklingu oston, obudéw
KUZz9 | 1maskownic z tworzyw sztucznych — X X ND. ND.
KRYTERIA UDZIELENIA roztaczalne wkladki i elementy ztaczne
ZAMOWIENIA Zdolno$¢ do recyklingu oston, obudéw
KUZ10 | 1 maskownic z tworzyw sztucznych — X X ND. ND.

farby i powtoki

4.3 — Gospodarowanie pod koniec przydatnosci do uzycia

PRZEDMIOT UMOWY: Udzielanie zaméwien publicznych na uslugi zwigzane z gospodarowaniem wszystkimi urzadzeniami ICT pod koniec

ich przydatnosci do uzycia

Bezpieczny odbidr komputerow,

SPECYFIKACJE dezynfekcja, ponowne wykorzystanie

TECHNICZNE ST23 dezynie Ja, p yKorzy X X X X
i recykling

KLAUZULA DOTYCZACA . .

REALIZACJI KRZ2 Spr’awozdawczosc w zalqesw ’ X < < X

ZAMOWIENIA koncowego przeznaczenia urzadzen ICT

OBSZAR KRYTERIOW 5 — Produkty odtworzone/zregenerowane (oddzielna §ciezka udzielania zaméwien publicznych)

PRZEDMIOT UMOWY: Dostawa odtworzonych/zregenerowanych urzadzen ICT

KRYTERIA Jako$¢ procesu odtworzenia/regeneracji

KWALIFIKACJI KK2 P BEAetad) X X X X

SPECYFIKACJE Zapewnienie przedtuzonej umowy

TECHNICZNE ST24 o $wiadczenie ushug X X X X

12




Rodzaj kryterium Nr Kryterium Kon.lputery Monitory Komput’ery Tablety/Smartfony
stacjonarne przenosne
Gwarancja na produkt
ST25 odtworzony/zregenerowany X X X X
Informacje o trwalosci baterii
ST26 wielokrotnego tadowania ND. ND. X X
Minimalne wymagania dotyczace
ST27 wydajnosci elektrycznej ND. ND. X X
Dalsza trwatos¢ baterii wielokrotnego
KUZI1 | 1adowania ND. ND. X X
KRYTERIA UDZIELENIA
ZAMOWIENIA KUZ12 | Znormalizowany zasilacz zewngtrzny ND. ND. X X
KUZ13 | Zasilacz zewngtrzny: odlaczane kable ND. ND. X X

PRZEDMIOT UMOWY: Umowa o $§wiadczenie ustug zwigzanych z dostawa odtworzonych/zregenerowanych urzadzen ICT

SPECYFIKACJE Zapewnienie przedtuzonej umowy

TECHNICZNE ST28 o $wiadczenie ushug X X X X
KLAUZULA DOTYCZACA

REALIZACJI KRrRZz3 | Umowa o $wiadczenie ustug X X X X
ZAMOWIENIA
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KRYTERIA ZIELONYCH ZAMOWIEN PUBLICZNYCH W UE OBSZAR 1: WYDLUZENIE OKRESU TRWALOSCI PRODUKTU

4
4.1 Mozliwos$¢ naprawy, ponownego uzycia i poddania regeneracji
4.1.1 Umowa o Swiadczenie uslug zwiazanych z dostawa urzadzen ICT

Przedmiot umowy

Umowa o §wiadczenie ustug zwigzanych z dostawa urzadzen ICT

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

ST1 Zapewnienie przedluzonej umowy o Swiadczenie ustug

Dotyczy wszystkich kategorii urzqdzen z wyjqgtkiem urzgdzen
odtworzonych/zregenerowanych.

W przypadku urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
ST28.

Przez X lat(a) [minimum 2, do okreslenia] oferent §wiadczy ustugi
wyszczegolnione w dokumencie zawierajagcym wymogi  dotyczace
poziomu ustug (zob. nota objasniajaca ponizej).

Weryfikacja:

Oferent przedstawia pisemne oswiadczenie, ze dostarczane produkty beda
objete gwarancja zgodnie ze specyfikacjami zamdwienia ipowigzang
umowa o gwarantowanym poziomie ushug.

Dotyczy wszystkich kategorii urzqdzen z wyjqtkiem urzqdzen
odtworzonych/zregenerowanych.

W przypadku urzgdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
ST28.

Przez X lat(a) [minimum 3, do okreslenia] oferent §wiadczy ushugi
wyszczegolnione w dokumencie zawierajagcym wymogi  dotyczace
poziomu ustug (zob. nota objasniajgca ponizej).

Weryfikacja:

Oferent przedstawia pisemne o$wiadczenie, ze dostarczane produkty beda
objete gwarancja zgodnie ze specyfikacjami zamdwienia ipowigzang
umowa o gwarantowanym poziomie ustug.

Nota objasniajaca: Przyklady wymogoéw dotyczacych poziomu ustug

W dokumencie zawierajacym wymogi dotyczace poziomu ustug opisuje si¢ sposob, w jaki nalezy $wiadczy¢ ustuge na rzecz klienta. Przyktady

mozliwych wymogow dotyczacych poziomu ustug, ktore nalezy uwzgledni

e Dostep do gwarancji producenta: rejestracja gwarancji produce

¢, wymieniono ponize;j:

nta; zarzadzanie wszelka dokumentacjg lub dowodami wymaganymi do
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powolania si¢ na gwarancj¢ producenta; powotywanie si¢ na gwarancj¢ producenta w imieniu administracji publicznej (w czasie trwania
gwarancji producenta); podejmowanie dziatan nastepczych w stosunku do producenta w celu zapewnienia speinienia warunkéw gwarancji
producenta.

Odbior i zwrot: odbioér produktu/produktow z okreslonego miejsca na terenie administracji publicznej i jego/ich zwrot do okreslonego miejsca na
terenie administracji publicznej (mozna rowniez okresli¢ alternatywne opcje dogodnego zwrotu produktow).

Zarzadzanie awariami: zapewnienie skutecznego pojedynczego punktu kontaktowego ds. kwestii technicznych i eskalacji problemoéw, osoby
odpowiedzialnej za $ledzenie postepow sprawy, sprawozdan z postepdw, przejrzystego dostepu do bazy danych gwarancji (niezaleznie od tego,
kto zarzadza tymi danymi gwarancyjnymi) w celu weryfikacji statusu gwarancji oraz statusu incydentu w przypadku niewyjasnionych
incydentow.

Dostep do narzedzi diagnostycznych i naprawczych: dostep do wszystkich narzedzi technicznych niezbgdnych do przeprowadzenia diagnostyki
i korekty sprzetu; dostep do wszelkich szkolen technicznych wymaganych do uzyskania statusu certyfikowanego technika wykonujacego
naprawy; mozliwo$¢ uzyskania statusu certyfikowanego partnera technicznego w wyniku braku wylaczno$ci (wykonywanie napraw
gwarancyjnych).

Gwarancja na baterie: w przypadku produktow wyposazonych w baterie wielokrotnego tadowania ustuga wyraznie obejmuje wady baterii, takie
jak brak tadowania lub wadliwe podigczenie baterii. Postepujacego spadku wydajnosci baterii z powodu uzytkowania nie uznaje si¢ za wade,
jezeli nie jest on objety polityka wymiany baterii opisang w punkcie ponizej.

Polityka wymiany baterii: usluga obejmuje wymiane baterii, ktére nie spelniajg minimalnych warunkéw wydajnosci zwiagzanych z trwatoscia
pod wzgledem liczby cykli tadowania.

Dostarczanie statystyk dotyczacych awarii: dostarczanie wysokopoziomowych, zagregowanych, anonimowych i nieidentyfikowalnych statystyk
dotyczacych rodzajow incydentow (charakteru i liczby), problemoéw i diagnostyki produktéw objetych zakresem zamowienia.

Zarzadzanie incydentami/zarzadzanie problemami/konserwacja zapobiegawcza: ustuga ta obejmuje wszystkie czynnosci niezbedne do
utrzymania produktow ICT w doskonalym stanie technicznym lub do przywrocenia wadliwego produktu lub jednego z jego komponentow do
doskonatego stanu technicznego, w tym zarzadzanie incydentami, zarzadzanie problemami ikonserwacje zapobiegawcza. Konserwacja
zapobiegawcza w okresie gwarancji obejmuje zapewnienie aktualizacji systemu operacyjnego i zabezpieczen w czasie realizacji zamowienia.
Ulepszanie: skanowanie pod katem mozliwosci i potrzeb ulepszenia moze odbywac si¢ po uptywie okreslonego czasu (np. 3 lat) i obejmowac
aspekty wydajnosci, takie jak procesor/pamieé/dysk.

Dziatalno$¢ zwigzana znaprawg/wymiang: naprawa lub wymiana wszelkich produktow, ktore ulegng uszkodzeniu lub awarii w trakcie
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normalnego uzytkowania w okresie przedtuzonej gwarancji, na produkty o identycznych lub lepszych parametrach. Gwarancja obejmuje takze
awarie zwiazane z oprogramowaniem uktadowym. Jezeli wymieniana jest cze$¢ produktu, cze$¢ zastepcza musi by¢ objeta tym samym

poziomem 1iczasem trwania rozszerzonej gwarancji, co cze$
1 oprogramowania, chyba ze wyraznie uzgodniono inacze;j.
Zobowigzanie do naprawy/ulepszenia jako pierwszego S$rodka

¢ wymieniana. Rozszerzona gwarancja dotyczy zardwno sprzetu, jak

naprawczego: w przypadku awarii igdy jest to technicznie wykonalne,

ushlugodawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia mozliwo$ci naprawy/ulepszenia sprzetu zamiast jego wymiany.

ST2 Ciagla dostepnosé czesci zamiennych

Dotyczy  wszystkich  kategorii  urzgqdzen
odtworzonych/zregenerowanych.

zwyjgtkiem  urzgdzen

Kryterium to nie ma zastosowania, jezeli dostepnosé¢ czesci zamiennych
jest juz zapewniona w ramach STI.

Oferent gwarantuje dostgpno$¢ czeSci zamiennych (komponentéw

krytycznych), wtym co najmniej' tych okreSlonych w kryterium ST4,
przez X lat(a) /minimum 2, do okreslenia] od daty zakupu.
Czesci/komponenty zamienne mogg obejmowac:

[ )

cze$¢ uzywang podobng do wymienianej czesci;

nowg lub uzywana cze¢s¢ OEM (producenta oryginalnego sprzetu),
ktora jest zgodna ze specyfikacjami;

czgs¢ posprzedazng (strony
specyfikacjami.

trzeciej), ktéra jest zgodna ze

Wszystkie zidentyfikowane komponenty krytyczne muszg by¢:
[}

dostepne do nabycia;

e lub zastgpione przez sie¢ serwisowa odpowiedzialng za naprawe

Dotyczy  wszystkich  kategorii
odtworzonych/zregenerowanych.

urzqdzen  z wyjgtkiem  urzgdzen

Kryterium to nie ma zastosowania, jezeli dostepnos¢ czesci zamiennych
jest juz zapewniona w ramach ST1I.

Oferent gwarantuje dostgpno$¢ czeSci zamiennych (komponentéw

krytycznych), wtym co najmniej' tych okreslonych w kryterium ST4,
przez X lat(a) /minimum 3, do okreslenia] od daty zakupu.
Czesci/komponenty zamienne mogg obejmowac:

e cze$¢ uzywang podobng do wymienianej czgsci;
e nowg lub uzywang cze$¢ OEM, ktora jest zgodna ze specyfikacjami;
e cze$¢ posprzedazng (strony
specyfikacjami.

trzeciej), ktora jest zgodna ze

Wszystkie zidentyfikowane komponenty krytyczne muszg by¢:

e dostepne do nabycia;

e lub zastgpione przez sie¢ serwisowa odpowiedzialng za naprawe

i konserwacje.

1 Dodatkowe komponenty krytyczne moze okresli¢ instytucja zamawiajaca na etapie przetargu.
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i konserwacje.

Oferent musi przedstawi¢ cennik dla oryginalnych lub zgodnych czgsci
zamiennych oraz orientacyjne koszty pracy zwigzane zich wymiana,
z uwzglednieniem baterii  wielokrotnego tadowania (w stosownych
przypadkach).

Weryfikacja:

Oferent deklaruje, ze zagdane czgs$ci zamienne beda dostepne przez X lat(a)
[minimum 2, do okreslenia] dla kazdego dostarczonego modelu.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
speliajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

Oferent musi przedstawi¢ cennik dla oryginalnych lub zgodnych czesci
zamiennych oraz orientacyjne koszty pracy zwigzane zich wymiana,
zuwzglednieniem Dbaterii wielokrotnego tadowania (w stosownych
przypadkach).

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ deklaracj¢, ze zadane cze$ci zamienne beda
dostepne przez X lat(a) [minimum 3, do okreslenia] dla kazdego
dostarczonego modelu.

Urzadzenia posiadajagce odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetiajgce okre§lone wymogi zostang uznane za spehiajace kryteria.

KLAUZULA DOTYCZACA REALIZACJI ZAMOWIENIA

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

KRZ1 Umowa o §wiadczenie ustug

Nalezy stosowaé w polgczeniu z kryterium STI dotyczgcym zapewnienia przediuzonej umowy o swiadczenie ustug.

Oferent musi dostarczy¢ okresowe [miesieczne/roczne] sprawozdania dotyczace zgodnosci z wszystkimi wskaznikami, kluczowymi wskaznikami
efektywnosci (KPI) i innymi wskaznikami okreslonymi w umowie o gwarantowanym poziomie ustug.

Nota objasniajaca: Przyklady kluczowych wskaznikéw efektywnosci

Zagregowany KPI 1 — Rozwigzane incydenty: liczba incydentéw rozwigzanych w terminie rozwigzywania incydentow w ciggu miesigca/catkowita

liczba incydentéw otwartych w danym miesigcu lub otwartych w poprzednim miesigcu i nadal oczekujacych na rozwigzanie. Cel miesieczny: >90%.

Zagregowany KPI 2 — Zobowigzanie do naprawy jako pierwszego $rodka naprawczego: liczba incydentow rozwigzanych w ramach naprawy lub

ulepszenia produktow/liczba incydentéw rozwigzanych w ramach wymiany produktéw.

4.1.2 Dostawa urzadzen ICT

Przedmiot umowy
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Dostawa urzadzen ICT

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

ST3 Gwarancja producenta

Dotyczy  wszystkich  kategorii  urzgdzen

odtworzonych/zregenerowanych.

z wyjgtkiem  urzqdzen

W przypadku wurzqdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
ST24.

Oferent musi zapewni¢ produkty objete gwarancja producenta wynoszaca
X lat(a) /minimum 2, do okreslenia].

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ pisemny dowdd gwarancji producenta.
Urzadzenia posiadajace oznakowanie ekologiczne typu 1 spelniajace
okreslone wymogi zostang uznane za spehniajace kryteria.

Dotyczy  wszystkich  kategorii  urzqdzen — z wyjgtkiem  urzqdzen

odtworzonych/zregenerowanych.

W przypadku urzgdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
ST24.

Oferent musi zapewni¢ produkty obje¢te gwarancja producenta wynoszaca
X lat(a) /minimum 3, do okreslenia].

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ pisemny dowdd gwarancji producenta.
Urzadzenia posiadajace oznakowanie ekologiczne typu I spelniajace
okreslone wymogi zostang uznane za spelniajace kryteria.

ST4 Konstrukcja umozliwiajaca naprawe

Dotyczy  wszystkich  kategorii  urzgqdzen
odtworzonych/zregenerowanych.

zwyjgtkiem  urzgdzen

Oferent zapewnia, aby techniki laczenia lub uszczelniania dostarczanych
produktow nie uniemozliwialy naprawy i wymiany czgsci (komponentow
krytycznych) wymienionych ponizej:

e Notebooki: Bateria, panel/uktad wyswietlacza, pami¢¢ (SSD, HDD,

RAM), zasilacz zewngtrzny/wewngtrzny, klawiatura, system/plyta
glowna

e Komputery biurkowe: Procesor, procesor graficzny (PCle), zasilacz
zewnetrzny/wewnetrzny, pamie¢  (SSD, HDD, ODD, RAM),

Dotyczy  wszystkich  kategorii  urzqdzen — z wyjgtkiem  urzgqdzen

odtworzonych/zregenerowanych.

Oferent zapewnia, aby nastepujace czg¢sci (komponenty krytyczne) byly
fatwo dostepne, naprawialne i wymienialne za pomocg dostepnych na
rynku narzedzi (klasy A, B lub C, jak okreslono w normie EN 45554:2020
— zob. nota objasniajgca ponizej):

e Notebooki: Bateria, panel/uktad wyswietlacza, pami¢¢ (SSD, HDD,
RAM), zasilacz zewngtrzny/wewngtrzny, klawiatura, system/plyta
gtéwna

e Komputery biurkowe: Procesor, procesor graficzny (PCle), zasilacz
zewnetrzny/wewnetrzny, pamie¢  (SSD, HDD, ODD, RAM),
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system/ptyta gldéwna

e Komputery typu ,all-in-one”: Zasilacz zewngtrzny/wewngtrzny,
pamie¢ (SSD, HDD, ODD, RAM), system/plyta glowna

e Tablety: Bateria,
zewnetrzny/wewngtrzny

panel/uktad wyswietlacza, zasilacz

e Smartfony: Bateria, panel/uktad wys$wietlacza, tadowarka

o Wyswietlacze komputerowe: Kable taczace, kable zasilania, zasilacz

zewngetrzny
Uwaga 1: Wykaz komponentdéw krytycznych nie obejmuje
przylutowanych procesorow.
Uwaga 2: Wykaz obowigzkowych wymiennych komponentow
wyswietlaczy komputerowych okreslono w pkt 5 lit. a) zalacznika II (D.
Wymogi dotyczace efektywnosci wykorzystania materiatow) do

rozporzadzenia (UE) 2019/2021.

Instrukcja obstugi/naprawy musi zawiera¢ wskazowki dotyczace wymiany
czgsci. Instrukcja musi obejmowaé $rodki ochrony majace na celu
zapewnienie bezpiecznej naprawy, schemat urzadzenia ilustrujacy czesci,
do ktérych mozliwy jest dostep i ktore mozna wymieni¢ (informacje te
mozna réwniez podaé w formie filmu instruktazowego), a takze
informacje dotyczace niezbednych narzgdzi. Instrukcja obstugi/naprawy
musi by¢ bezptatnie dostgpna online.

Weryfikacja:
Oferent musi przedstawic:

e os$wiadczenie, ze uzytkownik koncowy lub technik ma mozliwos¢
wymiany stosownych czesci.

e Instrukcja obslugi/naprawy musi zawiera¢ bezposredni link do
dokumentu na stronie internetowej producenta ze wskazowkami

system/ptyta gléwna

e Komputery typu ,all-in-one”: Zasilacz zewngtrzny/wewngtrzny,
pamie¢ (SSD, HDD, ODD, RAM), system/plyta glowna

e Tablety: Bateria, panel/uktad wyswietlacza, zasilacz
zewnetrzny/wewnetrzny

e Smartfony: Bateria, panel/uktad wyswietlacza, tadowarka

o Wyswietlacze komputerowe: Zespdt ekranu i jednostki pod$wietlenia
LCD

Uwaga 1: Wykaz komponentow krytycznych
przylutowanych procesorow.

Uwaga 2: Wykaz obowigzkowych wymiennych komponentow
wyswietlaczy komputerowych okreslono w pkt 5 lit. a) zatacznika II (D.
Wymogi dotyczace efektywnosci wykorzystania materiatow) do
rozporzadzenia (UE) 2019/2021.

Instrukcja obstugi/naprawy musi zawiera¢ wskazowki dotyczace wymiany
czgsci. Instrukcja musi obejmowaé srodki ochrony majace na celu
zapewnienie bezpiecznej naprawy, schemat urzadzenia ilustrujacy czesci,
do ktérych mozliwy jest dostep i ktore mozna wymieni¢ (informacje te
mozna réwniez poda¢ w formie filmu instruktazowego), a takze
informacje dotyczace niezbednych narzgdzi. Instrukcja obstugi/naprawy
musi by¢ bezptatnie dostepna online.

nie obejmuje

Weryfikacja:
Oferent musi przedstawic:

e os$wiadczenie, ze uzytkownik koncowy lub technik ma mozliwos¢
wymiany stosownych czesci.

e Instrukcja obslugi/maprawy musi zawiera¢ bezposredni link do
dokumentu na stronie internetowej producenta ze wskazowkami
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dotyczacymi wymiany czesci.

Informacje na temat naprawy zgodnie znorma EN 45559:2019 —
Metody dostarczania informacji dotyczacych aspektow efektywnosci

dotyczacymi wymiany cze$ci.

Informacje na temat naprawy musza by¢ dostarczane zgodnie z norma
EN 45559:2019 — Metody dostarczania informacji dotyczacych

materialowej produktow zwigzanych z energia”. aspektow  efektywnosci  materiatlowej  produktow  zwigzanych

2
Urzadzenia posiadajace oznakowanie ekologiczne typu I spetniajace Zcenergla.
okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria. Urzadzenia posiadajace oznakowanie ekologiczne typu I spelniajace

okreslone wymogi zostang uznane za spetiajgce kryteria.

Nota objasniajaca: Klasyfikacja narzedzie zgodnie z norma EN 45554:2020
Zgodnie z normg EN 45554:2020 cz¢$§¢ mozna wymieni¢ przy uzyciu narzedzi klasy A, jezeli demontaz jest mozliwy:
o bez wykorzystania jakichkolwiek narzedzi,
o zuzyciem narzedzia, zestawu narzedzi lub zestawu narzedzi dostarczonego wraz z produktem lub cz¢$cig zamienna,

o z uzyciem podstawowych narzgdzi wymienionych w tabeli A.3 normy: wkretaki do $rub i wkretoéw z rowkiem, wkretaki do $rub
i wkretow z wglebieniem krzyzowym lub do gniazd sze$ciokarbowych $rub i wkretow (ISO 2380, ISO 8764, ISO 10664); klucze
trzpieniowe katowe do wkretdw z gniazdem szesciokgtnym (ISO 2936); klucze ptasko-oczkowe (ISO 7738); szczypce uniwersalne (ISO
5746); szczypce potokragte (ISO 5745); szczypcee do ciecia boczne (ISO 5749); szczypce nastawne (szczypcee wielofunkcyjne nastawne)
(ISO8976); szczypce blokujace; szczypce do Sciggania izolacji i zaciskania koncowek; narzedzie do podwazania; pincety; miotek ze
stalowg glowka (ISO15601); n6z introligatorski z odtamywanymi ostrzami; miernik uniwersalny; probnik napiecia; lutownica; pistolet
klejowy; szkto powigkszajace.

Czg$¢ mozna wymienié, uzywajac narzedzia klasy B, jezeli demontaz jest mozliwy z uzyciem narzedzia lub narzedzia przeznaczonego dla danego
produktu i wymienionego w ramach metody oceny kwestii, czy dany produkt mozna naprawi¢, zmodernizowac i ponownie wykorzysta¢ (w przypadku
braku metody okreslania narzedzi przeznaczonych dla danego produktu ta kategoria nie ma zastosowania).

Cze$¢ mozna wymieni¢, uzywajac narzedzia klasy C, jezeli demontaz jest niemozliwy z uzyciem podstawowych narzedzi lub narzgdzi przeznaczonych
dla danego produktu, zdefiniowanych powyzej, ale moze by¢ przeprowadzony bez uzycia jakichkolwiek narzedzi zastrzezonych.

2 Zgodnie z normg EN 45559:2019 informacje, ktore maja by¢ dostarczone, powinny by¢ dla uzytkownikow koncowych proste, jasne i intuicyjne, tatwo dostgpne, widoczne i czytelne oraz powinny by¢ dostarczone w jezykach
urzgdowych miejsc, w ktorych jest sprzedawany produkt. O ile to mozliwe, symbole moga zastgpowac stosowanie dtugich lub ztozonych tekstow albo stanowié¢ ich uzupetienie. Metod¢ komunikacji nalezy oceni¢ (jezeli to
mozliwe) przed zastosowaniem jej wobec uzytkownikow koncowych i nalezy wzia¢ pod uwage wyniki wszelkich istniejacych badan w tej dziedzinie.
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STS Funkcja bezpiecznego usuwania danych

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
Dotyczy wszystkich kategorii urzqdzen z wyjgtkiem wyswietlaczy komputerowych i urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych.

Funkcja bezpiecznego usuwania danych musi by¢ dostepna w celu umozliwienia usunigcia danych uzytkownika zawartych na wszystkich urzadzeniach
do przechowywania danych wchodzacych w sktad produktu (zob. nota objasniajaca ponizej). W podrgczniku uzytkownika lub za pomoca linku do
strony internetowej producenta nalezy podaé instrukcje dotyczace korzystania z tej funkcji, informacje na temat zastosowanych technik oraz normy
dotyczace bezpiecznego usuwania danych, ktore spelnia dana funkcja.

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ specyfikacje funkcji usuwania danych dostarczang wraz z produktem. Aby potwierdzi¢ zgodno$¢, mozna powolaé si¢ na
wytyczne NIST 800-88 zmiana 1 dla poziomu ,,czysto” (ang. clear) lub rbwnowaznego.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spetniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetiajace kryteria.

Nota objasniajaca: Rozwigzania techniczne dotyczace bezpiecznego usuwania danych
Funkcje bezpiecznego usuwania danych mozna wdrozy¢ m.in. za pomoca nast¢pujacych rozwigzan technicznych:

o funkcja wdrozona w oprogramowaniu uktadowym, zazwyczaj w podstawowym systemie wejscia/wyjscia BIOS (ang. Basic Input/Output
System);

o funkcja wdrozona w oprogramowaniu stanowiacym element niezaleznego srodowiska rozruchowego, zapewnionym na rozruchowym
dysku CD;

o uniwersalny dysk wideo lub no$nik pamigci z uniwersalng magistrala szeregowa dotaczony do produktu lub w dostarczonym wraz
z produktem oprogramowaniu mozliwym do zainstalowania w obstugiwanych systemach operacyjnych.

4.2 Zywotno$é i trwalo$é baterii wielokrotnego ladowania

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

ST6 Trwalos¢ baterii wielokrotnego ladowania

Dotyczy urzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow | Dotyczy urzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow
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i smartfonow).

W przypadku urzgdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryteria ST24
i ST25.

Badany stan zdrowia baterii po 300 cyklach ladowania musi wynosi¢
>80%.

Testy musza zosta¢ wykonane zgodnie znormg IEC EN 61960-3:2017.
Definicje podano w ponizszej nocie objasniajace;.

Weryfikacja:

Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane zgodnie z normg IEC

EN 61960-3:2017 lub réwnowazng przez jednostki badawcze
akredytowane zgodnie z normg ISO 17025.

Produkty posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajgce kryteria.

i smartfonow).

W przypadku urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryteria ST25
i ST26.

Badany stan zdrowia baterii musi wynosic:
e >90% po 300 cyklach tadowania * lub
e >80% po 500 cyklach fadowania.

Testy muszg zosta¢ wykonane zgodnie z normg IEC EN 61960-3:2017 lub
rownowazng. Definicje podano w ponizszej nocie objasniajace;j.
Weryfikacja:

Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane zgodnie z normg IEC

EN 61960-3:2017 przez jednostki badawcze akredytowane zgodnie
znormg ISO 17025.

Produkty posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
speiajgce okre§lone wymogi zostang uznane za spetiajace kryteria.

Nota objasniajaca: Definicja stanu zdrowia (SoH)

Stan zdrowia: aktualny stan natadowania do pelnej pojemnosci (w mAh) wyrazony jako procent pojemnos$ci nominalnej (pojemno$ci znamionowe;j).

ST7 Minimalne wymagania dotyczace wydajnosci elektrycznej

Dotyczy wurzqdzen przenosSnych (przenosmych komputerow, tabletow

i smartfonow).

W przypadku urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
ST27.

Bateria musi by¢ zgodna zkryteriami odbioru badan wlasciwosci
elektrycznych zgodnie znorma IEC EN 61960-3:2017 (zob. informacje

3 Nalezy zauwazy¢, Ze przyjety w badaniu prog 300 cykli nie odpowiada trwalosci oczekiwanej, ale stanowi wskaznik zastepczy dla znacznie dtuzszej trwatoéci (np. >500 cykli fadowania).
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w zalgczniku I do niniejszego dokumentu).
Weryfikacja:

Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane zgodnie z normg IEC
EN 61960-3:2017 przez jednostki badawcze akredytowane zgodnie
znormg ISO 17025.

ST8 Informacje o stanie zdrowia baterii

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
Dotyczy urzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow i smartfonow).
W przypadku urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium ST26.

Oferent musi dostarczy¢ sprzgt wyposazony we wbudowane oprogramowanie umozliwiajace okreslenie 1 monitorowanie stanu baterii/akumulatora oraz
odczyt ,,stanu zdrowia” i ,,poziomu natadowania” baterii lub akumulatora oraz liczby juz wykonanych ,,cykli pelnego tadowania” baterii/akumulatora
1 wyswietlenie tych danych uzytkownikowi. Definicje podano w ponizszej nocie objasniajace;.

Oprogramowanie musi rowniez zawiera¢ wskazowki dla uzytkownikow dotyczace maksymalizacji trwalosci baterii.
Weryfikacja:
Oferent musi przedstawi¢ specyfikacje oprogramowania i informacje na temat jego wersji.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

Nota objasniajaca: Definicja cyklu ladowania, poziomu naladowania i stanu zdrowia (SoH)

e Cykl tadowania: Jeden cykl tadowania zostaje ukonczony, gdy bateria jest w pelni natadowana od 0—-100%, a nastepnie roztadowana z powrotem
do 0%. Taki cykl mozna wykona¢ poprzez wielokrotne czg¢sciowe tadowanie—roztadowanie baterii przy réznym poziomie natadowania, dopoki
catkowity procent natadowania—roztadowania bedzie mniej wigcej odpowiadat pojemno$ci nominalne;.

e Poziom natadowania: stan natadowania baterii wyrazony jako procent pojemnosci przy pelnym natadowaniu (SBS-IF, 1998).

e Stan zdrowia: aktualny stan naladowania do pelnej pojemnosci (w mAh) wyrazony jako procent pojemnosci nominalnej (pojemnosci znamionowe;j).

ST9 Oprogramowanie do ochrony baterii

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
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Dotyczy przenosnych komputerow.

Oferent musi dostarczy¢ sprzgt wyposazony we wbudowane oprogramowanie umozliwiajace okreslenie limitu poziomu naladowania baterii, gdy
komputer regularnie pracuje w sieci (np. do warto$ci <80% poziomu natadowania).

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ pisemne oswiadczenie, ze dostarczane produkty maja zainstalowane oprogramowanie zapewniajace wymagane funkcje.
Nalezy rowniez dostarczy¢ specyfikacje oprogramowania i informacje dotyczace jego wersji.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

ST10 Inteligentne ladowanie

Dotyczy tabletow i smartfonow.

Oferent musi dostarczy¢ sprzet z zainstalowanym systemem zarzadzania
bateria obejmujacym oprogramowanie inteligentnego tadowania, ktore
identyfikuje regularne zachowania/wzorzec tadowania uzytkownika,
wstrzymuje proces tadowania przed osiagnigciem poziomu 100% (np. przy
80%) 1 umozliwia petne natadowanie urzadzenia wylacznie wowczas, gdy
potrzebuje tego uzytkownik.

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawic¢ pisemne o§wiadczenie, ze dostarczane produkty
maja zainstalowane oprogramowanie zapewniajace wymagane funkcje.
Nalezy réwniez dostarczy¢ specyfikacje oprogramowania iinformacje
dotyczace jego wers;ji.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

KRYTERIA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

KUZ1 Dalsza trwalo$¢ baterii wielokrotnego ladowania

Dotyczy wurzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow
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i smartfonow).

W przypadku urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
KUZII.

Dodatkowe punkty beda przyznawane za trwato$¢ baterii przekraczajacy
500 cykli tadowania (przy retencji pojemnosci wynoszacej >80%
poczatkowej pojemnosci znamionowej) proporcjonalnie do dodatkowej
liczby zapewnionych cykli.

Weryfikacja:

Testy musza zosta¢ wykonane zgodnie znormg IEC EN 61960-3:2017.
Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane przez jednostki
badawcze akredytowane zgodnie z normg ISO 17025.

4.3 Badanie trwalo$ci urzadzen przenosnych

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

ST11 Proba zrzutowa

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)

Dotyczy urzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow i smartfonow).

Sprzet nalezy zbadaé zgodnie z nastepujacymi normami:

o [EC 60068 czgs¢ 2-31: Ec (spadanie swobodne, procedura 1) lub

e MIL-STD-810H — metoda 516.8 — wstrzasy (procedura IV) przy zrzucie z wysokosci 45 cm.

Uwaga: Badania przeprowadzone zgodnie z odpowiedniq metodg okreslong w poprzedniej wersji normy wojskowej ,,MIL-STD-810G” mozna
akceptowac do konca 2021 r. (zob. wigcej informacji w zalgczniku I1).

Sprzet musi spelniaé wymogi w zakresie efektywnosci funkcjonalnej okreslone w zalaczniku I do niniejszego dokumentu po przeprowadzeniu proby

25




ZrZutowe;.

Alternatywnie urzadzenie nalezy dostarczy¢ w obudowie ochronnej zbadanej pod katem zgodnosci z norma dotyczaca solidnosci taka jak US MIL-
STD-810 lub réwnowazna, lub zaprojektowanej zgodnie z taka norma.

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ sprawozdania zbadan wykazujace, ze model zostal zbadany i spetnit wymogi w zakresie efektywnosci funkcjonalnej
dotyczace trwalosci.

Badania musi przeprowadzi¢ jednostka badawcza akredytowana zgodnie z normg ISO 17025.

Istniejgce badania dla danego produktu, podlegajace takiej samej lub bardziej rygorystycznej specyfikacji, beda akceptowane bez potrzeby
przeprowadzenia ponownych badan.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spetniajace okre§lone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

ST12 Odpornos¢ na temperature

Dotyczy urzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow
i smartfonow).

Sprzet nalezy zbadaé zgodnie z nastepujacymi normami:
o [EC 60068 czes¢ 2-1: A Zimno Czes¢ 2-2: B Suche goraco lub

e MIL-STD-810H — metoda 501.7 — Wysoka temperatura — Podstawowe
gorgco (A2) i metoda 502.7 — Niska temperatura — Podstawowe zimno
(CD),

z uwzglednieniem zmodyfikowanej temperatury
przechowywania/dziatania, jak opisano w zataczniku II.

Sprzet musi spelnia¢ wymogi w zakresie efektywnosci funkcjonalnej
okreslone w zataczniku II do niniejszego dokumentu po przeprowadzeniu
badania pod katem odpornos$ci na temperature.

Uwaga: Badania przeprowadzone zgodnie z odpowiedniq metodq
okreslonqg w poprzedniej wersji normy wojskowej ,, MIL-STD-810G”
mozna akceptowaé do konca 2021 r. (zob. wiecej informacji w zalqczniku
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1I).
Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ sprawozdania z badan wykazujace, ze model
zostat zbadany 1 spelnit wymogi w zakresie efektywnos$ci funkcjonalnej
dotyczace odpornosci na temperature. Badania musi przeprowadzi¢
jednostka badawcza akredytowana zgodnie z norma ISO 17025. Istniejace
badania dla danego produktu, podlegajace takiej samej lub bardziej
rygorystycznej  specyfikacji, beda akceptowane bez  potrzeby
przeprowadzenia ponownych badan.

Urzadzenia posiadajagce odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okre§lone wymogi zostang uznane za spehiajace kryteria.

ST13 Stopien ochrony przed wnikaniem — urzadzenia czeSciowo odporne i odporne

Dotyczy urzqdzen przenosSnych (przenosnych komputerow, tabletow
i smartfonow).

Nalezy uwzglednic, jezeli przewiduje sie, Ze urzqdzenie bedzie uzywane
w warunkach roboczych na zewngtrz lub w innych trudnych srodowiskach
i warunkach uzytkowania.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji zamoéwienia musi pomyS$lnie
przejs$¢ badania trwato$ci przeprowadzone zgodnie z:

e [EC/EN 60529:2013, Stopnie ochrony zapewniane przez obudowy
(kod IP) lub

e MIL-STD-810H Metoda 510.7 — Procedura I — Piasek ipyt —
Pylenie oraz MIL-STD-810H 506.6 — Procedura I Deszcz.

Sprzet musi spelnia¢ wymogi w zakresie efektywnosci funkcjonalnej
okreslone w zalaczniku I do niniejszego dokumentu po przeprowadzeniu
badania pod katem odpornosci na temperature.

Stopien ochrony zapewniany przez obudowy nalezy zaklasyfikowaé jako
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stopien [P54 lub wyzszy.

Uwaga: Badania przeprowadzone zgodnie z odpowiedniq metodq
okreslong w poprzedniej wersji normy wojskowej ,, MIL-STD-810G”
mozna akceptowaé do konca 2021 r. (zob. wiecej informacji w zatqczniku
1I).

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ sprawozdania z badan wykazujace, ze model
zostat zbadany 1 spelnit wymogi w zakresie efektywnos$ci funkcjonalnej
dotyczace ochrony przed wnikaniem. Badania musi przeprowadzi¢
jednostka badawcza akredytowana zgodnie z normg [SO 17025.

Istniejace badania dla danego produktu, podlegajace takiej samej lub
bardziej rygorystycznej specyfikacji, beda akceptowane bez potrzeby
przeprowadzenia ponownych badan.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spekniajace kryteria.

Nota objasniajaca: Stopien ochrony w odniesieniu do IEC/EN 60529:2013
e Stopien ochrony przed statymi ciatami obcymi wskazany przez pierwsza cyfre:

e [P5x — nie zapewniono pelnej ochrony przed dostepem pytu, ale ilos¢ przedostajacego si¢ pytu nie moze zaburza¢ zadowalajacego dziatania
aparatu ani ogranicza¢ bezpieczenstwa;

e [P6x — Brak penetracji pytu; calkowita ochrona przed kontaktem.
e Stopien ochrony przed wodg wskazany przez cyfre druga cyfre:
e [Px4 — zachlapanie obudowy woda z jakiejkolwiek strony nie moze powodowac zadnych szkodliwych skutkéw;
e [Px5 —strumienie wody sa kierowane na obudowg z ktorejkolwiek strony i nie powoduje to zadnych szkodliwych skutkow;
e [Px6 —silne strumienie wody sg kierowane na obudowe z ktorejkolwiek strony i nie powoduje to zadnych szkodliwych skutkow;

e [Px7 — niemozliwe musi by¢ przedostanie si¢ wody w ilo§ci powodujacej szkodliwe skutki, gdy obudowa jest czasowo zanurzona w wodzie
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w standardowych warunkach dotyczacych cis$nienia i czasu;

e [Px8 — niemozliwe musi by¢ przedostanie si¢ wody w ilosci powodujacej szkodliwe skutki, gdy obudowa jest stale zanurzona w wodzie
w warunkach, ktére musza zosta¢ ustalone przez producenta i uzytkownika, ale ktore sg trudniejsze niz w pkt 7.

KRYTERIA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

KUZ2 Badanie trwalosci urzadzen przenosnych

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
Dotyczy urzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow i smartfonow).
Majace zastosowanie badania nalezy wskaza¢ w zaproszeniu do sktadania ofert, by odzwierciedli¢ warunki stosowania okreslone dla danego produktu.

Punkty bedg przyznawane ofertom dotyczacym produktow, ktore pomyslnie przeszty badania trwalo$ci przeprowadzone zgodnie z normg [EC 60068,
US MIL-810 lub réwnowazna.

Maksymalnie mozna przyzna¢ x punktow [nalezy okresli¢] za:

przypadkowe upuszczenie (x punktow)

e odporno$¢ na wstrzasy (x punktow)

e odporno$¢ na drgania (x punktow)

e odporno$¢ ekranu (x punktow)

e odporno$¢ na temperaturg (x punktow).
Wymogi w zakresie efektywnos$ci funkcjonalnej oraz specyfikacje badan znajduja si¢ w zatgczniku I do dokumentu dotyczacego kryteriow.
Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ sprawozdania z badan wykazujace, ze model zostal zbadany i spelnit wymogi w zakresie efektywnos$ci funkcjonalnej
dotyczace trwatosci.

Badania musi przeprowadzi¢ jednostka badawcza akredytowana zgodnie z normg ISO 17025.
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Istniejace badania dla danego produktu, podlegajace takiej samej lub bardziej rygorystycznej specyfikacji, beda akceptowane bez potrzeby
przeprowadzenia ponownych badan.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

KUZ3 Stopien ochrony przed wnikaniem — urzadzenia czeSciowo odporne i odporne

Dotyczy urzqdzen przenosnych (przenosnych komputerow, tabletow i smartfonow).

Nalezy uwzglednic, jezeli przewiduje sie, ze urzqdzenie bedzie uzywane w warunkach roboczych na zewngtrz lub w innych trudnych Srodowiskach
i warunkach uzytkowania.

Punkty beda przyznawane produktom, ktore wykazuja nastepujacy stopien ochrony IP zgodnie z norma IEC/EN 60529:2013:
e [P65-0,25 X punktow

e [P66—0,5 X punktow

e [P67-0,75 X punktow

e [P68 X punktow

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ sprawozdania zbadan wykazujace, ze model zostal zbadany i spetnit wymogi w zakresie efektywnosci funkcjonalnej
dotyczace ochrony przed wnikaniem.

Badania musi przeprowadzi¢ jednostka badawcza akredytowana zgodnie z normg ISO 17025.

Istniejace badania dla danego produktu, podlegajace takiej samej lub bardziej rygorystycznej specyfikacji, beda akceptowane bez potrzeby
przeprowadzenia ponownych badan.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

4.4 Interoperacyjno$¢ i mozliwo$ci ponownego uzycia komponentéw

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe
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ST14 Standardowy port

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
Dotyczy wszystkich urzgdzen z wyjgtkiem wyswietlaczy komputerowych i urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji zamowienia musi by¢ wyposazony co najmniej w jedno standardowe gniazdo (port) typu USB Type-C™ do
wymiany danych kompatybilne wstecznie ze zlaczem typu USB 2.0 zgodnie z norma IEC 62680-1-3:2018.

Jezeli produkt nie ma wbudowanego gniazda USB Type-C, wowczas musi zosta¢ zapewniona mozliwo$¢ zamowienia adaptera bez dodatkowych
kosztow.

Weryfikacja:

W odniesieniu do kazdego dostarczonego modelu oferent musi dostarczy¢ instrukcje obstugi produktu, ktora musi zawiera¢ schemat urzadzenia
ilustrujacy rodzaje uzytych ztaczy.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajace kryteria.

Nota objasniajaca: Standardowe zlgcze USB Type-C™

Gniazdo typu USB Type-C™ definiuje si¢ zgodnie z norma IEC 62680-1-3:2018 — Interfejsy uniwersalnej magistrali szeregowej do transmisji danych
oraz zasilania — Czg¢$¢ 1-3: Elementy wspolne — Specyfikacja kabla i ztgcza typu USB-CTM

ST15 Znormalizowany zasilacz zewnetrzny

Dotyczy wszystkich urzgdzen przenosnych z zasilaczem o mocy do 100 W.

W przypadku urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
KUZI2.

Nie dotyczy to produktow z mozliwoscig tadowania bezprzewodowego Qi
(np. produkty o wysokiej odpornosci na zanurzenie w wodzie lub na pyl,
takie jak komputery przemystowe).

Sprzet dostarczony w ramach realizacji zamowienia musi by¢ wyposazony
w standardowe gniazdo (port) typu USB Type-C™ do zasilania przez
ztacze USB zgodnie z normg EN/IEC 63002:2017.

Jezeli produkt nie ma wbudowanego gniazda zasilania USB, wowczas
musi  zostaé zapewniona mozliwo§¢ zamoOwienia adaptera bez
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dodatkowych kosztoéw.
Weryfikacja:

W odniesieniu do kazdego dostarczonego modelu oferent musi dostarczy¢
instrukcje obstugi produktu, ktéra musi zawiera¢ schemat urzadzenia
ilustrujacy rodzaje wtykowych gniazd zasilania.

Nota objasniajaca: Znormalizowany zasilacz zewnetrzny

Wytyczne dotyczace interoperacyjnosci dla zewngtrznych zrodet zasilania okreSlono zgodnie znormg IEC 63002:2016 — Metoda identyfikacji
1 interoperacyjnosci dla zewnetrznych zrodet zasilania stosowanych z przeno$nymi urzadzeniami obrobki danych.

ST16 Zasilacz zewnetrzny: odlaczane kable

Dotyczy wszystkich urzgdzen przenosnych z zasilaczem o mocy do 100 W
z wyjgtkiem urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych.

W przypadku urzgdzen odtworzonych/zregenerowanych zob. kryterium
KUZI3.

Konfiguracja zasilacza zewnetrznego musi obejmowaé zasilacz
zewnetrzny z portem USB z odiagczanym przewodem wejsciowym (lub
przewodem polaczonym z obudowg zasilacza zewnetrznego) i odtagczanym
przewodem wyj$ciowym podtagczanym do urzgdzenia ICT.

Weryfikacja:

W odniesieniu do kazdego dostarczonego modelu oferent musi dostarczy¢
dokumentacje produktu, ktéra musi zawiera¢ schemat urzadzenia
ilustrujacy gtéwne cechy zasilacza zewngtrznego z portem USB.

ST17 Kompatybilnos¢ wsteczna: adaptery

Dotyczy komputerow stacjonarnych i przenoSnych.

Musi istnie¢ mozliwos$¢ oddzielnego zamowienia nastepujacych adapterow
[nalezy wybra¢ z ponizszej listy]:

e USB-C do USB Type-A
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e USB-Cdo VGA
e USB-C do HDMI
e USB-C do RJ45 (port sieci Ethernet)

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ specyfikacj¢ produktu i liste cen wymaganych
adapterow.

Dotyczy przenosnych komputerow, tabletow i smartfonow.

Dodatkowe punkty beda przyznawane za dostgpno$¢ nastepujacych,
zamawianych oddzielnie akcesoriow:

e zewngtrznego zasilacza
e stuchawek

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ oferte cenowa dla danego modelu ztymi
akcesoriami ibez takich akcesoriow oraz oddzielng oferte cenowsg dla
wszystkich poszczegolnych akcesoriow. W ofercie cenowej nalezy
réwniez przedstawic proces zamawiania akcesoriow.

5 KRYTERIA ZIELONYCH ZAMOWIEN PUBLICZNYCH W UE OBSZAR 2: ZUZYCIE ENERGII

Dostawa urzadzen ICT
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SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

ST18 Minimalne wymogi w zakresie charakterystyki energetycznej komputerow

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
Dotyczy komputerow stacjonarnych i przenosnych.

Typowe zuzycie energii (Etec) obliczane dla kazdego urzadzenia dostarczonego w ramach realizacji zamowienia musi by¢ zgodne co najmniej
z wymogiem Maximum Etec, jak opisano w zalaczniku III do niniejszego dokumentu.

Weryfikacja:

Oferenci musza przedstawic¢ warto$¢ typowego zuzycia energii (Etec) na podstawie wynikow badan i obliczen przeprowadzonych zgodnie z normg IEC
62623:2012.

Produkty posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I lub oznaczenie w ramach innego systemu oznakowania spekniajace okreslone
wymogi zostang uznane za spehiajace kryteria. Jako dowod zgodnosci dopuszcza si¢ alternatywne wyniki badan uzyskane zgodnie z normg IEC
62623:2012 przez jednostki badawcze akredytowane zgodnie z normg ISO 17025.

ST19 Minimalne wymogi w zakresie charakterystyki energetycznej ekranow

Dotyczy wyswietlaczy komputerowych. Dotyczy wyswietlaczy komputerowych od dnia 31 marca 2021 .

Wskaznik efektywnosci energetycznej dla kazdego modelu dostarczonego | Wskaznik efektywnos$ci energetycznej dla kazdego modelu dostarczonego
w ramach realizacji zamoOwienia musi mie$ci¢ si¢ w przedziale klas | wramach realizacji zamdOwienia musi mie$ci¢ si¢ w przedziale klas
efektywnosci energetycznej A-D okreslonych w zalgczniku 1 do | efektywnosci energetycznej [A; D] (okresla instytucia zamawiajgca
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2019/2013%. zgodnie z metodykq opisang w nocie objasniajgcej ponizej).

Weryfikacja: Weryfikacja:

W odniesieniu do kazdego modelu oferent musi przedstawi¢ wazna | W odniesieniu do kazdego modelu oferenci musza przedstawi¢ wazna
etykiete energetyczna wydang zgodnie zunijnym rozporzadzeniem | etykiete energetyczng wydang zgodnie zunijnym rozporzadzeniem
ustanawiajagcym ramy etykietowania energetycznego (2017/1369). ustanawiajagcym ramy etykietowania energetycznego (2017/1369).

4 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2019/2013 z dnia 11 marca 2019 r. uzupehiajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1369 w odniesieniu do etykietowania energetycznego wys$wietlaczy elektronicznych iuchylajace rozporzadzenie

delegowane Komisji (UE) nr 1062/2010, (Tekst majacy znaczenie dla EOG).
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Za zgodne zostang uznane produkty objete klasa A, B, C lub D.

Produkty posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajgce kryteria.

Nota objasniajaca: Definicja wymaganych klas efektywnos$ci energetycznej

Instytucja zamawiajgca powinno odnies¢ si¢ do dostepnych w czasie przetargu pierwszych dwoch najlepszych klas efektywnosci energetycznej, ktore
obejmuja co najmniej 25 modeli monitoréow zarejestrowanych w europejskiej bazie danych o produktach do celéw etykietowania energetycznego

(EPREL).

Od dnia 31 marca 2021 r. dostawcy monitorow komputerowych bedg rejestrowac swoje urzadzenia w bazie danych EPREL przed ich sprzedazg na
rynku europejskim. Instytucje zamawiajace (i konsumenci) beda mieli dostep w tej bazie danych produktow do etykiet energetycznych i kart
charakterystyki produktu, w tym do informacji o klasie efektywnosci energetyczne;j.

Dostepnos¢ urzadzen o wymaganej efektywnosci i charakterystyce mozna sprawdzi¢ bezposrednio w bazie danych EPREL. W karcie charakterystyki
produktu mozna znalez¢ informacje na przyktad na temat przekatnej ekranu wyrazonej w centymetrach i rozdzielczosci ekranu wyrazonej pikselach.

ST20 Urzadzenia typu cienki klient w Srodowisku opartym na serwerze

Dotyczy komputerow typu cienki klient.

Te specyfikacje techniczng zasadniczo mozna bra¢ pod uwage
w srodowisku pracy opartym na serwerze.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji zamoéwienia nalezy zaklasyfikowac
jako ,urzadzenie typu cienki klient”. Typowe zuzycie energii Etec)
obliczane dla kazdego dostarczonego urzadzenia musi by¢ nizsze niz
wymog Ertec max dla urzadzenia typu cienki klient wedlug obliczen
przedstawionych w zatgczniku II.

Weryfikacja:

Oferenci musza przedstawi¢ warto$¢ typowego zuzycia energii (Etec) w
kWh na podstawie wynikow badan i obliczen przeprowadzonych zgodnie
znormg IEC 62623:2012 oraz wykaza¢ zgodnos$¢ z progiem Etec max
obliczonym w zaltaczniku II dla urzadzen typu cienki klient.

Produkty posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okre§lone wymogi zostang uznane za spehiajace kryteria.
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KRYTERIA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

KUZS5 Poprawa pod wzgledem zuzycia energii powyzej okreslonego pro

gu dla komputerow

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)

Zaleca si¢ stosowanie tego kryterium wraz z kryterium STI8 w przypa
intensywnych zastosowan graficznych.

Punkty zostang przyznane, jezeli energooszczednos¢ produktu przekracza w

dku komputerow biurkowych, jezeli dane produkty sq przeznaczone do

arto$¢ Etec Max wymagang w ramach kryterium ST18.

Maksymalnie mozna przyzna¢ x punktow [nalezy okresli¢]. Punkty nalezy przyznawal proporcjonalnie do poprawy w zakresie efektywnosSci

energetycznej w nastgpujacy sposob:

e nizsza o ponad 60%: x punktéw
e nizsza 0 40-59%: 0,75x punktéw
e nizsza 0 25-39%: 0,50x punktéw
.

nizsza o 15-24%: 0,25x punktow
Weryfikacja:

Oferenci musza przedstawi¢ wartos¢ typowego zuzycia energii (ETec) na podstawie wynikow badan 1 obliczen przeprowadzonych zgodnie z norma IEC
62623:2012. Typowe zuzycie energii zgtoszone na podstawie waznego certyfikatu Energy Star mozna uzy¢ jako dowod zgodnosci.

KUZ6 Poprawa pod wzgledem zuzycia energii powyzej okreslonego pro

gu dla monitorow

Dotyczy wyswietlaczy komputerowych.
Nalezy stosowac w polgczeniu z kryterium ST19.

Punkty zostang przyznane, jezeli produkt objety jest klasg efektywnosci
energetycznej wyzsza niz klasa D.

Maksymalnie mozna przyzna¢ x punktow [nalezy okreslic¢]. Punkty nalezy
przyznawac proporcjonalnie do poprawy klasy efektywnos$ci energetyczne;j
W nastgpujacy sposob:

Dotyczy wyswietlaczy komputerowych.

Nalezy stosowac w potgczeniu z kryterium ST19.

Punkty zostang przyznane, jezeli sprzet dostarczany w ramach realizacji
zamowienia jest objety najwyzszg klasg etykiety energetycznej dla modeli
monitorow zarejestrowanych w bazie danych produktéow (baza danych

EPREL) wczasie przetargu [klasa X okreslana przez instytucje
zamawiajgcg].

Weryfikacja:

3
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Klasa efektywnosci Wskaznik efektywnoSci Punkty
energetycznej energetycznej
(EEI)
EEI<0,30 X punktow
0,30 <EEI < 0,40 0,66x punktow
0,40 <EEI <0,50 0,33x punktéw
Weryfikacja:

W odniesieniu do kazdego modelu oferent musi przedstawi¢ wazng
etykiete energetyczng wydang zgodnie zunijnym rozporzadzeniem
ustanawiajagcym ramy etykietowania energetycznego (2017/1369).

W odniesieniu do kazdego modelu oferenci musza przedstawi¢ wazng
etykiete energetyczng wydang zgodnie zunijnym rozporzadzeniem
ustanawiajacym ramy etykietowania energetycznego (2017/1369).
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6 KRYTERIA ZIELONYCH ZAMOWIEN PUBLICZNYCH W UE OBSZAR 3: SUBSTANCJE NIEBEZPIECZNE

Przedmiot umowy

Dostawa urzadzen ICT

KRYTERIA KWALIFIKACJI

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

KK1 Kontrola substancji objetych ograniczeniami

Dotyczy wszystkich stosownych kategorii  produktu z wyjgtkiem
urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych.

Oferent musi wykaza¢ stosowanie ram dotyczacych kontroli substancji
objetych ograniczeniami na calej dlugosci tancucha dostaw dla
produktow, ktore majg zosta¢ dostarczone.

Oceny produktow zgodnie =z kontrolami substancji  objetych
ograniczeniami powinny obejmowac co najmniej nastgpujace obszary:

e planowanie/projektowanie produktu;
e 7zgodno$¢ po stronie dostawcow;
e badania analityczne.

W kontrolach substancji objg¢tych ograniczeniami nalezy co najmniej
przedstawi¢ informacje na temat substancji objetych ograniczeniami na
podstawie dyrektywy w sprawie ograniczenia stosowania niektérych
niebezpiecznych substancji i w stosownych przypadkach na podstawie
rozporzadzenia REACH (zatacznik XVII) oraz substancji widniejgcych
na liScie kandydackiej REACH (zob. nota objasniajaca ponizej).
Proces wdrazania powinien zosta¢ przeprowadzony zgodnie
z wytycznymi przewidzianymi w normie IEC 62476 lub rownowaznej,
ajako podstawe dzialan w obszarze identyfikacji, $ledzenia
i deklarowania szczegdtowych informacji na temat sktadu produktow,
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ktore majg zosta¢ dostarczone, powinno si¢ wykorzystywac baze
danych deklaracji materiatlowych IEC 62474. Alternatywnie mozna
stosowa¢ IPC 1752 wcelu zbierania deklaracji od podmiotow
w tancuchu dostaw.

Oswiadczenia dostawcoOw o zgodnosci  z kontrolami  substancji
objetych ograniczeniami musza by¢ gromadzone i aktualizowane pod
katem odpowiednich materiatow, czes$ci 1 podzespotow produktow,
ktore majg zosta¢ dostarczone. W stosownych przypadkach
oswiadczenia moga uzupelia¢ audyty dostawcow ibadania
analityczne.

W ramach procedur kontroli substancji objetych ograniczeniami nalezy
zapewni¢ ponowng ocen¢ zgodnoSci produktu i dostawcodw
w przypadku:
e zmiany wymagan dotyczacych  substancji  objetych
ograniczeniami;
e zmiany dostarczanych materiatow, czgsci i podzespotow;
e zmiany operacji zwigzanych z produkcja i montazem.

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ dokumenty zawierajace opis systemu, jego
procedur oraz dowod jego wdrozenia.

Nota objasniajaca: Wykaz substancji regulowanych na podstawie dyrektywy w sprawie ograniczenia stosowania niektérych

niebezpiecznych substancji oraz rozporzadzenia REACH

Aktualny wykaz substancji objetych ograniczeniem stosowania substancji niebezpiecznych okreslono w zatgczniku II do dyrektywy
delegowanej Komisji (UE) 2015/863 z dnia 31 marca 2015 r. zmieniajgcej zatacznik II do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2011/65/UE w odniesieniu do wykazu substancji objetych ograniczeniem.

Zakacznik XVII do rozporzadzenia (WE) nr 1907/2006 w sprawie rejestracji, oceny, udzielania zezwolen i stosowanych ograniczen w zakresie
chemikaliow (rozporzadzenie REACH) zawiera wykaz substancji, ktorych nie wolno produkowaé, wprowadza¢ do obrotu ani stosowaé, chyba
ze dana substancja spetlnia warunki okre$lone w ramach danego ograniczenia. Wykaz substancji objetych ograniczeniami jest publikowany
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1 okresowo aktualizowany na stronie internetowej ECHA: https://echa.europa.eu/substances-restricted-under-reach

Lista kandydacka substancji stanowigcych bardzo duze zagrozenie, oczekujacych na pozwolenie jest publikowana zgodnie z art. 59 ust. 10
rozporzadzenia REACH i okresowo aktualizowana na stronie internetowej ECHA (https://echa.europa.cu/candidate-list-table).

W przypadku substancji okreslonych jako substancje stanowigce bardzo duze zagrozenie znajdujacych si¢ na liscie kandydackiej, szczegolny
obowiazek przekazywania informacji o zawartosci tych substancji w produktach ma zastosowanie na podstawie art. 33 rozporzadzenia REACH.
Informacje te powinny by¢ przekazywane w calym lancuchu dostaw bez konieczno$ci zwracania si¢ o ich udostepnienie. Te same informacje
musza by¢ réwniez przekazywane do ECHA przez wszystkich dostawcoéw w tancuchu dostaw na podstawie art. 9 ust. 1 lit. i) dyrektywy
ramowej w sprawie odpadow (https://echa.europa.eu/scip). Informacje te beda publicznie dostgpne w bazie danych substancji potencjalnie
niebezpiecznych w produktach.

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

ST21 Ograniczenie stosowania substancji chlorowych i bromowych w cze¢§ciach z tworzyw sztucznych

Dotyczy wszystkich stosownych kategorii produktu z wyjqtkiem urzgdzen odtworzonych/zregenerowanych.

W czgsciach z tworzyw sztucznych sprzet dostarczony w ramach zamdwienia musi zawiera¢ nisko fluorowane substancje, ktore waza wigcej niz
25 gramow (5 gramow w przypadku smartfonow). Kazda czgs¢ urzadzenia wykonana z tworzywa sztucznego musi zawiera¢ mniej niz 1 000
ppm (0,1% m/m) bromu i mniej niz 1 000 ppm (0,1% m/m) chloru.

Obowigzujace zwolnienia to: pltytki obwodu drukowanego, elementy elektroniczne, kable i izolacja przewodow, wentylatory.
Weryfikacja:
Oferent musi przedstawi¢ dokumenty potwierdzajace, ze wymog zostat spelniony, przedktadajac:

e dane z badan, z ktérych wynika, ze dana cz¢$¢ zawiera mniej niz 1000 ppm chloru i mniej niz 1000 ppm bromu (zastosowane metody
badawcze mogg by¢ zgodne z IEC 62321-3-1 lub IEC 62321-3-2) albo

e dokumentacj¢ sporzadzong na podstawie IEC 62474 Tub podobng (np. dokumenty opracowane zgodnie z systemem kontroli substancji,
takie jak badania analityczne i oceny zgodnosci dostawcow).

W przypadku korzystania ze zwolnien nalezy dostarczy¢ deklaracj¢ producenta.
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Produkty posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I spetniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajgce kryteria.

KUZ7 Ograniczenie substancji wzbudzajacych szczegélnie duze obawy

Dotyczy wszystkich stosownych kategorii  produktu z wyjqtkiem
urzqdzen odtworzonych/zregenerowanych.

Punkty nalezy przyzna¢, jezeli do kazdego z ponizszych podzespotow
nie dodano celowo zadnej zsubstancji znajdujacych si¢ na liscie
kandydackiej REACH w ilo$ci powyzej 0,1% (m/m):

e obsadzona plyta gtowna (w tym CPU, RAM, jednostki
graficzne);

e wyswietlacz (w tym podswietlacz);

e ostony i maskownice;

e zewnetrzna klawiatura, mysz lub trackpad;

e Zewnetrzne przewody pradu przemiennego i stalego (w tym
adaptery i zasilacze sieciowe).

Nalezy zapewni¢ zgodno$¢ z najnowsza wersja listy kandydackiej
REACH dostepng w momencie przetargu (zob. nota objasniajgca
ponizej).

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ deklaracje zgodnosci z tym kryterium. Mozna
wykorzysta¢ dokumentacj¢ sporzadzong na podstawie IEC 62474 lub
podobng (np. dokumenty opracowane zgodnie z systemem kontroli
substancji, takie jak badania analityczne 1ioceny zgodnoS$ci
dostawcow).

Produkty posiadajgce odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spehniajace kryteria.

Nota objasniajaca: Lista kandydacka do udzielenia zezwolenia zawierajaca substancje wzbudzajace szczego6lnie duze obawy
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Lista kandydacka substancji stanowiacych bardzo duze zagrozenie, oczekujacych na pozwolenie jest publikowana zgodnie z art. 59 ust. 10
rozporzadzenia REACH i okresowo aktualizowana na stronie internetowej ECHA (https://echa.europa.eu/candidate-list-table).

W przypadku substancji okreslonych jako substancje stanowigce bardzo duze zagrozenie znajdujacych si¢ na liscie kandydackiej, szczegolny
obowigzek przekazywania informacji o zawartosci tych substancji w produktach ma zastosowanie na podstawie art. 33 rozporzadzenia REACH.
Informacje te powinny by¢ przekazywane w catym tancuchu dostaw bez konieczno$ci zwracania si¢ o ich udostgpnienie.

KUZS8 Unikanie niewskazanego zast¢gpowania

Kryterium to dotyczy stosownych produktow zawierajgcych substancje
plastyfikujgce i srodki zmniejszajgce palnos¢ z wyjgtkiem urzgdzen
odtworzonych/zregenerowanych.

Punkty przyznaje sie¢, jezeli zastgpienie substancji plastyfikujacych
objetych ograniczeniem stosowania substancji niebezpiecznych
i fluorowcowanych s$rodkéw zmniejszajacych palnos¢ opiera si¢ na
metodach i narzedziach poréwnawczej oceny zagrozenia wskazanych
przez Europejska Agencj¢ Chemikaliow lub w zestawie narzedzi
OECD do oceny zastepowania i substancji alternatywnych.

Ta ocena zagrozenia musi mie¢ zastosowanie (co najmniej) do
srodkéw  zmniejszajacych palnos¢ 1isubstancji  plastyfikujacych
stosowanych w czg$ciach ztworzyw sztucznych o masie ponad 25
gramow.

Weryfikacja:

Alternatywne substancje plastyfikujace i srodki zmniejszajgce palnosé
nalezy wymieni¢ z nazwy 1 poda¢ ich numer CAS.

Oferent musi przedstawi¢ dowody na to, ze wybrane substancje
alternatywne oceniono z wykorzystaniem metod lub narzgdzi do
porownawczej oceny zagrozenia wskazanych przez Europejska
Agencje Chemikaliow
(https://echa.europa.eu/assess-compare-and-select-substitution) lub
w zestawie narzedzi OECD do oceny =zastgpowania i substancji
alternatywnych_(http://www.oecdsaatoolbox.org/).
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Produkty posiadajgce odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajgce kryteria.
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7
PRZYDATNOSCI DO UZYCIA

7.1 Konstrukcja umozliwiajaca recykling

KRYTERIA ZIELONYCH ZAMOWIEN PUBLICZNYCH W UE OBSZAR 4: GOSPODAROWANIE POD KONIEC

Przedmiot umowy

Dostawa urzadzen ICT

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

ST22 Znakowanie oslon, obudéw i maskownic z tworzyw sztucznych

Dotyczy komputerow stacjonarnych i wyswietlaczy komputerowych.

Zewngtrzne ostony, obudowy imaskownice ztworzyw sztucznych
o masie wigkszej niz 25 graméw muszg by¢ oznakowane zgodnie z
ISO 11469 1 ISO 1043 sekcja 1 14. Czgsci z tworzyw sztucznych sa
wylaczone ze znakowania w okoliczno$ciach opisanych w ponizszej
nocie objasniajace;j.

Weryfikacja:

Oferent musi okresli¢ czesci z tworzyw sztucznych wedlug masy,
sktadu polimeru oraz oznakowania zgodnie z ISO 11469 i ISO 1043.
Nalezy przedlozy¢ wizualng ilustracj¢ wymiardw iumiejscowienia
oznakowania.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okre§lone wymogi zostang uznane za spehiajace kryteria.

Nota objasniajgca: Zwolnienia z oznakowania tworzyw sztucznych

Komponenty z tworzyw sztucznych sa zwolnione z wymogoéw dotyczacych oznakowania w nastepujacych okolicznosciach:
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(1) umieszczenie oznakowania jest niemozliwe ze wzgledu na ksztatt lub wielko$¢ czgsci;

(i1) oznakowanie wptynetoby na parametry lub funkcjonalnos¢ komponentoéw z tworzyw sztucznych oraz
(ii1) oznakowanie nie jest mozliwe pod wzgledem technicznym ze wzglgdu na metode formowania.
Oznakowanie nie jest wymagane dla nastepujacych komponentéw z tworzyw sztucznych:

(i) opakowanie, tasma, etykiety i folia obciskajaca;

(i1) okablowanie, przewody i potaczenia, cze$ci gumowe iw kazdym przypadku braku dostgpnosci wystarczajaco duzej, odpowiedniej
powierzchni, aby oznakowanie moglo mie¢ czytelng wielkos¢;

(i) zespoly plytek obwodu drukowanego, ptyty z PMMA, komponenty optyczne, komponenty chronigce przed wyladowaniami
elektrostatycznymi; komponenty chronigce przed zaktoceniami elektromagnetycznymi, glosniki;

(iv) czesci przezroczyste, w przypadku ktorych oznakowanie powodowatoby utrudnienie realizacji funkcji przedmiotowej czesci.

KRYTERIA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

KUZ9 Zdolno$¢ do recyklingu oslon, obudéw i maskownic z tworzyw sztucznych — rozlaczalne wkladki i elementy zlaczne

Dotyczy komputerow stacjonarnych i wyswietlaczy komputerowych.

Dodatkowe punkty beda przyznawane, jezeli wszystkie osobne czesci
z tworzyw sztucznych o masie >25 gramow nie zawieraja metalowej
wktadki ani metalowego elementu zlgcznego, ktore sa wbudowane,
wstawione przy uzyciu ciepla lub ultradzwickéw lub przyklejone,
chyba ze komponent metalowy mozna oddzieli¢, odrywajac go od
czgsci  ztworzywa sztucznego lub korzystajac z powszechnie
dostepnych narzedzi. Wimniki wentylatorow sa zwolnione z tego
wymogu.

Weryfikacja:
Oferent musi przedstawic:

1) dokumentacj¢ potwierdzajaca, ze produkt nie zawiera metalowej
wktadki ani metalowego elementu zlacznego, ktére sa wbudowane,

45




wstawione przy uzyciu ciepla lub ultradzwigkow lub przyklejone, albo

2) wprzypadku gdy metalowe wktadki lub metalowe taczniki sa
zatopione, wstawione przy uzyciu ciepta lub ultradzwickéw lub
przyklejone — dokumentacje, w ktdrej przedstawiono sposob ich
oddzielenia poprzez odlamanie ich od czg$ci z tworzywa sztucznego
lub skorzystanie z powszechnie dostepnych narzgdzi.

lub

3) podstawe do zwolnienia metalowej wktadki/metalowego elementu
ztacznego z wymogow bezpieczenstwa, wymogoéw prawnych lub
technicznych, w przypadku ubiegania si¢ o takie zwolnienie.

Urzadzenia posiadajgce odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okreslone wymogi zostang uznane za spetniajgce kryteria.

KUZ10 Zdolno$¢ do recyklingu oston, obudéw i maskownic z tworzyw sztucznych — farby i powloki

Dotyczy komputerow stacjonarnych i wyswietlaczy komputerowych.

Dodatkowe punkty beda przyznawane, jezeli obecnos¢ farb i powtok
w komponencie z tworzywa sztucznego nie ma znaczacego wptywu na
odpornos¢ recyklatu tworzyw sztucznych produkowanego ztych
elementow podczas recyklingu oraz podczas badan zgodnie z norma
ISO 180 lub réwnowazng (zob. nota objasniajgca ponizej).

Osobne czgsci z tworzyw sztucznych o masie >25 graméw nie moga
zawiera¢ kleju, powtoki, farby ani wykonczenia, ktérych nie mozna
poddac¢ recyklingowi.

Z wymogu tego zwolnione sg nastgpujgce elementy:

e zespoty ptytek obwodu drukowanego i wirniki wiatrakow;

e przewody i kable, ztacza, elementy elektroniczne, komponenty
optyczne, akustyczne, komponenty  chronigce  przed
wytadowaniami elektrostatycznymi ikomponenty chronigce
przed zaktoceniami elektromagnetycznymi;
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o metalowe wktadki/metalowe elementy zlaczne wymagane ze
wzgledu na wymogi bezpieczenstwa oraz wymogi prawne lub
techniczne.

Weryfikacja:

Mozliwo$¢ poddania powtok powierzchniowych (klejow, powtok, farb
lub wykonczen) recyklingowi nalezy wykazaé¢ za pomoca:

1) wynikow badan wskazujacych, ze powloki powierzchniowe nie
prowadza do redukcji wytrzymalosci udarnosciowej o ponad 25%
podczas badania metoda Izoda lub sposobem Charpy'ego
w temperaturze pokojowej, mierzonej zgodnie z ASTM D256, ASTM
E23, ISO 180 Iub ISO 179-1; wynik jednego badania moze by¢
reprezentatywny dla wielu czgsci w przypadku, gdy w czesciach
zastosowano ten sam material ibadany jest najgorszy wariant
zastosowania

lub

2) osobne o$wiadczenia co najmniej trzech podmiotéw zajmujacych
si¢ recyklingiem tworzyw sztucznych lub co najmniej jednego
podmiotu zajmujgcego si¢ recyklingiem tworzyw sztucznych
przetwarzajagcego tworzywa sztuczne pochodzace =z elektroniki,
dzialajgcych w ramach niezaleznej jednostki (np. podmiotow, ktore nie
pracuja na zlecenie producenta/nie sg z nim powigzane ani nie pracujg
na zlecenie organizacji handlowej), potwierdzajace, ze takie powtoki
powierzchniowe nie majg negatywnego wpltywu na zdolno$¢ do
recyklingu tworzywa sztucznego;

lub
3) wyniki badan od niezaleznego laboratorium.

Urzadzenia posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okre§lone wymogi zostang uznane za spehiajace kryteria.
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Nota objasniajaca: Wplyw na odpornosé recyklatu tworzyw sztucznych

Do celow niniejszego kryterium znaczacy wplyw okresla si¢ jako redukcje wytrzymatosci udarnosciowej zywicy recyklingowej wynoszaca
>25 % podczas badania metoda Izoda zgodnie z norma ISO 180:2019 Tworzywa sztuczne — Oznaczanie udarnosci metoda Izoda
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7.2 Gospodarowanie pod koniec przydatnos$ci do uzycia

Przedmiot umowy

Udzielanie zamowien publicznych na ustugi zwigzane z gospodarowaniem wszystkimi urzgdzeniami ICT pod koniec ich przydatnosci do uzycia

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

ST23 Bezpieczny odbiér komputeréw, dezynfekcja, ponowne wykorzystanie i recykling

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
Udzielanie zamowien publicznych na ustugi zwigzane z gospodarowaniem wszystkimi urzgdzeniami ICT pod koniec ich przydatnosci do uzycia

Oferenci muszg $wiadczy¢ ustugi w zakresie ponownego uzycia i recyklingu catego produktu lub czesci sktadowych wymagajacych selektywnego
przetwarzania zgodnie z zatacznikiem VII do dyrektywy WEEE w odniesieniu do sprzetu, ktorego okres eksploatacji dobiegt konca. Ustuga musi
obejmowac nastepujace dziatania:

. odbidr (system zwrotu)

. confidential handling and secure data erasure (unless carried out in-house);

. badanie funkcjonalnosci, serwisowanie, naprawa i modernizacja w celu przygotowania produktéw do ponownego uzycia;
. ponowne wprowadzanie produktow do obrotu w celu ich ponownego uzycia;

. demontaz w celu ponownego uzycia, recyklingu lub unieszkodliwienia komponentow.

Swiadczac stosowne ustugi, oferenci musza przekazywaé informacje na temat odsetka sprzetu przygotowanego lub ponownie wprowadzonego do
obrotu w celu ponownego uzycia oraz odsetka sprzetu przygotowanego do recyklingu.

Przygotowanie sprzgtu do ponownego uzycia, a takze dzialania zwigzane z recyklingiem i unieszkodliwianiem muszg by¢ w petni zgodne z wymogami
okreslonymi w art. 8§ i w zalgcznikach VII i VIII do (wersji przeksztatconej) dyrektywy WEEE 2012/19/UE, zuwzglednieniem wykazu czgsci
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sktadowych przeznaczonych do selektywnego przetwarzania [zob. nota objasniajaca ponizej].

Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ szczegotowe informacje dotyczace ustalen w zakresie odbioru, bezpieczenstwa danych, przygotowania do ponownego
uzycia, ponownego wprowadzania do obrotu w celu ponownego uzycia oraz recyklingu/unieszkodliwiania. Muszg one obejmowaé, w okresie
obowigzywania zamowienia, wazny dowdd zgodnosci dla zaktadow zajmujacych si¢ WEEE, z ktorych oferent zamierza korzystac.
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Nota objasniajaca: Cze$¢ skladowa wymagajaca selektywnego przetwarzania WEEE
Zgodnie z zalgcznikiem VII do dyrektywy WEEE selektywnego przetwarzania wymagaja nastgpujace czesci sktadowe:
1) czgsci sktadowe zawierajace rtec;
2) baterie;
3) plytki obwodow drukowanych o powierzchni wiekszej niz 10 cm?;
4) tworzywo sztuczne zawierajace zwiazki bromu zmniejszajace palnosc;
5) chlorofluoroweglowodory (CFC), wodorochlorofluoroweglowodory (HCFC) lub wodorofluorowgglowodory (HFC), weglowodory (HC);
6) zewnetrzne okablowanie elektryczne;
7) kondensatory zawierajace polichlorowane bifenyle (PCB);
8) czesci sktadowe zawierajace ogniotrwate widkna ceramiczne;
9) kondensatory elektrolityczne zawierajace dane substancje;
10) urzadzenia zawierajgce gazy zubozajace warstwe ozonowa lub majgce potencjal powodowania wspotczynnika globalnego ocieplenia (GWP)
powyzej 15;

11) gazy zubozajace warstwg ozonowa, ktore musza by¢ przetwarzane zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 1005/2009.

KLAUZULA DOTYCZACA REALIZACJI ZAMOWIENIA

51




Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

KRZ2 Sprawozdawczos$¢ w zakresie koncowego przeznaczenia urzadzen ICT

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)
Nalezy stosowac w potgczeniu z kryterium ST23.

Wykonawca musi przedstawi¢ sprawozdanie dotyczace stanu sprzgtu wykazanego w spisie inwentarza po przetworzeniu wszystkich przedmiotéw do
celow ponownego uzycia, recyklingu lub unieszkodliwienia. W sprawozdaniu nalezy okresli¢ odsetek urzadzen ponownie uzytych lub poddanych
recyklingowi oraz okresli¢, czy pozostajg one w UE, czy je wywieziono.

W przypadku sprzetu iczgsci sktadowych poddawanych recyklingowi w UE od zaktadéow zajmujacych si¢ recyklingiem nalezy przyjmowaé
nastepujace srodki dowodowe:

e zezwolenie wydane przez wlasciwy organ krajowy zgodnie z art. 23 dyrektywy 2008/98/WE lub

e wydany przez osobe trzecig certyfikat poswiadczajacy zgodno$¢ z wymogami technicznymi okre§lonymi w normie EN 50625-1 lub innym
roOwnowaznym programem zgodnosci.

W przypadku wywozu sprzetu iczgsci sktadowych w celu ponownego uzycia lub poddania ich recyklingowi wykonawcy musza przedstawié
nastepujace informacje dotyczace przemieszczenia i przetwarzania:

e informacje dotyczace przemieszczania sprzgtu przeznaczonego do ponownego uzycia, zgodnie z zatacznikiem VI do dyrektywy 2012/19/UE
(dyrektywa WEEE).

W celu przetwarzania poza UE zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego wymaga si¢ wydanego przez osobeg trzecig certyfikatu
poswiadczajacego zgodnos¢ z minimalnymi wymogami dotyczacymi WEEE okre§lonymi w niniejszym kryterium lub z wymogami technicznymi
okreslonymi w normie EN 50625-1 Iub z innym réwnowaznym programem zgodnosci.
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8 KRYTERIA ZIELONYCH ZAMOWIEN PUBLICZNYCH W UE OBSZAR 5: ODTWORZONE/ZREGENEROWANE
URZADZENIA

8.1 Dostawa odtworzonych/zregenerowanych urzadzen ICT

Przedmiot umowy

Dostawa odtworzonych/zregenerowanych urzadzen ICT

KRYTERIA KWALIFIKACJI

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

KK2 Jako$¢ procesu odtworzenia/regeneracji

(takie same w przypadku kryteriow podstawowych i kompleksowych)

Dotyczy zamowien publicznych na odtworzone/zregenerowane produkty. Nalezy uwzgledni¢ w oddzielnej Sciezce udzielania zamowien
publicznych, innej niz ta stosowana w odniesieniu do fabrycznie nowych produktow.

Oferent musi wdrozy¢ procedury zapewnienia jako$ci/kontroli jakosci w celu zagwarantowania minimalnej jako$ci urzadzen dostarczanych
w ramach zamdéwienia (zob. nota objasniajaca ponizej). Procedury zapewniania i kontroli jako$ci musza obejmowaé co najmniej nastepujace

etapy:
e inspekcja;
e w stosownych przypadkach ponowne przetworzenie (np. naprawa, wymiana lub modernizacja)
e czyszczenie;
e badania;
e przechowywanie;
e pakowanie i transport.
Weryfikacja:

Oferent musi przedstawi¢ szczegdlowe informacje na temat procedur zapewnienia jakosSci/kontroli jako$ci ustanowionych w celu
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zagwarantowania jako$ci urzgdzen dostarczanych w ramach zamoéwienia.

Jako dowodd zgodnosci mozna przyjaé¢ certyfikowane przez strony trzecie systemy zarzadzania odtworzeniem/regeneracja zgodne
z nastepujacymi normami (lub rownowaznymi):
e system zarzadzania jakoS$cig i system zarzadzania srodowiskowego zgodne z normami ISO 9001 i ISO 14001/EMAS, w tym procedury
zapewnienia jako$ci/kontroli jakos$ci w odniesieniu do wyzej wymienionych etapow;
e BS 8887-220:2010 — Projektowanie pod katem produkcji, montazu, demontazu i przetwarzania po zakonczeniu okresu eksploatacji
(MADE). Proces regeneracji produktow. Specyfikacja (dotyczy proceséw regeneracji produktow);

e BS 8887-240:2011 — Projektowanie pod katem produkcji, montazu, demontazu i przetwarzania po zakonczeniu okresu eksploatacji
(MADE). Odnowienie (dotyczy urzadzen odtworzonych/odnowionych);

e EN50614:2020 w przypadku, gdy uprzednio urzadzenie wyrzucono jako zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny, ktéry zostat
przygotowany do ponownego uzycia w tym samym celu, w jakim zostat stworzony.

Nota objasniajgca: Poziomy zapewnienia jakoS$ci
Zamawiajgcy powinien ustanowi¢ minimalne wymogi jako$ciowe zgodnie z ponizszymi przyktadami:
e poziom estetyczny: $lady uszkodzen zwigzane z utratg walorow estetycznych nie powinny by¢ widoczne z odlegtosci wiekszej niz 20
cm;
e domyslne ustawienia fabryczne: produkty nalezy przywroci¢ do domysinych ustawien fabrycznych i w pelni odblokowa¢ do uzytku;

e nalezy zapewni¢ mozliwos$¢ aktualizacji produktow do najnowszej wersji oprogramowania uktadowego wspieranego przez producenta
oryginalnego sprzetu (w stosownych przypadkach i gdy jest to technicznie wykonalne).

Nalezy dostarczy¢ instrukcje. W przypadku braku fizycznej instrukcji obslugi nalezy w miar¢ mozliwosci dolgczy¢ link lub odniesienie do
instrukcji obstugi producenta.

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe Kryteria kompleksowe

ST24 Gwarancja na produkt odtworzony/zregenerowany

Dotyczy zamowien publicznych na  odtworzone/zregenerowane | Dotyczy zamowien publicznych  na  odtworzone/zregenerowane
produkty. Nalezy uwzgledni¢ w oddzielnej sciezce udzielania zamowien | produkty. Nalezy uwzgledni¢ w oddzielnej Sciezce udzielania zamowien
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publicznych, innej niz ta stosowana w odniesieniu do fabrycznie
nowych produktow.

Oferent musi dostarczy¢ produkty objete X-letnia [co najmniej 1-
roczng| gwarancja.

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ pisemny dowod gwarancji.

publicznych, innej niz ta stosowana w odniesieniu do fabrycznie
nowych produktow.

Oferent musi dostarczy¢ produkty objete X-letnig [co najmniej 2-
letnig] gwarancja.

Weryfikacja:

Oferent musi dostarczy¢ pisemny dowod gwarancji.

ST25 Trwalo$¢ baterii wielokrotnego ladowania

Dotyczy odtworzonych urzqdzen przenosnych (laptopow, tabletow
i smartfonow) wyposazonych w nowe baterie.

Trwalo$¢ baterii musi by¢ wyzsza niz 300 cykli tadowania baterii (przy
SoH >80%).

Testy muszg zosta¢ wykonane zgodnie z normg [EC EN 61960-3:2017
lub rownowazna.

Weryfikacja:

Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane zgodnie z norma
IEC EN 61960-3:2017 przez jednostki badawcze akredytowane
zgodnie z normg ISO 17025.

Produkty posiadajace odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
speiajgce okre§lone wymogi zostang uznane za spetiajace kryteria.

Dotyczy odtworzonych urzqdzen przenosnych (laptopow, tabletow
i smartfonow) wyposazonych w nowe baterie.

e Trwalo$¢ baterii musi by¢: wyzsza niz 500 cykli tadowania
(przy SoH >80%) lub

e Trwalo$¢ baterii musi by¢: wyzsza niz 300 cykli tadowania
(przy SoH >90%).
Testy muszg zosta¢ wykonane zgodnie z normg IEC EN 61960-3:2017
lub réwnowazna.

Weryfikacja:

Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane zgodnie z norma
IEC EN 61960-3:2017 przez jednostki badawcze akredytowane
zgodnie z normg ISO 17025.

Produkty posiadajgce odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spelniajace okreslone wymogi zostang uznane za spekniajace kryteria.

ST26 Informacje o trwalo$ci baterii wielokrotnego ladowania

Dotyczy odtworzonych urzqdzen przenosnych (laptopow, tabletow i smartfonow) wyposazonych w uzywane baterie.

Oferent musi wskaza¢ w ofercie minimalne poziomy stanu zdrowia (SoH) uzywanej baterii (np. SoH >80%).

Weryfikacja:

55




Oferenci muszg poda¢ informacje na temat SoH baterii do urzadzen przenosnych dostarczonych w ramach zamdwienia.

ST27 Minimalne wymagania dotyczace wydajnosci elektrycznej

Dotyczy odtworzonych urzqdzen przenosnych (laptopow, tabletow
i smartfonow) wyposazonych w nowe baterie.

Bateria musi by¢ zgodna z kryteriami badan elektrycznych zgodnie
znormg IEC EN 61960-3:2017.

Weryfikacja:

Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane przez jednostki
badawcze akredytowane zgodnie z normg ISO 17025.

Produkty posiadajgce odpowiednie oznakowanie ekologiczne typu I
spetniajace okre§lone wymogi zostang uznane za spehiajace kryteria.

KRYTERIA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

KUZ11 Dalsza trwalos$¢ baterii wielokrotnego ladowania

Dotyczy odtworzonych urzgdzen przenosnych (laptopow, tabletow
i smartfonow) wyposazonych w nowe baterie.

Dodatkowe punkty beda przyznawane za trwatos¢ baterii
przekraczajaca 500 cykli tadowania (przy retencji pojemnosci
wynoszacej >80%  poczatkowej  pojemnosci  znamionowej)
proporcjonalnie do dodatkowej liczby zapewnionych cykli.

Weryfikacja:

Testy muszg zosta¢ wykonane zgodnie z normg I[EC EN 61960-3:2017.
Oferenci musi przedstawi¢ wyniki badan uzyskane przez jednostki
badawcze akredytowane zgodnie z norma ISO 17025.

KUZ12 Znormalizowany zasilacz zewnetrzny

Dotyczy zamowien publicznych na  odtworzone/zregenerowane
produkty. Nalezy uwzgledni¢ w oddzielnej sciezce udzielania zamowien
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publicznych, innej niz ta stosowana w odniesieniu do fabrycznie
nowych produktow.

Dotyczy przenosnych urzqdzen obliczeniowych z zasilaczem o mocy
do 100 W.

Nie dotyczy to produktéw z wytaczng mozliwoscig tadowania Qi (np.
produkty o wysokiej odpornosci na zanurzenie w wodzie lub na pyl,
takie jak komputery przemystowe).

Dodatkowe punkty bedg przyznawane, jezeli sprzet dostarczony
w ramach realizacji zamowienia bedzie wyposazony w standardowe
gniazdo zasilania USB typu C zgodnie z normg EN/IEC 63002:2017.

Jezeli produkt nie ma wbudowanego gniazda zasilania USB, wowczas
musi zosta¢ zapewniona mozliwo$§¢ zamoOwienia adaptera bez
dodatkowych kosztow.

Weryfikacja:

W odniesieniu do kazdego dostarczonego modelu oferent musi
dostarczy¢ instrukcje obstugi produktu, ktéora musi zawiera¢ schemat
urzadzenia ilustrujacy rodzaje wtykowych gniazd zasilania.

Nota objasniajgca: Znormalizowany zasilacz zewnetrzny

Wytyczne dotyczace interoperacyjnosci dla zewnetrznych zrodet zasilania okreslono zgodnie z norma IEC 63002:2016 — Metoda identyfikacji
1 interoperacyjnosci dla zewnetrznych zrodet zasilania stosowanych z przeno$nymi urzadzeniami obrobki danych.

KUZ13 Zasilacz zewnetrzny: odlaczane kable

Dotyczy zamowien  publicznych  na  odtworzone/zregenerowane
produkty. Nalezy uwzglednic¢ w oddzielnej sciezce udzielania zamowien
publicznych, innej niz ta stosowana w odniesieniu do fabrycznie
nowych produktow.

Dodatkowe punkty beda przyznawane, jezeli konfiguracja zasilacza
zewngtrznego  obejmuje  zasilacz  zewngtrzny  z portem  USB
z odlaczanym przewodem wejsciowym (lub przewodem potaczonym
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zobudowa zasilacza zewnetrznego) 1odlgczanym przewodem
wyjsciowym podtaczanym do urzadzenia ICT.

Weryfikacja:

W odniesieniu do kazdego dostarczonego modelu oferent musi
dostarczy¢ instrukcje obstugi produktu, ktora musi zawiera¢ schemat
urzadzenia ilustrujacy rodzaje uzytych zasilaczy zewnetrznych.

8.2 Umowa o §wiadczenie ustug zwigzanych z dostawg odtworzonych/zregenerowanych urzadzen ICT

Przedmiot umowy

Umowa o §wiadczenie ustug zwigzanych z dostawa odtworzonych/zregenerowanych urzadzen ICT

SPECYFIKACJE TECHNICZNE

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

ST28 Zapewnienie przedluzonej umowy o Swiadczenie uslug

Dotyczy zamowien publicznych na  odtworzone/zregenerowane
produkty. Nalezy uwzgledni¢ w oddzielnej sciezce udzielania zamowien
publicznych, innej niz ta stosowana w odniesieniu do fabrycznie
nowych produktow.

Przez co najmniej X lat(a) [do okreslenia] oferent $§wiadczy ustugi
wyszczegolnione w dokumencie zawierajgcym wymogi dotyczace
poziomu ustug (zob. nota objasniajgca ponize;j).

Weryfikacja:

Oferent przedstawia pisemne o$wiadczenie, ze dostarczane produkty
beda objete gwarancjag zgodnie ze specyfikacjami zamoOwienia
1 powigzang umowg o gwarantowanym poziomie ushug.
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Nota objasniajaca: Przyklady wymogéw dotyczacych poziomu ustug

W dokumencie zawierajacym wymogi dotyczace poziomu ushug opisuje si¢ sposob, w jaki nalezy swiadczy¢ ustuge na rzecz klienta. Przyktady
mozliwych wymogoéw dotyczacych poziomu ustug wymieniono ponize;j:

Dostep do gwarancji podmiotu zajmujacego si¢ odtwarzaniem/regeneracja: rejestracja gwarancji; zarzadzanie wszelka dokumentacjg lub
dowodami wymaganymi do powotania si¢ na gwarancj¢; powotywanie si¢ na gwarancj¢ w imieniu administracji publicznej (w czasie
trwania gwarancji); podejmowanie dzialan nastgpczych w stosunku do podmiotu zajmujacego si¢ odtwarzaniem w celu zapewnienia
spetnienia warunkow gwarancji podmiotu zajmujacego si¢ odtwarzaniem.

Odbidr i zwrot: odbior produktu/produktéw z okreslonego miejsca na terenie administracji publicznej i jego/ich zwrot do okreslonego
migjsca na terenie administracji publicznej. Mozna zwrédci¢ sie¢ réwniez o zapewnienie alternatywnych opcji dogodnego zwrotu
produktow;

Zarzadzanie awariami: zapewnienie skutecznego pojedynczego punktu kontaktowego ds. kwestii technicznych i eskalacji problemow,
osoby odpowiedzialnej za $ledzenie postepdéw sprawy, sprawozdan z postepoéw, przejrzystego dostepu do bazy danych gwarancji
(niezaleznie od tego, kto zarzadza tymi danymi gwarancyjnymi) w celu weryfikacji statusu gwarancji oraz statusu incydentu
w przypadku niewyjasnionych incydentow.

Dostep do narzedzi diagnostycznych inaprawczych: dostep do wszystkich narzedzi technicznych niezbgdnych do przeprowadzenia
diagnostyki i korekty sprzetu; dostep do wszelkich szkolen technicznych wymaganych do uzyskania statusu certyfikowanego technika
wykonujacego naprawy; mozliwo$¢ uzyskania statusu certyfikowanego partnera technicznego w wyniku braku wylacznosci
(wykonywanie napraw gwarancyjnych).

Gwarancja na baterie: w przypadku produktow wyposazonych w baterie wielokrotnego tadowania ustuga wyraznie obejmuje wady
baterii, takie jak brak tadowania lub wadliwe podlaczenie baterii. Postepujacego spadku wydajnosci baterii z powodu uzytkowania nie
uznaje si¢ za wade, jezeli nie jest on objety polityka wymiany baterii opisang w punkcie ponize;j.

Polityka wymiany baterii: usluga obejmuje wymiang baterii, ktore nie speiniaja minimalnych warunkéw wydajnosci zwigzanych
z trwato$cig pod wzgledem liczby cykli tadowania (zob. kryteria ST25 1 ST26 dotyczace trwatosci baterii wielokrotnego tadowania);

Dostarczanie statystyk dotyczacych awarii: dostarczanie wysokopoziomowych, zagregowanych, anonimowych i nieidentyfikowalnych
statystyk dotyczacych rodzajow incydentéw (charakteru i liczby), problemow i diagnostyki produktow objetych zakresem zamowienia.

Zarzadzanie incydentami/zarzadzanie problemami/konserwacja zapobiegawcza: ushuga ta obejmuje wszystkie czynnosci niezbedne do
utrzymania produktow ICT w doskonatym stanie technicznym lub do przywrécenia wadliwego produktu lub jednego zjego
komponentéw do doskonatego stanu technicznego, w tym zarzadzanie incydentami, zarzadzanie problemami i konserwacje
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zapobiegawczg. Konserwacja zapobiegawcza w okresie gwarancji obejmuje zapewnienie aktualizacji systemu operacyjnego
1 zabezpieczen w czasie realizacji zamowienia;

Ulepszanie: przeglad pod katem mozliwos$ci modernizacji moze odby¢ si¢ po uptywie okreslonego czasu (np. 3 lat) i obejmowac aspekty
wydajnosci, takie jak procesor/pamig¢/dysk;

Dziatalno$¢ zwigzana z naprawg/wymiang: naprawa lub wymiana wszelkich produktow, ktore ulegng uszkodzeniu lub awarii w trakcie
normalnego uzytkowania w okresie przedluzonej gwarancji, na produkty o identycznych lub lepszych parametrach. Gwarancja obejmuje
takze awarie zwigzane z oprogramowaniem uktadowym. Jezeli wymieniana jest cze¢$¢ produktu, cze$¢ zastepcza musi by¢ objeta tym
samym poziomem i czasem trwania rozszerzonej gwarancji, co cz¢$¢ wymieniana. Rozszerzona gwarancja dotyczy zarowno sprzetu, jak
1 oprogramowania, chyba ze wyraznie uzgodniono inacze;j.

Zobowigzanie do naprawy/ulepszenia jako pierwszego $rodka naprawczego: w przypadku awarii i gdy jest to technicznie wykonalne,
ustugodawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia mozliwo$ci naprawy/ulepszenia sprzetu zamiast jego wymiany.

KLAUZULE DOTYCZACE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Kryteria podstawowe

Kryteria kompleksowe

KRZ3 Umowa o §wiadczenie uslug

Dotyczy zamowien  publicznych  na  odtworzone/zregenerowane
produkty. Nalezy uwzglednic¢ w oddzielnej sciezce udzielania zamowien
publicznych, innej niz ta stosowana w odniesieniu do fabrycznie
nowych produktow.

Nalezy stosowaé¢ w polgczeniu  z kryterium  ST28  dotyczgcym
zapewnienia przediuzonej umowy o Swiadczenie ustug.

Oferent musi sktada¢ okresowe [czestotliwo$¢ do uzgodnienia migdzy
zamawiajagcym adostawca] sprawozdania dotyczgce zgodnosci
z wszystkimi wskaznikami, kluczowymi wskaznikami efektywnosci
(KPI) 1 innymi wskaznikami okreslonymi W umowie
0 gwarantowanym poziomie ustug.
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Nota objasniajaca: Przyklady kluczowych wskaznikow efektywnosci

Zagregowany KPI 1 — Rozwigzane incydenty: liczba incydentow rozwigzanych w terminie rozwigzywania incydentow w ciggu
miesigca/catkowita liczba incydentéw otwartych w danym miesigcu lub otwartych w poprzednim miesigcu i nadal oczekujacych na rozwigzanie.
Cel miesigczny: >90%.

Zagregowany KPI 2 — Zobowigzanie do naprawy jako pierwszego srodka naprawczego: liczba incydentow rozwigzanych w ramach naprawy lub
ulepszenia produktow/liczba incydentow rozwigzanych w ramach wymiany produktow.
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9 RACHUNEK KOSZTOW CYKLU ZYCIA

Rachunek kosztow cyklu zycia to metoda, ktérg mozna zastosowa¢ w celu oszacowania
facznych kosztéw posiadania sprzetu IT (oraz ewentualnie niektorych ekologicznych efektow
zewnetrznych). Metoda ta stuzy podejmowaniu skutecznych, diugoterminowych decyzji
inwestycyjnych, poniewaz niektore aspekty kosztow mogg nie by¢ od razu oczywiste dla
podmiotu odpowiedzialnego za podejmowanie decyzji, np. aby osiggna¢ nizsze koszty cyklu
zycia, moze by¢ konieczne zapewnienie wyzszej poczatkowej inwestycji, trwalszego sprzgtu
przeno$nego 1inizszych kosztow naprawy imodernizacji. Przy uwzglednieniu efektow
zewnetrznych rachunek kosztow cyklu zycia ma szczegdlne znaczenie dla zwigkszania
efektywnosci srodowiskowe;j.

Kosztami zazwyczaj uwzglednianymi w obliczeniach rachunku kosztow cyklu zycia sa:

e koszty nabycia;

e koszty dostawy i montazu;

e koszty utrzymania/serwisowania;

o koszty eksploatacyjne (zuzycie energii);

e opflaty, podatki i inne koszty;

o efekty zewngtrzne (emisje CO2 zwigzane ze zuzyciem energii).

W kazdym przypadku, gdy zuzycie energii wynikajace z uzytkowania jest uwzglednione
w rachunku kosztéow cyklu zycia itym samym uznawane za czgs¢ kryterium udzielenia
zamowienia dotyczaca kosztow, nie nalezy tego powiela¢ w innym miejscu w kryteriach
udzielenia zamowienia. Jak najbardziej mozliwe jest jednak potaczenie rachunku kosztow
cyklu zycia ze specyfikacjami technicznymi, ktére okre$lajg minimalne wymogi w zakresie
efektywnosci energetycznej, na przyktad specyfikacjami technicznymi zawartymi
w niniejszych kryteriach zielonych zamowien publicznych w UE (ST18, ST19 1 ST20).

Mozliwe jest réwniez polgczenie rachunku kosztow cyklu zycia z kryteriami udzielenia
zamoOwienia opartymi na innych aspektach efektywnosci srodowiskowej, takich jak trwatosc,
zdolno$¢ do recyklingu i kwestie zwiazane z koncem przydatno$ci do uzycia.

Strategie wydtuzania okresu trwatosci produktu, takie jak mozliwo$¢ naprawy i modernizacji
(w tym dostepnos¢ i optacalnos¢ czesci zamiennych), niezawodne rozwigzania projektowe,
trwato$¢ i wymiana (na przyktad baterii) to cechy istotne z perspektywy rachunku kosztow
cyklu zycia. Prawdopodobnie trudno jest jednak uwzgledni¢ te aspekty w obliczeniach
rachunku kosztow cyklu zycia na etapie udzielania zaméwienia, poniewaz niemozliwe jest
uznanie tych kosztow/korzysci za oczywiste iiloSciowe okres§lenie ich pod wzgledem
finansowym. W kryteriach zielonych zaméwien publicznych w UE proponuje si¢ raczej
odniesienie si¢ do tych aspektéw za pomoca specyfikacji technicznych i kryteriow udzielenia
zamoOwienia zawartych w niniejszym dokumencie.

Wigcej informacji na temat rachunku kosztow cyklu zycia oraz narzedzia ulatwiajace
obliczenia mozna znalez¢ na stronie: https://ec.europa.eu/environment/gpp/lcc.htm
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ZALACZNIK I: Badanie baterii zgodnie z EC EN 61960-3:2017

Parametr Opis Kryteria odbioru dotyczace
baterii
Charakterystyka Badanie to polega na sprawdzeniu Pojemno$¢ znamionowa na
roztadowania pojemnosci znamionowej baterii. poziomie 100% (C5 Ah)?

w temperaturze 20°C
(pojemnos$¢ znamionowa)

Charakterystyka
roztadowania
w temperaturze -20°C
(pojemno$¢ znamionowa)

Badanie to okresla pojemnosc¢ baterii
w niskich temperaturach.

Pojemno$¢ znamionowa na
poziomie 30% (C5 Ah)

Charakterystyka szybkiego
roztadowania
w temperaturze 20°C

Badanie to okresla pojemno$¢ baterii
przy duzej szybkosci roztadowania.
Badanie to nie jest wymagane, jezeli
bateria nie jest przeznaczona do pracy
z takg szybkos$cig roztadowywania (1
ItA).

Pojemno$¢ znamionowa na
poziomie 60% (C5 Ah)

Zachowywanie
i odzyskiwanie
naladowania (pojemnosci)

Po pierwsze, badanie to pozwala ustali¢
pojemnos¢, jaka bateria zachowuje po
przechowywaniu przez dhuzszy czas (28
dni), a po drugie pojemnos¢, jaka mozna
odzyskac¢ przez kolejne natadowanie.

Pojemno$¢ znamionowa na
poziomie 60% (C5 Ah)

Zachowywanie
naladowania (pojemnosci)
po dlugim
przechowywaniu

Badanie to stuzy do okreslenia
pojemnosci baterii po dluzszym okresie
przechowywania (90 dni) przy 50%
poziomie natadowania, a nastgpnie po
kolejnym natadowaniu.

Pojemno$¢ znamionowa na
poziomie 85% (C5 Ah)

Trwatos¢ w cyklach

Badanie to polega na wyznaczeniu liczby
cykli tadowania/roztadowania, ktore
bateria moze przetrwaé, zanim jej
pojemnos$¢ zostanie znacznie
zmniejszona.

Pojemno$¢ znamionowa na
poziomie 60% (C5 Ah) po 300
cyklach tadowania

Wytadowania
elektrostatyczne

Badanie to ma na celu oceng zdolnosci
baterii do wytrzymania wytadowan
elektrostatycznych.

Operacyjne

5 Podana przez producenta ilos¢ energii elektrycznej, ktora ogniwo moze dostarczy¢ w czasie 5 godzin.
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ZALACZNIK II: Badania trwato$ci urzadzen przeno$nych

Badanie Metoda badawcza Progi minimalne Wymogi w zakresie
efektywnosci funkcjonalnej

Przypadkowe | IEC 60068 czes¢ 2-31: Ec | KRYTERIA PODSTAWOWE KRYTERIA UDZIELENIA Po przeprowadzeniu dowolnego

upuszczenie (spadanie swobodne, ZAMOWIENIA z okreslonych badan odpornosci

procedura 1)
lub

MIL-STD-810G
w/CHANGE 1

Proba zrzutowa: Metoda
516.7 — wstrzasy
(procedura IV)

lub
MIL-STD-810H

Metoda 516.8 — wstrzasy
(procedura IV)

Notebooka lub tablet nalezy upuscié
z wysokosci: co najmniej 45 cm
(zmodyfikowana wysoko$¢ proby
zrzutowej) na stabilng powierzchnig.
Urzadzenie nalezy upuscic¢ co
najmniej na kazda ze stron i na
kazdy dolny rog.

Notebooka lub tablet nalezy upuscié

z wysokosci: co najmniej 76 cm (30
cali®) na stabilng powierzchnie.
Urzadzenie nalezy upuscié co najmniej
na kazdg ze stron i na kazdy dolny rog.

Odpornos¢ na
temperaturg

TIEC 60068
Czgsé¢ 2-1: A Zimno

Czgsé¢ 2-2: B Suche
goraco

lub

MIL-STD-810G
w/CHANGE 1

Wysoka temperatura:

Urzadzenia przeno$ne musza zosta¢ poddane cyklom testow obejmujacych co
najmniej 48 godzin ekspozycji w zakresie temperatury przechowywania:

e przechowywanie w wysokiej temperaturze >60 ° C,

e przechowywanie w niskiej temperaturze >-30 ° C.

Urzadzenia przeno$ne musza zosta¢ poddane cyklom testow obejmujacych co
najmniej 4 godziny ekspozycji w zakresie temperatury dziatania:

e temperatura dziatania >40 ° C,

produkt powinien by¢ w stanie:

1. Uruchomic¢ si¢ i dziataé
normalnie

e  czas uruchamiania lub
wznawiania pracy w wyniku
badania nie powinien by¢
dhuzszy o wigcej niz 50%;

e  brak zauwazalnych bledow
operacyjnych przy
korzystaniu ze
standardowych zastosowan
oprogramowania;

e  brak powaznego uszkodzenia
produktu niepozwalajacego
na normalne uzytkowanie,

2. Nie powodowac zagrozen dla
uzytkownika koncowego

e brak pekni¢¢ obudowy lub
wys$wietlacza lub innych
spowodowanych awariami
ostrych zakonczen, ktore

6 Norma MIL-STD-810G Departamentu Obrony Stanéw Zjednoczonych, metoda 516.6, specyfikacja V1., Transit drop test”.
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Badanie

Metoda badawcza

Progi minimalne

Wymogi w zakresie
efektywnosci funkcjonalnej

Metoda 501.6 —
Podstawowe goraco (A2)

Niska temperatura:
Metoda 502.6 —
Podstawowe zimno (C1)

lub
MIL-STD-810H

Metoda 501.7 — Wysoka
temperatura —
Podstawowe goraco (A2)

Metoda 502.7 — Niska
temperatura —
Podstawowe zimno (C1)

e temperatura dziatania >-20 ° C.

Odpornosé
ekranu

Oferent musi potwierdzié
wyposazenie testowe
i konfiguracj¢ testows.

Do majacych
zastosowanie norm badan
naleza:

ISO 1518-1:2019 Farby
i lakiery — Oznaczanie
odpornosci na
zarysowanie — Cze$¢. 1:
Metoda stalego
obcigzenia;

ISO 1518: 2019 Farby

i lakiery — Oznaczanie
odpornosci na
zarysowanie — Cze$¢. 2:
Metoda zmiennego

Muszg zosta¢ wykonane dwa testy
obciazenia dla produktu
umieszczonego na ptaskiej
powierzchni:

Obcigzenie minimalne 50 kg
nalezy zastosowa¢ rGwnomiernie
na pokrywie ekranu (w przypadku
notebookow) lub na ekranie (w
przypadku tabletow);

Nalezy zastosowac obcigzenie co
najmniej 25 kg na $rodku ekranu
na obszarze o $rednicy okoto 3
cm.

moglyby zranié
uzytkownika;

e  brak awarii dotyczacych
komponentow elektrycznych
badz dostgpu mogacych
powodowacé problemy
w zakresie bezpieczenstwa
uzytkownika;
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Badanie

Metoda badawcza

Progi minimalne

Wymogi w zakresie
efektywnosci funkcjonalnej

obcigzenia;

ASTM C1895 - 19

z zastosowaniem otowka
do pomiaru twardosci
metoda otdéwkowsa
Wwyposazonego w spiralng
sprezyng oraz okragla
koncowke weglikowa

o $rednicy o $rednicy 1
mm (zgodnie z normg ISO
1518).

Odpornos¢ na
wstrzasy

IEC 60068

Cze$¢ 2-27: Test Ea
i wskazowki: wstrzasy

Cze$¢ 2-47: Test —
montowanie probek do
badan pod katem drgan,
udarnosci i podobnych
prob dynamicznych

Nalezy zastosowac trzykrotny impuls
falowy poétsinusoidalny o warto$ci
szczytowej co najmniej 40G przez
okres co najmniej 6 ms na powierzchni
gornej, dolnej, prawej, lewej, przedniej
i tylnej produktu.

Odpornos$¢ na | IEC 60068 Specyfikacja minimalna:
drgania Czgsc¢ 2-6: Badany Losowe drgania sinusoidalne
czynnik: Drgania w zakresie czgstotliwosci od 5 Hz do
(sinusoidalne) maksymalnie 250 Hz nalezy
. ) B zastosowaé przez co najmniej jeden
Czgsc 2_47.' Tes't cykl przejécia do konca kazdej osi na
montowanie probek do . . . .

, , powierzchni gornej, dolnej, prawe;j,
badafi pod katem drgan, lewej, przedniej i tylnej produktu
udarnosci i podobnych 5P J 1y p ’
prob dynamicznych

Ochrona IEC 60529, Stopien IP-6x — Brak penetracji pytu; catkowita
przed ochrony zapewniany przez ochrona przed kontaktem.
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Badanie

Metoda badawcza

Progi minimalne

Wymogi w zakresie
efektywnosci funkcjonalnej

penetracjg
pyhu

obudowy
lub

MIL-STD-810G Metoda
510.5, Procedura I Piasek
1 pyt — Pylenie

lub

MIL-STD-810H Metoda
510.7, Procedura I —
Piasek i pyt — Pylenie

Ochrona
przed
penetracjg
wody

1IEC 60529, Stopien
ochrony zapewniany przez
obudowy

lub

MIL-STD-810G, Metoda
506.5 Procedura I Deszcz
i deszcz z wiatrem

lub

MIL-STD-810H 506.6 —
Procedura I Deszcz

IP-x5 — Strumienie wody sa kierowane
na obudowe z dowolnej strony i nie
powoduje to jakichkolwiek
szkodliwych skutkow.
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ZALACZNIK III: Minimalne wymogi w zakresie charakterystyki energetycznej komputeréw (na podstawie specyfikacji Energy Star
dla komputerdéw, Specyfikacje 7.1)

Obliczone typowe zuzycie energii (Etec) dla komputerow biurkowych, zintegrowanych komputeréw biurkowych i notebookéw nie moze

przekracza¢ maksymalnej wymaganej wartosci TEC (Etec max) obliczonej w ponizszy sposob:

(Etec_max) wedtug ponizszego rownania:

Etec Max = (I+ALLOWANCEpsu) x (TECpase + TECmemory + TECgrapuics + TECstorace + TECINT pispLay + TECswitcHasLe + TECEeE +

TECMOBILEWORKSTATIONS)

Gdzie:

ALLOWANCE?Psu oznacza limit stosowany w przypadku Zrodel zasilania spelniajacych nieobowigzkowe bardziej rygorystyczne
poziomy sprawnosci okreslone w tabeli Tabela 1; zasilacze, ktore nie spetniaja tych wymagan otrzymuja limit 0;

TECsask to podstawowy limit okreslony w Tabela 2; oraz

TECcraruics oznacza limit dla samodzielnej karty grafiki okreslony w Tabela 2, z wyjatkiem systeméw ze zintegrowanym ukladem
graficznym, do ktorych nie stosuje si¢ limitu, oraz komputerow biurkowych i zintegrowanych komputeréw biurkowych z domysinie
wlaczonym trybem przetaczania grafiki, ktore korzystaja z limitu poprzez TECswiTcHABLE; oraz

TECwmemory, TECstorace, TECINT pispLAY, TECswitcnaBLE, TECEEE 1 TECMOBILEWORKSTATIONS 0Znaczajg limity na sumatory okre§lone w

Tabela 3.

Tabela 1: Limit dotyczacy sprawnosci zasilacza
. Sprawnos$¢ minimalna przy okreslonej Minimalna | Allowancepsu
Typ Rodzaj . . . . ..
X proporcji znamionowego pradu Srednia (limit dla
zasilacza komputera cre i .
wyjsciowego sprawnos$¢ | zasilaczy)
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10% 20% 50% 100%

0,86 0,90 0,92 0,89 - 0,015
Komputer
biurkowy 0,90 0,92 0,94 0,90 - 0,03

IPS

Zintegrowany 0,86 0,90 0,92 0,89 - 0,015
komputer
biurkowy 0,90 0,92 0,94 0,90 - 0,04

Tabela 2: Podstawowe limity dla typowego zuzycia energii (TECgase) dla komputeréw stacjonarnych lub zintegrowanych komputeréw

biurkowych i notebookow

Komputer biurkowy lub zintegrowany
Nazwa Mozliwos$ci komputer biurkowy
kategorii graficzne Osini. P Podstawowy
agh limit
Wszystkie
0 uklady P<3 69,0
graficzne
dGfx<G7
I Zintegrowany | 3<P<6 112,0
lub
12 przetaczany 6<P<7 120,0
uktad
I3 graficzny P>7 135,0
D1 Samodzielna 3<P<9 115,0
karta grafiki
D2 dGfx<G7 P>9 135,0
Nazwa kategorii Notebooki
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Osiagi, PV | Podstawowy limit
0 P<2 6,5
I1 2<P<5,2 22,0
2 5,2<P<8 8,0
I3 P>8 14,0

Tabela 3:

cienki klient i notebookow

Limity na sumatory funkcjonalne dla komputeréw biurkowych, zintegrowanych komputeréw biurkowych, urzadzen typu

(96 < FB_BW < 128)

Komputer Zintegrowany
Funkcja -omp komputer Notebook
biurkowy .
biurkowy
TECwmemory (kWh) vi 0,8 2,4 + (0,294 x GB)
Gl
36
= | (FB_.BW<16)
>
& | G2
g 51
2 (16<FB_BW <32)
[+
& 29,3 x tanh (0,0038
TECarapnics g |9 64 x FB_BW —0,137)
(kWh) vii % | (32<FB BW<64) 134
S
= | G4
2 83
% (64 <FB_BW <96)
s
¥ | G5
105

71




G6
(FB_BW > 128;
szeroko$¢ danych 115
bufora ramki < 192
bit)
G7
(FB_BW > 128,
szeroko$¢ danych 130
bufora ramki >192
bit
TECswrrcnaste (kWh) 0,5x Gl ND.
8,76 x 0,2 x (0,10
TECeze (kWh) x 8,76 x 0,2 x (0,15 +0,35) +0.30)
TECstoracenie (kWh) xi 26 26
8,76 x 0,35 x 8,76 x 0,30 x
TECint pispLay (KWh) xii ND. (1+EP) x (4xr (14EP) x (2 x
+0,05x A) +0,02 x A)
TECwmopmeworkstation (kWh) xii ND. 40

Roéwnanie 1: Obliczanie limitu dla wySwietlaczy wbudowanych o ulepszonych parametrach
0, No Enhanced Power Display
EP =7 0,3 Enhanced Performance Display d <27

0,75 Enhanced Performance Display d >27
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Gdzie

vi

vii

viii

X

X1

X1l

Sumator TECmemory: stosuje si¢ na kazdy GB zainstalowany w systemie.

Sumator TECcrarnics: dotyczy tylko pierwszej samodzielnej karty grafiki zainstalowanej w systemie, ale nie dotyczy przetaczalnego

uktadu graficznego.

FB_BW: oznacza przepustowos$¢ bufora ramki wyswietlacza w gigabajtach na sekunde (Gb/s). Jest to parametr podawany przez
producenta, ktory nalezy oblicza¢ w nastepujacy sposob: (predkos¢ przesytu danych [MHz] x szerokos$¢ danych bufora ramki [bit])/(8 X
1 000).

Premia TECswitcHaBLE: stosuje si¢ do automatycznego przelaczania, ktore jest domyslnie aktywowane w komputerach biurkowych

i zintegrowanych komputerach biurkowych.
TECEEE: stosuje si¢ dla poszczegdlnych portéw w standardzie Gigabit Ethernet zgodnych z IEEE 802.3az (energooszczedny Ethernet).
Sumator TECstoraGe: stosuje si¢ raz, jezeli system ma wigcej niz jeden dodatkowy element pamigci wewngetrzne;j.

Sumator TECiNT pispLaY:EP oznacza limit dla wysSwietlacza o ulepszonych parametrach obliczony wedlug Tabela 3; r oznacza

rozdzielczo$¢ ekranu wyrazong w megapikselach, natomiast A oznacza uzyteczng powierzchnie ekranu (w calach kwadratowych).

Obliczanie Etgc_max dla urzadzen typu cienki klient

Etec Mmax= TECgaste + TECagraruics + TECwor+ TECiNt pispLay + TECEEE
Gdzie:
TECsask oznacza podstawowy limit okre§lony w Tabela 4;

TECgcrarHics 0znacza, w stosownych przypadkach, limit dla samodzielnej karty grafiki okreslony w Tabela 4;
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TECwoL oznacza, w stosownych przypadkach, limit dla Wake-on-LAN okres§lony w Tabela 4;

TECINT pIspLAY 0znacza, w stosownych przypadkach, limit dla wyswietlaczy wbudowanych w przypadku zintegrowanych komputerow

biurkowych okreslony w Tabela 3; oraz

TECEeE oznacza, w stosownych przypadkach, premi¢ dla komputerow biurkowych okreslong w Tabela 3, na kazdy port w standardzie

Gigabit Ethernet zgodny z IEEE 802.3az (energooszczedny Ethernet).

Tabela 4: Limity na sumatory dla urzadzen typu cienki klient

Sumator Limit (kWh)
TECgase 31
TECqraphics 36
TECwoL 2
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WYKAZ SKROTOW

AC Kryterium udzielenia zaméwienia PC Komputer osobisty
Uma:\;;(a;]nq;e S | Klauzula dotyczaca realizacji zamowienia PCB Ptytka obwodu drukowanego
CPU Jednostka centralna (procesor) PD Dostawy energii
EMI Zaklocenia elektromagnetyczne PPM Cze$ci na milion
EoL Koniec przydatnosci do uzycia PMMA Poli(metakrylan metylu)
EPS Zasilacz zewnetrzny PSU Zasilacz
ESD Urzadzenie wrazliwe elektrostatycznie RAM Pami¢e¢ RAM
GHG ' ‘ REACH Re]esFraCJaf ocena, ud‘21elame. zezyolen i stosowane
gaz cieplarniany ograniczenia w zakresie chemikaliow
GPP Zielone zamowienia publiczne RoHS Ograniczenie substancji niebezpiecznych
GWP Wspotczynnik globalnego ocieplenia SC Kryterium kwalifikacji
HDD dysk twardy SCIP Substancje potencjalnie niebezpieczne w produktach
HDMI Multimedialny interfejs wysokiej rozdzielczosci SoC Poziom natadowania
ICT Technologie informacyjno-komunikacyjne SoH Stan zdrowia
ISO Migdzynarodowa Organizacja Normalizacyjna SSD Dysk poiprzewodnikowy
LCA Ocena cyklu zycia SVHC Substancja wzbudzajace szczegdlnie duze obawy
LCC Rachunek kosztow cyklu zycia TS Specyfikacja techniczna
ODD Naped optyczny USB Uniwersalna magistrala szeregowa
OEM Producent oryginalnego sprzetu VGA Video Graphics Array
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