
Instrukcja o postępowaniu mieszkańców na wypadek wystąpienia awarii 

 

1. Rodzaje zagrożeń możliwe do wystąpienia w zakładach o zwiększonym ryzyku. 

 

Zgodnie ze specyfikacją zakładów zwiększonego ryzyka na terenie Miasta Gliwice 

ewentualne uwolnienie (np. wyciek) substancji niebezpiecznych nie powinien objąć terenu 

poza danym zakładem. Jednakże w warunkach pożaru lub w wyniku wybuchu mogą 

wydzielać się drażniące i/lub toksyczne gazy i pary cieczy np. tlenki węgla, tlenki azotu, 

cyjanowodór, izocyjaniany. 

 

2. Sposoby powiadamiania i alarmowania mieszkańców, właściwych dla każdego rodzaju 

zagrożenia o którym mowa w pkt 1. 

 

Informowanie o zagrożeniu może nastąpić bezpośrednio przez służby prowadzące działania 

ratownicze, ewentualnie w lokalnych stacjach radiowych i telewizyjnych. 
 

3. Sposoby zachowania się mieszkańców na wypadek wystąpienia zagrożeń, o których mowa 

w pkt 1. 

 

W przypadku zaobserwowania w zakładzie lub jego otoczeniu sytuacji, która mogłaby 

wskazywać na wystąpienie awarii, np.:  

• silny odgłos wybuchu od strony zakładu, 

• płomienie lub dym unoszący się nad zakładem, 

• żrących/duszących oparów/mgły unoszących się w powietrzu,  

• wzmożony ruch pojazdów ekip ratowniczych itp. jadących w kierunku (z) zakładu,  
 

należy: 
 

• postępować zgodnie z wytycznymi służb ratowniczych, słuchać bieżących 

komunikatów w mediach lokalnych, 

• przebywając w pomieszczeniu – nie opuszczać bez polecenia miejsca przebywania, 

zamknąć okna, przygotować się do ewentualnej ewakuacji, 

• przebywając w terenie otwartym – nie zbliżać się do terenu zakładu, oddalić się  

od terenu zakładu opuszczając jak najszybciej zagrożony obszar. 

 

Po usłyszeniu sygnału alarmowego lub innego wezwania do ewakuacji, zachowując spokój, 

bezzwłocznie:  

• poinformuj otoczenie o alarmie (współmieszkańcy, współlokatorzy), 

• wyłącz/zamknij dopływ wszystkich mediów (gaz, prąd, woda) do budynku/lokalu,  

• upewnij się czy nikt nie pozostał w budynku, lokalu (zwróć szczególną uwagę 

na dzieci, osoby niepełnosprawne), 

• zabierz ze sobą ważne dokumenty, niezbędne leki, telefon komórkowy, klucze  

(mieszkanie, samochód), 

• zamknij okna, drzwi w budynku/lokalu, 

• udaj się w podane miejsce ewakuacji, 

• wykonuj polecenia osób przeprowadzających ewakuację. 

 



4. Wykaz telefonów alarmowych oraz adresów i telefonów wojewódzkich, powiatowych  

i  gminnych organów i służb odpowiedzialnych za podjęcie działań operacyjno-ratowniczych. 

 
Organ / jednostka Siedziba Numery telefonów 

Komenda Miejska PSP  

w Gliwicach 

Gliwice, ul. Wrocławska 1 • 47 851 06 00 (sekretariat) 

• 47 851 06 10 (stanowisko 

kierowania) 

• 112 

Komenda Miejska Policji  

w Gliwicach 

Gliwice, ul. Powstańców 

Warszawy 12 
• 47 859 22 00 

• 112 

Centrum Ratownictwa Gliwice Gliwice, ul. Bolesława 

Śmiałego 2b 
• 32 301 98 15 

Powiatowe Centrum 

Zarządzania Kryzysowego 

Gliwice, ul. Bolesława 

Śmiałego 2b 
• 32 231 98 76 

• 510 140 480 

Wojewódzki Inspektorat 

Ochrony Środowiska 

Katowice, ul. Wita Stwosza 2 • 32 201 76 00 

• 32 251 80 40 

• 512 288 152/3 

Wojewódzkie Pogotowie 

Ratunkowe w Katowicach – 

Stacja Pogotowia Ratunkowego 

w Gliwicach 

Gliwice, ul. Konarskiego 26 • 32 428 76 62 

• 112 

 


